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1. Informacje ogolne
1.1. Struktura organizacyjna i kadra Osrodka
Podstawy prawne dziatania Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie w Kielcach to:
- Uchwata Nr X/79/90 Miejskiej Rady Narodowej w Kielcach z dnia 1 marca 1990 r. w
sprawie utworzenia jednostki budzetowej pod nazwa ,Miejski Osrodek Pomocy

Spotecznej w Kielcach”

- Zarzadzenie Nr 15/90 Prezydenta Miasta Kielc z dnia 3 sierpnia 1990 r. w sprawie

organizacji i zadan Miejskiego Osrodka pomocy Spotecznej w Kielcach

- Uchwata Nr 84/99 Rady Miejskiej w Kielcach z dnia 25 lutego 1999 r. zmieniajaca
uchwate w sprawie utworzenia jednostki budzetowej pod nazwa Miejski Osrodek

Pomocy Rodzinie w Kielcach

- Uchwata Nr XLIV/797/2013 Rady Miasta Kielce z dnia 16 maja 2013 r.

w sprawie nadania Statutu Miejskiemu Osrodkowi Pomocy Rodzinie w Kielcach

- oraz innych aktow prawnych, w oparciu o ktére Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w

Kielcach realizuje zadania statutowe.

Celem pomocy spotecznej jest zaspokajanie niezbgdnych potrzeb zyciowych o0sob
1 rodzin oraz umozliwienie im bytowania w warunkach odpowiadajacych godnosci cztowieka.
Pomoc spoteczna powinna w miar¢ mozliwosci doprowadzi¢ do zyciowego usamodzielnienia

0s0b i1 rodzin oraz ich integracji ze §rodowiskiem.

Zadania natozone na Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w Kielcach moga by¢ realizowane
dzigki stworzonej odpowiedniej strukturze organizacyjnej Osrodka:
I. Dyrektor
1. Dzial Opieki i Wychowania
a) Zespot Profilaktyki Rodzinnej
b) wieloosobowe stanowisko ds. wspotpracy z organizacjami pozarzadowymi i nadzoru
merytorycznego nad placéwkami wsparcia dziennego dla dzieci 1 mtodziezy
¢) Sie¢ Swietlic Srodowiskowych dla Dzieci i Mtodziezy ,,4 Katy”
2. Dzial Adaptacji Osob Niepetnosprawnych
a) Miejski Zespot ds. Orzekania o Niepelnosprawnosci

3. Stanowisko ds. bezpieczenstwa

Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w Kielcach



a) Stanowisko ds. bhp.ip.poz.

4. Dziat Projektow Strukturalnych

5. Gtowny ksiggowy

a) Dziat Finansowo — Ksiggowy

b) Sekcja ds. Rachuby i Ptac

6. Dzial Spraw Pracowniczych i Organizacyjnych

a) Sekretariat

b) Kancelaria

c¢) Zaktadowa Sktadnica Akt

7.

Stanowisko audytu wewngtrznego

8. Radca Prawny

9. Ztobek Zaktadowy i Samorzadowy ,,Usmiech Malucha”

II. Z-ca Dyrektora

1.

N

Dziat Pomocy Srodowiskowej
a) Sekcja ds. doradztwa metodycznego

Rejony Opiekuncze

. Dzial ds. Bezdomnosci

Osrodek Interwencyjno-Terapeutyczny dla Oséb Bezdomnych

Dziat ds. Dodatkow Mieszkaniowych

Wieloosobowe stanowisko ds. analiz, prognoz i1 informacji publicznej
Klub Integracji Spoteczne;j

Wieloosobowe stanowisko ds. kontroli 1 nadzoru nad rejonami opiekunczymi i Dziatem
ds. Bezdomnosci

III. Z- ca Dyrektora

1. Dziat Ustug

a) Zespot ds. Oparcia Spotecznego dla Osob z Zaburzeniami Psychicznymi
b) Srodowiskowe Domy Samopomocy

¢) Mieszkania Chronione dla oso6b z zaburzeniami psychicznymi

d) Mieszkania Chronione dla osob starszych

e) Mieszkania Chronione Interwencyjne

f) Osrodek Wsparcia Dziennego dla Os6b Chorych na Alzheimera

2. Specjalistyczny Osrodek Wsparcia dla Ofiar Przemocy w Rodzinie
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3. Zespot Ustug Interwencji Kryzysowe;j
4. Dziat Techniczny
a) Sekcja Gospodarcza
5. Dzial ds. Instytucjonalnej Pomocy Osobom Starszym
a) Kluby Seniora
6. Wieloosobowe stanowisko ds. zamowien publicznych
7. Dzial ds. Informatyki
8. Dziat ds. Swiadczen Rodzinnych
a) Sekcja sprawozdawczo- finansowa
b) Sekcja ds. koordynacji systemdéw zabezpieczenia spotecznego

9. Dziat Swiadczen z Funduszu Alimentacyjnego

Zgodnie z art. 116 ust. 1 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spolecznej (tekst jednolity
Dz. U. z 2013 r. poz. 182 z p6ézn. zm.): ,,Pracownikiem socjalnym moze by¢ osoba, ktora
spelnia co najmniej jeden z nizej wymienionych warunkéw:
1) posiada dyplom ukonczenia kolegium pracownikow stuzb spotecznych;
2) ukonczyla studia wyzsze na kierunku praca socjalna;
3) do dnia 31 grudnia 2013 r. ukonczyla studia wyzsze o specjalnosci przygotowujacej
do zawodu pracownika socjalnego na jednym z kierunkdw:
a) pedagogika,
b) pedagogika specjalna,
¢) politologia,
d) polityka spoteczna,
e) psychologia,
f) socjologia,
g) nauki o rodzinie.
Swiadczeniem pracy socjalnej na rzecz rodzin znajdujacych sie w trudnej sytuacji zyciowej
bezposrednio w miejscu zamieszkania zajmuje si¢ 177 pracownikow socjalnych.
W roku 2014 roku kwalifikacje zawodowe podnosito 54 pracownikow na studiach wyzszych

licencjackich, wyzszych magisterskich, studiach podyplomowych.
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Schemat organizacy joy Miejskiego Osredlkn Pomocy Rodzinde v Kieleach
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1.3. Wydatki poniesione na poszczegolne zadania wg rozdzialow

WYDATKI
. Plan Wykonanie %
zla Nazwa na poczatek . na 2014-12-31 | (6:5)
Rozdzial roku po zmianach
1 2 3 4 5 6 7
OGOLEM 176 071 552 215588485 210 181 292,37 97,5
A. ZADANIA GMINY 129 236 623 164504 634 160 471 037,29 97,5
ZADANIA WLASNE 84 575 091 113490 447| 111 352 476,11 98,1
710 DZIALALNOSC USLUGOWA 6233 141 6 150 469 6 136 349,90 99,8
71095 | POZOSTALA DZIALALNOSC 6233 141 6 150 469 6 136 349,90 99,8
851 OCHRONA ZDROWIA 300 000 410000 410 000,00 100,0
85154 | PRZECIWDZIALANIE ALKOHOLIZMOW! 300 000 410 000 410 000,00 100,0
852 POMOC SPOLECZNA 76 187 863 102822342 101537 158,27 98,8
85201 | PLACOWKI OPIEKUNCZO-WYCHOWAWCZE 507 027 580 238 358 836,95 61,8
85202 | DOMY POMOCY SPOLECZNEJ 1685 187 2043 214 1819224,23 89,0
85203 | OSRODKI WSPARCIA 4283 529 4323169 4323 168,54 100,0
85206 | WSPIERANIE RODZINY 3949 637 4209 987 4204 906,38 99,9
85212 | SWIADCZENIA RODZINNE, SWIADCZENIE Z 1388 085 1929 279 1929 190,95 100,0
FUNDUSZU ALIMENTACYJNEGO ORAZ SKELADKI NA
UBEZPIECZENIA EMERYTALNE | RENTOWE Z
UBEZPIECZENIA SPOLECZNEGO
85213 | SKLADKI NA UBEZPIECZENIE ZDROWOTNE 493 311 610130 610 130,00 100,0
OPLACANE ZA OSOBY POBIERAJACE NIEKTORE
SWIADCZENIA Z POMOCY SPOLECZNE,
NIEKTORE SWIADCZENIA RODZINNE ORAZ ZA
OSOBY UCZESTNICZACE W ZAJECIACH W
CENTRUM INTEGRACJI SPOLECZNEJ
85214 | ZASILKI | POMOC W NATURZE ORAZ SKEADKI NA 6412 330 12171359) 11420 298,00 93,8
UBEZPIECZENIA EMERYTALNE | RENTOWE
85215 | DODATKI MIESZKANIOWE 4100 000 4735009 4735 008,94 100,0
85216 | ZASILKI STALE 3327 840 7472 976 7400 512,85 99,0
85219 | OSRODKI POMOCY SPOLECZNE. 26 871625 26797218)  26786218,25 100,0
85220 | JEDNOSTKI SPECJALISTYCZNEGO PORADNICTWA, 725705 1486 524 1486 476,24 100,0
MIESZKANIA CHRONIONE | OSRODKI
INTERWENCJI KRYZYSOWE.J
85228 | USLUGI OPIEKUNCZE | SPECJALISTYCZNE USLUGI 8 360 000 9705 674 9 705 674,00 100,0
OPIEKUNCZE
85295 | POZOSTALA DZIALALNOSC 14 083 587 26757565 26757 512,94 100,0
853 POZOSTALE ZADANIA W ZAKRESIE POLITYKI 1854 087 4107 636 3268 967,94 79,6
SPOLECZNEJ
85305 | ZLOBKI 765 589 926 258 926 257,71 100,0
85311 | REHABILITACJA ZAWODOWA | SPOLECZNA OSOB 280 000 253 400 253 241,88 99,9
NIEPELNOSPRAWNYCH
85395 | POZOSTALA DZIALALNOSC 808 498 2927978 2089 468,35 714
ZADANIA Z ZAKRESU ADMINISTRACJI RZADOWEJ 44 661 532 51014187| 49118 561,18 96,3
ZLECONE USTAWAMI
851 OCHRONA ZDROWIA 0 1645 1645,00 100,0
85195 | POZOSTALA DZIALALNOSC 0 1645 1645,00 100,0
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: Plan Wykonanie %
Dziat 0
_ Nazwa na poczatek ianach | 1@2014-12:31 | (6:5)
Rozdzial roku PO zmianac
1 2 3 4 5 6 7
852 POMOC SPOLECZNA 44 661 532 51012542] 49116 916,18 96,3
85203 | OSRODKI WSPARCIA 1744 200 2937 954 2937 952,78 100,0
85212 | SWIADCZENIA RODZINNE, SWIADCZENIE Z 41372933 45061655 43234 296,62 95,9
FUNDUSZU ALIMENTACYJNEGO ORAZ SKLADKI NA
UBEZPIECZENIA EMERYTALNE | RENTOWE Z
UBEZPIECZENIA SPOLECZNEGO
85213 | SKLADKI NA UBEZPIECZENIE ZDROWOTNE 287 199 222 991 185 576,71 83,2
OPLACANE ZA OSOBY POBIERAJACE NIEKTORE
SWIADCZENIA Z POMOCY SPOLECZNEJ,
NIEKTORE SWIADCZENIA RODZINNE ORAZ ZA
OSOBY UCZESTNICZACE W ZAJECIACH W
CENTRUM INTEGRACJI SPOLECZNE
85215 | DODATKI MIESZKANIOWE 0 138 161 134 609,17 97,4
85219 | OSRODKI POMOCY SPOtECZNEJ 0 6 090 6 090,00 100,0
85228 | USLUGI OPIEKUNCZE | SPECJALISTYCZNE USLUGI 1257 200 1514 768 1514 768,00 100,0
OPIEKUNCZE
85231 | POMOC DLA UCHODZCOW 0 7200 7200,00 100,0
85295 |POZOSTALA DZIALALNOSC 0 1123723 1096 422,90 97,6
B. ZADANIA POWIATU 46 834 929 51 083 851 49 710 255,08 97,3
ZADANIA WLASNE 43 963 949 47820018 46 555431,78 97,4
851 OCHRONA ZDROWIA 0 8583 8 582,81 100,0
85117 | ZAKLADY OPIEKUNCZO-LECZNICZE | 0 8583 8 582,81 100,0
PIELEGNACYJNO-OPIEKUNCZE
852 POMOC SPOLECZNA 43515 411 47115162| 45930 577,45 97,5
85201 | PLACOWKI OPIEKUNCZO-WYCHOWAWCZE 4 861 660 4678 659 4666 011,89 99,7
85202 | DOMY POMOCY SPOLECZNE.J 32 380 885 35881913| 3474251449 96,8
85203 | OSRODKI WSPARCIA 515276 515 276 493 467,68 95,8
85204 | RODZINY ZASTEPCZE 4027 032 3777 711 3777 616,14 100,0
85205 | ZADANIA W ZAKRESIE PRZECIWDZIALANIA 541739 699 771 699 771,00 100,0
PRZEMOCY W RODZINIE
85219 | OSRODKI POMOCY SPOLECZNEJ 0 153 769 153 724,97 100,0
85220 | JEDNOSTKI SPECJALISTYCZNEGO PORADNICTWA, 378 755 517 284 506 962,22 98,0
MIESZKANIA CHRONIONE | OSRODKI
INTERWENCJI KRYZYSOWEJ
85295 | POZOSTALA DZIALALNOSC 810 064 890 779 890 509,06 100,0
853 POZOSTALE ZADANIA W ZAKRESIE POLITYKI 448 538 696 273 616 271,52 88,5
SPOLECZNEJ
85311 | REHABILITACJA ZAWODOWA | SPOLECZNA OSOB 122 412 147 037 147 037,00 100,0
NIEPELNOSPRAWNYCH
85321 | ZESPOLY DO SPRAW ORZEKANIA O 326 126 89235 89 234,02 100,0
NIEPELNOSPRAWNOSCI
85395 |POZOSTALA DZIALALNOSC 0 460 001 380 000,50 82,6
ZADANIA Z ZAKRESU ADMINISTRACJI RZADOWEJ 824 176 1174 952 1170 620,83 99,6
ZLECONE USTAWAMI
851 OCHRONA ZDROWIA 47176 38 311 37 090,92 96,8
85156 | SKLADKI NA UBEZPIECZENIA ZDROWOTNE ORAZ 47176 38 311 37 090,92 96,8
SWIADCZENIA DLA OSOB NIE OBJETYCH
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_ Plan Wykonanie y
Dziat ’
_ Nazwa na poczatek ianach | 1@2014-12:31 | (6:5)
Rozdzial R po zmianac
1 2 3 4 5 6 7
OBOWIAZKIEM UBEZPIECZENIA ZDROWOTNEGO
852 POMOC SPOLECZNA 290 000 465 992 462 880,91 99,3
85201 | PLACOWKI OPIEKUNCZO-WYCHOWAWCZE 0 130 366 127 417,00 97,7
85205 | ZADANIA W ZAKRESIE PRZECIWDZIALANIA 290 000 335 626 335 463,91 100,0
PRZEMOCY W RODZINIE
853 POZOSTALE ZADANIA W ZAKRESIE POLITYKI 487 000 670 649 670 649,00 100,0
SPOLECZNEJ
85321 | ZESPOLY DO SPRAW ORZEKANIA O 487 000 670 649 670 649,00 100,0
NIEPELNOSPRAWNOSCI
ZADANIA REALIZOWANE NA PODSTAWIE 2046 804 2088 881 1984 202,47 95,0
POROZUMIEN MIEDZY JEDNOSTKAMI
SAMORZADU TERYTORIALNEGO
852 POMOC SPOLECZNA 2022 144 2063 262 1958 583,47 94,9
85201 | PLACOWKI OPIEKUNCZO-WYCHOWAWCZE 1748 304 1746 247 1648 447,75 94,4
85204 | RODZINY ZASTEPCZE 273 840 314515 308 524,99 98,1
85205 | ZADANIA W ZAKRESIE PRZECIWDZIALANIA 0 2500 161073 64,4
PRZEMOCY W RODZINIE
853 POZOSTALE ZADANIA W ZAKRESIE POLITYKI 24 660 25619 25 619,00 100,0
SPOLECZNEJ
85311 | REHABILITACJA ZAWODOWA | SPOLECZNA OSOB 24 660 25619 25 619,00 100,0

NIEPELNOSPRAWNYCH
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DOCHODY

. Plan Wykonanie %
zla Nazwa na poczatek . na 2014-12-31 | (6:5)
Rozdzial roku po zmianach
1 2 3 4 5 6 7
OGOLEM 96 108 556 125721473 120732 017,70 96,0
A. ZADANIA GMINY 71 225 261 98221991 94494 169,25 96,2
ZADANIA WLASNE 26 563 729 47207804 45374 322,70 96,1
710 DZIALALNOSC USLUGOWA 3583 572 3333572 3238 932,88 97,2
71095 | POZOSTALA DZIALALNOSC 3583 572 3333572 3238 932,88 97,2
852 POMOC SPOLECZNA 22 069 359 40843954] 40 146 648,75 98,3
85201 | PLACOWKI OPIEKUNCZO-WYCHOWAWCZE 430973 500 770 489 757,91 97.8
85202 | DOMY POMOCY SPOLECZNEJ 1389 909 1543 625 1486 246,14 96,3
85203 | OSRODKI WSPARCIA 0 2502 2502,61 100,0
85205 | ZADANIA W ZAKRESIE PRZECIWDZIALANIA 0 0 648,38
PRZEMOCY W RODZINIE
85206 | WSPIERANIE RODZINY 262 379 274 990,52 104,8
85212 | SWIADCZENIA RODZINNE, SWIADCZENIE Z 5002 6 728,84 134,5
FUNDUSZU ALIMENTACYJNEGO ORAZ SKELADKI NA
UBEZPIECZENIA EMERYTALNE | RENTOWE Z
UBEZPIECZENIA SPOLECZNEGO
85213 | SKLADKI NA UBEZPIECZENIE ZDROWOTNE 493311 610130 623 223,89 102,1
OPLACANE ZA OSOBY POBIERAJACE NIEKTORE
SWIADCZENIA Z POMOCY SPOLECZNE,
NIEKTORE SWIADCZENIA RODZINNE ORAZ ZA
OSOBY UCZESTNICZACE W ZAJECIACH W
CENTRUM INTEGRACJI SPOLECZNEJ
85214 | ZASILKI | POMOC W NATURZE ORAZ SKEADKI NA 4084 168 9963 139 9215 164,63 92,5
UBEZPIECZENIA EMERYTALNE | RENTOWE
85215 | DODATKI MIESZKANIOWE 0 5646 5 874,49 104,0
85216 | ZASILKI STALE 3327 840 7472 976 7 398 966,44 99,0
85219 | OSRODKI POMOCY SPOLECZNE. 1904 859 2475 470 2526 358,31 102,1
85220 | JEDNOSTKI SPECJALISTYCZNEGO PORADNICTWA, 104 796 137 259 146 716,71 106,9
MIESZKANIA CHRONIONE | OSRODKI
INTERWENCJI KRYZYSOWE.J
85228 | USLUGI OPIEKUNCZE | SPECJALISTYCZNE USLUGI 600 000 745 674 829 731,58 11,3
OPIEKUNCZE
85295 | POZOSTALA DZIALALNOSC 9733 503 17119382] 1713973830 100,1
853 POZOSTALE ZADANIA W ZAKRESIE POLITYKI 910 798 3030278 1988 741,07 65,6
SPOLECZNEJ
85305 | ZLOBKI 102 300 102 300 92 810,43 90,7
85395 | POZOSTALA DZIALALNOSC 808 498 2927978 1895 930,64 64,8
ZADANIA Z ZAKRESU ADMINISTRACJI RZADOWEJ 44 661 532 51014187| 49 119 846,55 96,3
ZLECONE USTAWAMI
851 OCHRONA ZDROWIA 0 1645 1645,00 100,0
85195 | POZOSTALA DZIALALNOSC 0 1645 1645,00 100,0
852 POMOC SPOLECZNA 44 661 532 51012542| 49118 201,55 96,3
85203 | OSRODKI WSPARCIA 1744 200 2937 954 2937 952,78 100,0
10
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_ Plan Wykonanie %
Dziat Nazwa na poczatek , h | e 2014-12-31 | (6:5)
Rozdzial R po zmianac
1 2 3 4 5 6 7
85212 | SWIADCZENIA RODZINNE, SWIADCZENIE Z 41372933 45061655 43 235581,99 95,9
FUNDUSZU ALIMENTACYJNEGO ORAZ SKtADKI NA
UBEZPIECZENIA EMERYTALNE | RENTOWE Z
UBEZPIECZENIA SPOLECZNEGO
85213 | SKLADKI NA UBEZPIECZENIE ZDROWOTNE 287 199 222 991 185 576,71 832
OPLACANE ZA OSOBY POBIERAJACE NIEKTORE
SWIADCZENIA Z POMOCY SPOLECZNEJ,
NIEKTORE SWIADCZENIA RODZINNE ORAZ ZA
OSOBY UCZESTNICZACE W ZAJECIACH W
CENTRUM INTEGRACJI SPOLECZNEJ
85215 | DODATKI MIESZKANIOWE 0 138 161 134 609,17 97,4
85219 | OSRODKI POMOCY SPOLECZNE.J 0 6 090 6 090,00 100,0
85228 | USLUGI OPIEKUNCZE | SPECJALISTYCZNE USLUGI 1257 200 1514 768 1514 768,00 100,0
OPIEKUNCZE
85231 | POMOC DLA UCHODZCOW 0 7200 7 200,00 100,0
85295 | POZOSTALA DZIALALNOSC 0 1123723 1096 422,90 97,6
B. ZADANIA POWIATU 24 883 295 27 499 482 26 237 848,45 95,4
ZADANIA WLASNE 22012315 24 235 649 23 070 416,66 95,2
852 POMOC SPOLECZNA 22008 815 23763 456 22 676 545,75 95,4
85201 | PLACOWKI OPIEKUNCZO-WYCHOWAWCZE 27 000 117 249 130 876,90 111,6
85202 | DOMY POMOCY SPOLECZNEJ 21980 885 23284 934 22 146 451,33 95,1
85203 | OSRODKI WSPARCIA 930 930 1385,81 149,0
85204 | RODZINY ZASTEPCZE 203 771 233 458,93 114,6
85219 | OSRODKI POMOCY SPOLECZNE.J 145 660 145 615,97 100,0
85220 | JEDNOSTKI SPECJALISTYCZNEGO PORADNICTWA, 10912 18 756,81 171,9
MIESZKANIA CHRONIONE | OSRODKI
INTERWENCJI KRYZYSOWE.J
853 POZOSTALE ZADANIA W ZAKRESIE POLITYKI 3500 472193 393 870,91 83,4
SPOLECZNE.J
85311 | REHABILITACJA ZAWODOWA | SPOLECZNA OSOB 3500 4084 4084,00 100,0
NIEPELNOSPRAWNYCH
85321 | ZESPOLY DO SPRAW ORZEKANIA O 0 0 1677,91
NIEPELNOSPRAWNOSCI
85395 | POZOSTALA DZIALALNOSC 0 468 109 388 109,00 82,9
ZADANIA Z ZAKRESU ADMINISTRACJI RZADOWEJ 824176 1174 952 1170 620,83 99,6
ZLECONE USTAWAMI
851 OCHRONA ZDROWIA 47 176 38 311 37 090,92 96,8
85156 | SKLADKI NA UBEZPIECZENIA ZDROWOTNE ORAZ 47176 38 311 37 090,92 96,8
SWIADCZENIA DLA OSOB NIE OBJETYCH
OBOWIAZKIEM UBEZPIECZENIA ZDROWOTNEGO
852 POMOC SPOLECZNA 290 000 465 992 462 880,91 99,3
85201 | PLACOWKI OPIEKUNCZO-WYCHOWAWCZE 0 130 366 127 417,00 97,7
85205 | ZADANIA W ZAKRESIE PRZECIWDZIALANIA 290 000 335 626 335 463,91 100,0
PRZEMOCY W RODZINIE
853 POZOSTALE ZADANIA W ZAKRESIE POLITYKI 487 000 670 649 670 649,00 100,0
SPOLECZNE.J
85321 | ZESPOLY DO SPRAW ORZEKANIA O 487 000 670 649 670 649,00 100,0
NIEPELNOSPRAWNOSCI
11
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_ Plan Wykonanie %
Dziat Nazwa na poczatek , h | e 2014-12-31 | (6:5)
Rozdzial R po zmianac
1 2 3 4 5 6 7
ZADANIA REALIZOWANE NA PODSTAWIE 2046 804 2088 881 1996 810,96 95,6
POROZUMIEN MIEDZY JEDNOSTKAMI
SAMORZADU TERYTORIALNEGO
852 POMOC SPOLECZNA 2022 144 2 063 262 1971 191,96 95,5
85201 | PLACOWKI OPIEKUNCZO-WYCHOWAWCZE 1748 304 1746 247 1648 447,75 94,4
85204 | RODZINY ZASTEPCZE 273 840 314515 321 133,48 102,1
85205 | ZADANIA W ZAKRESIE PRZECIWDZIALANIA 0 2500 1610,73 64,4
PRZEMOCY W RODZINIE
853 POZOSTALE ZADANIA W ZAKRESIE POLITYKI 24 660 25619 25 619,00 100,0
SPOLECZNE.J
85311 | REHABILITACJA ZAWODOWA | SPOLECZNA OSOB 24 660 25619 25 619,00 100,0

NIEPELNOSPRAWNYCH

12




2. Charakterystyka poszczegolnych form pomocy

2.1. Pomoc finansowa

Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie realizowat pomoc finansowa z zakresu réznych ustaw:

- Ustawy o pomocy spolecznej,
- Ustawy o systemie ubezpieczen spotecznych,

- Ustawy o $wiadczeniach rodzinnych,

- Ustawy o rehabilitacji zawodowej i1 spolecznej oraz zatrudnianiu 0sob

niepelnosprawnych,

- Ustawy o dodatkach mieszkaniowych,

- Ustawy o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze §rodkéw publicznych,

- Ustawy o postgpowaniu wobec dtuznikéw alimentacyjnych i zaliczce alimentacyjnej

w ramach zadan wtasnych (gminy i powiatu) oraz zleconych z zakresu administracji

rzadowej,

- Ustawy o pomocy osobom uprawnionym do alimentow,

- Ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepcze;.

Tabela 1. W ramach Ustawy o Pomocy Spolecznej wyptacone zostaly nastgpujace

swiadczenia:
, . Liczba
Swiadczenie Kwota Liczba | (. 1ore
0s0b A
Zadania wlasne gmi

Zasitki okresowe 9130 122,21 | 4459 33111
Zasitki celowe na pokrycie wydatkoéw 90 652,90 29 30
powstalych w wyniku zdarzenia losowego
Zasitki celowe 623 845,43 | 3105 5797
Zasitki celowe specjalne 146 232,83 548 1155
Zasitki celowe Program rzadowy ,,Pomoc panstwa w

‘ o 2 844 827,67 | 2418 16899
zakresie dozywiania”
Zasifki state 7344 907,00 | 1681 17515

Zadania zlecone gminie

Wynagrodzenie przyznane opiekunowi za
sprawowanie opieki nad osobami calkowicie 6 000 4 48
ubezwlasnowolnionymi przyznane przez sad
Zasitki celowe dla cudzoziemcow, ktorym udzielono
zgody na pobyt tolerowany na terytorium RP 7200 1 6

13



Zadania wlasne powiatu

Usamodzielnienie wychowankow opuszczajacych
roznego typu placowki w tym:

Pomoc pienigzna na kontynuowanie nauki 19 764 7 41
Pomoc pienigzna na usamodzielnienie 0 0 0
Pomoc na zagospodarowanie 3199 1 1

Tabela 2.1. W ramach Ustawy o dodatkach mieszkaniowych wyptacone zostaly nastepujace
$Swiadczenia:

Dodatki mieszkaniowe 4735008,94 | 3841 22862

Tabela 2.2. W ramach Ustawy Prawo Energetyczne wyplacone zostaly nastgpujace
swiadczenia:

Dodatki energetyczne 131 969,77 | 3272 9088

Tabela 3. W ramach Ustawy o systemie ubezpieczen spolecznych i Ustawy
o Swiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze srodkéw publicznych
wyplacone zostaly nastgpujace Swiadczenia:

Ubezpieczenie zdrowotne 610 130

Zasitkobiorcy podlegajacy Ustawie o Swiadczeniach Rodzinnych
Ubezpieczenie spoteczne 1575390 614 4594
Ubezpieczenie zdrowotne 183 472 324 2074

Tabela 4. W ramach Ustawy o Swiadczeniach Rodzinnych wyplacone zostaly nastepujace

$wiadczenia:
Zasitki rodzinne wraz z dodatkami 11 563 137 3615 75 169
Zasilki pielegnacyjne 12071380 | 6440 78 898
Swiadczenia pielggnacyjne 3928 922 445 5762
Rzadowy program wspierania 0s6b 1061 400 445 5307
pobierajacych $§wiadczenie pielegnacyjne
Specjalny zasitek opiekunczy 396 484 40 773
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Jednorazowa zapomoga z tyt. urodzenia 1290 720 1288 1291
dziecka

Zasitek dla opiekuna 3345 907 308 6434
Odsetki od zasitkow dla opiekuna 113 640 312 406

Tabela 5. W ramach Ustawy o pomocy osobom uprawnionym do alimentéw wyptacone
zostaly nastgpujace Swiadczenia:

Swiadczenia z funduszu alimentacyjnego 7491 893 1463 2194

Tabela 6. W ramach Ustawy o Rehabilitacji Zawodowej i Spolecznej oraz Zatrudnieniu
Oso6b Niepelnosprawnych wyptacone zostaty nastepujace Swiadczenia:

Dofinansowanie Warsztatow Terapii Zajgciowe;] 1 002 840 61
Dofinansowanie turnuséw rehabilitacyjnych 593 700 669
Dofinansowanie likwidacji barier architektonicznych,

_ _ ) o 202 165 40
technicznych 1 w komunikowaniu si¢
Dofinansowanie sportu, kultury, rekreacji i turystyki 97 580 2192
Dofinansowanie zaopatrzenia w sprzet
rehabilitacyjny, przedmioty ortopedyczne i srodki 687123 752
pomocnicze
Zadania zlecone zgodnie z art.36 (ustawy o 72 778 85
rehabilitacji)

Dokonywanie zwrotu kosztow wyposazenia

i _ ) 313012 10
stanowiska pracy osoby niepetnosprawnej
Przyznawanie jednorazowych $rodkéw na
rozpoczgcie dzialalno$ci gospodarczej, rolniczej albo 319 000 9
na wniesienie wkladu do spotdzielni socjalnej
Finansowanie kosztéw szkolen i przekwalifikowania
13 966 12

zawodowego 0sOb niepelnosprawnych




Zwrot wydatkéw na instrumenty i ustugi rynku pracy
na rzecz 0sob niepelnosprawnych poszukujacych
pracy 1 nie pozostajacych w zatrudnieniu / staze,

przygotowanie zawodowe, prace interwencyjne

154 023

33

Tabela 7. W ramach Ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej wyptacone

zostaly nastepujace §wiadczenia:

Zadania powiatu

Rodzaj $wiadczenia

Kwota

Liczba 0s6b

Liczba $wiadczen

Swiadczenie na pokrycie kosztow
utrzymania dziecka umieszczonego

w rodzinie zastgpczej oraz w rodzinnym
domu dziecka

1 866 696

282

2521

Swiadczenie na pokrycie niezbednych
wydatkéw zwiazanych z przyjeciem
dziecka do rodziny zast¢pczej

39111

28

28

Dofinansowanie do wypoczynku
dziecka w wieku 6-18 lat

15 141

30

30

Srodki finansowe na utrzymanie lokalu
mieszkalnego lub domu
jednorodzinnego

26 781

52

Pokrycie kosztéw remontu dla
zawodowych rz oraz prowadzacych rdd

5000

Wynagrodzenia dla zawodowych rodzin
zastepczych oraz prowadzacych rdd

501 586,02

15

194

Wynagrodzenia oséb zatrudnionych do
pomocy w sprawowaniu opieki nad
dzie¢mi i pracach gospodarskich oraz
rodzin pomocowych

49 781, 73

16

46

Usamodzielnienie wychowankéw
opuszczajacych rodzinna piecze¢
zastepcza, w tym:

Pomoc pienigzna na kontynuowanie
nauki

298 836

70

599

Pomoc pienigzna na usamodzielnienie

42 864

11

11

Pomoc na zagospodarowanie

41 408

13

13

Usamodzielnienie wychowankéw
opuszczajacych instytucjonalna pieczg
zastepcza, w tym:

Pomoc pienigzna na kontynuowanie

nauki

89 506

20

180

Pomoc pienigzna na usamodzielnienie

39552

Pomoc na zagospodarowanie

10913
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Realizacja $wiadczen pieni¢znych zajmuja si¢ nastepujace dziaty:
- Dziat Pomocy Srodowiskowe;j,

- Dziat Swiadczen Rodzinnych,

- Dziat Swiadczen z Funduszu Alimentacyjnego,

- Dzial ds. Dodatkéw Mieszkaniowych,

- Dziat Opieki i Wychowania,

- Dziat Adaptacji Osob Niepetnosprawnych.

Realizacja Swiadczen pieni¢znych w poszczegolnych dzialach
Dzial Pomocy Srodowiskowej
Gléwnym zadaniem Dzialu Pomocy Srodowiskowej jest realizacja §wiadczen pienigznych
pomocy spolecznej w ramach zadan wilasnych 1 zleconych gminy zgodnie
z ustawa z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spotecznej (t.j. Dz. U. z 2015 r. poz. 163).
W 2014 r. realizowano $wiadczenia pienigzne nalezace do nastepujacych zadan:
1. Zadania wlasne gminy o charakterze obowigzkowym:
e przyznawanie i wyptacanie zasitkow statych,
e przyznawanie i wyptacanie zasitkow okresowych,
e przyznawanie i wyptacanie zasitkow celowych,
e przyznawanie i wyptacanie zasitkow celowych na pokrycie wydatkéw powstatych
w wyniku zdarzenia losowego,
e przyznawanie i wyptacanie zasitkow celowych w formie biletu kredytowanego,
e oplacenie skladek na ubezpieczenie zdrowotne okreslonych w przepisach
o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze §rodkéw publicznych.
2. Zadania wlasne gminy o charakterze fakultatywnym
- zasitki celowe specjalne.
3. Zadania zlecone z zakresu administracji rzadowej realizowane przez gming:
- wyplacanie wynagrodzenia przyznanego przez sad naleznego z tytulu sprawowania
opieki prawnej;
- przyznawanie i wyplacanie zasitkow celowych cudzoziemcom, ktérym udzielono zgody
na pobyt ze wzgledow humanitarnych lub zgody na pobyt tolerowany na terytorium RP.
Pomoca w formie zasitkéw stalych objeto 1681 srodowisk wyptacajac 17515 $wiadczen

na taczna kwote 7 344 907,00 zt. Sredni zasitek staly wynosit 419,00 zi.
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Skladki na ubezpieczenie zdrowotne zostaty oplacone za 1460 osob pobierajacych zasitek
staty. Do ZUS przekazano 14577 skladek w tacznej wysokosci 596 180,00 zl za ta grupe
0sob.

Pomoca spoleczna w formie zasitkdw okresowych objeto 4459 srodowisk. Wyptacono
33111 swiadczen na kwotg 9 130 122,21 zk; $redni zasitek wynosit 276 zt.

Z uwagi na fakt, ze tutejszy Os$rodek ze wzgledu na ograniczone $rodki finansowe wyptaca
zasitki okresowe w minimalnych wysokos$ciach — co nie zaspokaja w catosci potrzeb
zglaszanych przez osoby wymagajace wsparcia — czgsto istnieje konieczno$¢ udzielania
dodatkowej pomocy w formie zasitkow celowych. Ustawa nie okresla ich wysokosci. Jest
ona zalezna od potrzeby, ktéra ma zaspokoi¢, jak réwniez od mozliwosci gminy. Sredni
zasitek celowy wynosit 108,00 zk. Wyptacono 5797 swiadczen na kwote 623 845,43 zt dla
3105srodowisk. Okoto 40% tych $wiadczen zostalo przyznane na zakup lekow 1 leczenie.
W dalszej kolejnosci przewazaty zasitki przyznawane na pokrycie kosztow energii
elektrycznej, opalu, srodkdéw czystosci, odziezy i obuwia.

Na specjalne zasilki celowe wydatkowano kwote 146 232,83zt Wyptacono 1155 swiadczen
dla 548 s$rodowisk. Sredni zasitek wynosit 127zk Pomoc ta przyznawana jest
w szczegOlnie uzasadnionych przypadkach osobie albo rodzinie o dochodach
przekraczajacych kryterium dochodowe.

Zasitek celowy moze by¢ przyznany takze osobie albo rodzinie, ktoéra poniosta straty
w wyniku zdarzenia losowego lub klgski zywiolowej lub ekologicznej niezaleznie od
dochodu. W 2014 r. pomoc taka zostala skierowana do 29 $rodowisk, ktérym wyptacono
80 $wiadczen na kwotg 90 652,90 zi; $redni zasilek wyniost 1 133 zl.

Swiadczenie w postaci wyplacania wynagrodzenia za sprawowanie opieki dotyczyto
4 0s6b. Wyptacono 48 swiadczen na kwote 6 000zt. Koszty obstugi tego zadania wyniosty

90 z1.

W 2014 1 rodzina cudzoziemcow, sktadajaca si¢ z dwdch osob, przebywajaca na terenie
Miasta Kielce, uzyskata zgodg na pobyt tolerowany na terytorium RP. Udzielona zostata jej
pomoc w formie zasitku celowego w tacznej wysokosci 7 200 zl, ktéra w catosci refundowana
byla z rezerwy celowej budzetu panstwa. W okresie od VII do XII 2014 r. wyptacono dla tej
rodziny 6 §wiadczen. Srednia kwota zasitku celowego dla cudzoziemcéw wyniosta 1 200 zl.
Podsumowujac: w 2014 r. pomoca w ramach wyzej wymienionych §wiadczen pieni¢znych
objeto 6278 Srodowisk, wyplacajac 74611 S$wiadczen 1 wydano 28451 decyzji

administracyjnych.
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Od tych decyzji 38 0s6b ztozylo 43 odwolania, ktore dotyczyly 47 decyzji administracyjnych,
Z CZego:
e we wlasnym zakresie zatatwiono 5 odwotan dotyczacych 6 decyzji,
e do Samorzadowego Kolegium Odwotawczego w Kielcach przekazano 38odwotan
dotyczacych 41 decyzji.
SKO w Kielcach zatatwito sprawy w nastgpujacy sposob:
21 —utrzymano w mocy,
10 —uchylono w catosci i przekazano do ponownego rozpatrzenia,
2 — uchylono w calosci i orzeczono o przyznaniu $wiadczenia w wyzszej kwocie,
1 —uchylono w catosci 1 orzeczono o zmianie decyzji,
1 — umorzono postgpowanie odwotawcze,
2 — stwierdzono uchybienie terminu do ztozenia odwolania,
4 — sprawy w toku zatatwiania.
Oprocz zadah wynikajacych z ustawy o pomocy spotecznej Dziat Pomocy Srodowiskowej
wykonywat nastepujace zadania:
1. Obstuga spraw zwiazanych ze stwierdzeniem prawa do $wiadczen zdrowotnych zgodnie
z ustawa z dn. 27 sierpnia 2004 r. o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych
ze srodkow publicznych (Dz. U. z 2008 r. Nr 164 poz. 1027 z pézn. zm.). Dotyczy to 0s6b
wymagajacych leczenia, a nie posiadajacych ubezpieczenia zdrowotnego, ktérych dochdd nie
przekracza kryterium dochodowego okreslonego w ustawie o pomocy spoteczne;.
Wydano 200 decyzji dla 148 osdb stwierdzajacych prawo do $§wiadczen opieki zdrowotnej
finansowanych ze $rodkoéw publicznych. Wspotpracowano w tym zakresie z Narodowym
Funduszem Zdrowia i pracownikami opieki zdrowotne;.
2. Obstuga programu PLATNIK w zakresie $wiadczen zdrowotnych i1 spotecznych oséb
korzystajacych z pomocy spolecznej, tj.:
- wysylka przekazem elektronicznym dokumentéw zgloszeniowych do ubezpieczenia
zdrowotnego i1 spotecznego oséb korzystajacych z pomocy spotecznej,
- sporzadzanie dokumentow do ZUS w $cisle okreslonych terminach,
- sporzadzanie dokumentéw korygujacych w sprawach indywidualnych klientow
pomocy spolecznej,
- S$cista wspotpraca z ZUS w zakresie usuwania nieprawidtowosci w dokumentach
rozliczeniowych 1 zgloszeniowych os6b korzystajacych ze $wiadczen pomocy

spotecznej,
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- prowadzenie korespondencji z ZUS dot. ogélnych zasad zglaszania do ubezpieczenia
spotecznego i zdrowotnego oraz indywidualnych spraw klientow pomocy spoteczne;.

3. Realizacja pomocy finansowej w ramach programu rzadowego ,,Pomoc panstwa w zakresie
dozywiania”. Pomocy w formie $wiadczenia pienigznego w postaci zasitku celowego
na zakup zywnosci udzielono w 2418 $rodowiskach. Wyplacono 16899 $wiadczen na kwotg
2 844 827,67 zk. Srednie $wiadczenie pienigzne wyniosto 168 zk.
4. Obstuga 0sob w Punkcie Informacyjno-Interwencyjnym. Na prosbg oséb zainteresowanych
wydano 1640 zaswiadczen dotyczacych form, wysokosci i okresu $wiadczonej pomocy,
a takze 118 zaswiadczen potwierdzajacych optacanie sktadek na ubezpieczenie zdrowotne.
Dla 9 0s6b wydano 40 biletow kredytowanych.
W dniach, w ktorych realizowana jest wyplata §wiadczen pienieznych w kasie Osrodka
w uzgodnieniu z pracownikiem socjalnym, pracownicy Punktu wydaja klientom decyzje
administracyjne. Ponadto dokonuja zmian terminu 1 sposobu realizacji $wiadczen,
uwzgledniajac indywidualne sytuacje losowe osob zglaszajacych sig, poparte pisemnymi
prosbami. Lacznie zatatwiono 260 takich spraw.
5. Zgodnie z ustawa z 13 czerwca 2003 r. o zatrudnieniu socjalnym (Dz. U. z 2011 r. Nr 43,
poz. 225 z pdzn. zm.) pracownicy socjalni w 2014 r. skierowali do Centrum Integracji
Spotecznej w Kielcach 40 osob, ktore realizowaty tam indywidualne programy zatrudnienia
socjalnego. Dla 56 osob skierowanych do zaje¢ w CIS w Kielcach w 2014 r. MOPR optacat
sktadki na ubezpieczenie zdrowotne. W ramach tego zadania do ZUS przekazano 293sktadki
na kwote 13 950zL.
6. W 2014 r. prace spolecznie uzyteczne wykonywane byly w 44 podmiotach na terenie
gminy Kielc w wymiarze do 10 godzin w tygodniu w okresie od marca 2014 r. do
pazdziernika 2014 r. Do wykonywania prac spotecznie uzytecznych skierowano tacznie
221 os6b bezrobotnych bez prawa do zasitku, korzystajacych ze $§wiadczen z pomocy
spotecznej. 169 oséb podjeto prace spolecznie uzyteczne i z tego tytutu miato wyplacane
swiadczenia pienig¢zne. Laczna liczba godzin prac spolecznie uzytecznych wyniosta 31 023,5.
Ogodtem wyptacono z tego tytutu kwote 249 979,20 zk. Swiadczenie refundowane byto przez
starostg ze srodkow Funduszu Pracy w wysokosci 60%, tj. w kwocie 149 987,52 zt. Wydatek
Osrodka wynidst 99 991,68 zl.
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Tabela 8. Prace spotecznie - uzyteczne

. Liczba oso6b realizujacych prace Liczba osob, ktore podjety
Nazwa Rejonu . .. , .
L.p. ., spotecznie uzyteczne wedhug zatrudnienie po zakonczeniu prac
Opiekunczego ., L, L
Rejonow Opiekunczych spotecznie uzytecznych
1 | SRODMIESCIE 21 -
2 | SZYDLOWEK 19 1
3 | KSM. 10 -
4 | HERBY 7 -
5 | ZA TORAMI 18 1
6 | CZARNOW 20 7
7 | BIALOGON 12 -
8 | UROCZYSKO 15 2
9 | OS.JAGIELLONSKIE 21 -
10 | 0S. SWIETOKRZYSKIE 9 -
1 BARWII\IEK- 17 |
BARANOWEK

7. W dniu 16 czerwca 2014 roku Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w Kielcach rozpoczat
realizacje nowego zadania — wydawanie Kart Duzej Rodziny dla cztonkéw rodzin
wielodzietnych zgodnie z rozporzadzeniem Rady Ministréw z dnia 27 maja 2014 r. w sprawie
szczegbtowych warunkow realizacji rzadowego programu dla rodzin wielodzietnych
(Dz. U. poz. 755 z p6zn. zm.).

Do korzystania z Karty Duzej Rodziny uprawnione sa rodziny z przynajmniej trojka dzieci,
niezaleznie od dochodu. Rodzice moga korzysta¢ z Karty dozywotnio, natomiast dzieci do
18 roku zycia lub do ukonczenia nauki szkolnej, maksymalnie do osiagnigcia 25 lat.

W ramach rzadowego programu dla rodzin wielodzietnych posiadacze Kart mogli
korzysta¢ z katalogu znizek w ofercie kulturalnej, rekreacyjnej i transportowej na terenie
catego kraju zgodnie z wykazem dost¢pnym na stronie internetowej www.rodzina.gov.pl.
Dodatkowo od 16 sierpnia 2014 roku ruszyl Samorzadowy Program dla rodzin
wielodzietnych Miasta Kielce wprowadzony uchwata Nr LXIV/1114/2014 Rady Miasta
Kielce z dnia 24 lipca 2014 roku.

W okresie od 16.06.2014 r. do 31.12.2014 r. Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w Kielcach
przyjal wnioski o wydanie Kart Duzej Rodziny od 795 rodzin. Wydano 3816 Kart Duzej
Rodziny.

Koszt realizacji programu rzadowego przez gming w 2014 roku wynosit 8,93 zt za jedna
rodzing wielodzietna 1 byl finansowany ze $rodkéw budzetu panstwa. Miasto Kielce

wykorzystywato Karte Duzej Rodziny jako dokument uprawniajacy do korzystania z ofert
ykorzystywato K Duzej Rodziny jako dok p iajacy do korzystani ferty
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w ramach samorzadowego Programu dla rodzin wielodzietnych Miasta Kielce. W zwiazku
z tym koszt realizacji programu przez gming stanowil 50% z kwoty 8,93 zt, tj. 4,46 zt.
Laczny koszt obstugi programu finansowanego ze srodkéw budzetu panstwa wynidst
3 588,55 zl, natomiast wydatek gminy stanowita kwota 3 545,70 zl. Koszty te obejmowaty
zakup materialéw biurowych.
Czlonkowie rodzin wielodzietnych zamieszkatych na terenie Miasta Kielce, posiadajacych
Karte Duzej Rodziny, mogli w 2014 roku skorzysta¢ z nastepujacych ulg i uprawnien
lokalnych:
- bezplatny udziat w imprezach biletowanych oraz bezptatny udzial w zajgciach
prowadzonych przez miejskie instytucje kultury i miejskie jednostki organizacyjne, takie jak:

- Kieleckie Centrum Kultury w Kielcach

- Dom Srodowisk Twoérczych w Kielcach

- Dom Kultury ,,Zameczek” w Kielcach

- Kielecki Teatr Tanca w Kielcach

- Biuro Wystaw Artystycznych w Kielcach

- Teatr Lalki 1 Aktora ,,Kubus$” w Kielcach

- Muzeum Zabawek i Zabawy w Kielcach

- Muzeum Historii Kielc

- Wzgorze Zamkowe w Kielcach
- bezptatny wstep na obiekty Miejskiego Osrodka Sportu 1 Rekreacji:

- Basen letni/Lodowisko

- Kryta ptywalnia FOKA

- Kryta ptywalnia DELFIN

- Kryta ptywalnia ORKA

- Kryta ptywalnia MORS

- Kryta ptywalnia JURAJSKA
- bezptatne przejazdy na podstawie biletu okresowego 30-dniowego dla dzieci z rodziny
wielodzietnej zamieszkatych na terenie Miasta Kielce do ukonczenia 18 roku zycia,
a w przypadku pobierania nauki w szkole lub w szkole wyzszej — nie dhuzej
niz do ukonczenia 25 roku zycia, jezeli przed wydaniem biletu bezptatnego, dwoje dzieci
z tej samej rodziny zakupito 1 posiadato dwa wazne bilety okresowe 30-dniowe.
Wydawaniem bezptatnych biletow dla dzieci z rodzin wielodzietnych zajmowat si¢ Punkt

Obstugi Pasazera Zarzadu Transportu Miejskiego w Kielcach, ul. Gtowackiego 4.
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Do 31 grudnia 2014 roku zarejestrowano:

4329 wej$¢ czitonkdéw rodzin wielodzietnych do obiektow MOSIR w Kielcach
(baseny), za co uregulowano optate w kwocie 42 597,50 zl,

961 wejs¢ cztonkoéw rodzin wielodzietnych na zajgcia typu: taniec towarzyski, balet,
hip hop, salsa, disco and balet, studio baletowe itp. oraz na spektakle organizowane
przez Kielecki Teatr Tanca. Koszt udziatu wyniost 20 461,00 zl,

716 wejs¢ na spektakle oraz warsztaty teatralne zorganizowane przez Teatr Lalki
1 Aktora ,,Kubu$” w Kielcach. Koszt wyniost 11 930,00 z1,

wydano 121 biletéw na bezplatne przejazdy dla dzieci z rodzin wielodzietnych na
kwote 5 445,00 zi,

69 biletow na udziat w zajeciach programowych oraz imprezach kulturalnych
organizowanych przez Dom Kultury ,,Zameczek”. Byly to zajgcia z wokalu, plastyki,
tanca i gitary. Koszt wyniést 2.665,00 zi,

wydano 18 biletow na imprezy biletowane organizowane przez Kieleckie Centrum
Kultury na kwote 1.235,00 z1,

wydano 75 biletow na ekspozycje oraz na warsztaty i lekcje muzealne w Muzeum
Zabawek 1 Zabawy w Kielcach na kwote 539,00 zl,

19 wej$é do Domu Srodowisk Twoérczych Patac T. Zielinskiego, Galerii Wspotczesnej
Sztuki Sakralnej ,,Dom Praczki” na kwote 490,00 zi,

5 wejs¢ na Wzgorze Zamkowe w Kielcach na kwote 9,00 zt.

Koszt udzielonych uprawnien i ulg dla cztonkow rodzin wielodzietnych finansowanych

z budzetu Miasta Kielce wyniost 85 371,50 zl.

Ponadto w Dziale:

1. Monitorowano realizacj¢ budzetu w zakresie Swiadczen pieni¢znych pomocy spoleczne;.

Przygotowywano:

analizy potrzeb 1 opracowania projektu budzetu na §wiadczenia pieni¢zne w zakresie
zadan wilasnych i zleconych,

biezace analizy wykorzystania $rodkéw finansowych na $wiadczenia pienigzne
w zakresie zadan wtasnych i zleconych,

informacje z zakresu udzielanych §wiadczen pieni¢znych dla potrzeb SKO, Wydziatu
Polityki Spotecznej 1 innych instytucji,

comiesigczne zaangazowania srodkow finansowych na $§wiadczenia pienigzne pomocy

spoteczne;.
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2. Wspdlpracowano z Rejonami Opiekunczymi w zakresie konsultacji i doradztwa
merytorycznego przy realizacji $wiadczen pieni¢znych w zakresie:
— opracowywania we wspOtpracy z prawnikiem informacji wynikajacych ze zmian
przepisow stosowanych w pomocy spotecznej,
— opracowywania jednolitych procedur dotyczacych stosowania przepisow pomocy
spotecznej w Rejonach Opiekunczych,
— udzielania merytorycznego wsparcia pracownikom socjalnym w nietypowych,
problemowych sprawach indywidualnych.
3. Opracowywano 1 przeprowadzano analizy odno$nie pracy pracownikéw socjalnych
w poszczegdlnych Rejonach Opiekunczych, w tym sporzadzano sprawozdania dotyczace
liczby wywiadow §rodowiskowych, kontraktow socjalnych i pracy socjalne;.
4. Tworzono katalog decyzji administracyjnych dot. udzielania §wiadczen pienigznych.
5. Koordynowano dziatania dot. organizowania, realizacji i1 rozliczania talonow na artykuty
zywnosciowe 1 $rodki czystosci wydanych w ramach przyznanej pomocy finansowej.
W 2014 r. zostalo zrealizowanych i rozliczonych 16 407 talonow na kwote 410 175 zl.
6. Sporzadzano informacje odnos$nie dzialan podejmowanych wobec 0sob zalegajacych
ze splata naleznosci finansowych. W przypadku osob nieregulujacych zobowiazan w terminie
okreslonym w decyzji administracyjnej, wszczynano postgpowanie egzekucyjne na podstawie
ustawy z dnia 17 czerwca 1966 r. o postgpowaniu egzekucyjnym w administracji (Dz. U.
z 2014 1. poz. 1619 z pdézn. zm.). Wystano tacznie 7 upomnien. Po bezskutecznym uptywie
terminu okre§lonego w upomnieniu wystawiono 2 tytuly wykonawcze i przekazano
do realizacji do organu egzekucyjnego.
W ramach struktury organizacyjnej MOPR w Kielcach dziala 11 Rejondéw Opiekunczych.
Kazdemu Rejonowi przypisany jest konkretny obszar miasta.
Ponizsze zestawienie przedstawia zakres dziatania poszczegdlnych Rejonow Opiekunczych.

Tabela 9. Rejony Opiekuncze

L.p. Nazwa Rejonu Siedziba Dzielnica
Opiekunczego
1 | SRODMIESCIE ul. Kodciuszki 25 Srédmiescie
2 | SZYDLOWEK ul. Miodowa 7 Szydtowek, Sady
K.S.M., Nowy Folwark,
L. Wielkopole, Zagorze,
K.S.M. L L. kiej 2
3 S b Wawrzyhiskiej 20 Domaszowice Wikaryjskie,
Cedro-Mazur
. Herby, Niewachlow,
4 | HERBY ul- 1 Maja 196 Gruchawka, Lazy, Skrzetle
5 | ZA TORAMI ul. 1 Maja 196 Czarnow — Potnoc
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6 ul. Piekoszowska 39/41 l’)e'llnla, Czarnow — Poludnie,
Slichowice
Biatogon, Os. Podkarczowka,

7 ul- Wesofa 51 Zalesie, Dobromysl, Pakosz
Uroczysko, Sieje,

8 ul. Zapolskiej 7 Os. Zwiazkowiec, Bocianek,
Os. Stoneczne Wzgorze

9 ul. Sienkiewicza 68 Os. Jagiellonskie

10 ul. Jezioranskiego 65 Os. Swigtokrzyskie, Os. Na Stoku
Os. Barwinek, Baranowek,

11 ul. Wesota 51 Wietrznia, Kawetczyzna, Podhale,
Ostra Gorka, Bukowka

Rozpoznawaniem potrzeb osob zglaszajacych si¢ po pomoc zajmuja si¢ pracownicy socjalni.
To oni docieraja do osob i rodzin w miejscu ich zamieszkania w celu przeprowadzenia
wywiadu $rodowiskowego. Podczas wywiadu pracownicy socjalni rozeznaja potrzeby i
oczekiwania 0s0b wymagajacych wsparcia, a nast¢pnie planuja odpowiednia forme¢ pomocy.
Ponadto gléwnym zadaniem pracownika socjalnego jest takze $wiadczenie profesjonalnej
pracy socjalnej, ktora jest dziatalnoscia zawodowa majaca na celu pomoc osobom i rodzinom
we wzmacnianiu lub odzyskiwaniu zdolno$ci do funkcjonowania w spoleczenstwie poprzez
petnienie odpowiednich rol spotecznych oraz tworzenie warunkow sprzyjajacych temu
celowi.

Pracownicy socjalni z Rejonow Opiekunczych zawarli ogétem 240 kontraktéw socjalnych z
256 osobami. Najczesciej kontrakty socjalne zawierane byly z osobami bezrobotnymi w celu
aktywizacji zawodowej 1 przeciwdziataniu wykluczeniu spotecznemu oraz osobami
uzaleznionymi od alkoholu w celu mobilizowania ich do wspotpracy w zakresie wyjscia z
trudnej sytuacji zyciowe;.

W siedzibach Rejondw Opiekunczych tworzona jest baza danych o $rodowiskach
korzystajacych z pomocy spotecznej. Tam sa wydawane, zatwierdzane do wyptaty oraz
podpisywane decyzje administracyjne.

Dane dotyczace pracy terenowej pracownikow socjalnych w 2014 r. w poszczego6lnych
Rejonach Opiekunczych 1 Dziale Bezdomnosci przedstawia ponizsza tabela.

Tabela 10. Praca terenowa pracownikdw socjalnych w 2014 r. w poszczegdlnych
Rejonach Opiekunczych 1 Dziale Bezdomnosci

Srodmiescie

3529

522

927

25

25

Szydlowek

2634

335

703

17

17
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K.S.M. 3518 218 334 15 15
Herby 3016 210 404 12 12
Za Torami 2775 230 433 26 26
Czarnéw 3211 326 578 21 22
Bialogon 3015 207 438 22 26
Uroczysko 2638 167 358 17 17
Os. Jagiellonskie 2801 132 283 43 43
Os. Swigtokrzyskie 1676 330 719 9 9
Barwinek-Baranéwek 3550 234 471 33 44
D s, 224 329 365 31 31
Lacznie 34 605 3243 6013 271 287
Zrédto: Miesigczne sprawozdania z pracy pracownikow socjalnych w poszczegdlnych

Rejonach Opiekunczych i Dziale Bezdomnosci

Sekcja ds. Doradztwa Metodycznego

Sekcja

ds. doradztwa metodycznego funkcjonuje od 1 stycznia 2014 roku w Dziale Pomocy

Srodowiskowej. Do gldéwnych zadan Sekcji nalezy:

realizacja  projektu  systemowego pn. Dzialanie szansa na  przyszios$é
wspotfinansowanego ze $rodkow Unii Europejskiej w ramach Europejskiego
Funduszu Europejskiego, Program Operacyjny Kapitat Ludzki, Priorytet VII Promocja
Integracji Spotecznej,

udziat w opracowaniu Gminnej Strategii Rozwigzywania Probleméw Spotecznych
Miasta Kielce na lata 2014-2020,

udziat w pracach zwiazanych z opracowaniem i wdrazaniem innych dokumentow
strategicznych z zakresu pomocy spotecznej, aktywizacji spolecznej i zawodowej oso6b
zagrozonych wykluczeniem spolecznym,

gromadzenie danych dotyczacych zjawisk spoleczno-gospodarczych majacych wptyw
na planowanie dziatan pomocy spolecznej,

prowadzenie badan i analiz zjawisk spotecznych majacych wplyw na realizacj¢ zadan
pomocy spotecznej w gminie Kielce,

wdrazanie 1 koordynowanie dziatan wolontaryjnych realizowanych przez Os$rodek na
podstawie Programu wolontaryjnego w Miejskim Osrodku Pomocy Rodzinie w

Kielcach.

W Sekcji ds. doradztwa metodycznego zatrudnionych jest 14 pracownikow (w tym 6

pracownikow socjalnych), ktorzy w ramach swoich obowiazkow zawodowych wykonuja

powyzsze zadania.
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Strategia Rozwiazywania Problemow Spolecznych dla Miasta Kielce na lata 2014 — 2020
W 2014 roku pracownicy Sekcji przygotowali Strategi¢ Rozwiazywania Problemow
Spotecznych dla Miasta Kielce na lata 2014 — 2020. Obowiazek opracowania ww. Strategii
wynika z art. 17 ust. 1 pkt 1 oraz art. 19 pkt 1 w powiazaniu z art. 16b ustawy z dnia 12 marca
2004r. o pomocy spotecznej (t.j. Dz.U. z 2013r., poz.182, ze zm.). Jest to wieloletni dokument
programowy, majacy na celu skuteczne rozwiazywanie probleméw spotecznych na terenie
miasta. Gléwnym celem Strategii jest dokonanie diagnozy sytuacji spotecznej, a nastepnie
opracowanie zalozen, priorytetéw 1 celow lokalnej polityki spotecznej, ktore postuza
przygotowaniu programow pomocowych wspierajacych integracje o0s6b i rodzin z grup
szczegolnego ryzyka z reszta spoteczenstwa. Przyjecie i wdrozenie Strategii pozwoli na
rozwiazanie lub cze$ciowe ograniczenie problemoéw spotecznych mieszkancow Kielc.
Strategia Rozwiazywania Problemow Spolecznych dla Miasta Kielce na lata 2014 — 2020
zostata przyjeta w dniu 08.05.2014 r. Uchwata Nr LX1/1065/2014 przez Rad¢ Miasta Kielce.
Dokument do pobrania na stronie www.mopr.kielce.pl.

Ocena Zasobow Pomocy Spolecznej dla Miasta Kielce za 2013 rok

Sporzadzano Oceng Zasobow Pomocy Spotecznej dla Miasta Kielce za 2013 rok. Obowiazek
jej opracowania wynika z art. 16a pkt. 1 wyzej cytowanej ustawy o pomocy spotecznej.
Dokument przygotowano w oparciu o analiz¢ lokalnej sytuacji spotecznej i demograficzne;j.
Obejmuje zasoby pomocy spotecznej, w szczegolnosci infrastrukturg, kadre, organizacje
pozarzadowe 1 naktady finansowe na zadania pomocy spotecznej. Ocena dostepna na stronie
www.bip.kielce.eu.

Program Wspierania Rodziny i Rozwoju Pieczy Zastgpczej dla Miasta Kielce na lata
2014 - 2016

Przygotowano Program Wspierania Rodziny 1 Rozwoju Pieczy Zastepczej dla Miasta Kielce
na lata 2014 — 2016. Ustawa z dnia 9 czerwca 2011 roku o wspieraniu rodziny i systemie
pieczy zastepczej (Dz. U. z 2013 roku, poz. 135, ze zm.) naklada na gminy obowiazek
opracowania 1 realizacji gminnych 3-letnich programéw wspierania rodziny, a na powiaty
opracowania 1 realizacji gminnych 3-letnich programéw rozwoju pieczy zastgpczej (art. 176 i
art. 180). Celem Programu jest zaplanowanie i podjecie dziatan w zakresie wspierania rodzin
przezywajacych trudno$ci w wypetnianiu funkcji opiekunczo-wychowawczych oraz rozwoj
systemu pieczy zastepczej jako czasowej formy sprawowania opieki i wychowania dzieci w
przypadkach niemoznos$ci wywiazywania si¢ z tych obowiazkow przez rodzicoOw naturalnych.
Ww. Program zostat przyjety przez Radg¢ Miasta Kielce w dniu 04.09.2014 r. Uchwata Nr
LXV/1157/2014.
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Program i zasady pomocy osobom zagrozonym eksmisja
W Kielcach wdrazany jest ,,Program i zasady udzielania pomocy osobom zagrozonym
eksmisja”. Zostal on przyjety przez Rade Miasta Kielce w dniu 10.04.2014 r. Uchwata
Nr LIX/1041/2014. Celem gléwnym programu jest utrzymanie rodzin i oséb w §rodowisku
zamieszkania oraz tym samym zapobieganie eksmisja i zjawisku bezdomnosci. Do celow
szczegbtowych naleza:
e Udzielenie pomocy osobom i rodzinom w przezwycigzeniu trudnej sytuacji zyciowej
1 materialnej, poprzez reintegracj¢ zawodowa i spoteczna w kierunku umozliwienia
wznowienia wnoszenia optat czynszowych;
e Wzmocnienie rodzin i ich zdolnosci do samodzielnego pokonywania trudnosci
zyciowych;
e Zwigkszenie poczucia bezpieczenstwa utrzymania w srodowisku zamieszkania;
e Zapobieganie bezdomnosci i degradacji spotecznej;
e Wzrost zainteresowania zamiang mieszkan na lokale dostosowane do potrzeb
1 mozliwosci finansowych oséb i rodzin;
e Wypracowanie nawyku regulowania naleznosci z tytutu optat czynszowych;

e Zwigkszenie pltynnos$ci finansowej administratorow.

Glownym zadaniem pracownikdéw socjalnych zatrudnionych w Sekcji jest przeprowadzenie
wywiadu $§rodowiskowego w miejscu zamieszkania osoby, ktora ztozyta w MZB Wniosek o
umorzenie zalegtosci za korzystanie z lokalu mieszkalnego oraz zweryfikowanie speinienia
przez Wnioskodawce kryterium dochodowego umozliwiajacego udzial w programie
oddluzeniowym. Nastgpnie przygotowanie i zawarcie kontraktu socjalnego z uczestnikiem
programu oraz monitorowanie realizacji jego zapisow. Czas udzialu Wnioskodawcy w
programie to okres 2 lat od daty podpisania Porozumienia w przedmiocie umorzenia
zalegtosci.

Na dzien 31 grudnia 2014 roku uczestnikami programu oddhuzeniowego byty 302 osoby.
Oznacza to, ze wypelnialy one postanowienia zawarte w kontrakcie socjalnym, terminowo
regulowaly biezace optaty czynszowe i rozpoczely lub rozpoczna sptatg uznanej zalegtosci. Z
adresatami programu, bgdacymi w trudnej sytuacji zyciowej, materialnej 1 mieszkaniowe;,
prowadzona jest intensywna praca socjalna. Pracownicy stale motywuja uczestnikow
programu do dokonywania zmian w sytuacji zyciowej, aktywizowania zawodowego,
spotecznego, wlasciwego gospodarowania budzetem domowym. W uzasadnionych

przypadkach do podjecia leczenia odwykowego. Udzielaja wsparcia w staraniach
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o uregulowanie stanu prawnego lokalu i spraw zwigzanych z miejscem pobytu. Ponadto
odbiorcy programu otrzymuja pomoc w uzyskaniu dodatku mieszkaniowego i
energetycznego. Pracownicy socjalni na biezaco monitoruja sytuacje Klientow, sa w stalym
kontakcie z MZB w kwestii regulowania optat czynszowych oraz zadtuzenia.
Realizacja Programu oddluzeniowego — stan na dzien 31.12.2014 r.
Liczba 0sob, ktore ztozyly do MZB Wniosek o umorzenie zalegto$ci za korzystanie z lokalu
mieszkalnego - 360
w tym:
e Liczba uczestnikow Programu — 302
e Liczba 0s6b wykreslonych z Programu przez MZB z powodu nieptacenia naleznosci
czynszowych — 13
e Liczba osob, ktore zrezygnowaty z podpisania kontraktu socjalnego — 4
e Liczba osob, ktore zrezygnowaly z przeprowadzenia wywiadu $rodowiskowego w
miejscu zamieszkania — 28
e Liczba 0sob, ktore zrezygnowatly udziatu w Programie z powodu sptaty zadtuzenia — 1
e Liczba 0s6b niezakwalifikowanych do udzialu w Programie z powodu przekroczenia
kryterium dochodowego - 12
Na 31.12.2014 r. w programie aktywnie uczestnicza 302 osoby (stanowia one 83,9%
wszystkich, ktorzy od 02.05.2014 r. zlozyli do MZB Wnhniosek o umorzenie zaleglo$ci za
korzystanie z lokalu mieszkalnego). Zgodnie z podpisanym z MZB Porozumieniem w
przedmiocie umorzenia zalegto$ci oraz zapisami kontraktu socjalnego regularnie optacaja
czynsz oraz splacaja powstate zadluzenie. Po 2 latach wypelniania postanowien ww
Porozumienia 85% zaleglo$ci czynszowej zostanie umorzone.
Program oddhuzeniowy dostgpny jest na stronie www.mopr.kielce.pl.
Program wolontaryjny w Miejskim OsSrodku Pomocy Rodzinie w Kielcach
Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w Kielcach od 2013 roku jest realizatorem Programu
wolontaryjnego, w ramach ktorego wolontariusze wspieraja osoby potrzebujace pomocy
oraz angazuja si¢ w przedsigwzigcia podejmowane przez Miasto Kielce.
Wolontariat MOPR zajmuje si¢ koordynacja i monitorowaniem $rodowisk potrzebujacych
wsparcia oraz $§wiadczeniem pomocy wolontaryjnej. Dziatania wolontaryjne uzupeiniaja
zakres ustug pomocy niematerialnej dla oséb 1 rodzin korzystajacych z pomocy spoteczne;.

W ramach programu podejmuje si¢ dziatania majace na celu:
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— rekrutowanie, szkolenie kandydatow na wolontariuszy, wdrazanie ochotnikoéw
w $rodowisko 1 wyznaczenie zadan dla wolontariuszy,
— szkolenie koordynatorow wolontariatu w poszczegdlnych rejonach opiekunczych,
— monitorowanie pracy wolontariuszy, wspieranie ich dziatan, motywowanie,
nagradzanie,
— budowanie 1 wzmacnianie wigzi migdzyludzkich, aktywizowanie potencjalu i zasobow
spotecznosci lokalne;,
— skuteczniejsze reagowanie na potrzeby klientow Osrodka, wsparcie pracy socjalne;.
Wolontariusze $wiadczyli pomoc w nastepujacych obszarach dziatan:
Wolontariat staly

— pomoc na rzecz dzieci i mlodziezy w zakresie: poprawy wynikow szkolnych,
organizacji czasu wolnego i rozwijania zainteresowan oraz wzmochienia poczucia
wlasnej wartosci,

— pomoc na rzecz osoéb starszych, samotnych, chorych i niepetnosprawnych w zakresie:
zaspokojenia potrzeby kontaktow spolecznych poprzez dotrzymywanie towarzystwa,
rozmowy wspierajace, odwiedziny, spacery, pomoc w drobnych czynno$ciach
domowych.

Liczba os6b objetych pomoca wolontaryjna w poszczegdlnych obszarach wsparcia w 2014 r.:

e Pomoc dzieciom i mtodziezy — 55

e Pomoc osobom starszym, samotnym -15

e Pomoc osobom niepelnosprawnym -15

Wolontariat akecyjny - pomoc na rzecz Osrodka w zakresie: organizacji imprez
integracyjnych, rekreacyjno-sportowych, festynow, obstugi spotkan, zbiorek zywnosci i
nakretek, dystrybucji paczek zywnosciowych dla 0osob potrzebujacych.

Rodzaj przedsiewziec:

e Festyny, pikniki rodzinne;

o Festiwal Mitosnikow Kultury Ludowej 51. EUROPEADE KIELCE ;

e Zjazd Rodzin i Przyjaciot Legionow,

e 100. rocznica wkroczenia do Kielc I Kompanii Kadrowej Jozefa Pitsudskiego,

o Swieto Kielc, Kielce Biegajq, Kielecka Dycha, Bieg Niepodleglosci;

o Gra miejska #miastoEuropa, przy wspOlpracy z Regionalnym Osrodkiem Debat
Migdzynarodowych w Kielcach;

e Potrzebuje Rodzicow od Zaraz, przy wsp6tpracy z Fundacja Przystanek-Dziecko;
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o Szpik darem Zycia, przy wspotpracy z Fundacja DKMS Polska;

e Zamier baterig na Energie, przy wspolpracy z Fundacja Odzyskaj Srodowisko ;

o  Miedzynarodowy Dzien Walki z Ubostwem, przy wspOtpracy z Ruchem ATD Czwarty

Swiat.

Liczba zaangazowanych w imprezach wolontariuszy — 250 oséb.
MOPR oferuje wolontariuszom w ramach podejmowanych dziatan wolontaryjnych wsparcie
szkoleniowe, warsztatowe, poradnictwo pedagogiczno-psychologiczne oraz spotkania
integracyjne organizowane przez pracownikow Sekcji ds. doradztwa metodycznego.
Projekt systemowy pn. Dzialanie szansg na przyszlo$¢
W Sekcji ds. doradztwa metodycznego wdrazano projekt systemowy pn. Dziatanie szansa na
przysztosé, wspotfinansowany ze $rodkéw Unii Europejskiej w ramach Europejskiego
Funduszu Spotecznego w ramach Programu Operacyjnego Kapital Ludzki, Priorytet VII
Promocja Integracji Spotecznej, Dziatanie 7.1 Rozw0j 1 upowszechnianie aktywnej integracji
(umowa ramowa nr UDA-POKL.07.01.01-26-003/0-00 zostala zawarta ze Swigtokrzyskim
Biurem Rozwoju Regionalnego). Budzet projektu wyniost 1 262 663,00 zt, w tym wkiad
wiasny 132 579,62 zt. Projekt realizowany byl we wspotpracy z Miejskim Urzedem Pracy w
Kielcach na podstawie zawartego Porozumienia.
Celem projektu byto zapewnienie dostepu do zatrudnienia i1 uczestnictwa w zyciu spolecznym
osobom zagrozonym wykluczeniem spolecznym poprzez zastosowanie nowatorskich form
wsparcia indywidualnego, srodowiskowego oraz instrumentéw aktywnej integracji. Byty to
migdzy innymi:

e Intensywna praca socjalna z rodzing i w srodowisku;

e Rozwijanie umiejgtnosci spotecznych;

e Uzyskanie lub zmiana kwalifikacji zawodowych;

e Nabycie doswiadczenia zawodowego poprzez udziat w stazach zawodowych;

e Integracja spoleczna poprzez realizowane dzialania o charakterze srodowiskowym.
W 2014 r. w projekcie uczestniczyly 173 osoby (95 kobiet i 78 mgzczyzn), bedace w wieku
aktywnos$ci zawodowej 1 korzystajace ze §wiadczen pomocy spolecznej, z ktorymi zawarto
kontrakty socjalne. Okreslono w nich szczegdélowy zakres wspoéidziatania 1 udzialu
uczestnikoOw projektu w realizacji indywidualnego planu rozwoju spoteczno-zawodowego.
Utworzono dwie grupy docelowe:

e osoby bezrobotne — 138 0s6b (68 kobiet, 70 mezczyzn);

e osoby nieaktywne zawodowo — 35 0sob (27 kobiet, 8 mgzczyzn).
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Wsréd Odbiorcow Projektu znalazly si¢ m.in.: osoby przejawiajace trudnosci w sprawach
opiekunczo — wychowawczych, niepetnosprawne, mtodziez od 15 roku zycia przebywajaca w
rodzinnej 1 instytucjonalnej pieczy zastepczej oraz opuszczajaca rodzinng i instytucjonalna
piecze zastgpcza.
Instrumenty aktywnej integracji zastosowane w trakcie trwania projektu oraz liczba
uczestnikow w 2014 r.
Instrumenty aktywizacji spolecznej:

Warsztaty umiejetnosci spotecznych - 125

Konsultacje psychologiczne, - 145

Szkota dla rodzicéw i wychowawcow - 6

Grupa samopomocy dla rodzicow - 5
Instrumenty aktywizacji zawodowe;:

Doradztwo zawodowe - 147

3 miesieczne staze zawodowe - 41
Instrumenty aktywizacji edukacyjne;:

Kursy zawodowe- 103

Korepetycje z jezyka angielskiego i matematyki na poziomie szkoty gimnazjalnej i

ponadgimnazjalnej — 14.
W ramach dziatan charakterze srodowiskowym skierowanych do uczestnikow projektu oraz
0sOb z otoczenia zorganizowano wyjazdy edukacyjno-integracyjne: jednodniowy wyjazd do
Battowa dla rodzicow z dzie¢mi oraz dwudniowy wyjazd do Krakowa, Ojcowa i Wieliczki
dla 0s6b dorostych. W kazdym z wyjazdow zaplanowano udziat 40 oséb.
Spotkania rodzinno-integracyjno-edukacyjne: festyn miedzypokoleniowy i sasiedzki przy
Placowce Opieki Doraznej Azyl oraz zabawa mikotajkowa (w kazdym z dziatan zaplanowano
udziat po okoto 100 osdb) oraz wyjscia do instytucji kultury dla ponad 100 oséb.
Ponadto Odbiorcom Projektu na czas udzialu w zajeciach aktywizacyjnych zapewniono:
opieke nad osobami zaleznymi, cieply positek oraz drobny poczestunek, bilety komunikacji
miejskie;j.
Dzial Swiadczen Rodzinnych
W roku 2014 realizowano $wiadczenia rodzinne w oparciu o:

- Ustawg z dnia 28 listopada 2003 r. o $wiadczeniach rodzinnych (t.j. Dz. U. z dn. 6

grudnia 2013 r. poz. 1456),
- Ustawg z dnia 4 kwietnia 2014 r. o ustaleniu i wyptacie zasitkéw dla opiekunéw (Dz.

U. poz. 567)
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- Rozporzadzenie Ministra Pracy i1 Polityki Spotecznej z dnia 3 stycznia 2013 r. w
sprawie sposobu i trybu postgpowania w sprawach o §wiadczenia rodzinne (Dz. U. z
dn. 3 stycznia 2013r. poz. 3)

- Rozporzadzenie Rady Ministrow z dnia 10 sierpnia 2012 r. w sprawie wysokosci
dochodu rodziny albo dochodu osoby uczacej si¢ stanowiacych podstawe ubiegania
si¢ o zasitek rodzinny oraz wysokosci swiadczen rodzinnych ( Dz. U. z 2012 roku,
poz. 959)

W roku 2014 Dziat Swiadczen Rodzinnych realizowal rzadowy program wspierania
niektorych oséb pobierajacych §wiadczenie pielggnacyjne w oparciu o rozporzadzenie Rady
Ministrow z dnia 24 grudnia 2013 roku w sprawie szczegdétowych warunkow realizacji
rzadowego programu wspierania osoOb uprawnionych do $wiadczenia pielgegnacyjnego
zmienionym Rozporzadzeniem Rady Ministrow z dnia 12 marca 2014 r. (Dz. U. z dn. 31
grudnia 2013 roku, poz. 1741 z pdzn. zm.).
W roku 2014 Dziat Swiadczen Rodzinnych wyplacat nastepujace §wiadczenia:

- zasitki rodzinne wraz z dodatkami

- zasitki pielegnacyjne

- $wiadczenia pielggnacyjne

- pomoc w ramach rzadowego programu wspierania oséb pobierajacych $wiadczenie

pielggnacyjne

- specjalny zasitek opiekunczy

- jednorazowa zapomoga z tytutu urodzenia si¢ dziecka

- zasilek dla opiekuna wraz z odsetkami
Lacznie w 2014 roku wyptacono 174 040 swiadczen na kwote 33 771 590 zt
W sprawie wszystkich wyzej wymienionych §wiadczen w 2014 roku wydano ogotem 14 206
decyzji, w tym:

- przyznajace - 11 328

- odmowne - 663

- uchylajace - 1092

- zmieniajace - 319

- wydanych w sprawie nienaleznie pobranych $wiadczen rodzinnych — 804.
Liczba $wiadczeniobiorcéw korzystajacych ze $wiadczen rodzinnych — 9377

Liczba odwotan ogdtem — 117.
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Dzial Swiadczen z Funduszu Alimentacyjnego
Zasady 1 tryb przyznawania, ustalania wysokos$ci, finansowania i wyplacania $wiadczen z
funduszu alimentacyjnego oraz wtasciwos¢ organdw w tych sprawach reguluje ustawa z dnia
7 wrzes$nia 2007 roku o pomocy osobom uprawnionym do alimentéw (tekst jednolity Dz. U. z
2012 r. poz. 1228) oraz Rozporzadzenia Ministra Polityki Spotecznej z dnia 7 lipca 2010 r. w
sprawie sposobu i trybu postgpowania, sposobu ustalania dochodu oraz wzoréw wniosku,
zaswiadczen 1 oswiadczen 0 ustalenie prawa do swiadczen
z funduszu alimentacyjnego (Dz. U. z 2010r. Nr 123 poz. 836).
Pomoc przyznaje si¢ na wniosek osoby uprawnionej w drodze decyzji administracyjnej,
poczawszy od miesiagca w ktérym wptynat wniosek do organu wlasciwego wierzyciela, nie
wcezesniej niz od poczatku okresu §wiadczeniowego do konca tego okresu, tj. na okres od
miesigca pazdziernika roku biezacego do miesigca wrzesnia roku nastepnego.
Swiadczenia z funduszu alimentacyjnego przystuguja osobie uprawnionej do alimentéw na
podstawie tytulu wykonawczego, pochodzacego lub zatwierdzonego przez sad, jezeli
egzekucja jest bezskuteczna.
Zgodnie z w/w ustawa organ prowadzi roéwniez postgpowanie wobec dluznikow
alimentacyjnych.
Liczba wydanych decyzji w sprawach dotyczacych $wiadczen z funduszu alimentacyjnego
w2014 r.
Ogodlem — 3435, w tym:

- przyznajace - 1341

- dot. nienaleznie pobranych §wiadczen - 123

- uchylajace - 82

- zmieniajace - 234

- odmowne - 123

- 0 zwrocie naleznosci z tytutu wyptaconych $wiadczen z funduszu alimentacyjnego -

1532
Liczba ztozonych wnioskow:
Ogoélem — 1416
Whioski bez rozpatrzenia — 20
Rezygnacje z rozpatrzenia — 3
Lacznie wyptacono 7 491 895 zt
Liczba wyptaconych $wiadczen z funduszu alimentacyjnego - 2194

Liczba $wiadczeniobiorcéw pobierajacych $wiadczenia z funduszu alimentacyjnego — 1463
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Liczba odwotan ogotem — 78

Dzial ds. Dodatkéw Mieszkaniowych
Dodatki Mieszkaniowe:
Zasady 1 tryb przyznawania, ustalania wysoko$ci, finansowania i wyplacania dodatkow
mieszkaniowych oraz wilasciwos¢ organdow w tych sprawach reguluje ustawa z dnia 21
czerwca 2001r o dodatkach mieszkaniowych (Dz. U. Nr. 71 poz. 734 z pdézn. zm),
Rozporzadzenie Rady Ministrow z dn. 28 grudnia 200Ir w sprawie dodatkow
mieszkaniowych (Dz. U. Nr. 156 poz. 1817) .
Pomoc przyznaje si¢ na wniosek osoby uprawnionej w drodze decyzji administracyjnej na
okres sze$ciu miesiecy, liczac od pierwszego dnia miesiaca nastgpujacego po dniu zlozenia
wniosku.
Liczba wydanych decyzji w 2014 r.
Ogotem — 4131, w tym:

- przyznajace — 3841

- odmowne — 290
Liczba ztozonych wnioskow:
Ogotem — 4262
Whioski bez rozpoznania — 93
Rezygnacje z rozpatrzenia — 38
Lacznie wyptacono 4 735 008,94 zi
Liczba $wiadczen wyptaconych: - 22862
Liczba §wiadczeniobiorcoOw korzystajacych z dod. mieszkaniowych — 3841
Liczba odwotan ogétem — 41
Dodatki Energetyczne:
Zasady 1 tryb przyznawania, ustalania wysoko$ci, finansowania i wyplacania dodatkow
energetycznych oraz wilasciwo§¢ organdow w tych sprawach reguluje ustawa z dnia 10
kwietnia 1997r. Prawo Energetyczne (tekst jednolity Dz. U. z 2012r, poz. 1059 ze zm.),
Liczba wydanych decyzji w 2014 r.
Ogotem — 3420, w tym:

- przyznajace — 3272

- odmowne — 148
Liczba ztozonych wnioskow:

Ogodtem — 3503
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Whioski bez rozpoznania — 66

Rezygnacje z rozpatrzenia — 17

Lacznie wyptacono 131 969,77 zk

Liczba $wiadczen wyptaconych: - 9088

Liczba $wiadczeniobiorcéw korzystajacych z dod. mieszkaniowych — 3272

Liczba odwotan ogotem — 3

2.2. Inne formy pomocy

2.2.1. Uslugi opiekuncze i specjalistyczne ustugi opiekuncze

Pomoc w formie uslug opiekunczych adresowana jest do oséb, ktore z racji wieku,
przewleklej choroby czy ograniczonej sprawnos$ci fizycznej nie sa w stanie samodzielnie
zaspokaja¢ podstawowych potrzeb zyciowych.

Zgodnie z art. 17 ust. 1 pkt 11 ustawy o pomocy spolecznej jest to Swiadczenie o charakterze
obowiazkowym realizowane w ramach zadan wtasnych gminy.

Z pomocy ustugowej korzystaja:

— osoby obtoznie chore, calkowicie niezdolne do samodzielnego zaspokojenia potrzeb
zyciowych,

— osoby przewlekle chore z czg§ciowa sprawnoscia ruchowa, niezdolne do samodzielnej
egzystencji,

— osoby z ograniczong sprawnos$cia z powodu wieku lub inwalidztwa, w pewnym stopniu
zdolne do samodzielnego zaspokojenia potrzeb, lecz wymagajace pomocy przy
wykonywaniu rdéznych czynno$ci zwiazanych z prowadzeniem gospodarstwa
domowego.

Dzigki pomocy ustugowej ludzie starsi, obtoznie chorzy, niepelnosprawni maja mozliwos¢
funkcjonowania w swoim naturalnym $rodowisku.

W ramach zadan wlasnych gminy MOPR $wiadczy rowniez specjalistyczne ustugi
opiekuncze w zakresie pielggnacji jako wspierania procesu leczenia, rehabilitacji fizycznej
1 usprawniania zaburzonych funkcji organizmu obejmujacej: rehabilitacje ruchowa
i fizykoterapig, wsparcie psychologiczno — pedagogiczne i terapeutyczno — edukacyjne,
terapig logopedyczna.

Pielegnacja $wiadczona jest w formie zabiegdw higieniczno-sanitarnych 1 zabiegow

pielggniarsko - medycznych wynikajacych ze wskazan zdrowotnych podopiecznych, ktore nie
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moga by¢ realizowane przez pielegniarki zatrudnione w ramach uméw z Narodowym
Funduszem Zdrowia.
Osrodek realizuje ustugi opiekuncze 1 specjalistyczne ushugi opiekuncze w zakresie
pielegnacji przy wspotpracy z agencjami medycznymi i1 organizacjami pozarzadowymi
dziatajacymi na terenie miasta. Sa to:

— Polski Czerwony Krzyz,

— Polski Komitet Pomocy Spoteczne;,

— Zaktad Kompleksowych Domowych Swiadczen Zdrowotnych i Promocji Zdrowia

,,Zdrowie”,

— Caritas Diecezji Kieleckiej

— Agencja Uslug Opiekunczo — Medycznych ,,Arka”,

— Agencja Ushug Opiekunczo —Pielggniarskich ,,Siostra-BIS”,

— Centrum Opiekunczo — Medyczne ,,Renoma”,

— Centrum Rehabilitacyjno — Medyczne ,, Terapeuta”

— NZOZ ,,Profilaktyka”

— Uslugi opiekuncze i pielegniarskie ,,Duet”

- ABOVO

— Wosparcie Opieka Kielce

— Samarytanin Opieka Domowa S. C.
Zgodnie z Uchwata Nr LII/934/2013 Rady Miasta Kielce z dnia 7 listopada 2013r. uslugi
opiekuncze 1 specjalistyczne ushugi opiekuncze w formie pielggnacji jako wspierania procesu
leczenia przyznawane sa w wymiarze czasowym okres§lonym przez pielegniarke zatrudniona
w Dziale Ustug MOPR 1 nie moga przekracza¢ 6 godzin dziennie.
W roku 2014 pomoca w formie ustug opiekunczych obj¢to 1510 oséb (o 68 0s6b wigcej niz
rok wczesniej), za§ z pomocy w formie specjalistycznych ustlug opiekunczych, tj.
pielegnacji jako wspierania procesu leczenia skorzystato 28 osob (o 6 0s6b wigcej niz rok
wczesniej).
Rehabilitacja fizyczna i1 usprawnianie zaburzonych funkcji organizmu w zakresie rehabilitacji
ruchowej 1 fizykoterapii, terapii logopedycznej oraz wsparcia psychologiczno -
pedagogicznego 1 terapeutyczno — edukacyjnego, $wiadczona w ramach zadan wtasnych
gminy jest kompleksowym dzialaniem w odniesieniu do oséb z ograniczona sprawnoscia

fizyczna 1 zaburzeniami mowy powstatymi na skutek wad wrodzonych, schorzen
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organicznych i urazoéw. Przyt6zkowe ¢wiczenia rehabilitacyjne maja na celu przystosowanie
pacjentow do warunkoéw zyciowych zmienionych wskutek choroby.
W ramach $wiadczonych uslug stosowane sa: ¢wiczenia bierne, ¢wiczenia czynne,
¢wiczenia specjalne, metody redukcji nerwowo - mig¢Sniowej, metody treningu
oporowego wybranych grup migsniowych, masaz leczniczy, terapia manualna,
laseroterapia.
Rehabilitacja ruchowa w warunkach domowych objgci byli pacjenci:

e po udarach mézgu,

e po zlamaniach konczyn,

e po wypadkach komunikacyjnych,

e po urazach czaszkowo — mézgowych 1 urazach kregostupa,

e oraz chorzy na stwardnienie rozsiane, chorob¢ Parkinsona, schorzenia reumatyczne i

postepujacy zanik migsni i inne wymagajace usprawnienia w warunkach domowych

Z pomocy w formie specjalistycznych uslug opiekunczych w zakresie rehabilitacji
fizycznej 1 usprawniania zaburzonych funkcji organizmu korzystaly osoby, ktore po
zakonczeniu leczenia szpitalnego wymagaty dalszego usprawnienia w warunkach domowych
oraz pacjenci leczeni specjalistycznie w warunkach domowych. Ogotem w roku 2014

z pomocy w tej formie skorzystato 353 osoby (o 37 0s6b mniej niz rok wczesniej).

Podstawa przyznania §wiadczenia jest wywiad $rodowiskowy i zaswiadczenie lekarskie
stwierdzajace koniecznos$¢ rehabilitacji w warunkach domowych.
Pomoc ta adresowana jest do osob, ktore z uwagi na stan zdrowia nie moga opusci¢ miejsca
zamieszkania 1 skorzysta¢ z innych form rehabilitacji finansowanych przez Narodowy
Fundusz Zdrowia oraz oséb, ktére wykorzystaly juz roczny limit rehabilitacji sSrodowiskowej
z NFZ, a nadal wymagaja wsparcia.
MOPR realizuje specjalistyczne ustugi opiekuncze w zakresie rehabilitacji fizycznej
1 usprawniania zaburzonych funkcji organizmu za posrednictwem organizacji pozarzadowych
oraz agencji medycznych z ktérymi zawiera umowy na $wiadczenie ustug w miejscu
zamieszkania chorych.
W roku 2014 ustugi realizowane byty przez:

1. Zaktad Kompleksowych Domowych Swiadczen Zdrowotnych i Promocji Zdrowia

,,Zdrowie”,
2. Caritas Diecezji Kieleckiej,

3. Prywatny Gabinet Rehabilitacji Leczniczej ,,Zycie”,
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. Agencja Ustug Opiekunczo — Medycznych ,,Arka”,
. Agencja Uslug Rehabilitacyjnych i Odnowy Biologicznej ,,FIZJO-MED”,

4
5
6. Centrum Rehabilitacyjno — Medyczne ,, Terapeuta”,
7. Centrum Opiekunczo — Medyczne ,,Renoma”,
8. Uslugi Rehabilitacyjne ,,Manus”,
9. Centrum Medyczne ,,ZAGNANSKA”,
10. Ustlugi Rehabilitacyjne ,,PROMYK” Marian Ernestowicz,
11. Samarytanin Opieka Domowa S.C.
12. NZOZ ,,Profilaktyka”
13. ABOVO.
Zgodnie z Uchwata Nr LII/934/2013 Rady Miasta Kielce z dnia 7 listopada 2013r.
specjalistyczne ustugi opiekuncze w zakresie rehabilitacji fizycznej 1 usprawniania
zaburzonych funkcji organizmu przyznawane sa w wymiarze czasowym okreslonym przez
konsultanta MOPR d/s rehabilitacji i nie moga przekracza¢ 2 godzin tygodniowo.
Specjalistyczne ustugi opiekuncze dla os6b z zaburzeniami psychicznymi
Sa to uslugi dostosowane do szczegélnych potrzeb wynikajacych z rodzaju schorzenia,
$wiadczone przez osoby ze specjalistycznym przygotowaniem.
Ustugi te realizowane sa na podstawie:
— Ustawy z dnia 12.03.2004 r. o pomocy spotecznej
— Rozporzadzenia Ministra Polityki Spolecznej z dnia 22 wrzesnia 2005r., w sprawie
specjalistycznych ustug opiekunczych (Dz. U. Nr 189 poz. 1598 z 2005 r.)
— Ustawy z dnia 19.08.1994 r. o ochronie zdrowia psychicznego (Dz. U. Nr 113, poz. 731
z 1994 r. z pdzniejszymi zmianami).
Specjalistyczne ustugi opiekuncze dla 0sob z zaburzeniami psychicznymi realizowane sa

w zakresie podstawowym i ponadpodstawowym.

Podstawowy zakres obejmuje:

1. Uczenie i rozwijanie niezb¢dnych umiejgtnosci do samodzielnego zycia

2. Pielegnacje jako wspieranie procesu leczenia

3. Rehabilitacj¢ fizyczna 1 usprawnianie zaburzonych funkcji organizmu w formie
rehabilitacji ruchowej 1 fizykoterapii, wsparcia psychologiczno — pedagogicznego
1 terapeutyczno — edukacyjnego oraz terapii logopedyczne;j

4. Zapewnienie dzieciom 1 milodziezy z zaburzeniami psychicznymi dostepu do zajeé

rehabilitacyjnych i rewalidacyjnych
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Najliczniejsza grupg sposrod osob objetych ta forma pomocy stanowia:

osoby po kryzysach psychicznych w okresie remisji 1 zaostrzenia objawdw chorobowych

autystycy

osoby uposledzone umystowo

- pacjenci z zespotami psychoorganicznymi

Za bezposrednia realizacj¢ uslug odpowiedzialni sa: pielggniarki, opiekunki, pedagodzy,
psycholodzy, rehabilitanci i logopedzi zatrudnieni w agencjach medycznych, w ktorych
Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie wykupuje te ustugi.

Specjalistyczne ustugi opiekuncze dla os6b z zaburzeniami psychicznymi w formie uczenia
i rozwijania niezbednych umiejgtno$ci do samodzielnego zycia obejmuja: ksztattowanie
umiejetnosci zaspokajania podstawowych potrzeb zyciowych i1 umiejetnosci spotecznego
funkcjonowania, motywowanie do aktywnosci, leczenia, rehabilitacji, prowadzenie treningdow
umiej¢tnosci samoobstugi i umiejgtnosci spotecznych, wspieranie w formie asystowania w
codziennych czynno$ciach zyciowych w szczegodlnosci takich jak: samoobstuga,
wykonywanie czynnos$ci gospodarczych, porzadkowych, umieje¢tnosci utrzymania i
prowadzenia domu, dbatosci o higieng 1 wyglad, utrzymywanie kontaktow z domownikami i
rowie$nikami oraz spoleczno$cia lokalna, wspolne organizowanie i spedzanie wolnego czasu,
korzystanie z uslug réznych instytucji, interwencj¢ i pomoc w zyciu w rodzinie w tym:
utatwianie dostgpu do edukacji 1 kultury, ksztattowanie pozytywnych relacji osoby
korzystajacej z ustug z osobami bliskimi, wspotpraca z rodzina — ksztattowanie odpowiednich
postaw wobec osoby chorujacej, niepetnosprawnej, pomoc w zatatwianiu spraw urzgdowych,

pomoc w gospodarowaniu pienigdzmi.

Specjalistyczne ustugi opiekuncze dla oséb z zaburzeniami psychicznymi w formie

pielegnacji jako wspierania procesu leczenia obejmuja:

zabiegi medyczne wynikajace ze wskazan zdrowotnych (iniekcje, oktady, opatrunki,

lewatywy, karmienie przez sondg itp.)

— pomiary parametroOw zyciowych (temperatura, tetno, cisnienie, pomiar cukru we krwi),

— pomoc w dostepie do $wiadczen zdrowotnych oraz uzgadnianie i pilnowanie termindéw
wizyt lekarskich, badan diagnostycznych,

— organizacje¢ czasu wolnego (spacery, czytanie, gimnastyka ruchowa itp.)

— pilnowanie przyjmowania lekéw oraz obserwacj¢ ewentualnych skutkéw ubocznych ich

stosowania,

— zmiana opatrunkéw, pomoc w uzyciu srodkdw pomocniczych i materiatow medycznych,
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przedmiotoéw ortopedycznych, takze w utrzymaniu higieny,
— pomoc w dotarciu do placéwek stuzby zdrowia oraz placowek rehabilitacyjnych.
W roku 2014 pomoca w formie specjalistycznych ushug opiekunczych dla oso6b
z zaburzeniami psychicznymi objeto lacznie 268 oséb (o 20 osdb wigcej niz rok wezesniej)
na kwote 1 514 768 zl, z czego dla 154 o0so6b Swiadczono pomoc w formie uczenia
1 rozwijania niezb¢dnych umiejetnosci do samodzielnego zycia, 1 osobg objeto pielggnacja
jako wspieraniem procesu leczenia, 26 oséb skorzystalo z pomocy w formie rehabilitacji
ruchowej 1 fizykoterapii, 20 0sob z terapii logopedycznej oraz 73 osoby w formie wsparcia
psychologiczno — pedagogicznego i terapeutyczno — edukacyjnego.
Zespol do Spraw Oparcia Spolecznego
Zespot do Spraw Oparcia Spotecznego dla oséb z zaburzeniami psychicznymi odpowiada za
bezposrednia realizacj¢ specjalistycznych ustug w formie wsparcia psychologicznego i
psychiatrycznego
Pomoc ta adresowana jest do oséb i ich rodzin potrzebujacych wsparcia psychologicznego
i psychiatrycznego. Sa to ustugi dostosowane do szczegélnych potrzeb wynikajacych
z rodzaju schorzenia dla oséb z zaburzeniami psychicznymi, $wiadczone przez osoby ze
specjalistycznym przygotowaniem. Za bezposrednia realizacje uslug odpowiada zespot
w skladzie: lekarz psychiatra, psycholog kliniczny, pielegniarka psychiatryczna, pracownicy
socjalni.
Zakres ushug realizowanych przez Zespo6t ds. Oparcia Spotecznego obejmuje:
e usprawnienie do funkcjonowania w spoteczenstwie:

- ulatwienie nawigzywania kontaktow z otoczeniem,

- pomoc w realizacji 16l spotecznych,

- budowanie sieci wsparcia,

- terapia zajgciowa;
e wsparcie psychologiczne 1 terapeutyczno — edukacyjne:

- terapia indywidualna,

- terapia rodzinna,

- edukacja w zakresie farmakoterapii,

- psychoedukacja cztonkéw rodziny,

- treningi umiejgtnosci  zyciowych 1 spotecznych (budzetowe, kulinarne,

samoobstugowe itp.),
- pomoc w rozwijaniu kompetencji spotecznych i zainteresowan,

- dziatania interwencyjne podejmowane w zwiazku z pogorszeniem stanu zdrowia
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psychicznego podopiecznych MOPR,
- motywowanie podopiecznych do udziatu w zajeciach organizowanych przez SDS oraz
Dom pod Fontanna.
e wydanie opinii psychologicznej lub psychiatrycznej, diagnoza psychologiczna.

Zaleta ustug specjalistycznych jest fakt, ze sa one §wiadczone w miejscu zamieszkania
klienta. Zespdt odwiedza swoich podopiecznych w zalezno$ci od indywidualnych potrzeb.
Specjalistyczne ustugi uzupetniaja lukg w istniejacym systemie opieki nad osobami chorymi
psychicznie. Dzigki tej pomocy chorzy i ich rodziny maja $wiadomos$¢, ze nie sa sami ze
swoimi problemami. Rodziny osdb z zaburzeniami psychicznymi pozyskuja wiedzg na temat
choroby 1 sposobow tagodzenia jej skutkoéw. Pomoca w formie dlugofalowej, cyklicznej
terapii objgto w 2014 r. 190 rodzin.

2.2.2. Pomoc w formie zywienia

Zgodnie z art. 48 ust. 1 1 ust. 4 1 5 ustawy o pomocy spotecznej pomoc w formie jednego
goracego positku dziennie przystuguje osobie, ktora wltasnym staraniem nie moze go sobie
zapewnic.

W 2014 r. pomoc w formie zywienia przyznawana jest osobom na podstawie Uchwaly Nr 221
Rady Ministrow z dnia 10 grudnia 2013 r. w sprawie ustanowienia wieloletniego programu
wspierania finansowego gmin w zakresie dozywiania ,,Pomoc panstwa w zakresie
dozywiania” na lata 2014 — 2020.

Ze $rodkow przekazanych gminom z Programu udziela si¢ wsparcia w szczego6lnosci:

1) dzieciom do czasu podjecia nauki w szkole podstawowe;,

2) uczniom do czasu ukonczenia szkoly ponadgimnazjalne;,

3) osobom i rodzinom znajdujacym si¢ w sytuacjach wymienionych w art. 7 ustawy

z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej, w szczegdlno$ci osobom samotnym,

w podesztym wieku, chorym lub niepelnosprawnym.

W formie positku, §wiadczenia pienigznego na zakup positku lub zywnosci albo swiadczenia
rzeczowego w postaci produktéw zywnosciowych.

W roku 2014 z pomocy w formie dozywiania skorzystalo tacznie 13 578 osob.

10 971 o0s6b otrzymalo pomoc w formie goracego positku, natomiast 6 408 osobom
przyznano pomoc finansowa w postaci zasitku celowego na zakup positku. Liczby nie sumuja
sig, poniewaz tej samej osobie mogly by¢ przyznane positki i pomoc finansowa.

Tabela 11. Swiadczenie pomocy w formie zZywienia podopiecznym MOPR w roku 2014
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Forma Dzieci do czasu Uczniowie do czasu
rzyznanej Liczba oséb rozpoczecia ukonczenia szkoly rore e
przy ) ogolem nauki w szkole ) Y osoby
pomocy . ponadgimnazjalnej
podstawowej
Goracy positek 10 971 783 1797 8546
Zasitek cel
ASTER SEOWY 6408 1250 1264 3897
na zakup positku

Osoby doroste otrzymywaty positki w nizej wymienionych placoéwkach gastronomicznych:
e Bar ,Jagienka” - Kielce, ul. Grunwaldzka 28
« Bar Ja$iMatgosia” - Kielce, ul. Zeromskiego 20/24b
e Bar, Turystyczny” - Kielce, ul. Zelazna 29
e Bar, Wespol” - Kielce, ul. Targowa 18
o Stotéwka Zaktadowa — Kielce, ul. Jagiellonska 92
e  Punkt Wydawania Positkéw - Kielce, ul. Studzienna 2

e Stotowka ,,1 130> _ Kielce, ul. Bodzentynska 32/40
e Stolowka,,l 130~ _ Kielce, ul. Piekoszowska 32a

e Stolowka,,l 130~ _ Kielce, ul. Zeromskiego 51

e Pizzeria KRYSTYNA — Kielce, ul. Sandomierska 39a

e Jadlodajnia AKADEMICKA - Kielce, Al. 1000-lecia PP 21

o Jadlodajnia ”Bocian” — Kielce, ul. Pitsudskiego 16a

e Bar Ludwik — Kielce, ul. Staszica 6

e Karczma Chata — Kielce, Os. Na Stoku 24 B
Osobom chorym i niepetnosprawnym positki byly dostarczane przez opiekunki.
Dzieci 1 mlodziez spozywaly positki w szkotach, do ktorych uczgszczaly,
a w przypadku braku takich stoléwek otrzymywaly abonament obiadowy do szkoty lub
placowki gastronomicznej znajdujacej si¢ najblizej miejsca nauki. Oprécz zywienia dzieci
w szkotach, przedszkolach i ztobkach, MOPR prowadzit dozywianie w Osrodkach Szkolno —
Wychowawczych, Specjalnych Os$rodkach Szkolno — Wychowawczych, w Ognisku
Wychowawczym, Zespole Placowek Opiekunczo — Wychowawczych ,,Dobra Chata”,
Dziennym Osrodku Socjoterapii ,,Rafael”, w Swigtokrzyskim Klubie Abstynenta ,Raj”,
w Placowce Opiekuniczo — Wychowawczej Nr 1 , Kamyk”, Oratorium Swigtokrzyskim Sw.
Jana Bosko, Swietlicy Srodowiskowej ,,Brachu”, Klubach Wolna 1 Mloda Strefa

prowadzonych przez Stowarzyszenie Nadzieja Rodzinie.

43



Z Miejskiej Kuchni Cateringowej przy ul. Kottataja 4 positki byty dowozone do:

PS Nr 2 ul. Sowia 1b i filia - ($niadanie, obiad, podwieczorek) - 143 osoby (w tym 26
0s6b na decyzje administracyjna MOPR),

PS Nr 13 ul. Karczowkowska 8 - ($niadanie, obiad, podwieczorek) - 139 osob (w
tym 19 o0s6b na decyzj¢ administracyjng MOPR),

Przedszkola Siostr Salezjanek, ul. Checinska 3 - ($niadanie, obiad, podwieczorek) - 57
0sOb (w tym 13 0s6b na decyzj¢ administracyjng MOPR),

Domu dla Matek z Matoletnimi Dzie¢mi i dla Kobiet w Ciazy, ul. Stoneczna 9
(obiad)- 11 osob,

SDS ul. Kottataja 4 - (obiad) - 31 0sob,

SDS ul. Krzemionkowa 1 - (obiad) - 32 osoby,

Hostelu SOW ul. Koltataja 4 - (obiad) - 7 oséb,

PS nr 8, ul. Zétkiewskiego 12 — ($niadanie, obiad, podwieczorek) - 100 0s6b (w tym 8
0s6b na decyzje administracyjna MOPR).

Z Miejskiej Kuchni Cateringowej przy ul. Krzyzanowskiej 8 positki byty dowozone do:

Gimnazjum Nr 7 ul. Krzyzanowskiej 8 - (obiad) - 117 os6b (w tym 33 osoby na
decyzje administracyjng MOPR),

SP Nr 1, ul. Staffa 7 — (obiad) - 234 osoby (w tym 42 osoby na decyzje
administracyjna MOPR),

SDS ul. Orzeszkowej 53 - (obiad) - 27 0sob,

SDS ul. Miodowa 7 - (obiad) - 39 0séb,

SP Nr 2 ul. Kosciuszki 5 - (obiad) - 161 oséb (w tym 20 oséb na decyzje
administracyjna MOPR),

SP Nr 19 ul. Targowa 3 - (obiad) - 144 osoby (w tym 24 osoby na decyzje
administracyjna MOPR),

SDS ul. Okrzei 11 - (obiad) - 29 0séb,

OWD Al. Legionéw 5 — (obiad) - 24 osoby,

ZSO Nr 17 ul. Szkolna 29 - (obiad) - 60 oséb (w tym 15 osdb na decyzje
administracyjna MOPR),

Gimnazjum Nr 3 ul. Toporowskiego 40 - (obiad) - 53 osoby (w tym 30 0s6b na
decyzje administracyjng MOPR),

Ztobek Zaktadowy i Samorzadowy Osiedle Na Stoku 42a — ($niadanie, obiad,
podwieczorek) - 53 osoby (w tym 2 osoby na decyzje administracyjna MOPR),
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e Punk Wydawania Positkow, ul. Studzienna 2 (obiad) - 116 oséb,

o Zespot Szkot Ogolnoksztatcacych Integracyjnych, ul. Jasna 20/22 — (obiad) — 217
0sOb (w tym 20 osob na decyzj¢ administracyjna MOPR).

Z Miejskiej Kuchni Cateringowej przy ul. Jagiellonskiej 76 positki byly dostarczane do:

e DPS im. prof. A. Kepinskiego, ul. Jagiellonska 76 — ($niadanie, obiad, kolacja) — 81
0sob,

e DPS im. Jana i Marysienki Sobieskich, ul. Sobieskiego 30 — ($niadanie, obiad,
kolacja) — 81 osob,

e DPS im. Jana Pawtla II, ul. Jagiellonska 76 — ($niadanie, obiad, kolacja) — 223 osoby,

e Pogorzelcy w MOSIR (od 16.07.2014 r. do 14.09.2014 r.) - 22 osoby,

e Zespot Szkot Ponadgimnazjalnych nr 1, ul. Jagiellonska 90 (IX-X) — 158 oséb.

2.2.3. Pomoc w naturze

Pomoc rzeczowa

Pomoc rzeczowa przyznawana jest w formie odziezy, obuwia, poscieli, weggla
z dowozem do miejsca zamieszkania oraz sprzetu z zakresu zaopatrzenia ortopedycznego
1 udogodnien technicznych.

W roku 2014 pomoc w formie nowej odziezy, obuwia i1 poscieli otrzymato 857 oséb. Ponadto
okoto 720 os6b skorzystato z odziezy uzywanej pochodzacej z darow od mieszkancow Kielc.
Sprzet z zakresu zaopatrzenia ortopedycznego 1 udogodnien technicznych w formie: wozkow
inwalidzkich, balkonikow do nauki chodzenia, 16zek ortopedycznych, kul tokciowych,
faweczek na wanng, wozkoéw sanitarnych, foteli ergonomicznych, drabinek do t6zka,

materacy p/odlezynowych, wypozyczono dla 84 0sob.

Pomoc w formie wegla z dowozem do miejsca zamieszkania kierowana jest przede
wszystkim do:

e 0s6b starszych, samotnych, chorych niepetnosprawnych, dla ktérych dopehienie
formalnos$ci zwiazanych z zakupem opalu stanowi duza trudno$¢, czesto wrecz
niemozliwa do pokonania,

e rodzin wielodzietnych z bardzo niskim dochodem,

e 0s0b ze s$rodowisk, gdzie zachodzi podejrzenie nieprawidtlowego wykorzystania
pomocy finansowe;j.

W 2014 roku opat dowieziono do 1250 os6b w tacznej ilosci 804,5 tony.
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Pomoc w formie sprawienia pogrzebu

Sprawienie pogrzebu jest zadaniem wlasnym gminy o charakterze obowiazkowym (art. 17
ust. 1 pkt.15 ustawy o pomocy spotecznej).

W roku 2014 wykonano ustuge pogrzebowa dla 48 0sob - podopiecznych MOPR

(w tym 20 pochowkow dzieci martwo urodzonych).

W zakresie $wiadczenia ushug pogrzebowych w roku 2014 MOPR wspotpracowat

z Rejonowym Przedsigbiorstwem Zieleni i Ustug Komunalnych sp. z 0. 0. w Kielcach

ul. Sandomierska 249.

2.2.4. Uslugi pralnicze

Korzystajacy z uslug pralniczych to przede wszystkim podopieczni, ktérzy maja przyznana
pomoc w formie ustug opiekunczych, a wigc osoby obloznie chore, starsze
1 niepelnosprawne. Z uwagi na stan zdrowia nie sa oni w stanie zadba¢ samodzielnie
0 czysto$§¢ swojego otoczenia. Korzystanie z pralni wptywa na skrdcenie czasu pracy
opiekunek, albowiem wykonanie prania w warunkach domowych jest bardzo czasochtonne,
tym bardziej, ze cze$¢ klientow Osrodka nie posiada pralek i cieptej wody. Ustugi pralnicze
realizowane sa w zaleznos$ci od indywidualnych potrzeb podopiecznych, zgodnie z wydana
decyzja administracyjng MOPR. W roku 2014 ustugi realizowane byty przez Pralni¢ Bielizny
w Kielcach, ul. Konopnickiej 5. Z pomocy tej skorzystato 19 osob.

2.2.5. Mieszkania chronione i chronione-interwencyjne
Mieszkania chronione dla os6b z zaburzeniami psychicznymi

Obecnie na terenie Kielc funkcjonuja dwa mieszkania chronione dla oso6b z zaburzeniami
psychicznymi. Pierwsze zostaty utworzone w 2004 r. , drugie - ze wzgledu na duze
zapotrzebowanie na taka formg pomocy powstaty we wrzesniu 2013 r. Lacznie sa one
przeznaczone dla 10 oséb po kryzysach psychicznych. Celem funkcjonowania mieszkan

chronionych jest:

e zapewnienie chronionych warunkow mieszkaniowych osobom pozbawionym
wsparcia ze strony rodziny, ktére jednoczesnie nie wymagaja leczenia szpitalnego i
pobytu
w domu pomocy spotecznej;

e przygotowanie mieszkancoOw do samodzielnego zycia poprzez prowadzenie treningéw

umiejgtnosci zyciowych;
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e pomoc mieszkancom w dziataniach zmierzajacych do zaspokojenia ich niezbgdnych

potrzeb 1 umozliwienia im zycia w warunkach odpowiadajacych godnosci cztowieka.
Do korzystania z mieszkan chronionych uprawnione sg osoby, ktore:

e pozostaja pod stata opieka psychiatryczna

e 53 mieszkancami gminy Kielce

e posiadaja wlasne zrodlo utrzymania

e maja szans¢ na usamodzielnienie (uzyskanie wlasnego mieszkania z zasobow
komunalnych)

e saw wieku od 18 do 60 lat.

Osoby przebywajace w mieszkaniach chronionych maja catkowita swobod¢ w podejmowaniu
decyzji dotyczacych spraw osobistych i organizacji zycia. Mieszkancy korzystaja ze wsparcia

pracownikow MOPR (psycholog, pielegniarka, psychiatra) odwiedzajacych ich co kilka dni.

Pracownicy zespotu biora réwniez udzial w opracowaniu i realizacji indywidualnych

programow wsparcia mieszkancow.

W 2014 roku z pomocy w formie pobytu w mieszkaniach chronionych skorzystato 12 oséb,

w tym 3 dzieci.
Mieszkania chronione dla oséb starszych

Mieszkania chronione swoja forma pomocy zastepujaca pobyt w placowce catodobowej
opieki zapewniajaca warunki samodzielnego funkcjonowania w srodowisku oraz integracji ze
spotecznoscia lokalna. Mieszkancy otrzymuja pomoc w postaci pracy socjalnej, w sprawach
zwiazanych z funkcjonowaniem w mieszkaniach chronionych i w $rodowisku, w formie
poradnictwa specjalistycznego — prawnego, psychologicznego, pomoc w zalatwianiu spraw

urzedowych i innych waznych spraw bytowych.

Osobami uprawnionymi do ubiegania si¢ o przyznanie mieszkan chronionych sa osoby

spetniajace nastepujace kryteria:
e prowadza jednoosobowe lub wraz z matzonkiem dwuosobowe gospodarstwa domowe
e ukonczyty 60 rok zycia

e w szczeg6Olnie uzasadnionych sytuacjach moga by¢ umieszczane osoby przed
60 rokiem zycia, posiadajace orzeczenie o niepelnosprawno$ci i trudne warunki

mieszkaniowe
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e maja ztlozony wniosek o przyznanie lokalu z zasobéw miasta

Prawo pobytu w mieszkaniach chronionych maja jedynie osoby z listy 0osdb oczekujacych na
przyznanie lokalu z zasobéw miasta i ktorym §wiadczenie to zostato przyznane przez MOPR

decyzja administracyjna.

Pomoc w formie pobytu w mieszkaniu chronionym przyznawana jest na podstawie:
1. pisemnego wniosku osoby ubiegajacej si¢ o mieszkanie,
2. wywiadu srodowiskowego przeprowadzonego przez pracownika socjalnego MOPR,
3. zaswiadczenia o dochodach osoby ubiegajacej si¢ o miejsce.

Czas pobytu w mieszkaniu chronionym jest ustalony do czasu istnienia przestanek, jest

prawem niezbywalnym i1 wygasa z chwila $mierci osob korzystajacych.

Osoby skierowane do mieszkan chronionych sa zobowiazane do spelnienia obowiazku

meldunku po otrzymaniu decyzji administracyjnej o przydziale mieszkania.

Mieszkaniec nie moze zameldowa¢ w mieszkaniu o0so6b drugich spokrewnionych Ilub
niespokrewnionych. Mieszkania chronione nie moga by¢ udostepniane osobom do tego

nieupowaznionym. Mieszkanie chronione nie podlega sprzedazy na rzecz uzytkownika.

Obecnie dziataja 2 bloki z mieszkaniami chronionymi tego typu przy ul. Kazimierza

Wielkiego, w ktorych tacznie przebywa 47 osob w 40 oddzielnych lokalach.

Mieszkania chronione dla usamodzielnianych wychowankow opuszczajacych placowke

opiekunczo-wychowawczg lub rodzing zastepcza

W Kielcach do 31.08.2014 r. funkcjonowaty dwa mieszkania usytuowane w budynkach
Zespotu Placowek ,,Dobra Chata” oraz Zespolu Placowek im. Aleksandra Kaminskiego
»Kamyk”. Do korzystania z pobytu w mieszkaniu chronionym upowaznione byly osoby,
ktore ukonczyly 18 lat i opuscity rodzing zastgpcza lub placowke opiekunczo-wychowawcza

podlegajac procesowi usamodzielnienia, a ponadto spetnialy ponizsze warunki:

e nie mialy mozliwosci powrotu do $rodowiska naturalnego, gdyz nie byloby to
korzystne dla procesu usamodzielnienia lub powrot taki tymczasowo nie byt mozliwy
ze wzgledu na kontynuowanie nauki na terenie miasta Kielce

e posiadaly wtasne zrodto dochodu

e oczekiwaly na przyznanie mieszkania socjalnego z zasobow gminy.
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Mieszkanie chronione miato na celu integracj¢ usamodzielnionych wychowankéw ze
srodowiskiem poprzez przygotowanie os6b w nim przebywajacych, pod opieka specjalistow,

do prowadzenia samodzielnego zycia.
W roku 2014 z tej formy pomocy skorzystato 5 oséb.

Od 01.09.2014 r. placowki opiekunczo-wychowawcze rozszerzyly swoja dziatalno$¢
o zadania z zakresu pomocy spotecznej w postaci prowadzenia mieszkan chronionych dla

0s0b usamodzielnianych.

Mieszkania chronione-interwencyjne

Celem mieszkan chronionych-interwencyjnych jest zapewnienie chronionych warunkéw
mieszkaniowych osobom i rodzinom, ktére z powodu naglego zdarzania losowego znalazty
si¢ w sytuacji uniemozliwiajacej im pobyt w dotychczasowym miejscu zamieszkania.

Pobyt w mieszkaniu interwencyjnym ma charakter przejsciowy i krétkotrwaty tzn. do czasu

uzyskania mieszkania zastgpczego, odbudowy dotychczasowego lub umieszczenia

w innej placdwce pomocy spoteczne;j.

W roku 2014 w 2 mieszkaniach chronionych-interwencyjnych przebywalo tacznie 16 oséb -

w tym 3 dzieci, ktore znalazty si¢ w sytuacji kryzysowe;.
2.2.6. Praca socjalna i poradnictwo rodzinne

»Praca socjalna rozumiana jako dzialalno§¢ zawodowa majaca na celu wspieranie 0séb
1 rodzin we wzmocnieniu ich mozliwosci funkcjonowania w spoteczenstwie lub odzyskaniu
ich zdolnosci do samodzielnego zycia” oraz poradnictwo specjalistyczne, w szczegolnosci
prawne, psychologiczne i rodzinne $wiadczone osobom i rodzinom, ktore majq trudnosci lub
wykazuja potrzebg¢ wsparcia w rozwiazywaniu swoich probleméw zyciowych — to

niepieni¢zne §wiadczenia pomocy spolecznej.

Poradnictwo specjalistyczne obejmuje wiedze¢ m.in. z zakresu psychologii, pedagogiki,
socjologii, prawa i medycyny. Jako bezptatna forma pomocy jest niezbednym wsparciem dla

0s0b 1 rodzin o niskim statusie materialnym.
W 2014 roku z poradnictwa specjalistycznego i pracy socjalnej korzystaty:

e  osoby doznajace przemocy domowej
e  osoby stosujace przemoc w rodzinie

. osoby przezywajace roznego typu kryzysy
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. osoby pozostajace w sytuacji bezradnosci spoteczne;j
e  osoby uzaleznione od $§rodkow psychoaktywnych oraz cztonkowie ich rodzin
. dzieci i mtodziez
e rodziny majace problemy opiekunczo-wychowawcze z dzie¢mi.
Zakres podstawowej pomocy $wiadczonej w 2014 roku przez pracownikow i specjalistow

MOPR, w ramach pracy socjalnej i poradnictwa rodzinnego obejmowat m.in.:

e wsparcie psychologiczne w kontakcie indywidualnym

e pracg terapeutyczng z rodzing

e terapi¢ malzenska

e mediacje rodzinne

e konsultacje 1 porady specjalistyczne

e reprezentowanie interesOw podopiecznych w roznych instytucjach

e interwencje kryzysowa

e zapewnienie schronienia w sytuacji kryzysowej

e organizowanie spotkan zespolow interdyscyplinarnych

e dyzury przy Telefonie Zaufania

e prowadzenie dziatalnosci edukacyjnej 1 szkoleniowej

e inicjowanie projektow tworzacych lobby wokot trudnych probleméw spotecznych

o kontakt ze srodowiskiem lokalnym, wspolprace z organizacjami pozarzadowymi.
W 2014 roku wspotpracowano systematycznie, miedzy innymi z: Komenda Miejska
i Wojewodzka Policji, Prokuratura, Sadem Rejonowym i Okregowym, Swigtokrzyskim
Centrum Profilaktyki 1 Edukacji, Gminng Komisja Rozwiazywania Problemow
Alkoholowych, placowkami lecznictwa odwykowego, placéwkami stuzby zdrowia,
placowkami  o$wiatowymi, samorzadem lokalnym, organizacjami pozarzadowymi
1 koscielnymi, w tym z Centrum Wolontariatu, Caritas Diecezji Kieleckiej oraz z terenowymi
osrodkami pomocy spotecznej. Realizowano zadania merytoryczne takze we wspolpracy
z Zespotem Ushig Interwencji Kryzysowej i wszystkimi stuzbami, ktore zapewniaja

bezpieczenstwo i1 daja wsparcie osobom i1 rodzinom znajdujacym si¢ w kryzysie.
Przeciwdzialanie przemocy w rodzinie

»Przemoc domowa to zamierzone i wykorzystujace przewage sil dziatanie skierowane
przeciwko czlonkowi rodziny, ktore narusza prawa i dobra osobiste powodujac cierpienie

1 szkody fizyczne, psychiczne, ekonomiczne, seksualne oraz zaniedbanie™.
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Zadania z zakresu przeciwdziatania przemocy w rodzinie ~ MOPR realizowal za
posrednictwem pracownikéw socjalnych 1 specjalistow zatrudnionych w komorkach
organizacyjnych MOPR, m.in.: w rejonach opiekunczych MOPR oraz w Specjalistycznym
Osrodku Wsparcia dla Ofiar Przemocy w Rodzinie, Dziale Pracy Socjalnej i Poradnictwa
Rodzinnego. Zadania wynikajace z ustawy o przeciwdzialaniu przemocy w rodzinie byty
wykonywane takze przez Realizatorow Gminnego Programu Przeciwdziatania Przemocy

w Rodzinie 1 Programu Ochrony Ofiar Przemocy w Rodzinie, na podstawie uchwaly Rady

Miasta Kielce: Nr LIV/957/2013 z dnia 5 grudnia 2013 roku.
Struktura Specjalistycznego Osrodka Wsparcia dla Ofiar Przemocy w Rodzinie:

Osrodek Wsparcia dla Oséb Doznajacych Przemocy w Rodzinie

25— 614 Kielce ul. 1-go Maja 196; tel.(41) 368 18 67

czynny od poniedziatku do piatku w godzinach: 08.00 — 18.00

e-mail: poradnictwo.rodzinne@mopr.kielce.pl

Dzial Pracy Socjalnej i Poradnictwa Rodzinnego

25— 614 Kielce ul. 1-go Maja 196; tel.(41) 368 18 67

czynny od poniedziatku do piatku w godzinach: 08.00 — 18.00

e-mail: poradnictwo.rodzinne@mopr.kielce.pl

Punkt Interwencyjno — Konsultacyjny dla Oséb Doznajacych Przemocy w Rodzinie
25— 715 Kielce ul. KoHtataja 4; tel. (41) 366 10 52 czynny catodobowo

e-mail: pik.przemoc@mopr.kielce.pl

Osrodek Korekeyjno — Edukacyjny dla Osob Stosujacych Przemoc w Rodzinie
25 — 552 Kielce ul. Wisniowa 3; tel.(41 ) 362 89 73

czynny od poniedziatku do piatku w godzinach: 08.00 - 16.00

e-mail: oke@mopr kielce.pl

Hostel — czynny catodobowo

Telefon Zaufania w sprawach rodzinnych - (41) 368 18 74

czynny od poniedziatku do piatku w godzinach: 08.00 — 18.00

Miejski Telefon Zaufania - 195 — 13

catodobowy, czynny w kazdy dzien tygodnia i w dni $wiateczne

bezptatny dla rozméwcy z telefonu stacjonarnego.
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Tabela 12. Liczba osob objetych pomoca Dziatu Pracy Socjalnej i1 Poradnictwa
Rodzinnego w latach 1994 — 2014 oraz Specjalistycznego Osrodka Wsparcia dla Ofiar
Przemocy w Rodzinie MOPR Kielce w latach 2006—-2014r.

1994 21

1995 44

1996 46

1997 126 pierwsza spoleczna kampania ,,Stop przemocy!”
1998 137

1999 188

2000 301 ogolnopolskie kampanie medialne
2001 399 ogdlnopolskie kampanie medialne
2002 290

2003 239

2004 239

2005 282 (349 tacznie z TZ)

2006 282 (340 tacznie z TZ)

2007 683 (lacznie z TZ)

2008 1283 (tacznie z TZ)

2009 1407 (tacznie z TZ)

2010 1738 (tacznie z TZ)

2011 1661 (tacznie z TZ)

2012 1697 (tacznie z TZ)

2013 1677 (tacznie z TZ)

2014 1927 (lacznie z TZ)

Tabela 13. Liczba 0s6b objetych specjalistyczna pomoca w 2014 roku.

Przemoc w rodzinie 1083
ogotem:
Oddziatywania korekcyjno-edukacyjne wobec osob stosujacych | 100 oséb
przemoc w rodzinie 397 konsultacje
Programy oddziatywan korekcyjno-edukacyjne wobec osob 26 0s0b
stosujacych przemoc w rodzinie: indywidualne i grupowe
Rozmowy kryzysowe i terapeutyczne 3692
Pomoc psychologiczna 273 osoby

1000 konsultacji
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Terapia rodzinna i matzenska 29 rodzin

66 0sob

90 sesji
Mediacje rodzinne 4 rodziny

8 0sob
Praca socjalna 324 rodziny
Interwencja kryzysowa 78 rodzin

173 osoby
Poradnictwo prawne 431 os6b
Pomoc terapeutyczna osobom dotknigtym przemoca — 29 o0s6b
uzaleznionym od alkoholu i cztonkom ich rodzin
Diagnoza sytuacji dzieci, wsparcie psychologiczne 59 o0s6b
Psychoedukacja nt. przemocy dla dzieci i mtodziezy 489 0s6b
Dziatania interdyscyplinarne w ramach Gminnych Zespotow 2324 posiedzen
Interdyscyplinarnych 1 Grup Roboczych

Tabela 14. Realizacja procedury ,,Niebieskie Karty” we wspotpracy stuzb w 2014 roku.

Srodowiska objete procedury : ,,Niebieskiej Karty”

Liczba srodowisk objetych w Kielcach procedura ,,Niebieskie Karty”

ogblem: 652

Liczba ,,NK” zgtoszonych przez policj¢ 627

Liczba ,,NK” zgloszonych przez jednostki organizacyjne pomocy spotecznej |24

Liczba ,,NK” zgtoszonych przez przedstawicieli o§wiaty 4

Liczba ,,NK” zgtoszonych przez przedstawicieli ochrony zdrowia 1

Liczba ,,NK” zgloszonych przez przedstawicieli gminnej komisji

rozwiazywania problemow alkoholowych

Liczba utworzonych Grup Roboczych, w zwiazku z procedura ,,NK” 599
Liczba posiedzen Grup Roboczych z udzialem pracownikow SOW 2324
Liczba opracowanych planow pomocy 599

Liczba 0s6b doznajacych przemocy zaproszonych na posiedzenie GR,

w tym zgtlosito sie 0s6b: 270

Liczba o0s6b stosujacych przemoc w rodzinie wezwanych na posiedzenie GR, 599




w tym zglosilo si¢ 0sob: 183

Liczba wnioskow skierowanych przez cztonkéw GR do GKRPA 121
Liczba zawiadomien z art. 207 skierowanych przez cztonkéw GR do organow
$cigania, w zwiazku z art. 207 kk. 83
Zgloszenia do sadu. 17
Liczba zakonczonych NK 481
- ustanie przemocy: 422
- brak zasadnosci podejmowania dziatan: 59

Tabela 15. Pomoc udzielona za posrednictwem Telefonow Zaufania w 2014 roku.

Rozmowy kryzysowe ogétem: 520

Przemoc w rodzinie 125

Uzaleznienie od srodkéw psychoaktywnych ze wspotwystepujaca 66

przemoca

Inne trudne sytuacje zyciowe 329

Oddzialywania korekcyjno — edukacyjne wobec osob stosujacych przemoc
w rodzinie.

Profesjonalna prac¢ z osobami stosujacymi przemoc w rodzinie Specjalistyczny Osrodek
Wsparcia dla Ofiar Przemocy w Rodzinie rozpoczat 1 marca 2007 roku, w specjalnie
powotanym do realizacji tego zadania Osrodku Korekcyjno - Edukacyjnym dla Oséb
Stosujacych Przemoc w Rodzinie (OKE).
W placéwcee udzielana jest interdyscyplinarna pomoc osobom, ktore:

e nie radza sobie ze ztoscia,

e roztadowuja napigcie poprzez zachowania agresywne,

e przezywaja kryzys osobisty,

e saskazane za czyny zwigzane ze stosowaniem przemocy.
W 2014 roku z pomocy OKE skorzystato 100 osob. Udzielono im 397 specjalistycznych
konsultacji, w tym glownie z zakresu przeciwdzialania przemocy w rodzinie,
pedagogiki, leczenia uzaleznien. W ciagu catego roku realizowano ponadto programy
oddzialywan korekcyjno — edukacyjnych indywidualnej grupowe, ktorymi objeto tacznie
26 os6b. Programem indywidualnym, ktory trwa od 7 do 15 spotkan, objgto 2 osoby,

programem grupowym objeto 24 osoby stosujace przemoc w rodzinie, trzy
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z nich ukonczyly caty program. W 2014 roku przeprowadzono dwie edycje programu, kazda z
nich trwata po 60 godzin. Osrodek Korekcyjno - Edukacyjny dla Osob Stosujacych Przemoc
w Rodzinie jest pomystodawca i realizatorem kampanii na rzecz przeciwdziatania przemocy
w rodzinie ,,Biala wstgzka”. W Kielcach odbylo si¢ juz osiem edycji tej akcji, wszystkie
obfitujace w wiele profilaktycznych wydarzen i zakonczone zwigkszeniem $wiadomosci
spotecznej kielczan nt. zjawiska przemocy w rodzinie.

Telefon zaufania

Telefon zaufania dziala w Miejskim Osrodku Pomocy Rodzinie w Kielcach od 1995 roku.
Dyzury przy TZ petia pracownicy SOW. W 2014 roku dziataty trzy telefony zaufania. Jeden
czynny od poniedziatku do piatku w godzinach - 08.00 — 18.00, drugi — Miejski Telefon
Zaufania: anonimowy, bezptatny, czynny byt przez cata dobg. Telefon — 195 13 dziata
w ramach Gminnego Programu Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie. Kolejny Telefon
Zaufania — 195 25 byt czynny calodobowo i przeznaczony dla oséb w kryzysie
emocjonalnym, telefon ten jest finansowany ze $rodkow Samorzadu Wojewodztwa
Swietokrzyskiego. Cze$¢ rozmoéwcow telefondow zaufania oczekiwata jedynie porady,
niektorzy wsparcia psychologicznego, a dla pewnej grupy oséb byt on impulsem do
nawigzania osobistego kontaktu i rozpoczecia pracy nad zmiang trudnej sytuacji zyciowe;.
W 2014 roku przeprowadzono w telefonach zaufania ogoétem 520 rozméw i udzielono
roznego rodzaju fachowych porad.

Osiagniete efekty dzialan Specjalistycznego Osrodka Wsparcia dla Ofiar Przemocy

w Rodzinie w 2014 roku

e Zwigkszenie wsrdd osob doznajacych przemocy poziomu wiedzy na temat zjawiska
przemocy w rodzinie, jego istoty, faz, skutkdéw, charakterystyki sprawcy przemocy.
Edukacja objgto — 1316 oséb

o  Wzrost poziomu wiedzy prawnej u klientow SOW — 533 (964 porad)

e Udzielenie pomocy rodzinom doswiadczajacym przemocy domowej we wspOtpracy
stuzb, w ramach realizacji procedury ,,Niebieskie Karty” — 652 osobom

e (Odnotowano ustanie przemocy w rodzinie w wyniku dziatan podjetych w ramach

e realizacji procedury ,,NK” z udzialem pracownika socjalnego i pracownika SOW —
422

e Zmotywowanie 0sOb objetych procedura ,,NK” do podjecia terapii indywidualnej - 93
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Zapewnienie bezpiecznego, catodobowego schronienia w hostelu SOW osobom
doznajacym przemocy i $wiadkom przemocy w rodzinie w ciagu 2344 osobodni —
27 rodzinom, tj. 54 osobom (w tym: 28 osobom dorostym i 26 dzieciom)

Ilo§¢ wszczetych postgpowan w sprawach o zngcanie si¢ nad rodzina (art. 207kk) —
83

Ochrona praw ofiar poprzez udzielenie wsparcia klientkom i towarzyszenie im
w sadzie - 23

Wystepowanie w roli $wiadka w sadzie, w sprawach karnych dot. klientow SOW — 40
Zmotywowanie klientow do udzialu warsztatach psychologicznych dla ofiar,
swiadkow 1 sprawcdéw przemocy w rodzinie, co zaowocowato zwigkszeniem ich
umiejetnosci radzenia sobie w trudnych sytuacjach zyciowych i1 w relacjach
spotecznych. W zajeciach profilaktycznych i warsztatowych udziat wzigto 99 osob:
grupa edukacyjna i terapeutyczna dla uzaleznionych od alkoholu — 29 oséb

grupy edukacyjno — motywacyjne dla ofiar — 26 kobiet

grupa korekcyjno - edukacyjna dla sprawcow — 24 mezczyzn

indywidualny program korekcyjno - edukacyjny dla sprawcow — 2 mgzczyzn

treningi relaksacyjne, muzykoterapia, arteterapia — 18 dzieci.

Poprawa funkcjonowania rodziny w sprawach opiekunczo-wychowawczych — poprzez
oddziatywania edukacyjne i terapeutyczne z rodzicami, dzie¢mi i mlodzieza — 155
Objecie specjalistyczna pomoca 0s6b z myslami samobojczymi i po probach
samobojczych - 24

Zwigkszenie kompetencji zawodowych o0sdb zajmujacych si¢ pomaganiem osobom
znajdujacym si¢ w sytuacji przemocy poprzez ich przeszkolenie — 23 oséb
(poprzez udzial w superwizji, szkoleniach i konferencjach)

Edukacja i pomoc za posrednictwem telefondw zaufania — 520

Zabezpieczenie osOb przed wejsciem w fazg chroniczna kryzysu poprzez podjecie
interwencji kryzysowej i natychmiastowe objgcie pomoca specjalistyczna — 78 osob
Ochrona zdrowia w sytuacji kryzysowej - pomoc medyczna — 20 os6b

Ochrona zdrowia w sytuacji kryzysowej - pomoc psychiatryczna — 12 osob
Zwigkszenie $wiadomosci spotecznej na temat zjawiska przemocy w rodzinie
i poprawa wspolpracy stuzb poprzez zorganizowanie w mieScie Osmej kampanii
spotecznej przeciw przemocy we wspoOlpracy z Urzedem Miasta Kielce,

cztonkami strategicznego Zespolu Interdyscyplinarnego ds. Przeciwdziatania
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Przemocy w Rodzinie oraz czionkéw Gminnych Zespoldw Interdyscyplinarnych,
Realizatorow GPPPwR 1 POO, Caritas Diecezji Kieleckiej, Komenda Miejskiej Policji
w Kielcach itd.

W czasie kampanii, jak corocznie zadbano o rozglos medialny przedsigwzigcia,
zorganizowano konferencje¢ prasowa, zamieszczono materiaty edukacyjne, reklamowe
na terenie catego miasta (banery, ulotki i plakaty w instytucjach miejskich).
Zorganizowano spotkanie inaugurujace kampani¢ w Urze¢dzie Miasta Kielce dla
ponad 100 uczestnikow. W czasie trwania kampanii kolportowano ,,Poradnik
Prawny”, publikacje naukowe wydane ze srodkéw GPPPwR dotyczace problematyki
przemocy w rodzinie. Zorganizowano z Caritas Diecezji Kieleckiej bezptatne
dyzury prawne w ramach Tygodnia Edukacji Prawne;.

Zorganizowano, przy wspOtpracy wielu stuzb i studentéw UJK Kielce, roéwniez duzy
Happening przeciw przemocy w Galerii Handlowej Korona Kielce. Tradycyjnie do
akcji wlaczyli si¢ tez zawodnicy klubéw sportowych; ViveTauron Kielce i Korona
Kielce. Ponadto we wspdtpracy z aktorka Teatru im. Stefana Zeromskiego — Panig
Teresa Bielinska 1 zawodnikiem szczypiornistow - Panem Karolem Bieleckim
przygotowano bezptatny spot spoteczny, ktory byt emitowany w Radio Kielce.

W ramach VIII Kampanii ,,Biata wstazka”, odbywajacej si¢ jak co roku pod hastem:
,,Kocham, lubig, szanujg, nie bij¢” poprowadzono zaj¢cia profilaktyczne dot. zjawiska
przemocy w rodzinie dla okoto 453 dzieci i miodziezy, tj.: w II L.O
im. Jana Sniadeckiego dla 360 uczniéw  zajeciami  objeto 12 klas oraz w Liceum
Ekonomicznym odbyta si¢ debata z udzialem 93 uczniow.

W 2014 roku popularyzowano dziatania w obszarze przeciwdziatania przemocy
w rodzinie na terenie gminy Kielce oraz akcje KBW w Polsce podczas
ogolnopolskich wystapien konferencyjnych, m.in. w ministerstwie pracy i polityki
spoteczne;.

Udziat w Tygodniu Pomocy Ofiarom Przestepstw — dyzury specjalistow.

Udziat w Swigtokrzyskich Dniach Profilaktyki — dyzury specjalistow.

Udzial w ogdlnopolskim projekcie badawczym nad tworzeniem algorytmow dziatania
w przypadkach przemocy w rodzinie, we wspotpracy z Ogolnopolskim Pogotowiem
dla Ofiar Przemocy w Rodzinie Niebieska Linia.

Wspotpraca z Krakowskim Centrum Psychodynamicznym w zakresie popularyzacji

Studium Socjoterapii.
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Udziat w konkursie ,,Koziotek™.

Prowadzenie praktyk studenckich.

Stworzenie platformy wspolpracy z powiatami realizujacymi program oddziatywan
korekcyjno — edukacyjnych dla oséb stosujacych przemoc w rodzinie na terenie
wojewoddztwa swigtokrzyskiego.

Udzial w pracach wojewddzkiego zespotu interdyscyplinarnego, konsultacje dla
gmin 1 powiatbw w zakresie realizacji zadan wynikajacych z ustawy o
przeciwdziataniu przemocy w rodzinie.

Organizowanie 1 uczestnictwo w spotkaniach zespotow interdyscyplinarnych 1 grup
roboczych oraz budowanie sieci wsparcia spolecznego dla rozwiazania konkretnych
problemoéw spotecznych, w tym szczegdlnie zwigzanych z przemoca w rodzinie i
zaniedbaniami opiekunczo - wychowawczymi — 2329 spotkan. Dzigki podjetym
dzialaniom obserwuje si¢ poprawienie i zacie$nienie wspOtpracy z instytucjami
1 stuzbami dziatajacymi w obszarze przeciwdziatania przemocy w rodzinie.
Przeszkolono  przedstawicieli shluzb pomocy spotecznej, oswiaty, ochrony
zdrowia, czlonkéw zespotow interdyscyplinarnych i grup roboczych, zgromadzenia
siostr Salezjanek z zakresu wiedzy o przemocy w rodzinie i ,,Procedury Niebieskiej
Karty” jak stosowac ja w praktyce.

Wspotpraca z Ministerstwem Pracy 1 Polityki Spolecznej w ramach Zespolu
Monitorujacego ds. Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie. Praca nad zmianami w

ustawie o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie.

2.2.7. Gminny Program Przeciwdzialania Przemocy w Rodzinie oraz Ochrony Ofiar

Przemocy w Rodzinie na terenie miasta Kielce na lata 2014 - 2020

W celu efektywnego przeciwdziatania przemocy w rodzinie oraz zmniejszania jej

negatywnych nastgpstw w zyciu spotecznym i rodzinnym zostal opracowany Gminny

Program Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie na terenie miasta Kielce na lata 2008 - 2013,

a nastepnie Program na lata 2014 — 2020.

Podstawa Prawna Programu

Art. 6 ust.2, pkt. 1 ustawy z dnia 29 lipca 2005r. o przeciwdzialaniu przemocy
w rodzinie ( Dz. U. z dnia 20 wrzes$nia 2005r. Nr 180, poz. 1493 z pozniejszymi
zmianami ), ustawa z dnia 10 czerwca 2010 r, o zmianie ustawy przeciwdziataniu

przemocy w rodzinie oraz niektdrych ustaw;
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Uchwata Nr XX1IV/528/2008 Rady Miejskiej w Kielcach z dnia 29 maja 2008 roku
w sprawie przyjecia do realizacji Gminnego Programu Przeciwdziatania Przemocy
w Rodzinie na terenie miasta Kielce na lata 2008 —2013;

Zarzadzenie Nr 216/2008 Prezydenta Miasta Kielce z dnia 19 lipca 2008 roku
w sprawie powotania Zespolu ds. wdrazania Gminnego Programu Przeciwdziatania
Przemocy w Rodzinie na terenie miasta Kielce na lata 2008 — 2013.

Uchwata Nr LIV/957/2013 Rady Miasta Kielce z dnia 05 grudnia 2013 roku
w sprawie przyjecia Gminnego Programu Przeciwdzialania Przemocy w Rodzinie
oraz Ochrony Ofiar Przemocy w Rodzinie na terenie miasta Kielce na lata 2014 —

2020.

Cel glowny i cele szczegolowe Programu

Zmniejszanie rozmiaru przemocy w kieleckich rodzinach oraz ochrona ofiar przemocy

w rodzinie poprzez zwigkszenie poczucia bezpieczenstwa u o0sob pokrzywdzonych

1 zagrozonych przemoca oraz profesjonalizacj¢ dzialan w obszarze przeciwdziatania

przemocy w rodzinie na terenie miasta Kielce poprzez:

systematyczne poglebianie wiedzy na temat zjawiska przemocy w kieleckich
rodzinach,

zwigkszenie dostgpnosci pomocy dla o0s6b doznajacych przemocy w rodzinie
1 skuteczno$ci ich praw,

zwigkszenie skuteczno$ci dziatan interwencyjnych i korekcyjnych wobec o0séb
stosujacych przemoc w rodzinie,

faczenie i koordynowanie dziatan lokalnych tj. sektora publicznego i organizacji
pozarzadowych,

podnoszenie §wiadomos$ci 1 wrazliwosci spotecznej na temat zjawiska przemocy
w rodzinie,

podnoszenie kompetencji stuzb zajmujacych si¢ zjawiskiem przemocy w rodzinie.
utworzenie zintegrowanego 1 skutecznego systemu ochrony ofiar przemocy
w rodzinie,

zwigkszenie poziomu bezpieczenstwa osob doznajacych przemocy w rodzinie.
zwigkszenie dostgpu do profesjonalnej pomocy osobom doznajacym przemocy
w rodzinie,

rozwijanie dziatan profilaktycznych i psychoedukacyjnych na rzecz os6b doznajacych

przemocy w rodzinie,
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e poprawa funkcjonowania psychospotecznego 0s6b doznajacych przemocy w rodzinie.

e monitorowanie sytuacji 0sob i rodzin dotknigtych przemoca w rodzinie,

e rozwdj interdyscyplinarnego systemu wsparcia ofiar przemocy w rodzinie oraz
kompetencji 0osob odpowiedzialnych za realizacj¢ dzialan w obszarze przeciwdziatania
przemocy w rodzinie.

Zalozenia Programu

e zmiana postaw, przekonan i zachowan mieszkancow Kielc wobec zjawiska przemocy,

e promowanie wartosci rodziny i wychowania bez przemocy,

e cdukacja dzieci, miodziezy i dorostych w zakresie konsekwencji wynikajacych

ze stosowania przemocy w rodzinie.
Dzialania i adresaci Programu
Cele beda realizowane poprzez nastgpujace dziatania:

e uprzedzajace tj. diagnoza, informacja, edukacja kierowana do ogdétu mieszkancow
gminy, w tym takze do oséb zajmujacych si¢ zawodowo pomaganiem osobom
potrzebujacym,

e interwencyjne tj. opickuncze kierowane do osob doznajacych przemocy w rodzinie,
a pouczajace i izolujace kierowane do 0sob stosujacych przemoc w rodzinie,

e wspierajaco — terapeutyczne dla 0osob doswiadczajacych 1 zagrozonych przemoca
domowa ( ofiara, $wiadek, sprawca),

e dzialania edukacyjno — korekcyjne dla osob doswiadczajacych i1 zagrozonych
przemoca domowa oraz stosujacych przemoc.

Realizatorzy i adresaci Programu

Glownymi realizatorami Programu sa: Urzad Miasta Kielce, sad, prokuratura, policja, pomoc
spoteczna, placowki lecznictwa odwykowego, placowki stuzby zdrowia. o$wiatowe,
poradnictwa specjalistycznego, organizacje pozarzadowe, kosciol, zwiazki wyznaniowe,
media.

Nadzor nad prawidlowa realizacja Gminnego Programu Przeciwdziatania Przemocy
w Rodzinie pelni Koordynator Programu oraz czlonkowie Zespolu ds. wdrazania Gminnego
Programu Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie. Reprezentuja oni nastepujace instytucje:
Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w Kielcach, Specjalistyczny Osrodek Wsparcia dla Ofiar
Przemocy w Rodzinie MOPR w Kielcach, Miejski Zesp6t Poradni Psychologiczno —
Pedagogicznych w Kielcach, Swigtokrzyska Wojewodzka Komende Policji w Kielcach,
Komend¢ Miejska Policji w  Kielcach, Urzad Miasta w  Kielcach, Sad
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Okregowy w Kielcach, Prokuraturg Rejonowa Kielce — Zachaod.

Gléwnymi realizatorami Programu sa: Gmina Kielce, ktora podejmuje dziatania na rzecz
przeciwdziatania przemocy w rodzinie, w szczegdlnosci w ramach zespolow
interdyscyplinarnych, za posrednictwem przedstawicieli podmiotow takich jak: jednostki
organizacyjne pomocy spolecznej, gminnej komisji rozwigzywania problemow
alkoholowych, Policji, o§wiaty, ochrony zdrowia i organizacji pozarzadowych. Ponadto do
realizacji zadan wynikajacych z tego Programu wiaczaja si¢ czynnie przedstawiciele
Kuratorskiej Stuzby Sadowej przy Sadzie Rejonowym w Kielcach i Prokuratura Rejonowa
w Kielcach oraz inne podmioty, ktéore sa wymienione w Gminnym Programie
Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie.

Adresatami Programu sa:

e o0soby doznajace przemocy w rodzinie i zagrozone przemoca w rodzinie - potoczna
nazwa  ,ofiary” ( dorosle osoby doznajace przemocy, osoby starsze i
niepetnosprawne, dzieci ),

e Swiadkowie przemocy w rodzinie — osoby, ktére w sposob bezposredni lub posredni
uczestnicza w sytuacji wystgpowania przemocy w rodzinie ( czgsto sa nimi dzieci),

e osoby stosujace przemoc w rodzinie — potoczna nazwa ,,sprawcy’’,

e mieszkancy miasta Kielce.

Podsumowanie koncowe.

1. Analiza zgromadzonego w czasie realizacji Programu materialu wskazuje na
utrzymujaca si¢ na dos$¢ wysokim poziomie liczbg rodzin dotknigtych przemoca
w rodzinie w Kielcach. Liczba zgloszonych przypadkéw przemocy ma bezposredni
zwiazek ze zwigkszajaca si¢ Swiadomoscia spoteczna mieszkancow Kielc i1 czgstszym
ujawnianiu przypadkéw przemocy przez samych poszkodowanych, jak i przez
przedstawicieli miejskich stuzb.

2. Zdecydowanie poprawita si¢ wspoOtpraca pomigdzy partnerami Programu dzigki
cyklicznym  spotkaniom, szkoleniom 1 poprzez podejmowanie wspdlnych,
interdyscyplinarnych dziatan.

3. Poprawila si¢ w Kielcach infrastruktura i zakres ushug oferowanych cztonkom rodzin
do$wiadczajacych przemocy domowe;.

Warte zauwazenia jest rowniez to, ze realizacja zadan zapisanych

w Harmonogramie Programu skutkuje zwigkszeniem dostgpnosci do specjalistyczne;j
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bezptatnej pomocy, w tym do telefonow zaufania dla oséb doznajacych przemocy
w rodzinie.

4. W Szpitalu Dzieciegcym w Kielcach wypracowano procedur¢ dziecka krzywdzonego
z uwzglednieniem aktualnych zmian przepisow w zakresie przeciwdzialania przemocy
wrodzinie a w Wojewddzkim Szpitalu Zespolonym procedurg postgpowania
W sytuacji ujawnienia przemocy w rodzinie. W Miejskim O$rodku Pomocy Rodzinie
obowiazuje zarzadzenie wewnetrzne nr 30/2012 z dnia 23 lipca 2012 roku Dyrektora
MOPR w sprawie wprowadzenia procedury interwencji w sytuacji bezposredniego
zagrozenia zycia i zdrowia dziecka w zwiazku z przemoca w rodzinie, zmienione
zarzadzeniem wewngtrznym nr 21/2014 z dnia 8 maja 2014 roku.

5. Mieszkancy miasta moga liczy¢ na wsparcie merytorycznego ze strony cztonkoéw
Zespotu Interdyscyplinarnego i grup roboczych.

6. W ramach ustawowych zadan w miescie jest prowadzony systematyczny nadzor nad
prawidlowa realizacja procedury ,Niebieskie Karty” 1 sa wypracowywane
1 wdrazane nowe metody jej realizacji.

7. W sposob systematyczny prowadzone sa dziatania edukacyjne, popularyzujace wiedze
na temat zjawiska przemocy w rodzinie i sposobdéw przeciwdziataniu mu wsrod
Kielczan (publikacje, akcje spoteczne, itp.).

W 2014 roku profesjonalna pomoca na terenie Gminy Kielce objeto 1927 oséb doznajacych i
zagrozonych przemoca w rodzinie. W 652 rodzinach wdrozono procedurg interwencyjna
»Niebieska Karta” 1 zostaly one objete 2324 dzialaniami interdyscyplinarnymi grup
roboczych, 520 osob skorzystato z pomocy telefonéw zaufania. Dziataniami poradniczymi i
profilaktycznymi objeto kilka tysigcy kielczan, w trakcie kampanii spotecznej ,,Biata
wstazka”, Happeningu, Tygodnia Pomocy Ofiarom Przestepstw, Swigtokrzyskich Dni
Profilaktyki, Tygodnia Edukacji Prawnej, zaj¢¢ psychoedukacyjnych przeprowadzonych
z dzie¢mi, miodzieza, rodzicami, seniorami. Oddzialywania wplywajace na zwigkszenie
swiadomosci spotecznej realizowano rdéwniez poprzez prowadzenie szkolen dla
profesjonalistow, wydawanie publikacji naukowych na temat zjawiska przemocy w rodzinie,
poradnikow, kolportowanie ulotek 1 materiatbw edukacyjnych. Duze znaczenie dla
zwigkszenia dostgpnosci do profesjonalnej pomocy maja réwniez na terenie Gminy Kielce
ustugi w postaci trzech telefonéw zaufania, w tym dwoch czynnych catodobowo jak rowniez
stala interdyscyplinarna wspoéipraca stuzb zajmujacych sie¢ przeciwdziataniem przemocy
w rodzinie. W 2014 roku Zespoét Interdyscyplinarny do spraw Przeciwdziatania Przemocy

w Rodzinie w Kielcach, ktory ma strategiczne znaczenie w systemie, odbyt 5 posiedzen,
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koordynowat i1 nadzorowal prawidlowos$¢ realizacji dzialan wynikajacych z ustawy
o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie. Ponadto Realizatorzy Programu skupieni w czterech
Gminnych Zespotach Interdyscyplinarnych odbyli 9 posiedzen, ktore stuzyly zwigkszeniu
kompetencji 1 poszerzeniu oferty pomocowej dla rodzin doswiadczajacych i zagrozonych

przemoca w rodzinie w Kielcach.
2.2.8. Klub Integracji Spolecznej

Glownym zadaniem Klubu Integracji Spolecznej jest prowadzenie dziatan terapeutycznych,
samopomocowych, zatrudnieniowych, zmierzajacych do odzyskania przez osoby zagrozone
wykluczeniem spotecznym wiary we wlasne sily, nabycia umiejgtnosci spotecznych i

podniesienia kwalifikacji zawodowych, jako wartosci na rynku pracy.

W 2014 roku z oferty KIS skorzystato 914 0sob (2606 wizyt). Ogotem podjgto 3475 dziatan z

zakresu reintegracji spotecznej i zawodowe;.
Liczba os6b korzystajacych z KIS z poszczegdlnych Rejondéw Opiekunczych w 2014 roku:

e ,,ZaTorami” - 195 0sob (590 wizyt)

o ,, Szydtowek ” - 165 0sob (479 wizyt)

e ,,Czarnoéw ” - 126 0s6b (390 wizyt)

o ,,Jagiellonskie ” - 114 0s6b (297 wizyt)

e ,, Herby”-76 0s6b (217 wizyt)

« ,, Bialogon ” - 72 osoby (212 wizyt)

o ,, Barwinek-Baranoéwek ” - 45 os6b (109 wizyt)

« ,, Swictokrzyskie ” - 38 0sob (103 wizyt)

o, Srodmiescie ” - 25 0s6b (53 wizyt)

o ,,KSM 7 -20 0s6b (54 wizyt)

e ,, Uroczysko ” - 19 0s6b (51 wizyt)

o Duziat ds. Bezdomnosci - 16 0s6b (39 wizyt)

e Inne osoby — 3 osoby (5 wizyt)
Stalymi partnerami KIS przy realizacji dzialan z zakresu reintegracji spotecznej i zawodowe;j
byly Swietokrzyska Wojewodzka Komenda Ochotniczych Hufcow Pracy, Panstwowa
Inspekcja Pracy, Swigtokrzyska Agencja Rozwoju Regionalnego, Miejski Urzad Pracy,
Swigtokrzyski Klub Abstynentéw ,,Raj”, z ktorymi KIS podpisat porozumienia o wspolpracy.
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Pracownicy KIS uczestniczyli réwniez w rozmowach kwalifikacyjnych do udziatu w Centrum

Integracji Spotecznej oraz w gietdach pracy organizowanych przez MUP, OHP i organizacje

pozarzadowe (stoisko promujace KIS miato na celu przedstawienie idei i oferty Klubu).

2.2.9. Rehabilitacja spoleczno-zawodowa oséb niepelnosprawnych

Miasto Kielce na realizacje¢ zadan z zakresu rehabilitacji zawodowe] i1 spotecznej

wynikajacych z ustawy z dnia 27.08.1997 r. otrzymato w 2014 roku 3 376 774 z1. Uchwata
Nr LVIII/1024/2014 Rady Miasta Kielce z dnia 20 marca 2014 roku okresla zadania, ktore

realizowane byty przez Osrodek na rzecz osob niepetnosprawnych.

Z. zakresu rehabilitacji zawodowej to:

przyznawanie osobom niepetnosprawnym srodkéw na rozpoczecie dziatalnosci
gospodarczej, rolniczej albo na wniesienie wktadu do spétdzielni socjalne;,
dokonywanie zwrotu kosztow wyposazenia  stanowiska pracy osoby
niepelnosprawnej,

zwrot wydatkbw na instrumenty 1 wustugi rynku pracy na rzecz o0séb
niepelnosprawnych,

poszukujacych pracy i nie pozostajacych w zatrudnieniu (staze, przygotowanie ,
zawodowe, prace interwencyjne),

finansowanie  kosztow szkolen 1 przekwalifikowania zawodowego 0sob

niepelnosprawnych.

Z. zakresu rehabilitacji spolecznej to:

dofinansowanie uczestnictwa 0sob niepetnosprawnych i ich opiekunéw w turnusach
rehabilitacyjnych,

dofinansowanie sportu, kultury, rekreacji i turystyki oséb niepetnosprawnych,
dofinansowanie zaopatrzenia w sprz¢t rehabilitacyjny, przedmioty ortopedyczne i
srodki pomocnicze przyznawane osobom niepelnosprawnym 1 instytucjom
dziatajacym na rzecz osob niepetnosprawnych,

dofinansowanie do likwidacji barier architektonicznych, w komunikowaniu sig i
technicznych w zwiazku z indywidualnymi potrzebami osob niepetnosprawnych,
dofinansowanie kosztow tworzenia i dziatania warsztatow terapii zajeciowej,

zadania zlecone zgodnie z art. 36 (art.35a ust.1 pkt 9c).

Realizacja zadan z zakresu rehabilitacji zawodowej pochlong¢la 800 000 zt i nie

zabezpieczyla wszystkich zgloszonych potrzeb.
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Przyznawanie osobom niepelnosprawnym s$rodkow na rozpoczecie dzialalnosci
gospodarczej, rolniczej albo na wniesienie wkladu do spoldzielni socjalnej

Udzielono 9 dofinansowan na rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej na taczna kwote
319 000 zk. Z uwagi na niewystarczajace $rodki finansowe bez rozpatrzenia pozostato 10
wnioskow.

1. Zwrot wydatkow na instrumenty i uslugi rynku pracy na rzecz osob

niepelnosprawnych poszukujacych pracy i nie pozostajacych w zatrudnieniu
(staze, przygotowanie zawodowe, prace interwencyjne)
W ramach wydatkéw na instrumenty i ustugi rynku pracy dla bezrobotnych oséb
niepetnosprawnych i poszukujacych pracy niepozostajacych w zatrudnieniu wydano
154 023 zL Dofinansowano staze i przygotowanie zawodowe dla 33 osob. Potrzeby z
zakresu powyzszego zadania zglasza Miejski Urzad Pracy.

2. Finansowanie kosztow szkolen i przekwalifikowania zawodowego o0s0b
niepelnosprawnych
Kolejng forma pomocy skierowana do osob niepetnosprawnych byty szkolenia
organizowane przez Powiatowy Urzad Pracy, skorzystatlo z nich 12 o0séb
niepetnosprawnych na taczna kwotg 13 966 zl.

3. Dokonywanie zwrotu Kkosztow wyposazenia stanowiska pracy osoby
niepelnosprawnej
Z wymienionej formy pomocy skorzystato 9 pracodawcow jednostek niezaliczanych
do sektora finanséw publicznych. Utworzono 10 stanowisk pracy, na ktérych
zatrudniono 10 os6b niepetnosprawnych na taczna kwotg 313 012 zk

Realizacja zadan 2z zakresu rehabilitacji spolecznej przeznaczona dla os6b
niepelnosprawnych bedacych mieszkancami Kielc pochlongla 2 576 774 zl.

Najwigksze potrzeby zglaszano w zakresie dofinansowan do zaopatrzenia w sprzet
rehabilitacyjny, przedmioty ortopedyczne i $rodki pomocnicze, duzym zainteresowaniem
cieszyty sig, jak co roku turnusy rehabilitacyjne.

1. Turnusy rehabilitacyjne

ztozono 1511 wnioskow, pozytywnie rozpatrzono 669 na taczna kwote 593 700 zi.,

w tym dla:

- dzieci i mlodziezy niepetnosprawnej 93 na taczna kwote 95 720 zk

- opiekundw dzieci 1 mtodziezy niepelnosprawnej 83 na taczna kwote 56 924 zl.

- dorosli niepetnosprawni z zpch - 5 0s6b niepetnosprawnych na kwote 3 440 zl.

- pozostali dorosli niepelnosprawni 349 na laczna kwote 343 032 zt
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- opiekunowie dorostych niepelnosprawnych 139 na 94 583 zi

Z uwagi na niewystarczajace $rodki finansowe w porozumieniu z Powiatowa Spoleczna Rada
ds. Oséb Niepetosprawnych podjeto decyzje o rozpatrywaniu wnioskow dotyczacych osob
ze znacznym 1 umiarkowanym stopniem niepetnosprawnosci, w wieku aktywnosci
zawodowej, ktorzy nigdy nie korzystali z dofinansowania do turnusu rehabilitacyjnego.
2. Sport, kultura, rekreacja i turystyka osob niepelnosprawnych.
W ramach dofinansowania do sportu, kultury, rekreacji i1 turystyki oséb niepetnosprawnych
rozpatrzono pozytywnie 25 wnioskOw organizacji pozarzadowych dziatajacych na rzecz oséb
niepetnosprawnych. W ramach podpisanych uméw zorganizowano 25 imprez, w ktdrych
uczestniczyto 2 192 osoby niepelnosprawne na taczna kwotg 97 580 zl. Byly to imprezy
o charakterze masowym skierowane do wszystkich 0s6b niepetnosprawnych mieszkancow
Kielc, jak 1 imprezy organizowane dla okreslonej grupy osob niepetnosprawnych, np:

- Sztuka Integracji — Swigtokrzyskie Dni Kultury Oséb Niepetnosprawnych,

- Turniej warcabowy — Memoriat Ludwika Huttnera 2014,

- Koncert Bozonarodzeniowy

- Cykl imprez mikotajkowych 1 wigilijnych dla wszystkich oso6b niepetnosprawnych,

- Cykl wycieczek turystyczno-poznawczych dla dzieci i mlodziezy niepelnosprawne;,

- Olimpiada Niepelnosprawnych — integracja przez sportowa rywalizacje,

- Impreza kulturalna, pn. ,,Swieto Niepodlegtosci”

- Wakacyjny oboz dla niepetnosprawnych mieszkancow Kielc ,,Razem Latwiej”

- Wyjazd Zespotu Inscenizacji Tanecznych ,,USmiech” na przeglady i festiwale.
3. Dofinansowanie do likwidacji barier architektonicznych, w komunikowaniu si¢ i
technicznych w zwigzku z indywidualnymi potrzebami oséb niepelnosprawnych.
Rozpatrzenie wnioskow w ramach dofinansowania do likwidacji barier architektonicznych,
w komunikowaniu si¢ i1 technicznych wymagalo zaangazowania 202 165 zt $rodkow
finansowych Funduszu. Realizacja tego zadania pozwolita zlikwidowa¢ bariery
architektoniczne w miejscu zamieszkania osoby niepelnosprawnej w przypadku 16 oséb
niepetnosprawnych na taczna kwotg 132 252 zl. Dofinansowano zakup sprzetu utatwiajacego
komunikacje (w tym zakup komputerow i urzadzen wspomagajacych sygnal dzwigkowy) dla
9 0s0b niepetnosprawnych na taczna kwote 15 480 zk.
Dofinansowanie do sprzgtu technicznego umozliwito osobom niepetnosprawnym
samodzielne poruszanie si¢ jak i1 samoobstuge. Rozpatrzono pozytywnie 15 wnioskow,

udzielajac dofinansowania w wysokosci 54 433 zk.
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W ramach tego zadania rozpatrzono wnioski w zakresie zakupu/naprawy: podnos$nikow
wannowych, uchwytow i tawek do wanny, schodotazu, szyn najazdowych na wozek,
urzadzenia do chodzenia NF — Walker.

4. Dofinansowanie zaopatrzenia w sprzet rehabilitacyjny, przedmioty ortopedyczne
i Srodki pomocnicze przyznawane osobom niepelnosprawnym i instytucjom
dzialajacym na rzecz osob niepelnosprawnych.

Osoby niepelnosprawne w 2014 roku mogly ubiega¢ si¢ o dofinansowanie do zaopatrzenia
w sprzet rehabilitacyjny, przedmioty ortopedyczne i $rodki pomocnicze po wczesniejszym
uzyskaniu limitu NFZ. Dofinansowano koszty zakupu migdzy innymi: cewnikéw, workow do
zbiorki moczu, protez konczyn dolnych i1 goérnych, aparatow ortopedycznych, szkiet
okularowych, okularéw lupowych, aparatéw do wspomagania oddechu. Lacznie z takiej
formy pomocy skorzystato 752 osoby niepelnosprawne na taczna kwote 687 123 zk. w tym
69 dzieci i mtodziezy niepetnosprawnej na kwotg 91 950 zk.

W 2014 roku udzielono rowniez dofinansowan do zakupu sprzetu rehabilitacyjnego. Osoby
niepetnosprawne po udokumentowaniu potrzeby rehabilitacji w warunkach domowych na
wskazanym sprzgcie rehabilitacyjnym (zaswiadczenie lekarskie) otrzymaty dofinansowanie
w wysoko$ci 60% kosztow zakupu.

Rozpatrzono pozytywnie 61 wnioskow udzielajac dofinansowan na kwotg 69 945 zl.
Dofinansowano koszty zakupu t1o6zek rehabilitacyjnych, rekawoéw uciskowych, rowerow
rehabilitacyjnych, orbitrekow 1 rotorow.

5. Dofinansowanie kosztow tworzenia i dzialania warsztatow terapii zajeciowej.

Na terenie Miasta Kielce dziataja dwa Warsztaty Terapii Zajgciowej. W zajeciach
warsztatowych uczestniczylo 61 uczestnikéw, dla ktorych  pisane byty indywidualne
programy rehabilitacji. Na dziatalnos¢ WTZ w 2014 roku ze $srodkow PFRON przeznaczono
kwote 902 556 z1., a z budzetu Miasta Kielce kwote 100 284 zl.

6. Zadania zlecone zgodnie z art. 36 (art. 35a ust. 1 pkt 9¢)

W 2014 roku realizowane byty zadania zlecone fundacjom oraz organizacjom pozarzadowym,
finansowane ze $rodkoéw Panstwowego Funduszu Rehabilitacji Osob Niepelnosprawnych
w zakresie: organizacja i prowadzenie szkolen, kursow, warsztatow, grup srodowiskowego
wsparcia oraz zespotow aktywnos$ci spolecznej — zawarto 4 uméw na kwote 72 778 zi, z
rehabilitacji skorzystato 85 osob.

Wymienione zadania stuzyly rehabilitacji 0osob niepelnosprawnych, byly aktywna forma

rehabilitacji polaczona z elementami wypoczynku. Mialy na celu poprawg sprawnosci
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fizycznej 1 psychofizycznej, wyrobienie zaradno$ci, pobudzenie i rozwijanie zainteresowan
0sOb niepetnosprawnych.
Dla wielu 0sob byly to jedyne dostepne formy rehabilitacji i wypoczynku.
Programy Celowe
Dla poprawy jakosci zycia osOb niepelnosprawnych w zakresie rehabilitacji zawodowe;j
1 spotecznej w 2014 roku Miasto brato udzial w programach celowych ogloszonych przez
PFRON.
1, ,,Program wyréownywania réznic mi¢dzy regionami ”
a) obszar D - projekt pod nazwa ,,Stoneczny bus — bezpiecznie i wygodnie” w ramach,
ktorego udzielono wsparcia dla Specjalnego Osrodka Szkolno-Wychowawczego nr 1
w Kielcach na kwote 80 000 zi
b) obszar G - osoba niepelnosprawna na rynku pracy
- MEBLODEX — Bis 95.000 z} ( 2 stanowiska)
- Przedsigbiorstwo Ubezpieczeniowo-Finansowe 35.000 zt ( 1 stanowisko)
- Przedsigbiorstwo Wielobranzowe ,,Karabela-CK” 80.000 z1 (1 stanowisko)
- Dotacja na rozpoczgcie dziatalnosci gospodarczej — 30 000 zt (1 osoba)
- Obszar B — projekt pod nazwa ,, Bezpieczna przychodnia — bezpieczny pacjent ,,
140 000 zt , ze wsparcia skorzystal Samodzielny Publiczny ZOZ — MSW w
Kielcach .
2. ,,Aktywny Samorzad” - program dla indywidualnych 0s6b niepelnosprawnych
w wieku aktywnosci zawodowe] posiadajacych znaczny Ilub umiarkowany stopien
niepelnosprawnosci i dzieci do 16 roku zycia z orzeczeniem o niepetnosprawnosci.
Osoby te mogty, stosownie do potrzeb wynikajacych z rodzaju i1 zakresu niepetnosprawnosci,
ubiegac si¢ o dofinansowanie w zakupie lub montazu proponowanego w programie sprze¢tu
lub innych dziatan, ktére pozwolily im na utrzymanie aktywnos$ci zawodowej. Program
spotkat si¢ z pozytywnym odbiorem mieszkancéw. Z programu skorzystato ogotem 302
osoby niepelnosprawne na taczna kwote 1 013 964,59 z1.
W poszczegdlnych modutach 1 obszarach ze $rodkow finansowych PFRON skorzystata
nastgpujaca liczba osob:
Modul I - likwidacja barier utrudniajacych aktywizacje spoleczng i zawodowa
- Obszar A zad. 1 — pomoc w zakupie 1 montazu oprzyrzadowania do posiadanego
samochodu — 3 osoba na kwot¢ 10 458 zl (dofinansowano oprzyrzadowanie
samochodu - automatyczna skrzynia biegow, sprzeglo automatyczne, reczny

sterownik sprzggta, rgczny gaz - hamulec)
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Obszar A zad.2 — pomoc w uzyskaniu prawa jazdy kategorii B — 3 osoby na kwotg
2 968 zI (dofinansowano kosztu kursu i egzaminu na prawo jazdy kategorii B)

Obszar B zad. 1 — pomoc w zakupie sprzetu elektronicznego lub jego elementdéw oraz
oprogramowania — 22 osoby na kwotg¢ 269 552 zl (dofinansowano zakup sprze¢tu
komputerowego, programéw komputerowych, programéw do rozpoznawania druku,
pakietow rehabilitacyjnych, specjalistycznych myszy dla osob z dysfunkcja narzadu
ruchu, dyktafonéw cyfrowych, elektronicznej lupy przeno$nej, auto-lektora,
multilektora, zestawu lektorskiego, zestawu multilektorskiego, urzadzenia
lektorskiego, zakup linijki brajlowskiej, monitora brajlowskiego),

Obszar B zad. 2 — dofinansowanie szkolen w zakresie obstugi nabytego w ramach
programu sprzetu elektronicznego 1 oprogramowania - 11 os6b na kwote 22 000 zi
Obszar C zad. 1- pomoc w zakupie wozka inwalidzkiego o napgdzie elektrycznym —
8 0s6b na kwote 81 721 zt

Obszar C zad. 2 — pomoc w utrzymaniu sprawnosci technicznej posiadanego wozka
inwalidzkiego o napedzie elektrycznym — 16 oséb na kwote 31 108 zt
Obszar C zad. 3 — pomoc w zakupie protezy konczyny, w ktorej zastosowano
nowoczesne rozwiazania techniczne — 5 0s6b na kwote 81 619 zi
Obszar D — pomoc w utrzymaniu aktywno$ci zawodowej poprzez zapewnienie opieki
dla osoby zaleznej ( dofinansowanie optaty za pobyt dziecka w ztobku Ilub

przedszkolu ) — 11 0s6b na kwote 15 306 zi

Modul II — pomoc w uzyskaniu wyksztalcenia na poziomie wyzszym

W ramach modutu II dofinansowano czesne, dodatek na pokrycie kosztow ksztalcenia,
dodatek na uiszczenie optaty za przeprowadzenie przewodu doktorskiego. Wsparcie
finansowe otrzymato 231 studentéw niepelnosprawnych na taczna kwote 499 258 zl.
Program pozwolil zwigkszy¢ mobilno$¢ i aktywnos$¢ osob niepelnosprawnych zardéwno w ich
zyciu spotecznym, jak i zawodowym.

Informacja o wykorzystaniu $srodkow Miasta Kielce na rehabilitacje zawodowa 1 spoteczna
0s0b niepetnosprawnych.

Miasto realizujac polityke spoteczna wobec $rodowiska osdb niepetnosprawnych rok rocznie

zapewnia $rodki finansowe na realizacj¢ dzialan w zakresie:

Organizacji turnusow rehabilitacyjno-wypoczynkowych dla dzieci niepelnosprawnych
1 przewlekle chorych,

Organizacji turnuséw rehabilitacyjno-wypoczynkowych dla niepetnosprawnych i
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przewlekle chorych osob dorostych,

- Rehabilitacji psychofizyczna 0s6b niepelnosprawnych,

- Organizacji warsztatow psychoterapeutycznych, grup wsparcia,

- Udzielania opieki paliatywnej osobom nieuleczalnie i przewlekle chorym

- - objecie opieka pielggniarska, psychologiczno-duchowa i socjalna,

- Organizacji i prowadzenia ustug - Asystent Oso6b Niepelnosprawnych,

- Ograniczania skutkéw niepelnosprawnos$ci poprzez zakup i wypozyczanie sprzetu
rehabilitacyjnego, udzielanie instruktazu w zakresie jego obstugi, naprawe i
konserwacje sprzetu rehabilitacyjnego.

W 2014 roku na wymienione zadania wydano kwotg 253 400 zt - z rehabilitacji skorzystato
1295 osob.
Wszystkie wymienione zadania stuzyty rehabilitacji 0s6b niepetnosprawnych i1 byly aktywna
forma rehabilitacji potaczona z elementami wypoczynku. Miaty na celu poprawe
sprawnosci fizycznej i psychofizycznej, rozwijaty zainteresowania 0sob niepetnosprawnych.
Dla wielu 0sob byta to jedyna dostgpna forma rehabilitacji 1 wypoczynku.
Umozliwita opuszczenie swego stalego miejsca pobytu i dala szanse¢ na kontakt ze
srodowiskiem. Pozwolita nawiaza¢ kontakty osobiste, kolezenskie przyjaznie, a przede
wszystkim grupy wzajemnego wsparcia.
Program pn. ,,Powiat Kielecki przyjazny dla mieszkancéw w ograniczaniu skutkow
niepelnosprawnosci” w ramach dotacji celowej przyznanej na podstawie Porozumienia
zawartego pomigdzy Powiatem Kieleckim a Miastem Kielce na realizacj¢ programu
przeznaczono kwotg w wysokosci 65 000 zk.
Z bezptatnej rehabilitacji w ramach programu skorzystalo 205 niepetnosprawnych
mieszkancow Kielc. Wykonano 5 532 zabiegi rehabilitacyjne (laser, krioterapia, masaz
klasyczny, ¢wiczenia i inne).
2.2.10. Pomoc dziecku i rodzinie
Dziat Opieki i Wychowania Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie w Kielcach realizuje
zadania wlasne gminy i powiatu wynikajace z ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy
zastepczej oraz wlasne gminy i powiatu wynikajace z ustawy o pomocy spoteczne;.
Do zadan gminy, wynikajacych z ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastgpczej
nalezy wspieranie rodziny przezywajacej trudnosci opiekunczo-wychowawcze. Wspieranie

rodziny jest prowadzone w formie: pracy z rodzina (przez asystenta rodziny) oraz pomocy

w opiece 1 wychowaniu dziecka (realizowanej poprzez placoéwki wsparcia dziennego).
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Do zdan powiatu wynikajacych z w/w ustawy nalezy zapewnienie dzieciom pieczy zastepczej
w rodzinach zastgpczych, rodzinnych domach dziecka oraz placoéwkach opiekunczo-
wychowawczych, finansowanie §wiadczen pienigznych oraz pobytu dzieci z terenu powiatu
umieszczonych w pieczy zastepczej, organizowanie wsparcia osobom usamodzielnianym

opuszczajacym piecze zastepcza.

Do zadan gminy wynikajacych z ustawy o pomocy spotecznej nalezy praca socjalna
w rodzinach z dzie¢mi z niewydolno$cia opiekunczo-wychowawcza realizowana przez Zespot

Profilaktyki Rodzinne;.

Do zadan powiatu wynikajacych z w/w ustawy nalezy pomoc w integracji ze Srodowiskiem
mlodziezy opuszczajacej domy pomocy spotecznej dla dzieci i mlodziezy niepelnosprawne;j
intelektualnie oraz réznego rodzaju placowki: socjoterapeutyczne, resocjalizacyjne i poprawcze
oraz prowadzenie 1 zapewnienie miejsc w Domu dla Matek z Matoletnimi Dzie¢mi i Kobiet

w Ciazy.
Wspieranie rodziny przezywajacej trudnosci opiekunczo-wychowawcze:

Doskonalono prace Zespotu Profilaktyki Rodzinnej, ktory zostat powotany do pracy

z rodzinami niewydolnymi wychowawczo, zagrozonymi zabraniem dziecka ze $rodowiska.

Zespot ten ma charakter interdyscyplinarny i skupia w razie potrzeby, poza pracownikiem

socjalnym lub asystentem rodziny, specjalistow MOPR (psychologa, pedagoga, psychiatre)

oraz pedagoga szkolnego, pielggniarke srodowiskowa, kuratora sadowego, dzielnicowego,

wychowawcow placowek wsparcia dziennego itp.
W 2014 r. w zainteresowaniu Zespotu Profilaktyki Rodzinnej pozostawato 200 rodzin
z problemami opiekunczo-wychowawczymi, w tym 28 rodzin zostalo objgte dodatkowo
wsparciem asystentow rodziny. Zorganizowano réwniez dwie edycje ,,Szkoty dla Rodzicow”
— warsztatow edukacyjnych z zakresu umiejetnosci rodzicielskich, ktore ukonczyto 13 osob.
Prowadzone byly rowniez systematyczne spotkania grup wsparcia dla rodzicow
wychowujacych dzieci. W ramach tych grup zorganizowano spotkania edukacyjne ze
specjalistami réznych dziedzin, m. in.: z prawnikami, sekretarzem Miejskiego Zespotu ds.
Orzekania o Niepetnosprawnosci, psychiatra MOPR. Ponadto sposrod uczestnikow ,,Szkoty
dla Rodzicow” utworzyla si¢ grupa samopomocowa. tacznie odbylo si¢ 16 spotkan,
w ramach ktorych odbyly si¢ zajgcia tematyczne, m. in. z zakresu asertywnosci, motywacji,
radzenia sobie ze stresem, sposobow spedzania czasu wolnego. W 2014 r. Zespot

kontynuowat aktywizacj¢ kulturalno-spoteczna rodzin objetych wsparciem asystentéw rodzin,

71



w ramach ktérej zorganizowano bezptatne wyjscia do Planetarium Uniwersytetu Jana
Kochanowskiego oraz udziat w przedsigwzigciu pn. ,,Noc Biologow” na w/w uczelni.
Ponadto w ramach Zespolu osoby potrzebujace mogly skorzysta¢ z konsultacji
indywidualnych z psychologiem, logopeda oraz terapeuta uzaleznien. W 2014 r. odbylo sie
258 spotkan z psychologiem, w ktdrych uczestniczylo 74 osoby, w tym 18 dzieci w wieku od
3 do 17 lat. Ogétem odbylo si¢ 27 konsultacji logopedycznych, w ktorych uczestniczyto 5
0so0b. Z konsultacji u terapeuty ds. uzaleznien skorzystalty 54 osoby, z tego 22 osoby
pozostawaly w systematycznym kontakcie z terapeuta, 11 osob zostato skierowanych do
odpowiednich placowek specjalistycznych, z czego 7 oséb podjelo terapi¢ w poradni terapii
uzaleznienia od alkoholu.
W 2014 r. Koordynatorzy Zespotu uczestniczyli w 23 interwencjach dotyczacych zagrozenia
zycia lub zdrowia 34 dzieci; z tej liczby 15 dzieci umieszczono w czasowej pieczy zastepcze;j,
natomiast 19 dzieci powierzono opiece bliskiej rodziny lub osobom zaprzyjaznionym.
Od 2012 r. waznym ogniwem systemu opieki nad dzieckiem i rodzing jest asystent rodziny,
ktory wspiera rodziny dysfunkcyjne w pokonywaniu trudnosci opiekunczo-wychowawczych.
Na dzien 31.12.2014 r. stan zatrudnienia asystentow wynosit 10 osob. Liczba rodzin,
z ktorymi pracowali w 2014 r. asystenci rodziny wyniosta 216.
Kontynuowano rozwdj placowek wsparcia dziennego jako jednego z wazniejszych elementow
kompleksowej pomocy dziecku 1 rodzinie, przezywajacej problemy opiekunczo-
wychowawcze. Placowki wsparcia dziennego maja na celu wspomaganie wychowawczej roli
rodziny w integralnym rozwoju dziecka, przeciwdziatanie demoralizacji dzieci i mlodziezy
pochodzacych ze §rodowisk zaniedbanych wychowawczo.
Rozw@j placowek wsparcia dziennego na terenie miasta Kielce zapewnia dostep do ich ustug
wigkszej liczbie dzieci i mlodziezy potrzebujacych wsparcia.
W roku 2014 na terenie miasta Kielce funkcjonowato 31 placéwek wsparcia dziennego,
oferujac facznie 1.225 miejsc dla dzieci i mtodziezy:
Publiczne:
a) Sieé Swietlic Srodowiskowych ,,4 Katy” dzialajaca w ramach struktury MOPR

w Kielcach tacznie 210 miejsc

— Filia nr 1 — ul. Paderewskiego 20 — 40 miejsc

— Filianr 2 —ul. 1 — go Maja 195 — 45 miejsc

— Filianr 3 — ul. Konopnickiej 5 —40 miejsc

—  Filianr 4 — ul. Sciegiennego 270 D - 25 miejsc
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b)

c)

d)

— Filianr 5 — ul. Konopnickiej 5 — 30 miejsc

— Filia nr 6 — u. Kazimierza Smolaka 11 — 30 miejsc

Ognisko Wychowawcze przy Zespole Placowek ,,Kamyk”, ul. Toporowskiego 12 na
40 miejsc,

Placowka wsparcia dziennego przy Zespole Placéwek ,Dobra Chata”,
ul. Sandomierska 126 na 45 miejsc,

Specjalistyczna Placowka Wsparcia Dziennego przy Placowce Opieki Doraznej

»Azyl”, ul. Kolataja 4 na 30 miejsc.

Niepubliczne:

a)

b)

d)

Ognisko Wychowawcze prowadzone przez Dom Zgromadzenia Siostr Mitosierdzia
sw. Wincentego a Paulo, ul. Ko$ciuszki 36 na 35 miejsc,

Dzienny O$rodek Socjoterapii prowadzony przez Stowarzyszenie Pomocni w Drodze
»Rafael” w Kielcach, tacznie na 125 miejsc,

— Oddziat I - ul. Cedro Mazur 19 na 15 miejsc,

— Oddziat II - ul. Skibinskiego 8 na 30 miejsc,

— Oddziat IIT - ul. Wikaryjska 2 na 55 miejsc,

— Oddziat IV — ul. Postowicka 98 na 25 miejsc.

Kluby prowadzone przez Stowarzyszenie ,,Nadzieja Rodzinie” tacznie 295 miejsc:
»,Mloda Strefa” dla dzieci:

e ul. Obozna 5 na 45 miejsc,

e 0s. Na Stoku 98 na 55 miejsc,

»Wolna Strefa” dla mlodziezy:

e ul. Naruszewicza 16 na 60 miejsc,

e ul. Karczowkowska 36 na 40 miejsc,

e ul. Nowaka- Jezioranskiego 75 na 60 miejsc,

e ul. Krakowska 17 na 35 miejsc.

Swietlica Srodowiskowa ,,Beczka” prowadzona przez Stowarzyszenie Chrze$cijanskie
,»Miejsce dla Ciebie”, os. Barwinek 28 na 25 miejsc

Swietlica Zeglarska, prowadzona przez Uczniowski Klub Sportowy ,,Zalew Kielce”,
ul. Zagnanska 82 na 25 miejsc.

Oratorium Swiqtokrzyskie Swiqtego Jana Bosko, tacznie na 65 miejsc:

e -ul. lI-go Maja 57 na 40 miejsc,

e -ul. Gornicza 64 na 25 miejsc.
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h)

)

k)

)

Swietlice Srodowiskowe Caritas Diecezji Kieleckiej, acznie na 75 miejsc:

e Swietlica ,,Pod Aniotem” przy ul. Mieszka I 48 na 40 miejsc,

e Swietlica ,,U Jozefa” przy ul Turystycznej 3 na 35 miejsc.

Swietlica Srodowiskowa ,,Brachu” prowadzona przez Fundacje ,,Mozesz wigcej” przy
ul. Szymanowskiego 3/58 na 45 miejsc,

»diemacha Spot” prowadzona przez Stowarzyszenie ,,Siemacha” przy ul. Radiowe;j
12 (Galeria Korona) na 125 miejsc.

Swietlica ~ Srodowiskowa prowadzona przez  Stowarzyszenie Nauczycieli
1 Wychowawcoéw w Kielcach, przy Checinskiej 3 na 45 miejsc.

Swietlica Srodowiskowa Towarzystwa Przyjaciol Dzieci Swigtokrzyskiego Oddziatu
Regionalnego, przy ul. Warszawskiej 147 na 30 miejsc.

Placowka wsparcia dziennego dzialajaca przy Swigtokrzyskim Klubie Abstynentow

,»Raj” w Kielcach, ul. Jagiellonska 42a na 10 miejsc.

Zapewnienie dzieciom pieczy zastgpczej w rodzinach zastgpczych, rodzinnych domach

dziecka oraz finansowanie Swiadczen pieni¢znych dotyczacych dzieci z terenu powiatu

umieszczonych w pieczy zastepczej.

Tabela 16. Liczba rodzin zastepczych funkcjonujacych w 2014 z podziatem na

poszczegolne typy rodzin

Wyszczegolnienie Liczba rodzin Liczba umieszczonych dzieci
Rodziny zastepcze ogdtem 183* 282
spokrewnione 122 158
niezawodowe 45 54

Zawodowe, w tym: 11 44

- pogotowia rodzinne 4 26

- specjalistyczne 4 7

Rodzinne domy dziecka (rdd) 5 26

* 2 rodziny pelnia podwdjna funkcje

W okresie od 1 stycznia do 31 grudnia 2014 r. Sad wydal postanowienia o umieszczeniu 53

dzieci w 24 rodzinach zastgpczych.

74




Kielce promuja profesjonalnie przygotowana, zawodowa rodzinna opiek¢ zastgpcza.
Naborem, szkoleniami oraz kwalifikacja kandydatow na rozne formy rodzinnej pieczy
zastepczej zajmuje si¢ Osrodek Rodzinnej Pieczy Zastepczej w Kielcach, ktory od stycznia
2012 r. zajmuje si¢ rowniez wspieraniem 1 szkoleniem istniejacych rodzin zastgpczych.
W przypadku braku osoéb chetnych do prowadzenia form rodzinnych na terenie miasta,
poszukuje si¢ kandydatow mieszkajacych poza Kielcami, ktorzy po zakwalifikowaniu przez
ORPZ $wiadcza ustugi na rzecz miasta na podstawie umowy zawartej z Prezydentem Miasta

Kielce.

Ustawa o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej wprowadzita nowe §wiadczenia na
dzieci umieszczone w rodzinnej pieczy zastgpczej. Przyznanie $wiadczen obligatoryjnych
reguluja przepisy ustawy. Zasady przyznawania swiadczen fakultatywnych zostaty okreslone

Zarzadzeniem Prezydenta Miasta Kielce.

Kazda rodzina zastgpcza lub prowadzacy rodzinny dom dziecka otrzymuje §wiadczenie na
pokrycie kosztoéw utrzymania dzieci w niej umieszczonych, ktdrej wysokos¢ uzalezniona jest
od rodzaju rodziny zastepczej. Dla rodziny zastepczej spokrewnionej wysokos$¢ swiadczenia
wynosi nie mniej niz 660 zt na dziecko, dla pozostatych form pieczy rodzinnej nie mniej niz
1000 zt na dziecko. Na dziecko legitymujace si¢ orzeczeniem o niepetnosprawnosci

przystuguje dodatek w wysokosci 200 zt miesigcznie.

Rodziny zastepcze lub prowadzacy rodzinne domy dziecka moga ubiegal si¢ rowniez
o $wiadczenia fakultatywne: $wiadczenie na pokrycie niezbednych wydatkéw zwiazanych
z przyjeciem dziecka do rodziny zastgpczej oraz dofinansowanie do wypoczynku dziecka
w wieku 6-18 lat. Zawodowe rodziny zastgpcze oraz prowadzacy rodzinny dom dziecka moga
ubiega¢ si¢ dodatkowo o $rodki finansowe na utrzymanie lokalu mieszkalnego lub domu
jednorodzinnego, pokrycie kosztow remontu w lokalu, ktérym prowadzona jest zawodowa

rodzina zastepcza lub rdd.

Zawodowe rodziny oraz prowadzacy rodzinny dom dziecka, na mocy zawartej z Prezydentem
Miasta Kielce umowy, otrzymuja wynagrodzenie, ktorego wysoko$¢ nie moze by¢ nizsza niz
2000 zl. Zasady ustalania wysoko$ci wynagrodzenia w zaleznosci od rodzaju $wiadczonej
ustlugi, stazu pracy oraz ilo$ci powierzonych opiece dzieci reguluje Zarzadzenie Prezydenta

Miasta Kielce.

Wysokos$¢ srodkéw przeznaczonych w 2014 r. na rodzinna piecza zastgpcza wyniosta —

2 504 096,40 zt, z tego:
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miesieczne $wiadczenie na pokrycie kosztéw utrzymania 282 dzieci —
1 866 965, 65 zt,

$wiadczenie na pokrycie niezbednych wydatkow zwigzanych z przyjeciem dziecka
do rodziny zastepczej dla 28 dzieci — 39 111 zi,

dofinansowanie do wypoczynku dziecka w wieku 6-18 lat dla 30 dzieci — 15 141 zl,
srodki finansowe na utrzymanie lokalu mieszkalnego lub domu jednorodzinnego dla
7 rodzin — 26 781 z1,

pokrycie kosztoéw remontu lokalu lub domu, w ktorym prowadzona jest zawodowa rz
lub rdd dla 1 rodzin — 5 000 zt,

wynagrodzenia dla 15 zawodowych rodzin zastgpczych i prowadzacych rdd (wraz z
naleznymi sktadkami) — 501 586,02 z1.

wynagrodzenia dla 16 oséb zatrudnionych do pomocy w sprawowaniu opieki nad

dzie¢mi 1 pracach gospodarczych oraz rodzin pomocowych (wraz znaleznymi

sktadkami) — 49 781, 73 zt.

W 2014 r. 64 dzieci przestato by¢ wychowankami rodziny zastgpczej, czego powodem byto:

8 przypadkach osiagnigcie w 2014 r. pelnoletnosci przez wychowanka

1 usamodzielnienie,

w 11 przypadkach rozwiazanie rodziny zastgpczej 1 powrdt dzieci do rodzicow

naturalnych,

w 1 przypadku przeniesienie do innej rodziny zastgpczej,

w 6 przypadkach adopcja dziecka,

w 5 przypadkach umieszczenie dziecka w placowce opiekunczo-wychowawczej,

w 7 przypadkach zmiana formy sprawowanej pieczy w zwiazku z przeksztalceniem

rodzinnego domu dziecka w placowke opiekunczo-wychowawcza typu rodzinnego,

w 26 przypadkach usamodzielnienie wychowankdéw, ktdrzy uzyskali petnoletnosé

we wczesniejszym okresie

Zapewnienie dzieciom pieczy zastepczej w placowkach opiekunczo-wychowawczych

Z dniem 1.01.2012 r. placowki opiekunczo-wychowawcze przestaly by¢ instytucjami pomocy

spotecznej. Zmiana przepiséw regulujacych ich funkcjonowanie spowodowata koniecznos¢

dostosowania nazewnictwa, organizacji i standardow $wiadczonych uslug do wymogow

ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepcze;.
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W 2014 r. na terenie miasta Kielce funkcjonowaly nastepujace placowki opiekunczo-
wychowawcze §wiadczace opieke catodobowa:
a) Zesp6l Placowek im. A. Kaminskiego ,,Kamyk”, ul. Toporowskiego 12 (14 miejsc
socjalizacyjnych, 11 miejsc specjalistyczno-terapeutycznych),
b) Zespodt Placowek ,,Dobra Chata”, ul. Sandomierska 126 (28 miejsc socjalizacyjnych),
¢) Niepubliczna Placéwka Rodzinna Nr 1, ul. Struga 1/1 (9 miejsc), od m-ca grudnia
2014 zmiana siedziby placowki na ul. Zgorska 61A,
d) Dom Rodzinny nr 1, ul. Pomorska 119 A (8 miejsc),
e) Dom Rodzinny nr 2, ul. Gérnikéw Staszicowskich 93 (8 miejsc),

f) Placowka Opieki Doraznej ,,Azyl”, ul. Kottataja 4 (14 miejsc interwencyjnych).

Od 1.07.2014 r., w ramach ogloszonego przez Miasto Kielce otwartego konkursu ofert na
prowadzenie niepublicznej placowki opiekunczo-wychowawczej typu rodzinnego rozpoczeta
dziatalno$¢ kolejna placowka rodzinna na 7 miejsc mieszczaca si¢ w Mokrym Borze 14A.,

gm. Mnidw.

W okresie od 1 stycznia do 31 grudnia 2014 r., w oparciu o postanowienie sadu rodzinnego,

w placowkach opieki calodobowej umieszczono 52 matoletnich, z tego:

e 4 dzieci w Zespole Placowek ,,Kamyk”,

e 10 dziecko w Zespole Placowek ,,Dobra Chata”

e 24 dzieci w Placéwce Opieki Doraznej ,,Azyl”,

e 14 dzieci w Placowkach Rodzinnych,

e w 35 przypadkach odméwiono innym powiatom skierowania dzieci do placowek na
terenie miasta Kielce z powodu braku miejsc lub konieczno$ci zapewnienia miejsca
dzieciom z terenu Miasta Kielce przebywajacym tymczasowo w POD ”Azyl” na czas
oczekiwania na wydanie przez Sad prawomocnego postanowienia 0 umieszczeniu w
placowce.

Na dzien 31.12.2014 r. w kieleckich placowkach opieki calodobowej przebywato 94 dzieci,
z tego 66 dzieci pochodzacych z miasta Kielce oraz 28 dzieci pochodzacych z innych
powiatow. Dzigki finansowaniu dzieci przez powiaty pochodzenia koszty utrzymania

placowek opieki calodobowej przez Miasto Kielce sa zdecydowanie nizsze.

Na koniec 2014 r. w placowkach opiekunczo-wychowawczych na terenie innych powiatow
przebywato 1 dziecko pochodzace z Miasta Kielce. Liczba jest tak mata, poniewaz

z zasady MOPR nie umieszcza dzieci w placowkach zlokalizowanych poza miejscem statego
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zamieszkania, by umozliwi¢ kontakt z rodzicami oraz pracg z nimi nad powrotem dzieci do

srodowisk naturalnych.
Organizowanie wsparcia osobom usamodzielnianym z pieczy zastgpczej.

W okresie od 1 stycznia do 31 grudnia 2014 r. udzielono pomocy w usamodzielnieniu
79 wychowankom rodzinnej pieczy zastgpczej. Z tego:

e 70 0sOb otrzymato pomoc pieniezna na kontynuowanie nauki,

e 13 0s0b otrzymato pomoc na zagospodarowanie w formie rzeczowe;j,

e 11 osob objeto jednorazowa pomoca pieni¢zna na usamodzielnienie,

e 3 osoby zamieszkaly w mieszkaniach chronionych lub lokalach aktywizujacych
Wysokos¢ srodkdéw przeznaczonych w 2014 r. na $wiadczenia zwiazane z usamodzielnieniem
wychowankoéw rodzinnej pieczy zastepczej wyniosta 383 108 zl, z tego na:

e pomoc pienigzng na kontynuowanie nauki na kwoteg 298 836 zl,

e pomoc na zagospodarowanie w formie rzeczowej na kwote 41 408 zt,

e jednorazowa pomoca pieni¢zna na usamodzielnienie na kwotg 42 864 zi.

W okresie od 1 stycznia do 31 grudnia 2014 r. pomoca w usamodzielnieniu objgto réwniez
25 wychowankéw opuszczajacych instytucjonalna pieczg zastepcza, z tego:

e 20 0s6b otrzymato pomoc pieniezna na kontynuowanie nauki,

e 3 osoby otrzymaly pomoc na zagospodarowanie,

e 6 0s6b objeto jednorazowa pomoca pieni¢zna na usamodzielnienie,

e 6 osobom umozliwiono zamieszkanie w mieszkaniu chronionym,

e 1 osobie udzielono pomocy w pozyskaniu mieszkania socjalnego.

Wysokos$¢ srodkoéw przeznaczonych w 2014 r. na $wiadczenia zwiazane z usamodzielnieniem
wychowankoéw instytucjonalnej pieczy zastepczej wyniosta 139 971 zi, z tego:

e pomoc pieni¢zna na kontynuowanie nauki na kwotg 89 506 zi,

e pomoc na zagospodarowanie w formie rzeczowej na kwote 10 913 zt.,

e jednorazowa pomoca pieni¢zna na usamodzielnienie na kwote 39 552 zt.
Postgpowanie dotyczace ustalania odplatnosci rodzicow naturalnych za pobyt dzieci
W pieczy zastepczej.

Ogolna liczba rodzicow naturalnych, dla ktorych w 2014 r. wydano decyzj¢ — 453 w tym:

- rodzicow dzieci przebywajacych w rodzinnej pieczy zastepczej — 332

- rodzicow dzieci przebywajacych w instytucjonalnej pieczy zastgpczej —121
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Dla rodzicoéw dzieci przebywajacych w rodzinnej pieczy zastgpczej tacznie wydano 556

decyzji, wtym:

decyzji odstgpujacych w catosci od ustalenia optaty - 227

decyzji odstgpujacych w czesci od ustalenia optaty - 15

decyzji ustalajacych optate z urzedu - 88

decyzji zmieniajacych decyzje - 46

decyzji umarzajacych naleznosci - 31

decyzji umarzajacych postgpowanie - 9

decyzji uchylajacych lub wygaszajacych decyzje — 65

decyzji odmawiajacych odstapienia w catosci 1 odstepujacych w czesci od ustalenia
optaty — 13

decyzji odmawiajacych odstapienia w cato$ci i naliczajacych w catosci optatg — 4
umorzenie naleznosci w drodze jednostronnego oswiadczenia woli- 2

wznowienie postgpowania - 6

Dla rodzicéw dzieci przebywajacych w instytucjonalnej pieczy zastepczej tacznie wydano

216 decyzji, w tym:

decyzji odstgpujacych od ustalenia optaty — 107

decyzji odstgpujacych w czesci od ustalenia optaty -6

decyzji ustalajacych optate z urzedu - 47

decyzji zmieniajacych decyzje - 17

decyzji umarzajacych naleznos$ci - 9

decyzji uchylajacych lub wygaszajacych decyzje — 19

decyzji odmawiajacych odstapienia w catos$ci i naliczajacych w catosci optatg — 8
decyzji odmawiajacych umorzenia nalezno$ci — 1

decyzji umarzajacych postepowanie - 2

Ogodlna liczba opiekunéw prawnych dzieci przebywajacych w placowkach — 3, dla ktérych

wydano tacznie 9 decyz;ji:

decyzje ustalajace optatg — 4

decyzje zmieniajace lub wygaszajace decyzje — 5

Ogdlna liczba 0s6b petnoletnich przebywajacych w placowkach — 5, dla ktérych wydano

tacznie 7 decyz;ji:

decyzje naliczajace optate — 3

decyzje nie naliczajace optaty — 2
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decyzje zmieniajace lub wygaszajace decyzje - 2

Ogolna liczba os6b pelnoletnich przebywajacych w rodzinach zastepczych — 41, dla ktorych

wydano tacznie 63 decyzje:

decyzje naliczajace optate — 20
decyzje nie naliczajace optaty — 21
decyzje zmieniajace lub wygaszajace decyzje - 17

decyzje umarzajace postgpowanie - 5

W 2014 roku zostaty podjete intensywne dziatania w celu ustalenia miejsca pobytu oséb

zobowiazanych do regulowania oplaty za pobyt dzieci w pieczy zastgpczej oraz egzekucji

nalezno$ci z tym zwiazanych. Odnaleziono do czynno$ci zwiazanych z ustaleniem optat i

egzekucja 91 sposrod 126 poszukiwanych.

W stosunku do rodzicow naturalnych dzieci bez ustalonego miejsca pobytu podjeto

nastgpujace czynnosci:

5 os6b - prowadzone sa biezace poszukiwania (wnioski do réznych instytucji, jak
Urzedy Gmin, ZUS, Centralne Biuro Meldunkowe, Centralny Rejestr Osob
Osadzonych, itp.),

1 osoba — sprawa przygotowana do napisania wniosku do Sadu Rejonowego o
ustanowienie kurateli dla osoby nieznanej z miejsca pobytu,

16 0s6b — skierowano wnioski do Sadu Rejonowego o ustanowienie kurateli dla osoby
nieznanej z miejsca pobytu, z tego 16 spraw Sad rozpatrzyl pozytywnie,

35 0s6b nadal oczekuje na wszczecie procedury poszukiwawcze;.

W stosunku do dhuznikéw (rodzicéw, ktérzy nie reguluja ustalonej optaty oraz oséb
zobowiazanych do sptaty nienaleznie pobranych §wiadczen skierowano:

62 upomnien do splaty naleznosci,

44 nowe tytuty egzekucyjne.

Pokrywanie kosztow utrzymania dzieci z terenu powiatu, umieszczonych w placowkach

opiekunczo-wychowawczych i rodzinach zastepczych, rowniez na terenie innego

powiatu.

W 2014 r. zawarto lub kontynuowano:

25 porozumien w zakresie ponoszenia kosztéw za pobyt dzieci pochodzacych
z Kielc przebywajacych w rodzinnej pieczy zastgpczej zamieszkujacych na terenie

innych powiatow,
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- 27 porozumien w zakresie ponoszenia kosztow przez powiaty pochodzenia dzieci
przebywajacych w rodzinach zastgpczych zamieszkujacych na terenie Miasta Kielce,

- 1 nota obciazono powiaty pochodzenia dzieci za pobyt w zawodowej rodzinie
zastepczej petliacej funkcje pogotowia rodzinnego,

- 2 porozumienia w zakresie ponoszenia kosztoéw za pobyt dzieci pochodzacych z Kielc
przebywajacych w placowkach opiekunczo-wychowawczych na terenie innych
powiatow,

- 14 porozumien 1 uméw w zakresie ponoszenia kosztow przez powiaty pochodzenia
dzieci przebywajacych w placéwkach opiekunczo-wychowawczych na terenie Miasta
Kielce,

- 56 notami obcigzono powiaty pochodzenia dzieci za pobyt w placowce

interwencyjne;j.

Pomoc w integracji ze sSrodowiskiem mlodziezy opuszczajacej domy pomocy spolecznej
dla dzieci i mlodziezy niepelnosprawnej intelektualnie oraz réznego rodzaju placowki
socjoterapeutyczne, resocjalizacyjne i poprawcze, m.in. mlodziezowe oSrodki

wychowawcze oraz zaklady poprawcze.

W okresie od 1 stycznia do 31 grudnia 2014 r. pomoca w usamodzielnieniu objgto

7 wychowankéw w/w form opieki, z tego:

e 7 0s6b otrzymato pomoc pienigzna na kontynuowanie nauki,
e | osoba otrzymata pomoc na zagospodarowanie w formie rzeczowe;j
Wysokos¢ §rodkow przeznaczonych w 2014 r. na §wiadczenia zwiazane z usamodzielnieniem
wychowankéw wyniosta 22 993 zi, z tego na:
e pomoc pieni¢zna na kontynuowanie nauki na kwotg 19 794 zi,

e pomoc na zagospodarowanie w formie rzeczowej na kwote 3 199 zt.

Prowadzenie i zapewnienie miejsc w Domu dla Matek z Maloletnimi Dzie¢mi i Kobiet

w Ciazy w Kielcach, ul. Sloneczna 9.

Dom dla Matek z matoletnimi dzie¢mi i Kobiet w ciazy jest osrodkiem wsparcia,
zapewniajacym mozliwo$¢ calodobowego pobytu, dla 0s6b wychowujacych samotnie dzieci
lub kobiet w ciazy, pochodzacych z terenu miasta Kielce, dotknigtych przemoca lub

znajdujacych si¢ w sytuacji kryzysowej,
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W 2014 r. wsparciem Domu dla Matek z Maloletnimi dzie¢mi objgto 20 oséb, w tym
7 dorostych (5 kobiet i 2 mezczyzn) oraz 13 dzieci.

2.2.11. Dzial Projektow Strukturalnych

Gloéwne zadania Dziatu:

1. Opracowywanie 1 wdrazanie przedsigwzi¢¢ stuzacych rozwiazywaniu probleméw
spotecznych wynikajacych z ustawy o pomocy spolecznej

2. Opracowywanie przedsiewzig¢ stluzacych osiaganiu celow i realizacji zadan okreslonych
w Strategii rozwigzywania problemow spotecznych dla miasta Kielce na lata 2014-2020

3. Budowanie lokalnej koalicji organizacji i instytucji statutowo zajmujacych sig
problematyka spoteczna zgodnie z zasada wspotpracy i partnerstwa

4. Pozyskiwanie funduszy zewngtrznych na realizacje zadan polityki spoteczne;j

Projekty realizowane w 2014 r.:

Tytut projektu:_Poprawa jakosci uslug opieki spolecznej poprzez adaptacj¢ budynku
na lokale aktywizujace dla osob niepelnosprawnych oraz podniesienie kwalifikacji
zawodowych personelu Zespolu Placowek "Kamyk" w Kielcach

Budzet projektu: 590 749 zi

Czas realizacji projektu: 21.06.2013 r. - 30.06.2015 r.

Zrédlo dofinansowania: Szwajcarsko-Polski Program Wspolpracy, Obszar tematyczny:
Ochrona zdrowia, Cel 2 Poprawa ustug podstawowej opieki zdrowotnej i ustug opieki
spotecznej, w ramach projektu KIK/57 ,Podniesienie jakosci ustug $wiadczonych
w Jednostkach Organizacyjnych Pomocy Spotecznej w celu wzmocnienia podmiotowosci

1 aktywnosci zyciowej podopiecznych”.

Cel projektu: Podniesienie jakosci $wiadczonych uslug w zakresie poziomu zycia
1 funkcjonowania niepelnosprawnych wychowankow placowki poprzez wzmacnianie
ich podmiotowosci i aktywnos$ci zyciowej.

W ramach dzialan inwestycyjnych utworzono i wyposazono 5 lokali aktywizujacych dla
8 0sob z niepelnosprawnoscia intelektualna, fizyczna lub sprz¢zona, ktére przy wsparciu
opiekuna beda w stanie samodzielnie funkcjonowac.

Pracownicy merytoryczni placowki — 18 oséb bierze udziat w szkoleniach, kursach oraz
studiach podyplomowych z zakresu specyfiki potrzeb o0séb objetych pomoca spoleczna
1 aktywizowania podopiecznych. Ksztatcenie na studiach studia podyplomowych odbywa si¢

migdzy innymi na kierunkach: Edukacja 1 rehabilitacja o0s6b z niepetnosprawnoscia
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intelektualna; Asystent osoby starszej 1 niepelnosprawnej; Integracja sensoryczna;
Neurologopedia; Resocjalizacja z socjoterapia; Gimnastyka korekcyjna. Zakres kursow
1 szkolen obejmuje miedzy innymi: Zasady komunikacji z mieszkancami
z zaburzeniami procesOw poznawczych; Sposoby 1 metody pracy z osobami
niepetnosprawnymi; Seksualno$¢ oséb niepelnosprawnych. Dzigki dzialaniom szkoleniowym
pracownicy merytoryczni wzbogaca zajgcia o nowatorskie metody 1 formy pracy
z niepelnosprawnymi wychowankami.

Strona internetowa projektu: www.programszwajcarski.kamyk.mopr.kielce.pl

Tytut projektu: Poprawa jakos$ci ushug opieki spolecznej poprzez utworzenie mieszkan
aktywizacyjnych dla osob starszych i niepelnosprawnych oraz podniesienie kwalifikacji
zawodowych personelu Domu Pomocy Spolecznej im. Jana Pawla Il w Kielcach

Budzet projektu: 1 787 321 zi

Czas realizacji projektu: 21.06.2013 r. - 30.09.2015 r.

Zrédlo dofinansowania: Szwajcarsko-Polski Program Wspolpracy, Obszar tematyczny:
Ochrona zdrowia, Cel 2 Poprawa ustug podstawowej opieki zdrowotnej i1 ustug opieki
spotecznej, w ramach projektu KIK/57 ,Podniesienie jakosci ustug $wiadczonych
w Jednostkach Organizacyjnych Pomocy Spolecznej w celu wzmocnienia podmiotowosci
1 aktywnosci zyciowej podopiecznych”.

Cel projektu: Podniesienie jakosci ustug S$wiadczonych mieszkancom Domu Pomocy
Spolecznej im. Jana Pawta II przy ul. Jagiellonskiej poprzez realizacj¢ dzialan inwestycyjnych
oraz szkoleniowych dla personelu.

W ramach dziatan inwestycyjnych utworzono 19 mieszkan aktywizacyjnych dla osob
starszych i/lub niepetnosprawnych.

Dla pracownikow merytorycznych i medycznych organizowane sa szkolenia oraz studia
podyplomowe migdzy innymi o tematyce: Metody i techniki terapii zajeciowej w chorobie
wieku podesziego; Profesjonalna obstuga trudnego klienta; Terapia zajeciowa w systemie
rehabilitacji; Aktywizacja podopiecznego w zakresie utrzymania sprawnos$ci fizycznej
1 samodzielnosci zyciowej; Rekreacja 1 turystyka jako obszar kultury fizycznej
W usprawnianiu osob niepetnosprawnych; Zaburzenia psychosomatyczne, a funkcjonowanie
osoby starszej. Podniesienie poziomu posiadanych kwalifikacji umozliwi efektywniejsza
prace, co wptynie na profesjonalne, indywidualne podejscie do podopiecznych.

Dzigki wprowadzeniu nowatorskich rozwiazan wzrosta jako$¢ ustug §wiadczonych na rzecz

os6b  starszych. Lokale aktywizujace w  sposob  kompleksowy  zaspokajaja
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zindywidualizowane potrzeby osob starszych. Przy lokalach aktywizujacych zostata
zmodernizowana sala do terapeutyczna, w ktorej prowadzone sa zajgcia, majace na celu jak
najdtuzsze utrzymanie, zachowanie lub przywrocenie sprawnosci seniorow.

Strona internetowa projektu: www.programszwajcarski.dps.mopr.kielce.pl

Tytul projektu: Spéldzielnia socjalna — szansa na zmiane i lepsze zycie

Budzet projektu: 567 425 zt

Czas realizacji projektu: 01.01.2013 r. - 30.11.2014 r.

Zrédto dofinansowania: Europejski Fundusz Spoteczny w ramach Programu Operacyjnego
Kapitat Ludzki 2007-2013, Priorytet VII, Dziatanie 7.2 Przeciwdzialanie wykluczeniu
spolecznemu 1 wzmocnienie sektora ekonomii spotecznej Poddziatanie 7.2.2 Wsparcie
ekonomii spolecznej.

Cel projektu: Wzmocnienie sektora ekonomii spotecznej oraz aktywizacja spoteczno-
zawodowa 15 o0sob bezrobotnych, w tym 6 kobiet i 9 mezczyzn w wieku aktywnos$ci
zawodowe] poprzez przygotowanie ich do prowadzenia wspolnego przedsigbiorstwa
spolecznego.

Dla wuczestnikow projektu przeprowadzono szkolenie z zakresu ekonomii spotecznej,
zapewniono doradztwo indywidualne przy opracowywaniu biznesplanéw. Zorganizowano
rowniez wizyty studyjne w spotdzielniach socjalnych: Spotdzielni Socjalnej ,,Rybka”
w Katowicach, Spotdzielni Socjalnej ,,Ogrody Smaku” w Tychach i Spoétdzielni Socjalnej
,»Opoka” w Chechle. Ponadto dla zatozycieli spotdzielni zorganizowano szkolenie zawodowe
o tematyce budowlanej i gastronomicznej. Udzielono dotacji na rozpoczgcie dziatalnosci
gospodarczej dla 10 wuczestnikow projektu, ktorzy =zatozyli 2 spotdzielnie socjalne:
Spotdzielnia socjalna KIELECKA - branza gastronomiczna i Spoétdzielnia Socjalna
AGROBUD - branza budowlana. Powstale w ramach projektu przedsigbiorstwa otrzymaty
takze wsparcie pomostowe finansowe oraz doradcze, co ulatwilo funkcjonowanie na rynku
przez pierwszych 12 miesigcy prowadzenia dziatalnosci.

Strona internetowa projektu: www.ekonomiaspoleczna.mopr.kielce.pl

Tytut projektu: Swiat w moim domu

Czas realizacji projektu: 11.09.2009 r. - 31.03.2015 r.

Budzet projektu: 1466 090 zt

Zrédto dofinansowania: Europejski Fundusz Rozwoju Regionalnego w ramach Programu

Operacyjnego Innowacyjna Gospodarka, 8 O$ Priorytetowa Spoteczenstwo informacyjne —
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zwigkszanie innowacyjnosci gospodarki, Dziatanie 8.3 Przeciwdziatanie wykluczeniu
cyfrowemu — elnclusion.

Cel projektu: Przeciwdziatanie wykluczeniu cyfrowemu oséb znajdujacych si¢ w trudnej
sytuacji materialnej i niepetnosprawnych ze 154 indywidualnych gospodarstw domowych
na terenie gminy Kielce. Dzigki kompleksowym dziataniom zniwelowane zostang
ekonomiczne, technologiczne 1 mentalne bariery korzystania e-ustugi. Powinno
to doprowadzi¢ do trwalej zmiany w grupie docelowej w zakresie poslugiwania sig
nowoczesnymi technologiami 1 zapewnienia aktywnego udzialu w lokalnym zyciu
spotecznym i gospodarczym.

Gospodarstwa domowe korzystajace ze $wiadczen pomocy spotecznej otrzymaly zestawy
komputerowe z systemem operacyjnym, pakietem biurowym i programem filtrujacym.
Doposazono sprzet w dodatkowe urzadzenia peryferyjne - drukarki, kamerki internetowe,
glosniki, stuchawki z mikrofonem. Jedna osoba z kazdego gospodarstwa domowego zostata
przeszkolona w zakresie podstaw obstugi komputera i korzystania z Internetu. Oplacany jest
abonament za dostep do szerokopasmowego Internetu i serwisowanie sprzetu komputerowego.
Prowadzono monitoring stanu technicznego uzyczonych zestawéw komputerowych oraz
ankiety informacyjne dotyczace jakosci zycia i zwigkszenia udzialu w aktywnos$ci poprzez
uzytkowanie komputera i Internetu.

Strona internetowa projektu: www.poig.mopr.kielce.pl

Tytut projektu: Okno na $wiat

Czas realizacji projektu:14.05.2013 r. - 31.08.2015 r.

Budzet projektu: 1259 799 zt

Zrédto dofinansowania: Europejski Fundusz Rozwoju Regionalnego w ramach Programu
Operacyjnego Innowacyjna Gospodarka, 8 O$ Priorytetowa Spoteczenstwo informacyjne —
zwigkszanie innowacyjnosci gospodarki, Dziatanie 8.3 Przeciwdziatanie wykluczeniu
cyfrowemu — elnclusion.

Cel projektu: Przeciwdziatanie wykluczeniu cyfrowemu oséb znajdujacych si¢ w trudnej
sytuacji materialnej 1 niepetnosprawnych w 150 indywidualnych gospodarstwach domowych
na terenie gminy Kielce.

Zakupiono 150 zestawow  komputerowych z  systemem operacyjnym  wraz
z oprogramowaniem biurowym 1 flirtujacym. Po dostarczeniu do gospodarstw domowych
sprzetu komputerowego nastapita instalacja Internetu. Uczestnikom zapewniono szkolenie

w zakresie korzystania z komputera i Internetu. Co miesiac ponoszone byty koszty zwiazane
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z serwisowaniem sprzetu komputerowego, a takze optatami za dostep do szerokopasmowego

Internetu. Przeprowadzono monitoring sprze¢tu komputerowego w gospodarstwach domowych

uczestniczacych w projekcie.

Dzigki kompleksowym dziataniom odpowiadajacym na potrzeby grupy docelowe;j

zmniejszone zostang ekonomiczne, technologiczne i mentalne bariery korzystania e-ustugi.

Doprowadzi do pozytywnej zmiany jakosci zycia gospodarstw domowych poprzez

umiejetnos¢ postugiwania si¢ nowoczesnymi technologiami 1 aktywniejszego udzialu w zyciu

spotecznym.

Biezaca promocja projektu na stronie internetowej www.oknonaswiat.mopr.kielce.pl.

Wspotpraca z organizacjami pozarzadowymi w zakresie:

— pozyskiwania $rodkow finansowych na dziatalno$¢ statutowa w obszarze pomocy
spotecznej - przygotowywanie ofert konkursowych,

— partnerskiej realizacji projektow

Tytul projektu: Sloneczna jesien zycia

Budzet projektu: 82 464 zt

Czas realizacji projektu: 14.04.2014 r. — 31.12. 2014 r.

Zrédto dofinansowania: Rzadowy Program na rzecz Aktywnosci Spolecznej Osob Starszych
na lata 2014 — 2020

Realizatorzy: Swigtokrzyski Zespot Regionalny Koalicji na Rzecz Zdrowia Psychicznego
w Kielcach, Spotdzielnia Socjalna ,,Kielecka” w partnerstwie z Miejskim Osrodkiem Pomocy
Rodzinie w Kielcach.

Cel projektu: Poprawa jakos$ci zycia 0sob starszych poprzez aktywno$¢ spoteczna.

W projekcie uczestniczyto tacznie 160 oséb, w tym 95 oséb powyzej 60 roku zycia. Seniorzy
dzigki udzialowi w projekcie mieszkancow Domu dla Matek z Matoletnimi Dzie¢mi i Kobiet
w Ciazy oraz wychowankéw Swietlic Srodowiskowych dla Dzieci i Miodziezy
»4 Katy”, mieli mozliwo$¢ angazowania si¢ w prace spoteczna w formie wolontariatu
migdzypokoleniowego. Wszystkie dziatania w projekcie miaty charakter miedzypokoleniowy
i obejmowaly: warsztaty integracyjne - kulinarne, kosmetyczne, krawieckie, bizuteryjne,
zajecia komputerowe, wycieczki piesze i autokarowe; imprezy integracyjne - rekreacyjna

jazde konna; cykl spotkan z historia Kielc ,,Dziadki dla dziatek™.
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Tytul projektu: Pozytywnie zakreceni — dzialania socjoterapeutyczne na rzecz dzieci
i mlodziezy

Budzet projektu: 16 630 zt

Czas realizacji projektu: 5.05.2014 r. — 31.07.2014 r.

Zrédto dofinansowania: Wojewodztwo Swigtokrzyskie w formie wspierania realizacji zadania
publicznego w zakresie profilaktyki i rozwiazywania probleméw alkoholowych.

Realizatorzy: Fundacja ,,Przyjazny Dom Dziecka” w partnerstwie z Miejskim Osrodkiem
Pomocy Rodzinie w Kielcach.

Cel projektu: Rozwoj spoleczny i zawodowy 80 dzieci i mlodziezy w wieku 7 — 19 lat
pochodzacych ze §rodowisk zagrozonych lub wykluczonych spotecznie z powodu uzaleznien
poprzez poprawe funkcjonowania emocjonalnego i1 spotecznego. Uczestnicy korzystali
ze wsparcia dziennego placowek przy Zespole Placowek im. Aleksandra Kaminskiego
,Kamyk”, Zespole Placowek ,Dobra Chata” oraz Swietlic Srodowiskowych dla Dzieci
i Miodziezy ,4 Katy”. Dziatlania w projekcie obejmowaly organizacje zajgé
socjoterapeutycznych w formie warsztatow z psychologiem oraz zaje¢ hobbystycznych -

tanecznych, sportowych, ceramicznych, rajdu, wyj$¢ na basen, do kina.

Tytul projektu: Pozytywnie zakreceni

Budzet projektu: 13 400 zt

Czas realizacji projektu: 1.09.2014 r. — 31.12.2014 r.

Zrédto dofinansowania: Program Fundusz Inicjatyw Obywatelskich na lata 2014 — 2020.
Realizatorzy: Fundacja ,,Przyjazny Dom Dziecka”, Spotdzielnia Socjalna ,Kielecka”
w partnerstwie z Miejskim Osrodkiem Pomocy Rodzinie w Kielcach

Cel projektu: Zwigkszenie szans na rynku pracy 20 osob w wieku 15-20 lat przebywajacych
w placowkach opiekunczo-wychowawczych lub uczeszczajacych do placoéwek wsparcia
dziennego. Projekt obejmowat 3-dniowe wyjazdowe warsztaty umiejgtnosci spoltecznych
z psychologiem i atrakcyjnymi formami aktywnosci takimi jak sptyw kajakowy, $cianka
wspinaczkowa, tucznictwo. W ramach projekty zrealizowano warsztaty przedsigbiorczosci,
podczas ktorych mtodziez tworzyla wlasne biznesplany oraz spotkania z przedstawicielami

podmiotéw ekonomii spoteczne;.
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2.2.12. Pomoc osobom bezdomnym

Udzielaniem pomocy przebywajacym na terenie Kielc osobom bezdomnym, ofiarom

przemocy mieszkajacym w schroniskach, osobom opuszczajacym zaklady karne i placowki

opiekunczo-wychowawcze, przebywajacym w szpitalach i zglaszajacym si¢ do schronisk,

ogrzewalni, noclegowni, zajmuje si¢ Dziat ds. Bezdomnosci.

Pracownicy socjalni udzielaja wszechstronnej pomocy w postaci:

- interwencji kryzysowej,

- poradnictwa,

- pracy socjalne;j,

- pomocy finansowej, rzeczowe;j.

- schronienia

W 2014 r. w Dziale ds. Bezdomnosci z pomocy skorzystato 578 srodowisk (645 os6b)

dotknigtych bezdomnoscia.

Formy pomocy

Tabela 17. Pomoc pieni¢zna, niepieni¢zna, w naturze

Forma pomocy: Liczba osob: | , I.chzba .
Swiadczen:

Zasifki state 84 893
Zasitki okresowe 280 2267
Zasitki celowe z przeznaczeniem na: 15 349
zakup obuwia 17 18
zakup odziezy 30 32
zakup srodkow czystosci 43 44
zakup lekéw 1 koszty leczenia 105 237
inne cele 5 5
opat 7 7
zasitki celowe specjalne 4 9
Swiadczenie pieni¢zne na zakup zZywnosci — program 9 58
rzadowy
Pomoc niepieni¢zna w formie odziezy i obuwia, kocow i
e 100 153
spiworow z magazynu MOPR
Obiady byly realizowane w nastgpujacych barach:
LJagienka”, , Turystyczny”, ,,Ja$ i Malgosia”, ,,Krystyna”, 331 58829

Stolowka Akademicka, Stotowka MZK, ,,Wespol” , w
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jadtodajniach (,,Bocian”, ,,11:30” ul. Bqdzentyﬁska,
,11.30” ul. Piekoszowska, ,,11.30” ul. Zeromskiego)
Bilet kredytowany 9 40
Sprawienie pogrzebu 6 66
Sktadki na ubezpieczenie zdrowotne 93 934
Prawo do $§wiadczen opieki zdrowotne;j 21 21
Uslugi opiekuncze 0 0
Pomoc niepieni¢zna w formie odziezy i obuwia, kocow i
e 100 153
spiworow z magazynu MOPR
Tabela 18. Pomoc w formie schronienia
Schronisko dla Schronisko dla Kobiet . .
Bezdomnych Schronisko dla Caritas Diecezji SChr(gléSIgqulaKOblet
X . . : ielce
M-c Kielce Bezdomnych Kielce Kieleckie
. ; : . . ul. Olkuska 18
ul. Zeromskiego 36a |ul. Sienna Smegzczyzni| ul. Urzgdnicza 7b Kobi
. . obiety
mezcezyzni Kobiety
I 21 50 8 5
1l 19 48 5 6
11 22 49 3 7
v 23 54 2 4
\% 23 51 3 4
VI 23 53 3 5
VIl 22 48 1 5
VI 20 48 4 6
IX 22 52 3 4
X 23 53 5 4
XI 20 58 4 4
XII 20 60 4 o)
Dom Dom dla Na'll?l;)cr)rzlsilacgi\?[tc)mar Schronisko im. Sw.
M-c PomocyStoneczny Bezdomnych w J b Mar}1’<0 tw Brata Alberta w
Widetki 38 Chatupkach . Szczodrem
Staporkowie
I 2 1 1 0
I 2 1 3 0
I 3 1 2 0
v 3 1 1 1
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\Y% 3 2 2 1
VI 3 2 2 1
VII 4 2 1 1
VIII 4 2 1 1
IX 5 2 1 1

X 5 2 1 1
XI 5 3 1 1
XII 5 3 1 1

Malg 2fi§i%2:?s_kiej Fundacja Uczniowie] Dom Samotnych
Mec Orionli)s'ci Schronisko 1‘\‘/Iarka I'(o?aﬁskieg,(’) Matek z Dzieé¢mi Noc?legov&{nia w
Don Orione w Nikt nie jest sam Monar —Maykotw Mianowicach
S w Rokitnie Tuchowie

I 1 1 2 0

I 1 1 2 0
I 1 1 2 0
v 1 1 2 0

\Y% 1 1 2 0
VI 1 1 2 0
VII 1 1 2 0
VI 1 1 2 0
IX 1 1 2 0

X 1 1 2 1
XI 1 1 2 1
XII 1 1 2 0

Tab. 19. Noclegownia, Ogrzewalnia, Swietlica Dzienna, Punkt Interwencji Kryzysowej dla
0s0b bezdomnych, Mieszkania Chronione

M-c

Swietlica Noclegownia
Ogrzewalnia Dzienna ,, dla
Caritas Przystan” Bezdomnych
Diecezji z taznia i Mezczyzn
Kieleckiej pralnig Zeromskiego
Zeromskiego | Stowarzyszenie 36a
36a ,»Arka Nadziei" | mezczyzni

Punkt Pomocy
Dorazne;j
Osrodek

Interwencyjno-

Terapeutyczny

ul. Zniwna 4

Mieszkania
Chronione —
Osrodek
Interwencyjno
Terapeutyczny
Zniwna 4
mezezyzni
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I 8 83 14 81 5
II 9 73 16 101 5
111 15 75 17 99 5
v 13 70 13 86 5
v Nieczynna 60 15 81 5
VI Nieczynna 50 16 73 5
VII Nieczynna 62 15 94 5
VIII | Nieczynna 58 18 97 5
IX Nieczynna 68 19 99 5
X nieczynna 62 19 71 4
XI 10 66 20 110 5
XII 19 77 19 116 5

Opis dzialan z zakresu pracy socjalnej i poradnictwa na rzecz os6b bezdomnych
Dane liczbowe:
1. Pomoc w zatatwieniu spraw urzedowych dotyczacych:
¢ uzyskania mieszkania socjalnego z zasobéw gminy (pismo, osobista wizyta) - 6
e uzyskania wlasnych §wiadczen emerytalno — rentowych (pismo, osobista wizyta) - 5
e pomoc w uzyskaniu dowodu osobistego - 25
2. Pomoc w zakresie ochrony zdrowia :
e pomoc w zgromadzeniu dokumentacji medycznej - 32
e pomoc w przeprowadzeniu specjalistycznych badan - 28
e kontakt z lekarzem, pielegniarka - 58
e odwiedziny Klientoéw w szpitalu - 64
e pomoc w przygotowaniu wniosku o ustalenie stopnia niepetnosprawnosci,
niezdolnosci do pracy - 42
e pomoc w wykupieniu lekow - 200
3. Praca motywacyjna z osoba bezrobotna:

e kierowanie osob bezdomnych do prac spotecznie uzytecznych - 7
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e motywowanie do uczestnictwa w szkoleniach, kursach w KIS, MUP - 147

e kierowanie do doradcy zawodowego - 135
4. Pomoc w formie odziezy, obuwia itp.

e wydanie skierowania do magazynoéw: MOPR, PCK, Caritas - 216
5. Pomoc w formie:

e skierowania do tazni - 102

e skierowania do pralni - 98
6. Wspotpraca z organizacjami pozarzadowymi - 160
7. Interwencja kryzysowa - 5
8. Motywowanie do skorzystania z pomocy psychologa

(SOW, psycholog w schronisku) - 44

9. Kierowanie na konsultacje z prawnikiem - 15
10. Kierowanie na konsultacje do terapeuty uzaleznien — 139
11. Liczba zawartych kontraktow socjalnych — 31
12 Miejsce w Domu Pomocy Spotecznej w Kielcach - 8
Inne dzialania z zakresu pracy socjalnej
Prowadzone przez pracownikéw socjalnych i streetworkerow dzialania shuza czgsto
zabezpieczeniu 0sOb begdacych w sytuacji zagrozenia zdrowia i zycia. Prowadzone sa we
wspotpracy ze stuzbami miejskimi — Policja, Straza Miejska, Straza Ochrony Kolei,
zarzadami spotdzielni mieszkaniowych, ogrodkéw dzialkowych oraz organizacjami
pozarzadowymi. Dzialania prowadzone sa takze w godzinach wieczornych i dniach
ustawowo wolnych od pracy w miejscach niemieszkalnych (altany dziatkowe, pustostany,
kanaly cieptownicze, piwnice i klatki schodowe, altany $mietnikowe, garaze 1 inne). Osoby
bezdomne informowane sa o funkcjonujacym w Kielcach systemie pomocy skierowanym do
tej grupy spoteczne;.
Streetworkerzy w 2014 r. nawiazali 466 kontaktow ze 140 osobami bezdomnymi. Odbyli
23 patrole:

e 15 patroli z funkcjonariuszami Polic;ji,

e 7 patroli z funkcjonariuszami Strazy Miejskiej,

e | patrol z funkcjonariuszami Straz Ochrony Kolei.
Przeprowadzili 5 prelekcji dla studentow i1 ucznidéw Uniwersytetu Jana Kochanowskiego,
Wszechnicy Swigtokrzyskiej i liceow ogolnoksztatcacych.

Uczestniczyli w 114 interwencjach.
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Organizacja uroczystosci dla os6b bezdomnych.

W dniu 19 kwietnia 2014 r. zorganizowano w Wojewddzkim Domu Kultury uroczyste
$niadanie Wielkanocne dla ok. 450 o0s6b bezdomnych i1 samotnych przebywajacych
w Kielcach oraz 24 grudnia 2014 r. uroczysta Wigili¢ dla ok. 500 osob.. Za przygotowanie
obu uroczysto$ci odpowiedzialni byli Caritas Diecezji Kieleckiej, Wojewddzki Dom Kultury
oraz Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie.

W dniu 17 pazdziernika 2014 r. Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w Kielcach
wspolorganizowat obchody Swiatowego Dnia Walki z Ubdstwem, w ktorym udzial wzigto

ponad 100 oséb.

3. Pomoc instytucjonalna

3.1. Osrodek Interwencyjno - Terapeutyczny, ul. Zniwna 4

Do Punktu Pomocy Doraznej (PPD) w 2014 roku klienci byli przyjmowani 1486 razy pod
opieka lekarza i opiekunow. Lekarze badali stan zdrowia klientow przybytych do Osrodka,
udzielali stosownej pomocy 1 informacji po wytrzezwieniu klienta. Przy opuszczeniu
placowki klientami zajmowal si¢ pracownik socjalny. Pracowat nad udzieleniem wtasciwe;j
pomocy klientom w porozumieniu z pracownikiem socjalnym Dzialu ds. Bezdomnosci
(m.in. udzielanie informacji, pomocy w formie odziezy, positkow, pomoc w uzyskaniu
skierowania na leczenie 1 transporcie do placowki leczniczej oraz uzyskanie biletu

kredytowanego do gminy wiasciwej klienta itp.).

Nastepnie z klientami pracowali terapeuci uzaleznien. Ustalali, czy jest to pierwszy czy
kolejny pobyt klienta w O$rodku. Przy pierwszorazowym pobycie przeprowadzali wywiad-
wstepna diagnoze nozologiczna. W wywiadzie zawierali podstawowe informacje, ktore
zebrali zgodnie z wewngtrznymi procedurami. Natomiast w momencie, kiedy klient pojawiat
si¢ kolejny raz, byl motywowany do podjgcia leczenia i utrzymywania abstynencji. Terapeuci
udzielali wyczerpujacych informacji dotyczacych leczenia uzaleznienia i placowek, ktore
realizuja programy odwykowe. Terapeuci wspierali klienta w momencie podjecia decyzji o
leczeniu, a takze ustalali wspolnie z klientem kierunek dalszego postepowania. W chwili, gdy
klient chciat podjaé terapig¢ kierowany byt do placéwki ZOZ w celu konsultacji i uzyskania
skierowania do szpitala. Podczas pobytu w szpitalu monitorowali przebieg leczenia. W
przypadku, kiedy klient nie wyrazat zgody na leczenie, terapeuta staral si¢ nawigza¢ z nim
kontakt — oferowal pomoc, proponowal spotkania, podawal godziny pracy, telefon stuzbowy.

Do ubiegtego roku klienci, ktérzy trafiali do PPD 3 kolejne razy i nie chcieli podja¢
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wspotpracy, byli informowani o ztozeniu wniosku do GKRPA o zastosowanie zobowigzania
do leczenia. W 2014 roku terapeuci skonsultowali po opuszczeniu PPD ogoétem 199 osob,
przeprowadzonych konsultacji terapeutycznych z osobami opuszczajacymi PPD byto 295
z uwagi na to, ze czg$¢ klientow byla przyjeta do PPD po raz kolejny. Liczba o0sob
skierowanych na terapi¢ — 64. Wnioskéw wystanych do Gminnej Komisji Rozwigzywania

Problemoéw Alkoholowych byto 14. Liczba 0s6b konsultowanych spoza PPD - 40.

PPD peini réwniez role czynnego calodobowo Punktu Interwencji Kryzysowej (PIK),
udzielajac schronienia osobom bezdomnym wymagajacym pomocy w  formie
specjalistycznych  ustug opiekunczych lub osobom zyjacym w bardzo trudnych
warunkach mieszkaniowych na czas remontu ich doméw. W wyjatkowych, uzasadnionych
przypadkach, kiedy klient miat ustalony termin zgloszenia si¢ na oddziat odwykowy, a nie
mial gdzie przebywa¢ do momentu rozpoczecia terapii, w porozumieniu z Kierownikiem
Osrodka, proponowano klientowi okreslony czasowo pobyt w PIK - czyli do chwili
uzyskania miejsca w szpitalu. Do Punktu Interwencji Kryzysowej w 2014 roku trafity 83
osoby. Z klientami PIK-u stata prace prowadzit pracownik socjalny 1 terapeuci w celu

wyjasnienia sytuacji, w jakiej znalazt si¢ klient 1 udzieleniu najwtasciwszej pomocy.

Osrodek Interwencyjno-Terapeutyczny dysponuje 5 mieszkaniami chronionymi (MCh).
Pokoje jednoosobowe ze wspolna kuchnia i wezlem sanitarnym wyposazone sa w
podstawowe meble i sprz¢t RTV. Zamieszkanie w mieszkaniu chronionym ma na celu
umozliwienie odbycia i zakonczenia terapii odwykowej oraz integracje osob bezdomnych ze
srodowiskiem poprzez przygotowanie ich do samodzielnego zycia pod opieka specjalistow.
Do MCh przyjmowane sa - na podstawie decyzji administracyjnej - petnoletnie osoby
bezdomne, ktore realizuja postanowienia kontraktu socjalnego zawartego z pracownikiem
socjalnym Os$rodka i wspotdziataja w rozwiazywaniu swej trudnej sytuacji zyciowej,
zwlaszcza kontynuuja terapie¢ odwykowa 1 zachowuja abstynencje. Czas pobytu w
mieszkaniu chronionym, poza szczegélnie uzasadnionymi przypadkami, nie moze by¢

dluzszy niz 18 - 24 miesiace.
Obowiazki opiekuna mieszkan chronionych peini pracownik socjalny Osrodka.

Obejmuja one w szczegdlnosci:
e sprawowanie pieczy nad wlasciwym uzytkowaniem mieszkania chronionego,

e udzielanie mieszkancom wsparcia w trudnych sytuacjach zyciowych,
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e Swiadczenie na rzecz mieszkancOw pracy socjalnej we wspolpracy z
pracownikami

e socjalnymi Dziatu ds. Bezdomnosci 1 innymi specjalistami,

e mediacje w sytuacjach konfliktow miedzy mieszkancami,

e udzielanie pomocy 1 wskazanie sposobow zatatwiania biezacych spraw
urzedowych 1 osobistych,

e pobieranie optaty za pobyt w mieszkaniu chronionym.

Koszty pobytu w mieszkaniu chronionym ponosza jego mieszkancy w kwocie ustalonej

w decyzji administracyjnej proporcjonalnie do posiadanych dochodéw wtasnych.

W mieszkaniach chronionych przebywa obecnie 5 mgzczyzn, ktorzy wczesniej byli
stalymi bywalcami Izby Wytrzezwien i PPD. Dziatania placowki o charakterze
interwencyjno-terapeutycznym, poza zadaniami, o ktorych mowa wyzej, koncentruja
si¢ rowniez na tym, by zmieni¢ ponad 50-letnia praktyke Izby Wytrzezwien i odczucie
spoteczne (w tym takze u 0s6b bezdomnych):
- Ze miejsce przy ul. Zniwnej to nie miejsce opresji i kary, stuzace wytacznie do trzezwienia
lecz profesjonalne;j kompleksowe;j pomocy 1 wsparcia,
- ze osobg z choroba alkoholowa trzeba leczy¢, a nie izolowac, bo np. swoim zachowaniem
daje powod do zgorszenia w miejscu publicznym,
- ze problem uzaleznienia jest problemem niezwykle ztozonym, ma liczne
uwarunkowania 1 jedynie wielokierunkowe dzialania oparte na dobrej diagnozie
psychologicznej i spotecznej, rozpoznaniu w poszczegdlnych przypadkach przyczyn,

skutkow oraz mozliwoséci zmiany, moga odnie$¢ efekty.

W Mieszkaniach Chronionych w 2014 roku przebywato tacznie 11 oséb, w tym 6 o0s6b
opuscito mieszkanie chronione z uwagi na ztamanie regulaminu, a jednemu z mieszkancow
mieszkan chronionych przyznano mieszkanie socjalne z zasobow miasta Kielce. Mieszkancy
byli motywowani do podjecia dziatan w kierunku zatrudnienia, uczestniczenia w kursach, a
takze konstruktywnym spedzaniu czasu wolnego (korzystanie z biblioteki, opieka nad

bezdomnymi zwierzgtami, majsterkowanie 1 uprawa roslin).

W 2014 roku udzielono pomocy w dotarciu do Swietokrzyskim Centrum Psychiatrii w

Morawicy 29 0sob, nie wszyscy jednak zostali przyjeci do szpitala lub podjeli terapig.

Raz w tygodniu w $rode odbywaja si¢ spotkania grupy AA. Istnienie  placowki

interwencyjno-terapeutycznej jest rozwiazaniem innowacyjnym w skali kraju, jednak w
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stosunku do o0sob bezdomnych, ktore sa zdegradowane spotecznie i znajduja sig
niekiedy w mocno zaawansowanym stadium choroby alkoholowej, tylko niestandardowe
dziatania moga przynies¢ skutek. Zapewnienie im miejsca zamieszkania na czas
odbywania terapii 1 rozwiazywania rozlicznych probleméw zyciowych, umozliwia
wyrwanie z patologicznego pierwotnie 1 wtornie srodowiska, ktére wielokrotnie uniemozliwia
zachowanie abstynencji. Z kolei utrzymywanie abstynencji jest podstawa do

rozpoczecia procesu resocjalizacji.
W OIT w 2014 roku odbywaty si¢ spotkania:

e | raz w miesiacu zebranie z mieszkancami mieszkan chronionych OIT,

e | raz w tygodniu zebranie pracownikow obecnych na zmianie w danym dniu,

e | raz w miesigcu zebranie wszystkich pracownikow OIT,

e | raz w miesigcu zespoly interdyscyplinarne z pracownikami Dziatu ds.
Bezdomnos$ci w sprawie mieszkancéw mieszkan chronionych,

e w sprawach interwencyjnych takie zespoly odbywaly si¢ czesciej- wedlug

zaistniatych potrzeb.

W ramach ergoterapii odbywaty si¢ w OIT zajecia kulinarne i ogrodnicze. Klienci z mieszkan
chronionych 1 PIK wraz z pracownikami Os$rodka wspotpracowali przy zbidrce nakretek na

poczet zakupu sprzgtu rehabilitacyjnego, pomp insulinowych itp.
Kontynuowano i podjeto wspotprace z :

e Towarzystwem Opieki Nad Zwierz¢tami,

e Korong Kielce i VIVE Kielce - zapewnienie mieszkancom MCh mozliwos$ci
korzystania z wejsciowek na imprezy sportowe w ramach nabywania umiejgtnosci
konstruktywnego spedzania czasu wolnego,

e Towarzystwem Dobroczynnosci,

e Kinem Moskwa - zapewnienie mieszkanicom MCh biletow na seanse filmowe,

e  Schroniskami dla os6b bezdomnych w Kielcach.

Nasi pracownicy, po godzinach pracy, brali wolontaryjny udzial przy zbidrce zywnosci
organizowanej przez Caritas oraz Bank Zywnosci (w porozumieniu z pracownikami

zajmujacymi si¢ zbidrka zywnosci otrzymali§my zywno$¢ dla 0sob przebywajacych w PIK).

Zaopatrzono PPD w odziez z magazynow Caritas oraz z Towarzystwa Dobroczynnosci.
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Na terenie Os$rodka odbywaja si¢ rocznice trzezwosciowe mieszkancoOw mieszkan
chronionych, a takze uczestnikow Grupy AA.

3.2. Kluby Seniora

W czterech klubach seniora i ich 6 filiach: przy ul. Sw. Stanistawa Kostki 4a
(filie: ul. Konopnickiej 5 i ul. Zeromskiego 44), ul. Jana Nowaka Jezioranskiego 75 (filia ul.
Miodowa 7), przy ul. Hozej 39 i Al. Legionéw 5 (filia ul. Urzednicza 3 i ul. Mata 17/4),
(filia ul. Naruszewicza 23 od pazdziernika 2014) codzienne od poniedziatku do piatku,
odbywaja si¢ zajecia dla osoéb starszych. Z oferty placowek korzysta codziennie kilkaset osob
(okoto 400 dziennie). W 2/3 sa to stali uczestnicy zaje¢ w tematycznych pracowniach
i kacikach zainteresowan. W przypadku organizowania imprez okoliczno$ciowych,
wieczorkéw tanecznych, zaje¢ kulturalno — o$wiatowych, wystaw, prelekcji - godziny
otwarcia przedtuza si¢ w zaleznosci od potrzeb seniorow. Oferta Klubow skierowana jest do
wszystkich osob, ktore wchodza w wiek senioralny oraz zakonczyly okres aktywnos$ci
zawodowej. Uczestnictwo jest bezplatne. Oferta nie jest objgta rejonizacja, dzigki czemu
moga z niej skorzysta¢ wszyscy zainteresowani seniorzy z Kielc i okolic. Filia Klubu Seniora
przy ul. Zeromskiego prowadzi terapie dla osob chorych na chorobe Parkinsona. Od listopada
2014 roku w Klubie Seniora przy ul. Jezioranskiego 75 spotykaja si¢ czlonkowie
Stowarzyszenia Gluchoniemych ,,Cisza”, wérodd nich jest wielu seniorow.

Kluby prowadza zajecia z zakresu:

o r¢kodzieta artystycznego

e  porad kosmetycznych.

e  gimnastyki i rehabilitacji

e  muzykoterapii

e  prasyitelewizji

e w kacikach: komputerowym, brydzowym, szachowym, filmowym i kulinarnym.
Seniorzy uzyskuja wsparcie emocjonalne, podtrzymana jest ich aktywno$¢ fizyczna
1 psychiczna. Kluby seniora w zaloZzeniu maja tworzy¢ sie¢ kontaktow spolecznych
1 w efekcie zapobiegac izolacji, sprzyja¢ wytworzeniu pozytywnych postaw wobec staro$ci na
zewnatrz, integrowa¢ wewnatrz- 1 mig¢dzypokoleniowo, wykorzystywaé¢ potencjat oséb
starszych, rowniez umozliwi¢ dostgp do spoteczenstwa informacyjnego. Waznym elementem

terapii jest po prostu zwykta rozmowa z Seniorami prowadzona przez terapeutow.
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Istotna oferta edukacyjna cieszaca si¢ duzym zainteresowaniem jest prowadzenie kursow
jezykdéw obcych np. angielskiego, niemieckiego, wloskiego. Organizowane sa wycieczki
krajoznawcze i zapraszani sa na spotkania klubowe poeci, arty$ci malarze, kolekcjonerzy.
W klubach organizowane sa wystawy tematyczne. Wspolnie z personelem klubow uczestnicy
podejmuja wiele akcji np. pomocy bezdomnym, utrzymuja biezacy kontakt
z mlodzieza w szkolach, organizuja wystepy artystyczne, wieczorki taneczne i spotkania
Swiateczne.
Zajecia ruchowe oraz rehabilitacja
e gimnastyka i aecrobik
e masaz i ¢wiczenie zasad ergonomii zycia codziennego dla oséb zaawansowanych
wiekowo
e muzykoterapia potaczona z aromatoterapia
e nordicwalking
e piesze wycieczki po ziemi $§wigtokrzyskiej z cyklu ,,cudze chwalicie swego nie
znacie”
e zajgcia na basenie.
Kursy i zaj¢cia usprawniajace intelektualnie
o _Komputer od podstaw”
e .Komputer nasz powszedni” — nauka pisania, obstuga popularnych programow,
Internet
o Kursy jezykow obcych
e Turnieje Szachowe
Zwiedzanie zabytkow historycznych i historii naturalnej, muzea oraz spotkania
z cieckawymi ludzmi
e Spotkania i prelekcje
e  Wycieczki Klubowe
Zajecia usprawniajace manualnie

e 1.Rgkodzielo artystyczne — nauka réznych technik artystycznych

2. Kacik ,,Ztotej raczki”

e 3.Nauka szycia na maszynie
e Pracownia modelarska

e (iemnia fotograficzna

e Pracownia plastyczna

98



Samopomoc dnia powszedniego
o Kotko Satatkowe

e Kosmetyka na co dzien i od $wigta

Kluby seniora stale poszerzajaca zakres swojej dziatalnosci. Rok 2014 obfitowal w wiele
ciekawych wydarzen np. wycieczki m.in. do opery, wycieczki krajoznawcze, utworzenie grup
dyskusyjnych na tematy filozoficzne. Nowy program artystyczny pt. Muzyczny czar mitosci

zaprezentowat zespot taneczno — wokalny ,,Passionata”.

3.3. Srodowiskowe Domy Samopomocy
Srodowiskowy Dom Samopomocy Typu A, ul. Miodowa 7
Srodowiskowy Dom Samopomocy Typu A przeznaczony jest dla osob dorostych z
problemami zdrowia psychicznego. Jest to Os$rodek dzienny, zajecia odbywaja si¢ od
poniedziatku do piatku w godzinach od 8.00 do 16.00.
W roku 2014 z proponowanych zaje¢ w SDS skorzystato 40 0s6b niepetnosprawnych.
Uczestnikom oferowano zajgcia z zakresu terapii zajgciowej w pracowniach:

e gospodarstwa domowego

e rckodzieta artystycznego

e fryzjersko — kosmetycznej

e s$rodowiskowo — przyrodniczej

e komputerowej

e rekreacyjnej
Uczestnicy  brali udziat W zajeciach  z zakresu  terapii zajeciowe]
1 korzystali z rozmow aktywizujaco — wspierajacych poprawiajacych ich funkcjonowanie
psychospoteczne. Brali tez udzial w wyjazdach integracyjnych, wspolnych zabawach
organizowanych w ramach planowych dzialan placowki. Zapewniona byla opieka
pielggniarki psychiatrycznej, wsparcie 1 poradnictwo psychologiczne oraz pomoc pracownika
socjalnego.
Domownicy mieli mozliwo$¢ udziatu w treningach: lekowym, umiej¢tnosci spotecznych,
kulinarnym, umiejetnosci samoobstugi oraz w treningu obslugi sprzetu komputerowego
1 urzadzen audiowizualnych.
Raz w miesiacu odbywaty si¢ spotkania rodzicow (opiekundéw) uczestnikow SDS Typu A, ul.
Miodowa 7 1 Kieleckiego Domu pod Fontanna zorganizowanych jako grupa wsparcia

dzialajaca przy Swietokrzyskim Zespole Regionalnym Koalicji na rzecz Zdrowia
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Psychicznego. Rodzice, opiekunowie uczestnikow wspieraja si¢ wzajemnie, wymieniaja si¢
doswiadczeniami, otrzymujq pomoc psychologiczng i socjalna.
W Domu funkcjonuje zesp6t teatralno-muzyczny ,,Szansa”.
Osoby korzystajace z oferty SDS staja si¢ bardziej pewni siebie, zaradni Zyciowo,
zmotywowani do zmian swojej sytuacji spolecznej poprzez aktywny udzial w terapii i
akceptacje choroby. Nabywaja umiejgtnosci spolecznych, ucza si¢ podejmowania decyzji i
odpowiadania za nie, wspotpracy z innymi, doskonala umiej¢tnosci nawiazywania kontaktow,
umieja zatatwi¢ wlasne sprawy zwiazane z funkcjonowaniem w spoteczenstwie. Odbywaja
staze oraz otrzymuja zatrudnienie w zaktadach pracy chronione;.
W 2014 roku w budynku SDS zainstalowano winde, znoszac tym samym bariery
architektoniczne.
Dom Samopomocy dla Os6b Niepelnosprawnych Intelektualnie w Kielcach, ul. Okrzei 8
Srodowiskowy Dom Samopomocy dla Oséb Niepetnosprawnych Intelektualnie w Kielcach
jest placowka majaca charakter otwarty, gdzie uczestnictwo jest na zasadach dobrowolnosci.
Chetni moga korzysta¢ z zaje¢ od poniedziatku do piatku w godz. 7.00 — 16.00. Dom
przeznaczony jest dla 0so6b majacych powazne trudnosci w zyciu codziennym, szczegdlnie w
ksztattowaniu swoich stosunkéw z otoczeniem. W 2014 roku dla SDS przyznane byly 24
miejsca. Ogotem w roku 2014 fachowym wsparciem i opieka objetych zostato 30 0sob.
Budynek nie posiada barier architektonicznych, w peini dostosowany jest do potrzeb oséb
niepetnosprawnych. W roku 2014 zainstalowano windg.
Dzigki treningom w poszczegdlnych pracowniach uczestnicy doskonala si¢ w zakresie
samoobstugi i zaradno$ci zyciowej, umiejgtnosci spotecznych i interpersonalnych oraz w
sposobach spedzania wolnego czasu.
Formy terapii prowadzone w Srodowiskowym Domu Samopomocy:

A — psychoterapia grupowa i indywidualna

B — terapia zajeciowa grupowa i indywidualna

e  7zajecia plastyczne,

e rekodzielnictwo,

e  7zajecia teatralne,

e  zajecia relaksacyjne,

e terapia kulinarna,

e Dbiblioterapia,

e  socjoterapia,
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muzykoterapia,

e  ergoterapia,

e  stolarstwo z modelarstwem,

e  zajgcia sportowe i rekreacyjne,
e  zajecia komputerowe,

e  7zajecia kosmetyczne,

e trening gospodarczy,

e trening higieniczny.

Dodatkowo w 2014 roku uczestnicy i pracownicy Srodowiskowego Domu Samopomocy

zorganizowali 1 uczestniczyli w licznych imprezach okoliczno$ciowych i wycieczkach.

Srodowiskowy Dom Samopomocy przy ul. H. Kollataja 4
Srodowiskowy ~Dom  Samopomocy Typu B  jest przeznaczony dla  o0sob
z niepetnosprawnoscia intelektualng w stopniu umiarkowanym i znacznym. Chegtni znajduja
tu opieke 1 wsparcie od poniedziatku do piatku w godzinach od 7:00 do 16:00.
Dom przeznaczony jest dla 25 osdb, ktore w zyciu codziennym napotykaja na powazne
trudnosci, zarowno w zakresie pielggnacji jak 1 ksztaltowaniu swoich stosunkow
z otoczeniem. W minionym roku opieka objgto 35 osob.
Budynek jest w petni dostosowany do potrzeb 0sob niepelnosprawnych, nie posiada barier
architektonicznych .W celu wzmocnienia wsparcia srodowiska dla rodzin, uczestnikom zajec
oferowany jest transport.
Na osoby potrzebujace wsparcia oczekuje dobrze przygotowana kadra. Szesciu instruktorow
terapii zajeciowej, terapeuta ds. usprawniania ruchowego, psycholog, 2 opiekunéw , dwie
pielegniarki , pracownik socjalny, aspirant pracy socjalnej i1 kierownik.
W zaleznosci od indywidualnych potrzeb 1 mozliwosci osoby zainteresowane moga
uczestniczy¢ w zajeciach organizowanych w ramach:

e pracowni plastyczno — komputerowe;j

e pracowni gospodarstwa domowego

e pracowni srodowiskowo — przyrodniczej

e pracowni rgkodzieta artystycznego

e pracowni kulturalno-o§wiatowe;j

e sali usprawniania ruchowego

Srodowiskowy Dom Samopomocy proponuje nastepujace formy terapii:
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1. terapig grupowa
e 7zajgcia warsztatowe
e trening komunikacji interpersonalne;j
2. trening umiejgtnosci spedzania czasu wolnego
e muzykoterapi¢
zajecia relaksacyjne
e biblioterapig
3. gimnastyke poranna
4. terapig zajeciowq indywidualng 1 grupowa

e - zajgcia plastyczne

- biblioterapig

e - socjoterapi¢

- ergoterapi¢

- rekodzielnictwo

- rehabilitacjg

- fizjoterapig
e - zajgcia sportowe i rekreacyjne
e - trening gospodarczy
e - trening higieniczny
e -rewalidacje indywidualna
Dodatkowo w 2014 roku uczestnicy i pracownicy Srodowiskowego Domu Samopomocy

organizowali i uczestniczyli w licznych imprezach okoliczno$ciowych i wycieczkach

Srodowiskowy Dom Samopomocy dla Oséb Niepelnosprawnych Intelektualnie

w Kielcach ul. E. Orzeszkowej 53

Srodowiskowy Dom Samopomocy typu B jest przeznaczony dla 25 0s6b niepetnosprawnych
intelektualnie z terenu miasta Kielce, a takze w przypadku posiadania wolnych miejsc
roOwniez mieszkancow z innych gmin, w ramach podpisanych porozumien.

Chetni znajduja tu opieke 1 wsparcie od poniedziatku do piatku od godz. 7:00 do 16:00.
Zadaniem Domu jest podtrzymanie niezbednych do samodzielnego zycia cech 0s6b w nim
przebywajacych, poprawy ich zaradno$ci osobistej, sprawnosci psychofizycznej oraz

przystosowania do funkcjonowania w §rodowisku.
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Na dzien 31.12.2013 roku aktualne decyzje administracyjne posiadalo 25 oséb. W roku
sprawozdawczym 2014 przybyly cztery osoby, trzy zrezygnowaly ze wzgledu na zmiang
miejsca zamieszkania 1 sytuacji rodzinnej, jedna przez zty stan zdrowia oraz jedna ze
wzgledow finansowych. Ogotem w roku 2014 wsparcie otrzymato 28 osob.

Budynek jest w pelni przystosowany dla oséb niepetnosprawnych, nie posiada barier
architektonicznych. Domownikom, ze wzgledu na duze trudno$ci w poruszaniu si¢ (8 0oséb na
wozkach inwalidzkich) zapewniony jest transport, aby da¢ im wigksza mozliwos$¢ korzystania
z zaj¢¢ oraz odciazy¢ w ten sposob ich rodziny 1 bliskich.

Podstawowym celem dziatalnosci Srodowiskowego Domu Samopomocy jest podnoszenie
jako$ci zycia oraz zapewnienie oparcia spolecznego osobom majacym trudno$ci z
ksztattowaniem swoich stosunkoéw ze srodowiskiem.

Dzialalnos¢ Domu opiera si¢ na realizowaniu indywidualnego planu wspierajaco —
aktywizujacego tworzonego przez zespol terapeutyczny przy wspoédtudziale uczestnika lub
jego opiekuna.
W zaleznosci od indywidualnych potrzeb 1 mozliwosci osoby zainteresowane moga
uczestniczy¢ w zajeciach organizowanych w ramach:

e pracowni plastyczno — komputerowe;j

e pracowni gospodarstwa domowego

e pracowni kulinarnej

e pracowni rekodzieta artystycznego

sali fizjoterapeutycznej
e Swietlicy

Srodki Finansowe

e 7z budzetu panstwa — 285 000 zt ( dodatkowo na inwestycje 34,500 zt)

e ze srodkéw wiasnych gminy — 113 704,27(w tym na transport uczestnikow

przeznaczono — 24 752,13)

e pomoc panstwa w zakresie dozywiania —19 940,70 zt
Liczba pracownikow zatrudnionych na czas nieokreslony: kierownik — 1, instruktor terapii
zajeciowej (w tym rehabilitant 1 instruktor ds. rewalidacji) — 6, masazysta — 1, opiekun — 2,

asystent osoby niepetnosprawnej — 1, psycholog - 1/2 etatu, pielegniarka — 1.

Srodowiskowy Dom Samopomocy typu C dla oséb ze zdiagnozowana choroba
Alzheimera ul. Krzemionkowa 1

Dom czynny jest od poniedziatku do piatku w godzinach 7.00 — 17.00. Zatrudnia 16 osob,
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w tym: kierownik — 1, opiekunowie - 2, instruktor terapii — 9, pracownik socjalny — 1,
pielggniarka — 1, konsultant — 1, psycholog — 1, pracownik gospodarczy — 1.

SDS ma charakter lokalny, $wiadczeniami obejmuje mieszkancow miasta Kielc.
Przeznaczony jest dla 25 oséb 1 ma charakter otwarty. W 2014 r. skierowano do Domu 38
0soOb. Na dzien 31.12.2014 r. ogdlna liczba uczestnikow wyniosta 27. Przeznaczony jest dla
0sob starszych z roznymi postaciami otgpienia, demencji starczej, choroba Alzheimera

1 innymi zaburzeniami czynnos$ci psychicznych. Dla oséb, ktére wymagaja czesciowej opieki
w zaspokajaniu niezb¢dnych potrzeb zyciowych, ale nie wymagaja leczenia szpitalnego ani
pobytu w catodobowej placowce opiekuncze;.

Funkcjonowanie SDS opiera si¢ na wspolpracy z rodzinami i opiekunami, spolecznoscia
lokalna, placowkami kulturalno-o§wiatowymi oraz organizacjami dziatajacymi na rzecz oséb
niepetnosprawnych.

Postgpowanie wspierajaco-aktywizujace:

e trening umiejgtnosci samoobstugowych i zaradnos$ci zyciowej,

e trening umiejgtnosci spotecznych 1 interpersonalnych,

e trening motywacyjny, w tym m. in.: motywowanie do kontaktu, motywowanie do
aktywnos$ci, motywowanie do samodzielnosci, motywowanie do podejmowania
kontaktéw spotecznych,

e terapia zajgciowa w tym m. in.. muzykoterapia, arteterapia, ergoterapia,
biblioterapia, choreoterapia,

e dziatania rewalidacyjne,

e rechabilitacja ruchowa,

e poradnictwo socjalne,

e inne formy terapeutyczne dostosowane do potrzeb uzytkownikéw, m. in.
psychoterapia, imprezy integracyjne, poradnictwo psychologiczne 1 praca

terapeutyczna z rodzinami lub opiekunami uczestnikdéw.

3.4. Osrodek Wsparcia Dziennego dla Os6b Chorych na Alzheimera

Osrodek Wsparcia Dziennego dla Oséb Chorych na Alzheimera stanowi srodowiskowa forme
pomocy polstacjonarnej, stuzaca utrzymaniu osoby dotknigtej choroba Alzheimera

Ww jej naturalnym $rodowisku.

Swoja dziatalnos¢ Osrodek Wsparcia Dziennego dla Oséb Chorych na Alzheimera opiera na

przepisach ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spolecznej.
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Zgodnie z art. 51 wyzej wymienionej ustawy osobom, ktore ze wzgledu na wiek, chorobg lub
niepelnosprawnos¢ wymagaja czesciowej opieki 1 pomocy w zaspokajaniu niezbgdnych
potrzeb zyciowych, moga by¢ przyznane uslugi opiekuncze, specjalistyczne ushugi
opiekuncze lub positek, sSwiadczone w osrodku wsparcia.

Zgodnie z art. 97 ustawy o pomocy spotecznej optate za pobyt w osrodku wsparcia ustala
podmiot kierujacy w uzgodnieniu z osoba kierowana. Rada powiatu lub rada gminy
w drodze uchwaty ustala, w zakresie zadan wilasnych, szczegdélowe zasady ponoszenia
odptatnosci za pobyt w osrodkach wsparcia.

Z dniem 1 stycznia 2010 r. zgodnie z Uchwata Nr XLIV/1063/2009 Rady Miejskiej
w Kielcach z dnia 22 grudnia 2009 r. w sprawie ustalenia szczegdélowych zasad odptatnosci za
pobyt w Osrodku Wsparcia Dziennego dla Osob Chorych na Alzheimera $wiadczenie
w formie: terapii zajgciowej, psychoterapii 1 socjoterapii oraz rehabilitacji ruchowe;j
realizowane sa bezplatnie.

Uczestnicy ponosza odplatnos¢ za wydawane w Os$rodku positki w formie obiadu
dwudaniowego przyznane na podstawie przepisOw ustawy o pomocy spotecznej odrebna
decyzja administracyjna. Wysoko$¢ ponoszonej przez uczestnikow odptatnosci za wydawane
w Osrodku obiady uzalezniona jest od posiadanego dochodu.

Osrodek Wsparcia Dziennego dla Osob Chorych na Alzheimera rozpoczat swoja dziatalnosé
w dniu 1 wrzesnia 2008 roku. Obszarem swojego dziatania obejmuje mieszkancéw gminy
Kielce. Dysponuje 20 miejscami. Jest czynny od poniedziatku do piatku w godzinach 7.00 -
17.00.

Kandydatow do Osrodka kwalifikuje zespol konsultantow MOPR w skladzie: lekarz
psychiatra, specjalista psychologii klinicznej, pielegniarka psychiatryczna.

Osrodek Wsparcia Dziennego dla Osob Chorych na Alzheimera zapewnia dziesi¢ciogodzinng
opieke osobom chorym na Alzheimera obojga pici.

Prawo pobytu w Osrodku Wsparcia Dziennego maja jedynie te osoby, ktorym $wiadczenie to
zostato przyznane decyzja administracyjna. W 2014 roku decyzje kierujace do Osrodka
Wsparcia Dziennego otrzymato 30 osob. 23 osoby po raz kolejny ubiegaty si¢ o prawo pobytu
w osrodku natomiast, 7 osob otrzymato decyzje kierujace po raz pierwszy.

Z dokumentacji placoéwki wynika, 1z wigkszo$¢ uczestnikow korzysta z mozliwosci
ponownego ztozenia wniosku o umieszczenie w Osrodku. W okresie od dnia 1 stycznia 2014
r. do dnia 31 grudnia 2014 r. z pobytu w placéwce zrezygnowato 8 osob. Decyzja o

rezygnacji we wszystkich przypadkach wynikata z powodu pogarszajacego si¢ stanu zdrowia

Obecnie na umieszczenie w OWD oczekuje 21 osob.
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Oferta Osrodka Wsparcia Dziennego dla Os6b Chorych na Alzheimera.
Oferta kierowana do Uczestnikow:
= terapia zajgciowa (arteterapia, muzykoterapia, biblioterapia, filmoterapia),
» dzialania rewalidacyjne,
" terapia wspomnieniowa,
* trening relaksacyjny,
» zajecia komputerowe,
= rehabilitacja ruchowa wraz z choreoterapia,
= opieka pielggniarska,
» wyzywienie (obiad),
» udziat w zyciu kulturalno - towarzyskim.
Oferta kierowana do Rodzin:
e poradnictwo socjalne,
¢ spotkania informacyjno-edukacyjne,
e grupy wsparcia.
3.5. Dzial ds. Instytucjonalnej Pomocy Osobom Starszym
Do zadan Dziatlu nalezy kierowanie os6b do domoéw pomocy spotecznej. Na terenie Kielc
w 2014 r. funkcjonowato 6 DPS w tym:
e DPS dla 0s6b przewlekle somatycznie chorych im. Jana Pawta I1, ul. Jagiellonska 76
e DPS dla osob przewlekle psychicznie chorych im. A. Kgpinskiego, ul. Jagiellonska 76
e DPS dla osoéb przewlekle somatycznie chorych, ul. Tarnowska 10
e DPS dla osoéb przewlekle somatycznie chorych, ul. Kroéla Jana III Sobieskiego 30
e DPS dla kobiet przewlekle psychicznie chorych, ul. Zeromskiego 4/6
e DPS Polskiego Zwiazku Niewidomych, ul. Ztota 7
oraz 4 Rodzinne Domy Pomocy
e RDP, ul. Kruszelnickigo 76 B
e RDP, ul. Kruszelnickiego 76 D
e RDP, ul. Narwicka 22
e RDP, ul. Kolonia 11
DPS-y dysponowaty 623 miejscami — 578 w domach prowadzonych przez Miasto Kielce 1 45
w domu prowadzonym przez Polski Zwiazek Niewidomych.
Pobyt w domu pomocy spotecznej jest odplatny do wysokos$ci §redniego miesigcznego kosztu

utrzymania. Sredni miesi¢czny koszt utrzymania mieszkanca w domu pomocy spotecznej
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oglaszany jest w wojewddzkim dzienniku urzgdowym nie pozniej niz do dnia
31 marca kazdego roku.

Obowiagzani do wnoszenia optaty za pobyt w domu pomocy spolecznej sa w kolejnosci:
mieszkaniec domu, a w przypadku os6b maloletnich przedstawiciel ustawowy z dochodow
dziecka, matzonek, zstgpni przed wstgpnymi, gmina, z ktdrej osoba zostata skierowana do
domu pomocy spoteczne;.

Jezeli mieszkaniec ponosi pelna odptatnosé, gmina i cztonkowie rodziny nie maja obowiazku
wnoszenia opfat.

W okresie od 1 stycznia do 31 grudnia 2014 r. do MOPR wplynglo i zostalo rozpatrzonych
137 wnioskdw o umieszczenie w domu pomocy spolecznej, z tego 119 z terenu Kielc, w tym
14 wnioskéw bezposrednio ze szpitali (Morawica, WSZON - Kielce) 1 18 wnioskow z innych
powiatow. Wigkszos$¢ wnioskow zostata rozpatrzona pozytywnie — 3 wnioski zostaty
rozpatrzone odmownie.

W roku 2014 w DPS w Kielcach i poza terenem Kielc umieszczono 152 osoby z tego 136
0s0b z gminy Kielce 1 16 0s6b z innych gmin, w RDP umieszczono 9 oséb z gminy Kielce i 1
osobg z innej gminy.

Obecnie domy pomocy spotecznej dla 0séb przewlekle somatycznie chorych nie dysponuja
wolnymi miejscami, czas oczekiwania na miejsce wynosi w zalezno$ci od domu od 1 roku do
2 lat, natomiast czas oczekiwania na miejsce w domu dla osob przewlekle psychicznie

chorych wynosi okoto 2 lata.

4. Miejski Zespol ds. Orzekania o Niepelnosprawnosci

Miejski Zespot do Spraw Orzekania o Niepetnosprawnosci w Kielcach realizuje zadania

z zakresu administracji rzadowej w oparciu o Ustawg z dnia 8 pazdziernika 2010 r.
o rehabilitacji zawodowej i1 spolecznej oraz zatrudnianiu 0so6b niepetnosprawnych (t.j. Dz. U.

z 2010 r. Nr 214, poz. 1407). Akty wykonawcze do ww. ustaw to:

1. Rozporzadzenie Ministra Pracy 1 Polityki Spoteczne;j
z dnia 1 lutego 2002 r. w sprawie kryteridw oceny niepetnosprawnosci

u 0s6b w wieku do 16 roku zycia (Dz. U. Nr 17, poz. 162 ze zm.).

2. Rozporzadzenie Ministra Gospodarki, Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 15 lipca 2003
r. w sprawie orzekania o niepelnosprawnosci 1 stopniu niepelnosprawnosci (Dz. U. Nr

139, poz. 1328 ze zm.),
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3.

Na

Rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 28 listopada 2007 r.
w sprawie warunkow, sposobu oraz trybu gromadzenia i usuwania danych w ramach
Elektronicznego Krajowego Systemu Monitoringu Orzekania o Niepelnosprawnosci

(Dz. U. Nr 228, poz. 1681),

Rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 18 grudnia 2007 r.
w sprawie wykonywania badan specjalistycznych na potrzeby orzekania

o niepelnosprawnosci i stopniu niepetnosprawnosci (Dz. U. Nr 250, poz. 1875),

Rozporzadzenie Ministra Pracy i1 Polityki Spotecznej z dnia 25 czerwca 2014 r.
Ww sprawie wzoru oraz trybu wydawania i zwrotu kart parkingowych (Dz. U. z 2014 r.,

poz. 870).

podstawie  wyzej wymienionych  przepisow  Zespot  rozpatruje = wnioski

o ustalenie stopnia niepetnosprawnosci i niepelnosprawnosci dla 0s6b ubiegajacych si¢ o:

odpowiednie zatrudnienie,

szkolenie,

uczestnictwo w warsztatach terapii zajeciowe;j,

konieczno$¢ zaopatrzenia w przedmioty ortopedyczne i srodki pomocnicze,
korzystanie =z  systemu  $rodowiskowego  wsparcia w  samodzielnej
egzystencji (korzystanie z ustug socjalnych, opiekunczych i rehabilitacyjnych),
zasitek staty,

zasitek pielegnacyjny,

ubieganie si¢ o korzystanie z karty parkingowej,

ubieganie si¢ o dodatkowa powierzchnig lokalowa.

W Miejskim Zespole do Spraw Orzekania o Niepelnosprawnosci w Kielcach zatrudnione sa

nastepujace osoby:

przewodniczacy Zespotu - peten etat - odpowiedzialny za organizacje
1 caloksztalt pracy Zespotu i sktadow orzekajacych, posiadajacy uprawnienia cztonka
sktadu orzekajacego. Przewodniczacy reprezentuje Zespol na zewnatrz.

sekretarz - pelen etat - koordynuje pracg administracyjna Zespotu, petni rowniez
funkcjg cztonka sktadu orzekajacego,

pracownik socjalny — % etatu - cztonek sktadu orzekajacego,
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pedagog — peten etat — czlonek sktadu orzekajacego, posiadajacy dodatkowe zadania:
wypisywanie  protokoléw 1 orzeczen o niepetlnosprawnosci 1 stopniu
niepelnosprawnosci,

pracownik administracyjno — biurowy — pelen etat — zajmujacy si¢ wystawianiem
,Legitymacji Osoby Niepelnosprawnej, ktora nie ukonczyla 16-ego roku zycia” oraz
,Legitymacji Osoby Niepetnosprawnej”, wprowadza ztozone wnioski o wydanie
legitymacji do EKSMOoN,

aspirant pracy socjalnej — pelen etat - zajmujacy si¢ pisaniem protokotow i1 orzeczen
0 niepelnosprawno$ci 1 stopniu niepetnosprawnosci z posiedzen skladow
orzekajacych,

pedagog — peten etat — cztonek skladu orzekajacego, zajmujacy si¢ rowniez
procedurami orzekania dzieci do 16-ego roku zycia oraz wprowadzaniem wnioskow o
uzyskanie orzeczenia o Niepelnosprawnosci do EKSMOoN,

pedagog — cztonek sktadu orzekajacego, zajmujacy si¢ rowniez pisaniem protokolow i
orzeczen o niepelnosprawnos$ci i stopniu niepetnosprawnosci z posiedzen sktadow
orzekajacych,

psycholog — pelen etat — cztonek sktadu orzekajacego, zajmujacy si¢ rowniez pisaniem
protokoldéw i1 orzeczen o niepetnosprawnosci 1 stopniu niepetnosprawnosci z posiedzen
sktadow orzekajacych oraz przygotowywaniem dokumentacji odwolawcze] i
wpisywaniem odwotan w EKSMOOoN,

konsultant prawny — ' etatu — sporzadzanie opinii prawnych dotyczacych trybu
orzeczniczego,

pracownik administracyjno — biurowy zatrudniony w ramach umowy — zlecenia —
zajmujacy si¢ obstuga procesu wydawania kart parkingowych,

pracownik gospodarczy (sprzataczka) — ' etatu,

Lekarze specjalisci zatrudnieni w ramach umowy — zlecenia w 2014 r. na
stanowiskach przewodniczacych sktadow orzekajacych:

e pediatra specjalista neurolog,

e drn. med. specjalista alergolog,

e drn. med. specjalista choréb wewngetrznych,

e drn. med. specjalista psychiatra,

e pediatra,

e specjalista chirurg,
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e specjalista choréb wewnetrznych,
e specjalista laryngologii i foniatrii,
e specjalista neurolog,
e specjalista rehabilitacji medycznej,
e specjalista okulista,
e specjalista endokrynolog
e specjalista chordb pluc.
Ww. przewodniczacy sktadow orzekajacych oraz cztonkowie sktadow orzekajacych posiadaja
Certyfikaty, uprawniajace do orzekania o niepelnosprawnosci.
W 2014 r. Miejski Zesp6t do Spraw Orzekania o Niepelnosprawnosci w Kielcach:
e przyjat wnioskoOw o ustalenie stopnia niepelnosprawnosci — 7091
e przyjat wnioskoOw o ustalenie niepetnosprawnos$ci — 945
e wydat orzeczen o stopniu niepetnosprawnosci — 6919
e wydat orzeczen o niepetnosprawnosci — 961
e wydat ,,Legitymacji Osoby Niepelnosprawnej” — 3793
e przyjat wnioskow o wydanie karty parkingowej — 1063
o wydat kart parkingowych — 1059
Jak wynika z powyzszych danych w roku 2014 Zespot wydat razem 7880 orzeczen dla osob
dorostych jak 1 0s6b do 16-ego roku zycia. Bardzo duza liczbg orzeczen wydaje si¢ dla osob
ubiegajacych si¢ o zatrudnienie na rynku pracy dla niepelnosprawnych oraz dla osob
ubiegajacych si¢ o korzystanie z pomocy spotecznej. Ponadto utrzymuje si¢ duza liczba oséb
ubiegajacych si¢ o skorzystanie z turnusu rehabilitacyjnego oraz ubiegajacych si¢ o zakup
sprzetu rehabilitacyjnego. Zgodnie z Rozporzadzeniem Ministra Pracy i1 Polityki Spotecznej
z dnia 25 czerwca 2014 r. w sprawie wzoru oraz trybu wydawania kart parkingowych (Dz. U.
z 2014 r. poz. 870) od 1 lipca 2014 r. nalozone zostalo na Zespot dodatkowe zadanie
dotyczace orzekania osob posiadajacych karty parkingowe wydane na dotychczasowych
zasadach oraz wydawanie kart parkingowych na nowych zasadach, w zwiazku z czym Zespot
zanotowal w drugim potroczu 2014 r. znaczny wzrost liczby wnioskow dotyczacych
ubiegania si¢ o kartg parkingowa.
Miejski Zespot do Spraw Orzekania o Niepelnosprawnosci w Kielcach w roku 2014
prowadzil wspotpracge z organizacjami pozarzadowymi, takimi jak: Polski Zwiazek
Niewidomych, Polski Zwiazek Ghuchych, Stowarzyszenie Chorych

na Stwardnienie Rozsiane, Stowarzyszenie Pomocy dla Dzieci i Mtlodziezy Chorej
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na Cukrzyce, Stowarzyszenie Osob z Niewydolnoscia Nerek ,,Sztuczna Nerka”,

Swietokrzyski Klub ,,Amazonki”.

W celu zapewnienia szczegdlnych warunkéw orzekania dla osob cigezko chorych,
przebywajacych na leczeniu szpitalnym Zespot podejmuje wspolne dziatania ze szpitalami,
Domami Pomocy Spolecznej, Schroniskami dla Os6b Bezdomnych, Domami Dziecka oraz

Zaktadami Opieki Leczniczej.
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