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WSTEP

Metoda ograniczania panstwa opiekunczego jest decentralizacja, czyli proces, za
pomoca ktérego $wiadczenia i ustugi socjalne sa przenoszone z rzadu centralnego do
mniejszych, lokalnych jednostek czy wiladz i agencji, o ktérych sadzi sig, ze sa blizej
obywateli 1 uzytkownikéw. Decentralizacji przypisuje si¢ kilka zalet m.in. sprawniejsze
rzadzenie przez przyblizenie wladzy spolecznosciom lokalnym. Ten gléwny kierunek
przemian, wprowadzany pod hastami potrzeby samorzadno$ci, odbiurokratyzowania,
deregulacji, budowy spofeczenstwa obywatelskiego itp., oznacza stopniowe zdejmowanie
z panstwa troski o sprawy spoleczne. Lokalna polityka spofeczna odnosi si¢ do szczebla
gminnego, w ktérym wystgpuje bezposrednie, naturalne polaczenie istniejacych potrzeb
i Srodkéw. Jej zaletami sa m.in. szybkos¢ reakcji podmiotéw na ujawniajace si¢ problemy
spoleczne, trafne rozpoznanie sytuacji pojedynczych $rodowisk, lepsze mozliwosci
wykorzystania lokalnego potencjalu spotecznego, uwzglednianie lokalnej specyfiki przy
formutowaniu diagnozy spofecznej, kontrola spoteczna sprzyjajaca racjonalnej gospodarce
srodkami materialnymi i zasobami ludzkimi. Dlatego jednym z podstawowych narzedzi
realizacji lokalnej polityki spofecznej jest strategia rozwiazywania probleméw spolecznych.

Strategia, termin uzywany od dawna w naukach o wojsku, wszedl do jgzyka pomocy
spolecznej jako narzedzie rozwigzywania probleméw spotecznych.

,Strategia to zaplanowany i czesto realizowany w praktyce sposob osiqgania jakiegos
wyznaczonego celu” ale réwniez ,teoria, a takze metody i techniki rozwiqzywania
okreslonych probleméw badawczych™'.

Ministerstwo Pracy i Polityki Spotecznej w zasadach okreslajacych budowe strategii
podaje: ,,Nie kazdy plan jest strategiq. Strategia powinna okreslaé cel, jakim jest
rozwiqzywanie okreslonych problemow spotecznych  (czyli np. poprawa sytuacji ludzi
starych, niepetnosprawnych lub zmiana na lepsze wybranych obszaréw zycia spotecznego /.../
oraz sposéb, w jaki mozna go osiqgngé...”*

Strategia niniejsza uwzglednia ewolucj¢ instytucji pomocy spotecznej, jej przejscie od
realizacji funkcji ratowniczej do prewencyjno-ustugowej oraz malejaca opiekuncza role
panstwa na rzecz pomocy samorzadowej i organizacji pozarzadowych. W nowej roli pomoc

spoleczna to instytucja oparta na kapitale spotecznym lokalnej spotecznos$ci, uwzgledniajaca

! Olechnicki K., Zateski P.(red) Stownik socjologiczny, Torun 1997, 5.205
2 Informacje o strategii, MPiPS , Warszawa, 2006, www.mpips.gov.pl
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nowa rolg¢ $wiadczeniobiorcow — od biernego klientyzmu do aktywnej partycypacji

W procesie pomocy”.

W gtéwnych zalozeniach metodycznych Strategia Rozwiazywania Probleméw Spotecznych

Kielc sktada si¢ z:

e diagnozy aktualnego stanu pomocy spolecznej w miescie,

e prognozy potrzeb spotecznych spotecznosci lokalnej,

e celu strategicznego ogdlnego i celow szczegétowych (operacyjnych),
e metod realizacji celow,

e harmonogramu

oraz przedstawia catosciowa wizje polityki spotecznej w perspektywie czasowej do 2013

roku.

Znowelizowana ustawa o pomocy spotecznej w 2004 r. tj. Dz. U. z 2009 Nr 175, poz. 1362

(z p6zniejszymi zmianami), stanowi kolejny etap budowy nowego systemu aktywnej polityki

spofecznej w Polsce majac na celu stworzenie solidnego fundamentu polityki opartej na

trzech zasadach:

po pierwsze, w sposob systematyczny i kompleksowy budowana jest sie¢ bezpieczenstwa
socjalnego 1 przeciwdziatania wykluczeniu spotecznemu, oparta na realnych podstawach
utrzymania gospodarstw domowych,

po drugie, tworzy si¢ spdjny system wspierajacy aktywizacjg oséb bezrobotnych na rynku
pracy i na polu pomocy spotecznej, tak aby kazdemu zagwarantowac szans¢ aktywizacji
i godnego zycia,

po trzecie, tworzy si¢ skoordynowany system instytucjonalny, jasno prezentujacy
odpowiedzialno$¢ instytucji rzadowych i samorzadowych, otwierajacy jednocze$nie

przestrzen dla aktywnos$ci obywatelskiej organizacji sektora pozarzadowego.

Niniejsza zaktualizowana Strategia jest takze istotna potrzeba i wymogiem nowej
sytuacji spoteczno-gospodarczej Kielc, wojewddztwa §wigtokrzyskiego i Polski, zwiazanej
gléwnie z wstapieniem naszego kraju do panstw Wspdlnoty Europejskiej (maj 2004 r.)
oraz zupetnie nowymi mozliwosciami zwiazanymi ze wsparciem funduszy strukturalnych
na rozwdj regionalny, w tym polityk¢ spoleczna. Oparcie funkcjonowania polityki

spofecznej w miescie na dlugofalowym planowaniu, na przejrzystych celach o ré6znym

3 Krzyszkowski J. Lokalna polityka wobec biedy (red) Warzywoda Kruszynska W. Instytut Socjologii UL, Lodz,
2003 s. 167-8
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horyzoncie czasowym, pomaga zarzadza¢ sfera polityki spotecznej i ulatwia pozyskiwanie

funduszy zewngtrznych na realizacje zadan tejze polityki. Strategia pomaga takze

skoordynowa¢ dzialania réznych instytucji dzialajacych na polu polityki spotecznej w

Kielcach wokét gtéwnego kierunku dziatan i gléwnych probleméw w tej sferze.

Strategia Rozwiazywania Probleméw Spotecznych Miasta Kielce nie ogranicza sig

w swych zapisach tylko do zadan realizowanych bezposrednio przez Miejski Osrodek

Pomocy Rodzinie. Strategia proponuje przede wszystkim zadania, ktére stanowia wyzwania

dla catej spotecznosci lokalnej i wszystkich instytucji dzialajacych na polu polityki spoteczne;j

w Kielcach. Taka zasada partnerstwa i wspdtpracy jest jednym z fundamentalnych elementéw

polityki spdjnosci spotecznej Unii Europejskie;.

Okres realizacji zaktualizowanej Strategii Rozwiazywania Probleméw Spotecznych

w Kielcach przyjeto na 4 lata (2010-2013), co ulatwi wtadzom gminy formutowanie zadan

do realizacji w ramach funduszy strukturalnych Unii Europejskiej i krajowych. Strategia jest

scisle skorelowana z kluczowymi dokumentami planistycznymi na szczeblu lokalnym —

Strategia Rozwoju Miasta Kielce na lata 2007 — 2020 i innymi j.n.

priorytetow komponentu regionalnego Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki
2007-2013, ktérego srodki interwencyjne z Europejskiego Funduszu Spotecznego
umozliwig pelne wykorzystanie lokalnych zasoboéw ludzkich poprzez wzrost poziomu
zatrudnienia 1 potencjalu adaptacyjnego przedsigbiorstw 1 ich pracownikéw,
podniesienie  poziomu wyksztalcenia, zmniejszenie poziomu wykluczenia

spofecznego, zwigkszenie spojnosci spotecznej i terytorialnej,

Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa Swietokrzyskiego 2007-2013,
ktérego osie priorytetowe finansowane z srodkéw Europejskiego Funduszu Rozwoju
Regionalnego wptyna na poprawe warunkéw sprzyjajacych budowie konkurencyjne;j

1 generujacej nowe miejsca pracy regionalnej gospodarki,

Programem Operacyjnym Innowacyjna Gospodarka finansowanym z Europejskiego
Funduszu Rozwoju Regionalnego w zakresie zmniejszania technologicznych,

ekonomicznych i mentalnych barier wykorzystywania eUstug w spoteczenstwie,

Narodowymi Strategicznymi Ramami Odniesienia 2007 — 2013,
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e Programem Operacyjnym Rozwéj Polski Wschodniej 2007 -2013 begdacym
instrumentem polityki regionalnej realizowanym ze srodkéw Europejskiego Funduszu
Rozwoju Regionalnego przyspieszy tempo rozwoju spolteczno gospodarczego regonu

w zgodzie z zasada zréwnowazonego rozwoju,

e na plaszczyznie ogélnokrajowej i wojewddzkiej Strategia pozostaje w zgodnosci ze
Strategia Polityki Spolecznej na lata 2007-2013 przyjeta przez Rad¢ Ministrow

13 wrze$nia 2005 r.,

e Strategia Rozwoju Spoleczenstwa Obywatelskiego na lata 2007 — 2013,

e Strategia Rozwoju Edukacji na lata 2007 — 2013,

e Strategia Panstwa dla Mlodziezy na lata 2003 — 2012,

e Narodowa Strategia Rozwoju Kultury na lata 2004 — 2013,

e Narodowym Programem Profilaktyki i Rozwiazywania Probleméw Alkoholowych na
lata 2006-2015 zgodnie z projektem z konca stycznia 2006 r.,

e Strategia Rozwoju Wojewddztwa Swigtokrzyskiego do roku 2020,

e Krajowym Programem ,,Zabezpieczenie Spoleczne i Integracja Spoteczna na lata

2008-2010" (projekt z 4 sierpnia 2008 r.),

e Krajowym Planem Dziatania na rzecz Zatrudnienia na lata 2009-2011 MPiPS
Departament Rynku Pracy Warszawa, styczen 2009.
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1. Cel i proces tworzenia strategii

Organizacja procesu planowania strategicznego i diagnoza sytuacji

Proces uspoteczniania

Uspotecznienie procesu planowania strategicznego jest wymogiem Unii Europejskiej i wiaze
si¢ w praktyce z zastosowaniem w nim minimum dwoch z czterech nizej podanych zasad

polityki strukturalnej Unii Europejskie;j:

- programowanie — obowiazek tworzenia dlugookresowych strategii i planéw rozwoju na
poziomie narodowym, wojewodzkim 1 wszedzie tam, gdzie jest to uzasadnione
potrzebami lokalnymi — takZze na poziomie powiatow i gmin,

- subsydiarnos¢ — jasne okreslenie kompetencji wladzy wykonawczej réznych szczebli
1 upowaznienie (na mocy stosowanych aktéw prawnych) samorzadéw do programowania
i realizacji polityki spofecznej regionu,

- partnerstwo — statutowy obowiazek konsultowania polityki spolecznej z partnerami
spofecznymi na kazdym poziomie programowania polityki spotecznej,

- koncentracja — wybor 1 ustalenie hierarchii priorytetéw w ramach programéw
operacyjnych 1 systematyczne zwigkszanie przydziatlu $rodkéw na te dziatania
w obszarach, na ktérych koncentruja si¢ problemy spoteczne i ekonomiczne.

W ponizszej strategii zostaty uwzglednione wszystkie 4 zasady.

Ponadto strategia zgodna jest z zasadami polityki spofecznej, do ktérych naleza:

., 1. zasada pomocniczosci — najpierw radzisz sobie sam, potem liczysz na pomoc rodziny,
nastepnie spotecznosci lokalnej (organizacje pozarzqdowe, samorzqd), a na koncu panstwa.
Panstwo pojawia sie dopiero wtedy, gdy dziatania na , nizszych szczeblach” okazaty sie

niewystarczajqce,

2. zasada efektow odltoionych w czasie - np. zmiana nauczania przynosi efekty, kiedy nowe
pokolenie, inaczej wyksztatcone, zastepuje poprzednikow. Zapowiedz zmian organizacyjnych
czy prawnych z reguty powoduje wzrost oczekiwan. ,,Odktadany w czasie” efekt zmian czesto

wywotuje rozgoryczenie, niepokoj, pretensje, odruchy protestu, buntu, nawet rozruchy,

3. zasada szerokiego zasiggu skutkow, inaczej zasada promieniowania efektéow. Dziatania
podejmowane w obrebie ktoregos z obszarow polityki spotecznej, czy ktoregos z jej

podmiotow obejmujq swoim wptywem rowniez ich szersze lub wezsze ,,obrzeza”. Na
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przyktad:, jezeli pomoc spoteczna skutecznie pomogta sgsiadom, to wzrasta poczucie

bezpieczenstwa wsrod wspotmieszkancow,

4. zasada akceptacji spotecznej - jezeli dziatania wtadz budzq pozytywne emocje spoteczne

(np. organizowanie wakacji dla dzieci czy rozgrywek sportowych), efekt jest szybki. Jesli

natomiast wtadza lokalna musi zabiegac o akceptacje swoich zamiaréw, wowczas nalezy

przygotowac plan, ktéry powinien zawierac:

- wyjasnienie celu podjetego dziatania,

- jawnos¢ wszelkich poczynan,

- poparcie uznanych w srodowisku autorytetow,

- akcje informacyjnq poprzedzajacq decyzje,

- zaangazowanie do realizacji celu jak najwiekszej liczby 0sob i instytucyji,

- obserwowanie, wskazywanie i podkreslanie pierwszych sukcesow i wspolne ich
Swietowanie,

- ujawnianie trudnosci i ewentualnych niepowodzen,

5. zasada kontroli spotecznej - kazda zbiorowos¢ lokalna rozwija witasny system ,,miar”,
ocen, nakazow i zakazow, sankcji, a takZze uznania. Czym mniej sformalizowanych instytucji,
tym bardziej sq one podatne na kontrole spoteczng, np. szereg trudnosci organizacji

pozarzqdowych wiqze sie z tym wiasnie mechanizmem,

6. zasada aktywnosci, zaangaiowania spotecznego, polega na wiqczaniu w lokalne Zycie
spoteczne jak najwigkszej grupy mieszkancow. Przyktadem sq np. organizacje pozarzqdowe,

skupiajqce rodzicow dzieci niepetnosprawnych, ale takze towarzystwa regionalne,

7. zasada kompleksowosci i sprzeienia zwrotnego — zmiany dokonane w jednym obszarze
zZycia zawsze powodujq zmiany w innych jego dziedzinach. Np. taki ciqg skutkow: brak
wyksztatcenia — brak pracy — brak dochodu — zasitek — utrata poczucia wartosci — nieche¢ do
otoczenia — obnizZenie poziomu Zycia, konflikty z rodzing — przestepczosé, alkoholizm. Takie

,ciqgi” zdarzen to czeste schematy biografii klientow pomocy spotecznej,

8. zasada pozornego altruizmu (pomoc tzw. osobom wykluczonym w interesie 0sob
niewykluczonych) — wprowadzajqc jakies dziatania spoteczne, argumentujemy dobrem
powszechnym: musimy pomoc ludziom starym i niepetnosprawnym, bezradnym (dzieciom),

bezdomnym. Trzeba mie¢ na uwadze, ze jest takze inna strona wyrazajqca sie w pytaniu. ,,Co
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ja z tego bede mie¢?”. Obie sq wazne. Zadnej nie mozna ani lekcewazyé, ani oceniaé jako

‘4 »
gorszej .

1. Cele dziatan:

e Zebranie danych statystycznych i informacji niezbednych do opracowania analizy
spolecznej gminy Kielce oraz opracowania Strategii Rozwiazywania Probleméw
Spotecznych;

e Opracowanie analizy spotecznej miasta Kielce;

e Opracowanie metodologii procesu budowania Strategii;

e Okreslenie Misji polityki spotecznej w gminie Kielce;

e Identyfikacja obszaréw priorytetowych polityki spolecznej w miescie Kielce
i gtéwnych zagadnien strategicznych w poszczeg6lnych obszarach;

e Weryfikacja obszaréw priorytetowych polityki spolecznej w gminie i zagadnien
strategicznych w poszczegdlnych obszarach;

e Przeprowadzenie analizy silnych i stabych stron polityki spolecznej w miescie Kielce
oraz identyfikacja szans i zagrozen — analiza SWOT;

e Formulowanie celéw strategicznych 1 celéw operacyjnych w poszczegdlnych
obszarach priorytetowych polityki spotecznej w Miescie;

e Formulowanie zadan w poszczegdlnych obszarach priorytetowych polityki spotecznej
w Miescie;

e Okreslenie zalozen organizacyjnych dla poszczegélnych zadan - instytucja
koordynujaca, partnerzy, termin realizacji, zrédta finansowania.

3. Ostateczna redakcja aktualizacji strategii — styczen 2010

e Konsultacje z samorzadem terytorialnym;

e Konsultacje z Rada Miejska.

Przyj¢ta metodyka opracowania Strategii Rozwigzywania Probleméw Spotecznych

miasta Kielce oparta zostala na partnersko-eksperckim modelu budowy planéw

strategicznych, w pelni oddajacym oczekiwania krajowych oraz unijnych instytucji
wspomagajacych rozwdéj lokalny w Polsce. Metodyka uwzgledniala szersze, ponadlokalne

i dlugoletnie doswiadczenia konsultantéw w tworzeniu dlugofalowych planéw rozwoju,

4 Informacje o strategii...(op.cit.s.2-4)
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zarbwno strategii ogdlnych, jak rdéwniez branzowych (polityki spolecznej, rozwoju
przedsigbiorczosci, rynku pracy, o$wiaty). Pomoc w tym zakresie uzyskana zostala gléwnie
dzigki naukowcom Uniwersytetu Humanistyczno-Przyrodniczego im. Jana Kochanowskiego

w Kielcach.

Organizacja procesu

Wiadze Kielc uznaly, ze planowanie procesu rozwigzywania probleméw spotecznych
w gminie powinno by¢ wspierane zarowno przez lokalne instytucje i grupy spoteczne, jak
rowniez przez konsultantéw zewngtrznych. Do prac nad Strategia zaproszeni zostali
przedstawiciele instytucji publicznych i organizacji spotecznych z terenu gminy, tworzac
Grupg Robocza. W jej sktad, z uwagi na petniona rolg wspéttworzenia Strategii, weszli
przedstawiciele Urzedu Miasta, Miejskiego Osrodka  Pomocy  Rodzinie,

a takze reprezentanci lokalnych organizacji i instytucji zajmujacych si¢ polityka spoteczna.

Obraz srodowiska lokalnego — analiza sytuacji spolecznej gminy

Planowanie strategiczne oparte jest na obiektywnej ocenie spolecznego
i ekonomicznego charakteru spotecznosci lokalnej i jej miejsca na mapie regionu. W ramach
realizacji tychze dziatan przeprowadzona zostala analiza struktury spolecznej miasta
w ujeciu dynamicznym (lata 2004-2008) oraz poréwnawczym (w stosunku do innych miast,
dysponujacych podobnym potencjatem spoteczno-ekonomicznym). W efekcie powstat opis
sytuacji spotecznej miasta, bedacy punktem wyj$cia do prac planistycznych i stanowiacy
element niniejszej Strategii. Praca analityczna prowadzona byla w oparciu o materiaty
i dokumenty uzyskane z Urzgdu Miasta Kielce, Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie,
Powiatowego Urzedu Pracy w Kielcach, Policji, Gtéwnego Urzedu Statystycznego (Bank
Danych Regionalnych) oraz Urzedu Statystycznego w Kielcach.

Analiza badania ankietowego: ,,Faktyczne funkcjonowanie ludzi w Kielcach”
Ankiety w liczbie 155 sztuk (préba udzialowa) staly si¢ podstawa do analizy

spolecznej faktycznego funkcjonowania spotecznosci w Kielcach.

Analiza uwarunkowan wewnetrznych 1 zewnetrznych - analiza strategiczna
przeprowadzona metoda SWOT
Wykorzystanie podstawowych informacji Urzgedu Miasta i Miejskiego Osrodka

Pomocy Rodzinie, w rodzaju ustalenia stosunku liczby mieszkancéw miasta ogétem do liczby
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0s6b otrzymujacych wsparcie z pomocy spolecznej — tzw. stopy biedy, pozwolito na
identyfikacje zasadniczych probleméw spotecznych, ulatwiajac przejscie do kolejnego
waznego etapu prac, ktérym byla analiza zasob6w wewngtrznych polityki spolecznej miasta
(silne 1 stabe strony polityki spolecznej) oraz analiza otoczenia zewngtrznego pod katem szans
i zagrozen dla dalszego rozwoju polityki spotecznej w Kielcach. W tym celu przeprowadzono
analize¢ SWOT, ktéra stala si¢ podstawa do sformutowania podstawowych zagadnien
strategicznych. W otoczeniu zewngtrznym zidentyfikowano i uszczegélowiono trendy
polityczne, ekonomiczne, spoteczne, technologiczne, ekologiczne i prawne, rozumiane jako

szanse, ale takze zagrozenia.

Okreslenie Misji polityki spotecznej Kielc

Kluczowym elementem niniejszej Strategii jest Misja — naczelny cel polityki
spolecznej miasta, wokot ktérego powinny koncentrowaé si¢ dziatania réznych lokalnych
instytucji publicznych, srodowisk i1 organizacji spotecznych. Misja w petni oddaje aspiracje

mieszkancéw i stuzy dlugofalowemu rozwojowi spotecznemu Kielc.

Sformulowanie obszaréw priorytetowych polityki spoltecznej w Kielcach

Zasadniczym celem bylo dookreslenie obszaréw priorytetowych (kierunkéw rozwoju)
polityki spotecznej w Kielcach, czyli takich obszaréw, ktére odzwierciedlaja zasadnicze pola
dziatan w zakresie tej polityki. Wybor obszaréw priorytetowych byl wynikiem wcze$niejsze;]
Strategii Rozwigzywania Probleméw Spotecznych (SRPS) z 2004 r. analizy sytuacji
spolecznej w miescie, uzupetnionej o biezace analizy otoczenia zewngtrznego oraz aktualne
wymogi ustawowe. W efekcie dla celu gléwnego ,Tworzenie instytucjonalnych,
organizacyjnych i materialnych warunkéw sprzyjajacych rozwojowi spolecznemu
miasta i jego mieszkancow oraz ograniczenie obszaréw marginalizacji i wykluczenia

spolecznego” opartego na dwéch gtéwnych obszarach problemowych:

1. spadek aktywnosci spolecznej, poszerzanie si¢ obszaru patologii, problemy wywotane
trudnos$ciami adaptacyjnymi dzieci i mtodziezy,
2. ochrona standardu zycia 1 poprawa funkcjonowania senior6w 1 0s6b

niepetnosprawnych,
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przyjeto kontynuacje realizacji celéw strategicznych zapisanych w SRPS z 2004 roku:

L Tworzenie zintegrowanego systemu pomocy spolecznej

IL. Tworzenie warunkow sprzyjajacych umacnianiu instytucji rodziny

III. Tworzenie warunkow sprzyjajacych zdrowiu

IV.  Tworzenie godnych warunkéw zamieszkania

V. Tworzenie warunkéw rozwoju kapitatu ludzkiego

VI. Promowanie zatrudnienia i przedsi¢biorczosci

VII. Tworzenie warunkéw rozwoju aktywnos$ci i samoorganizacji spotecznosci
lokalnych

VIII. Tworzenie warunkow bezpieczenstwa i porzadku publicznego oraz
przeciwdzialanie i zapobieganie wystepowaniu katastrof 1 klesk

zywiotowych

Kolejnym waznym zadaniem bylo sformulowanie planéw operacyjnych dla
zidentyfikowanych obszaréw priorytetowych polityki spolecznej w miescie Kielce. Dla
ukazania hierarchii i powiazan taczacych poszczegdlne poziomy plandéw operacyjnych,
opisano je w nastgpujacym ukladzie:

e cele strategiczne (odpowiadajace na pytanie: co chcemy osiagnac?)

e cele operacyjne (w jaki sposéb to osiagnac?)

e zadania (co zrobimy?)

Plany operacyjne definiuja obszary priorytetowe, wienczac tym samym prace nad
aktualizacja Strategii Rozwiazywania Probleméw Spotecznych dla miasta Kielce. Ostateczna
wersja Strategii jest dokumentem perspektywicznym i dlugofalowym, a jednocze$nie
zawierajacym priorytety i narze¢dzia realizacji, ktére na najblizsze lata wydaja si¢ stwarzac
najwiecej mozliwosci dla rozwoju spotecznego w Kielcach. Z biegiem czasu, w ciaglym
procesie wdrazania, Strategia bgdzie ulega¢ modyfikacjom i aktualizacjom tak, aby jej

realizacja odpowiadata potrzebom i aspiracjom lokalnej spotecznosci.

Proces wdrazania

Proces wdrazania to ,przejscie” od planowania strategicznego do zarzadzania
strategicznego, czyli realizacja zapisow Strategii. Ustalono rekomendacje wdrozeniowe, czyli
elementy, ktére powinny zosta¢ spetnione, aby jej realizacja odbywata si¢ efektywnie.

Rekomendacje te — zawarte w koncowej czgsci Strategii — dotycza trzech poziomow:
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= organizacyjnego — zarzqdzanie strategiq,
= merytorycznego — ocena i przeglad zapisow strategii,

= spolecznego — promocja i pozyskiwanie partnerow.

2. Charakterystyka Kielc

2.1. Podstawowe informacje o Kielcach

Kielce - stolica wojewddztwa §wigtokrzyskiego usytuowana jest w centralnej Polsce
na zachodnim krancu Doliny Kielecko-Lagowskiej, od pdéinocy otoczona zalesionymi
wzgérzami Tumlinskimi, od pn.-wsch. Pasmem Mastowskim, od pd.-wsch. Pasmem
Dyminskim, od potudnia Pasmem Postowickim, za$ od pd.-zach. Pasmem Zg6rskim. Przez
same Kielce przebiega Pasmo Kadzielniafiskie. Gmina zajmuje powierzchnig¢ 10,45 km?.
Miasto stanowi gospodarcze i turystyczne centrum regionu. Kielce sa réwniez zaglebiem
budowlanym o bogatych tradycjach, osrodkiem kulturalnym, turystycznym. Na terenie Kielc
znajduje si¢ 5 rezerwatéw przyrody. Miasto jest takze znanym osrodkiem wystawienniczo-
targowym. Targi Kielce organizuja ponad 40 ekspozycji branzowych rocznie, pofaczonych

z konferencjami naukowymi i pokazami.

Mapa 1. Kielce w uktadzie powiatowym

Zrédlo: opracowanie wtasne MOPR
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2.2. Demografia

Wedlug danych Urzgdu Statystycznego w Kielcach za 2008 r., miasto Kielce

zamieszkiwalo 205 094 os6b ( w tym zameldowanych na pobyt czasowy), wobec 1 272 784

ogdlnej liczby mieszkancéw wojewddztwa.

Tabela 3. Stan, ruch naturalny i wgdrowkowy ludnosci w 2008r.

Wyszczegdlni | Stan Matzenstwa | Urodzenia zgony Przyrost Saldo Saldo
enie Iudnosci naturalny migracji migracji
stalej zewngtrznej
Kielce 205 094 1335 1900 1754 146 -839 -103
mezczyzni 96957 X 943 967 -24 -419 -44
kobiety 108137 X 957 787 170 -420 -59
Na 1000 lud. X 6,52 9,27 8,56 0,71 -4,10 -0,50

Zrédlo: Urzad Statystyczny w Kielcach

Miasto Kielce skupia 16% ogétu populacji ludnosci wojewddztwa. Strukture wiekowa

(Wykres 1) obrazuje zréznicowanie demograficzne osiedli kieleckich, ktérej odpowiada

natezenie poszczegllnych §wiadczen pomocowych. Ustugi opiekuncze najczesciej dotycza

starszej generacji kielczan zamieszkujacych osiedla: KSM, Srédmiescie, Jagiellofiskie,

z kolei np. Os. Swigtokrzyskie jest demograficznie najmtodsze z przewaga ludnosci w wieku

produkcyjnym i w najmniejszym stopniu réwniez spauperyzowane.

Wykres 1. Struktura wiekowa mieszkancéw Kielc w 2008 r.
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Zrédlo: Opracowanie wtasne MOPR
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Niepokojacym zjawiskiem jest duzo nizsza niz w wojewddztwie liczba oséb w wieku
przedprodukcyjnym i produkcyjnym, co potwierdza wczesniejsze spostrzezenia dotyczace
odptywu ludzi mtodych do innych miast w poszukiwaniu lepszej perspektywy zyciowe;.

Od kilku lat liczba Iudnosci w Kielcach maleje za przyczyna ,starzenia si¢
spofeczenstwa”, spadku liczby urodzen, wydtuzenia wieku senioralnego, jak réwniez migracji
zamozniejszej warstwy spolecznej na tereny podmiejskie. Jak wynika z badania ankietowego
(Aneks str. 25), na obrzezach Kielc chcialby mieszka¢ co 3 kielczanin, a w miejscowosci
bezposrednio sasiadujacej z Kielcami co piaty. W grupie wiekowej do 35 lat 6 na 10 oséb
chciatoby zamieszkac¢ na obrzezach miasta i przewazaja tu osoby z wyksztalceniem wyzszym
58%.

Struktura demograficzna Miasta, biorac pod uwage¢ zjawisko starzenia
demograficznego i postgpujacej migracji os6b miodych najbardziej aktywnych zawodowo
poza granice Kielc, przyczyni¢ si¢ moze w przysztosci do jeszcze bardziej niekorzystnej
proporcji 0séb w wieku produkcyjnym do oséb w wieku nieprodukcyjnym i tym samym do

strukturalnego zmniejszenia potencjatu aktywnosci ekonomicznej ludnosci.

Wykres 2. Przecigtne trwanie zycia w latach 2007 - 2035
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Zrédlo: Prognoza GUS

Zgodnie z zalozeniami, GUS przewiduje najwigksze zmiany w nat¢zeniu zgondw
wsérod mezczyzn w wieku 40-64 lata, wsrdd kobiet w wieku 50-59 oraz w najmiodszych

rocznikach wieku. Prognozowane przecig¢tne dalsze trwanie zycia megzczyzn wzrosnie od
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poziomu 71 lat (w 2007 r.) do 77,1 w 2035, za$ kobiet o niewiele ponad 3 lata tj. do 82,9 w
2035r. Réznica migdzy przecigtnym dalszym trwaniem zycia kobiet i m¢zczyzn z obecnych
8,7 lat zmniejszy si¢ do 5,8 lat. Zatem nadal begdzie utrzymywac¢ si¢ nadumieralno$¢

mezezyzn, jednak jej skala bedzie znacznie mniejsza.

2.3. Poziom infrastruktury technicznej i spolecznej

Infrastruktura to wszelkiego rodzaju obiekty i urzadzenia niezbgdne do prawidlowego
funkcjonowania spolecznosci, stanowiace materialng bazg rozwoju gospodarczego gminy.
Infrastruktura  techniczna to przede wszystkim urzadzenia, sieci przesylowe
i zwiazane z nimi obiekty $wiadczace podstawowe ushugi dla osiedla, miasta, zakltadu
przemystowego itp. w zakresie energetyki, dostarczania ciepta, wody, usuwania Sciekdw,
transportu, etc. Natomiast infrastruktura spoleczna to urzadzenia i obiekty publiczne, ktére
stanowia podstawe dla zaspokojenia socjalnych, os$wiatowych i kulturalnych potrzeb
mieszkancéw (np. szkola, biblioteka, stadion). Infrastruktura ma zatem stuzebny charakter.
Inng istotna cecha jest jej wysoka kapitalochtonnos$¢. Inwestycje infrastrukturalne pociagaja
za soba znaczne koszty, ponadto sa najczeSciej kilkuletnie, przez co moga blokowac
realizacjg inwestycji ,,migkkich” (w tzw. kapital ludzki).

Kielce potozone sa z dala od gléwnych migedzynarodowych szlakéw transportowych,
ale z rozbudowana siecia wewngtrzng drog wojewddzkich. Obecnie poprawiany jest stan
techniczny drég krajowych laczacych Kielce z innymi osrodkami miejskimi. Atrakcyjne
polozenie przyrodnicze i wysoki udzial terenéw zielonych w ogdlnej powierzchni miasta
sprzyja kreowaniu wizerunku miasta jako atrakcyjnego przyrodniczo a zarazem
nowoczesnego 1 funkcjonalnego. Stosunkowo niskie ceny mieszkan korzystnie wptywaja na
mozliwos¢ osiedlania si¢. Miasto ma rozbudowang sie¢ wodociaggowa i kanalizacyjna oraz
wysoki stopien gazyfikacji i elektryfikacji. Natomiast najnizszy w Polsce, mierzony Indeksem
Penetracji Internetu (IPI), dostgp do Internetu.

Poziom rozwoju infrastrukturalnego Kielc stanowi jeden z wazniejszych czynnikéw
warunkujacych jako$¢ zycia mieszkancéw. Ogdlny poziom rozwoju infrastrukturalnego
gminy jest zadowalajacy, z wyjatkiem stanu technicznego drég, ktéry prowokuje liczne
narzekania i niezadowolenie mieszkancéw. Zwraca uwage nieréwnomierno$¢ infrastruktury
w ukladzie terytorialnym. Zachodnia czg$§¢ miasta odznacza si¢ nizszym niz reszta obszaru
stopniem rozwoju. Oznacza to takze brak lub bardzo zly stan techniczny obiektow

o znaczeniu spoteczno-kulturalnym i rekreacyjnym ($§wietlice, place zabaw, boiska sportowe).
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Ten stan rzeczy utrudnia realizacj¢ dzialan bezposrednio w obszarach miasta szczegdlnie
spauperyzowanych.

W opinii mieszkancéw (analiza ankiety) wtadze miasta powinny ,,dzisiaj” zajmowac
si¢ przede wszystkim remontami i budowa drég — 4,1 pkt. na pigciostopniowe] skali
waznos$ci (Aneks str. 17). Wedlug 41,3% kielczan w ostatnich pigciu latach nie zmienifa si¢
dostepnos$¢ do ustlug komunalnych, ale 32,2% respondentéw dostrzeglo poprawg (Aneks
str.6). Najwicksza poprawe kielczanie dostrzegaja w rozwijajacej si¢ sieci handlowej, az
61,3% badanych uwaza, ze nastapita wyrazna poprawa i 18,7% - nikla poprawa (Aneks
str. 7). Na poprawg¢ komunikacji krajowej wskazuje 38,7% kielczan, natomiast 27,7% uwaza,
ze brak zmian w tym obszarze. Na poprawg¢ komunikacji miejskiej wskazuje 47,1%
mieszkancéw w ostatnich 5 latach, co trzeci respondent (34,2%) tych zmian nie dostrzega
(Aneks str. 9). W zakresie ochrony srodowiska naturalnego opinie sa bardziej podzielone.
Brak zmian w tym wzgledzie obserwuje 25,8% kielczan i nikta poprawg tyle samo. Wyrazne
pogorszenie S$rodowiska naturalnego zauwaza 9,7% respondentéw, natomiast wyrazna
popraw¢ 5,8%. Co piaty mieszkaniec Kielc ma problem z ocena (21,3%) (Aneks str. 10).
Czystos¢ 1 estetyka miasta niewatpliwie poprawia sig¢, wskazuje na to 46,5% respondentéw
(Aneks str. 11). Podobnie dbalo$¢ wtadz o zielen miejska dostrzega 69% kielczan (Aneks str.
12). W nieco mniejszym stopniu kielczanie oceniaja poprawg dostgpnosci do terenéw
rekreacyjnych. Zmian nie dostrzega 33,6% ankietowanych, nikla poprawe 25,2%, wyrazna
poprawg 21,3%. Co dwunasty (8,4%) mieszkaniec Kielc uwaza, ze dostgpnos$¢ si¢ pogorszyta

(Aneks str. 12).

2.4. Aktywnos¢ gospodarcza. Trendy spoleczno-gospodarcze

Tradycje przemyslowe Kielc siggaja XV w., kiedy to nastapil gwattowny rozwdj
eksploatacji 1 przetworstwa surowcéw mineralnych pochodzacych z bogatych, podkieleckich
716z rud zelaza, miedzi, olowiu, marmuréw, piaskowcéw i wapieni. Duzym impulsem do
rozwoju regionu stalo si¢ najpierw utworzenie Staropolskiego Okrggu Przemystowego,

a nastepnie Centralnego Okregu Przemystowego.

Obecnie Kielce stanowia centrum gospodarcze regionu §wigtokrzyskiego. Swoje siedziby ma

tutaj szereg duzych firm’.

% Cersanit S.A., producent elementéw wyposazenia tazienek
* CPP Prema SA, producent pneumatyki sitowej i sterujacej
* Echo Investment, firma developerska zajmujaca si¢ kompleksowym zagospodarowaniem terenéw
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Ocena gospodarki Kielc wg autoréw Strategii Rozwoju Kielc na lata 2007 - 2020

e prawie 30 % wszystkich przedsigbiorstw dzialajacych w regionie skupione jest na
obszarze Kielc;

¢ niezadowalajace nasycenie podmiotami gospodarczymi w miescie, mimo wzrastajacej
w ciagu ostatnich latach liczby przedsigbiorstw;

e a7 95 % wszystkich podmiotéw operujacych w Kielcach to przedsigbiorstwa mate (do
9 0s6b zatrudnienia),

e marginalny udziat przedsigbiorstw zatrudniajacych powyzej 250 oséb;

e dominacja branz produkcji nisko-przetworzonej; wydobycie mineratéw — gltéwna
galezia kieleckiego przemystu;

e atuty inwestycyjne miasta to m.in.: tradycje przemyslowe, duzy potencjal miodej
dobrze wyksztatconej kadry, szerokie zaplecze techniczno-naukowe, rozwinigta sie¢
bankéw 1 instytucji finansowych;

e brak znaczacego naptywu kapitalu krajowego 1 zagranicznego do sfery
pozahandlowej;

e bogata baza do rozwoju Kielc w oparciu o ,,przemyst kulturowy”, ,turystyczny”
i funkcje targowe.

Lokalni przedsigbiorcy sa wspomagani poprzez instytucje wspierania biznesu, do
ktérych naleza Staropolska Izba Przemystowo-Handlowa (powstala w 1990 r.), Izba
Rzemie$Inikéw i Przedsigbiorcéw (dziatajaca od 1929 r.), Swietokrzyska Agencja Rozwoju
Regionu, Forum Pracodawcéw, Fundacja Rozwoju Demokracji Lokalnej, Fundacja
Programéw Pomocy dla Rolnictwa "FAPA", oraz Swigtokrzyskie Centrum Innowacji

i Transferu Technologii, Kielecki Inkubator Technologiczny.

Wieloletni Program Inwestycyjny (WPI) jest $redniookresowym dokumentem
planistycznym, porzadkujacym zamierzenia inwestycyjne miasta. WPI stanowi wazna funkcje
W procesie programowania rozwoju, jest podstawa ubiegania si¢ o zewngtrzne S$rodki

finansowe, ulatwia podejmowanie biezacych decyzji zgodnie z celami rozwoju. Jest

* Grupa Kapitalowa Kolporter, firma zajmujaca si¢ m.in kolportazem prasy

* Holding Chemar S.A., Zaktady Urzadzen Chemicznych i Armatury Przemystowe;j

* Kielecka Fabryka Pomp "Biatogon", si¢gajaca tradycja do Huty Miedzi "Aleksandra" z 1817 roku
e Mitex, duza firma budowlana

*  NOMI, wiasciciel 35 supermarketéw typu dom i ogréd w Polsce

* ISKRA Zaktady Precyzyjne Sp. z o0.0., producent $wiec zaptonowych i Zarowych

* NSK Bearings Polska S.A., producent tozysk

» Poligrafia SA, przedsigbiorstwo poligraficzne

* VIVE Textile Recycling, firma zajmujaca si¢ importem, sortowaniem oraz sprzedaza odziezy uzywanej
*  Wytworcza Spétdzielnia Pracy "Spotem", producent m.in. Majonezu Kieleckiego

» Zaklady Wyrobéw Metalowych "SHL" S.A., producent historycznych juz motoréw SHL
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instrumentem wspomagajacym zarzadzanie finansowe gminy. Wiaze on kompleksowy plan
rozwoju gminy i plan finansowy z rozwojem przestrzennym i polityka inwestycyjna miasta.

Wieloletni Program Inwestycyjny obejmuje okres pigciu lat i opracowywany jest
corocznie w systemie kroczacym. Oznacza to, ze co roku dokonywana jest jego aktualizacja,
zgodnie z harmonogramem przedstawionym w punkcie XI Procedury, i przesunigcie

horyzontu czasowego o nastgpny rok.

Targi Kielce. Kielce sa jednym z najpr¢zniej dziatajacych centréw targowych
w Polsce. Corocznie spétka Targi Kielce organizuje ponad 30 wystaw, na ktérych zjawia si¢
kilka tysigcy wystawcédw. Do dyspozycji jest m.in. specjalny teren stuzacy do dynamicznej
prezentacji cigzkiego sprzegtu budowlanego, transportowego i wojskowego. Najwazniejsze
z odbywajacych si¢ tu imprez to ,Migdzynarodowy Salon Przemystu Obronnego”,
,2Migdzynarodowa Wystawa Budownictwa i Wyposazenia Kos$cioléw, Sztuki Sakralnej
i Dewocjonaliéw”, a takze ,,Migdzynarodowe Targi Budownictwa Drogowego, Infrastruktury,

Maszyn Budowlanych i Pojazdéw Specjalistycznych”.

Rozwoj gospodarczy oparty o funkcje targowe, jak i nowocze$nie pojmowany
przemyst kulturowy i turystyczny sa najwigksza szansa budowania silnej pozycji Kielc na
rynku krajowym i mig¢dzynarodowym. Nieszablonowe rozwigzania, innowacyjne projekty
1 pionierskie inicjatywy sa jedyna mozliwoscia uchronienia gospodarki Kielc od dalszego
marazmu, ktéra obecnie charakteryzuje ,,peryferyjne” potozenie z komunikacyjnego punktu
widzenia, zlokalizowane w miescie tradycyjne galg¢zie gospodarki, ktérych restrukturyzacja
bedzie prowadzi¢ do wigkszego bezrobocia, wysokie zuzycie majatku trwalego, wywotujace
koniecznos¢ ciaglych modernizacji a opdzniajacych innowacyjne rozwiazania. Podazanie za
nowoczesnymi trendami lansowanymi w wysokorozwinig¢tych gospodarkach, takimi jak:
informatyzacja, dynamiczny rozwdj technologii i1 serwicyzacja uslug sa jedynym

rozwiazaniem, ktéry w sposéb kompleksowy moze rozwiazaé problemy nurtujace miasto®.

Optymistyczny scenariusz rozwoju zapisany w Strategii Rozwoju Miasta Kielce na
lata 2007- 2020, w obliczu kryzysu $wiatowych rynkéw finansowych, moze napotka¢ na
powazne trudnosci realizacyjne. Skutki ekonomiczne i spoteczne zwigkszajacego si¢ obszaru
bezrobocia i biedy, moga w istotny sposéb zahamowa¢ planowane dzialania strategiczne
w najblizszych latach w Kielcach. Dlatego szczegdlnego znaczenia nabiera racjonalnos¢

prowadzonej lokalnej polityki spolecznej. Przede wszystkim nie dopuszczenia do powstania

® Strategia Rozwoju Miasta Kielce na lata 2007- 2020, Kielce 2006

Opracowanie: Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w Kielcach 19



Strategia Rozwiazywania Probleméw Spotecznych Miasta Kielce na lata 2010-2013

najtrudniej odwracalnych zjawisk destrukcyjnych wptywajacych na kazda sfer¢ zycia

mieszkancow

2.5. System pomocy spotecznej w Kielcach

Pomoc spoteczna petni funkcje domykajaca w systemie zabezpieczenia spotecznego
w naszym kraju. Jednocze$nie dzialalno$¢ pomocy spolecznej obejmuje wstepne rozeznanie
potrzeb i inicjowanie sposobéw ich zaspokajania, co w konsekwencji sprowadza si¢ do
przygotowywania podstawy do nowych, doskonalszych rozwiazan organizacyjno — prawnych
w tym zakresie. Przedmiotem pomocy spotecznej w ostatnich latach sa dziatania
ukierunkowane na fagodzenie skutkéw glebokich przemian w innych obszarach zycia
spotecznego. Wychodzac naprzeciw nowym potrzebom, 1 maja 2004 r. weszta w Zycie nowa
ustawa o pomocy spotecznej z dnia 12 marca 2004 r. zastepujac ustawe o pomocy spolecznej
z 29 listopada 1990 r. Obszernym aktem prawnym (161 artykuléw) na nowo okreslono
system wsparcia dla os6b najbardziej potrzebujacych. Ustawodawca pozostawil w nim trzy
podstawowe formy pomocy pienigznej: zasilek staty, zasitek okresowy i zasitek celowy.
Dziataniami z zakresu pomocy spotecznej w Kielcach zajmuje si¢ Miejski Osrodek Pomocy
Rodzinie, utworzony w 1990 r. jest jednostka organizacyjna Miasta Kielce, realizujaca
zadania wlasne gminy i powiatu w zakresie pomocy spotecznej, jak rowniez zadania zlecone

gminie 1 powiatowi z zakresu administracji rzadowe;j.
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Celem pomocy spotecznej jest zaspokojenie niezbgdnych potrzeb zyciowych oséb
i rodzin oraz umozliwienie im bytowania w warunkach odpowiadajacych godnosci cztowieka.
Zgodnie z art. 7 ustawy o pomocy spolecznej, pomoc udzielana jest osobom i rodzinom,
w szczeg6lnosci z powodu:
= ubdstwa,
= sieroctwa,
= bezdomnosci,
= potrzeby ochrony macierzynstwa lub wielodzietnosci,
= bezrobocia,
* niepetnosprawnosci,
» dhlugotrwatej lub cigzkiej choroby,
» przemocy w rodzinie,
» bezradno$ci w sprawach opiekunczo - wychowawczych i prowadzenia gospodarstwa
domowego, zwlaszcza w rodzinach niepetnych lub wielodzietnych,
» braku umiejgtno$ci w przystosowaniu do zycia mlodziezy opuszczajacej placowki
opiekunczo-wychowawcze,
» trudnos$ci w integracji osob, ktére uzyskaty status uchodzcy,
* alkoholizmu lub narkomanii,
» trudno$ci w przystosowaniu do zycia po opuszczeniu zaktadu karnego,
» zdarzenia losowego i sytuacji kryzysowej,

= kleski zywiotowej lub ekologiczne;j.

Prawo do $wiadczen z pomocy spolecznej przystuguje osobom i rodzinom, ktérych dochéd
nie przekracza:
» osobie samotnie gospodarujacej - 477 zt

* na osob¢ w rodzinie — 351 zt

Kwoty te podlegaja co 3 lata weryfikacji i oglaszane sa w Dzienniku Urzedowym

Rzeczypospolitej Polskiej ,,Monitor Polski”.

Do zadan wilasnych gminy o charakterze obowiazkowym nalezy m.in. zgodnie z art. 17
ustawy o pomocy spolecznej:
» przyznawanie i wyptacanie zasitkéw celowych i celowych specjalnych,

» przyznawanie i wyplacanie zasitkow okresowych,
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» przyznawanie i wyptata zasitkow statych,

» oplacanie sktadek na ubezpieczenie zdrowotne,

» udzielanie schronienia, positku osobom tego potrzebujacym,

= praca socjalna,

» organizowanie i $wiadczenie ustug opiekunczych w miejscu zamieszkania,

» prowadzenie i zapewnienie miejsc w placowkach wsparcia dziennego i mieszkaniach
chronionych,

» dozywianie dzieci,

» sprawienie pogrzebu,

» kierowanie do doméw pomocy spotecznej i ponoszenie kosztow utrzymania w nich

mieszkanca gminy.

Do zadan zleconych gminie nalezy m.in. (zgodnie z art. 18 ustawy o pomocy spotecznej):
» $wiadczenie specjalistycznych ustug opiekunczych w miejscu zamieszkania dla oséb
z zaburzeniami psychicznymi,
» udzielanie zasitku celowego na pokrycie wydatkow powstatych w wyniku kleski
zywiotowej lub ekologicznej,

* inne zadania z pomocy spotecznej wynikajace z rozpoznanych potrzeb gminy.

2.5.1 Kategorie spoleczne obj¢te pomoca spoleczng oraz przyczyny udzielania Swiadczen

Strategia Rozwigzywania Probleméw Spotecznych z 2004 r. zainicjowata
kompleksowe badawcze podejscie do problemu ubdstwa metodami iloSciowymi
i jakosciowymi. W 2005 r. ustalona zostala weryfikowalna struktura spoleczna klientéw
pomocy spotecznej, ktéra postuzyta do opisu uogdlnionego portretu statystycznego klienta
pomocy spolecznej. Do tego celu postuzyl np. rozktad odpowiedzi w wywiadach
przeprowadzanych przez pracownikéw socjalnych.

Jest to przewaznie kobieta (57,5%), w wieku 49 lat, czesciej mezatka (54,4%) majqca jedno
(39,5%) lub dwojke dzieci (33,2%). Legitymuje si¢ wyksztatceniem podstawowym. Najczesciej
posiada umiarkowany stopien niepetnosprawnosci przyznany na czas okreslony (26,7%).
Mieszka w centralno-zachodniej dzielnicy miasta w bloku wybudowanym 30-50 lat temu,
gdzie jej rodzice otrzymali mieszkanie po przeprowadzce do miasta i zatrudnieniu w jednym

z wiekszych zaktadow przemystowych. Jest wiec najczesciej robotnikiem w drugim pokoleniu.

Mieszka czesto w starej kamienicy (centrum) lub bylym hotelu robotniczym w dawnej
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dzielnicy przemystowej. Nie pracuje (72,1%) i utrzymuje sie z zasitkow (26%)) oraz pomocy
rodziny (52%) [Diagnoza: 2004], nie podnosi kwalifikacji (0,4%), a jesli juz uczestniczyta
w kursach podnoszqcych kwalifikacje, to nie wptynety one jednak na jej pozycje na rynku
pracy. Wyposazenie gospodarstwa domowego jest skromne, wyposazone w najbardziej
niezbedne sprzety, ale jest czyste i zadbane (91,2%).

Dzieci statystycznej klientki otrzymujq pomoc rzeczowq w formie wyprawki szkolnej
w Sredniej wysokosci 90 zt na poczaqtku roku szkolnego oraz dofinansowanie do obiadow

w szkole””.

Przyczyny udzielania pomocy spolecznei

Najczgséciej powodem udzielenia pomocy w 2008 r. byla niepelnosprawnos¢
(4443 os6b) 1 dlugotrwata choroba (3923 osoby). Nastgpnym, trzecim co do liczebnosci
powodem udzielenia $wiadczen bylo ubdstwo (3303 rodziny). Nalezy podkresli¢, ze ubdstwo
jest z reguly efektem dlugotrwatego utrzymywania si¢ w strefie niskich dochodéw i nie moze
by¢ traktowane réwnowaznie z innymi ,.typowymi” powodami przyznawania pomocy, lecz
jako powdd wspotwystepujacy. Czwarte miejsce na liscie powodéw udzielania pomocy
spolecznej zajmuje bezrobocie - z tytulu tego pomoc w 2008 r. uzyskalo 2508 rodzin,
a miejsce piate dotyczy probleméw zwiazanych z bezradno$cia w sprawach opiekunczo-
wychowawczych (1970 rodzin).

Kolejne miejsca na liscie przyczyn zajmuja: bezdomnos¢ (833), alkoholizm (372),
sieroctwo (253). W mniejszym stopniu dysfunkcje dotycza probleméw przemocy w rodzinie
(153), i trudnos$ci w przystosowaniu do zycia po zwolnieniu z zakladu karnego — 109
przypadkéw. Odnotowano 88 przypadkéw zwigzanych z potrzeba ochrony macierzynstwa, 50
przypadkéw zwigzanych z sytuacja kryzysowa, 35 zwiazanych z brakiem umiejgtnosci
w przystosowaniu do zycia miodziezy opuszczajacej placowki opiekunczo-wychowawcze,
11 zwigzanych ze zdarzeniem losowym i 10 przypadkéw narkomanii. Nie odnotowano
przypadkéw trudnosci w integracji 0séb, ktére otrzymaty status uchodzcy.

W okresie od 2006 roku do 2007 roku nastapil znaczny spadek liczby klientéw
pomocy spotecznej. Okres 2008 roku charakteryzowal stopniowy wzrost liczby 0séb objetych

pomoca spoteczng (Wykres 1.)

7. Skuza, Kielecka bieda, AS, Kielce 2005
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Wykres 1. Liczba $rodowisk i 0os6b w $rodowiskach objetych pomoca spolteczna w latach

2005 —2008.
12000 25000
10000 +
- 20000
8000 +
- 15000
6000 +
- 10000
4000 +
- 5000
2000 +
0 0
2005r 2006r 2007r 2008r
——liczba $rodowisk 7568 9616 8822 10440
—e&—liczba os6b w 16422 20866 18878 20803
Srodowiskach

Zrédlo: Opracowanie wilasne
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Wykres 2. Przyczyny korzystania z pomocy spotecznej w latach 2005 - 2008

6000
5000
4000 —
3000
2000 - - —
1000 | — |
o [l]:L = =1 il — =
Potrzeba Niepelnosor | Diugotrwala Bez w spr. Przomoc w Trudn.po |Mod. opusz. | Trudn.w Zdarzenie Sviuacia
Ubéstwo Sieroctwo |Bezdomno$¢| ochrony Bezrobocie pemnosp 9 opiek.- L Alkoholizm |Narkomania | zwoln.zzak. | pl. opiek.- integr. yuacy
. , awnos$¢ choroba rodzinie . losowe kryzysowa
macierzynst wychow. karnego wychow. uchodzcow
@ 2005r 4730 343 273 68 3902 3662 2979 1322 327 568 8 108 24 0 15 36
m 2006r 4938 353 300 78 3875 3981 3851 1511 352 578 52 145 28 0 27 69
0 2007r 4343 281 636 105 3463 4065 3308 1469 647 444 105 122 21 1 9 18
0 2008r 3303 253 833 88 2508 4443 3923 1970 153 372 10 109 35 0 11 50
’
2 .
Zrédio: Opracowanie wiasne MOPR
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2.5.2. Budzet MOPR Kielce

Wyptata zasitkéw poprzedzona jest wywiadem Srodowiskowym przeprowadzonym

przez pracownika socjalnego, na podstawie ktérego wydawane sa decyzje administracyjne.

Srodki na realizacje zadaf pomocy spolecznej pochodza ze $rodkéw Gminy i dotacji

rzadowych, a zadania dzieli si¢ odpowiednio na zadania wtasne i zadania zlecone.

W dalszym ciagu obserwowalny jest (utrzymujacy si¢ od kilku lat) kierunek zmian

polegajacy na konsekwentnym przesuwaniu odpowiedzialnosci za finansowanie zadan

pomocy spotecznej na lokalne samorzady, przy jednoczesnym ograniczaniu liczby zadan

zlecanych, finansowanych centralnie.

Wykres 3. Wktad wtasny gminy do zadan z pomocy spotecznej w Kielcach

2002 2003 r. 2004 . 2005 r. 2006 . 2007 r. 2008 . 2009 r.
@ Gmina 393 418 612 | 400 538 490 | 434 431 482 | 570 756 041 | 584 182 522 | 577 595 078 | 571 460 021 | 922 630 179
B Pomoc spoleczna | 18576 150 | 20895601 | 31870540 | 35525416 | 41900 518 | 53562891 | 55 672 407 | 66 562 665

Zrédlo: Opracowanie wtasne MOPR
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2.6. Wspélpraca wladz samorzadowych z organizacjami pozarzadowymi

Organizacje pozarzadowe to organizacje obywatelskie (zalozone przez obywateli lub
ich organizacje) dzialajace z wlasnej inicjatywy na rzecz wybranego interesu publicznego
i niepobierajace rzadowych $rodkéw finansowych®

Przedmiotem wspoélpracy wiadz miasta Kielce z organizacjami pozarzadowymi jest:

1. Realizacja zadan wilasnych gminy, okreslonych w art.7 ust.1 ustawy z dnia 8 marca
1990 r. o samorzadzie gminnym, a w szczegdlnosci zadan wiasnych gminy obejmujacych
nastgpujace obszary:

a. kultury fizycznej i turystyki,

b.  kultury,

c. pomocy spotecznej,

d. rozwijanie wspélpracy ze spolecznosciami lokalnymi i regionalnymi innych
panstw.

2. Okreslenie potrzeb spolecznych i najlepszego sposobu ich zaspakajania,

3. Budowanie programéw rozwigzywania waznych probleméw spofecznych.

W Kielcach zarejestrowanych jest ponad dwiescie stowarzyszen. W obszarze
probleméw  spolecznych  dziata ok. % z nich. Bezposrednia  wspdipraca

z MOPR - Dziat Ustug dotyczy 13 organizacji pozarzadowych w zakresie:

1.Polski Czerwony Krzyz: ustugi opiekuncze, pielegniarskie, rehabilitacyjne
specjalistyczne ustugi opiekuncze, pielegniarskie i rehabilitacyjne dla 0s6b
z zaburzeniami psychicznymi pokrywanie kosztow pobytu w schronisku dla kobiet ofiar
przemocy dystrybucja daréw w postaci sSrodkéw higienicznych i inne.

2. Polski Komitet Pomocy Spotecznej: ustugi opiekuncze, pielggniarskie, rehabilitacyjne

3. Towarzystwo Dobroczynnosci: ustugi opiekuncze, pielegniarskie, rehabilitacyjne
wspotpraca w zakresie dystrybucji zywnos$ci w ramach programu “Dostarczanie
zywnosci dla najubozszej ludnosci Unii Europejskie;j”

4.Fundacja Gospodarcza im. Sw. Brata Alberta: zywienie podopiecznych MOPR

w stotéwce przy ul. Siennej 5,pokrywanie kosztéw pobytu w schronisku dla

¥ http://pl.wikipedia.org
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bezdomnych mezczyzn, pokrywanie kosztéw pobytu w noclegowni dla bezdomnych
mezezyzn

5.Caritas Diecezji Kieleckiej: pokrywanie kosztow pobytu w schronisku dla bezdomnych
me¢zczyzn oraz w schronisku dla kobiet pokrywanie kosztéw zywienia dzieci na
koloniach kierowanie os6b do Centrum Integracji Spolecznej, ustugi opiekuncze,
pielegniarskie, rehabilitacyjne specjalistyczne, ushugi opiekuncze dla os6b
z zaburzeniami psychicznymi.

6.Stowarzyszenie Nauczycieli i Wychowawcow: pokrywanie kosztéw zywienia dzieci na
koloniach i zimowiskach

7.Swictokrzyskie Stowarzyszenie Akademickie: pokrywanie kosztéw zywienia dzieci na
koloniach i zimowiskach.

8.Mlodziezowy Osrodek Socjoterapii ‘“Rafael”: pokrywanie kosztéw zywienia dzieci na
koloniach

9.Swietokrzyski Parafialny Klub Sportowy “Rodzina”: pokrywanie kosztéw zywienia
dzieci na koloniach

10.Zwiazek Harcerstwa Polskiego: pokrywanie kosztow zywienia dzieci na koloniach

11.0ratorium Swigtokrzyskie: pokrywanie kosztéw zywienia dzieci na koloniach
i zimowiskach, oraz podczas zaje¢ na swietlicy

12.0gnisko Wychowawcze: pokrywanie kosztéw zywienia dzieci na koloniach

13.Swietokrzyski Klub Abstynentéw “Raj”: pokrywanie kosztéw zywienia dzieci na

koloniach.

Corocznie Dziat Ustug MOPR zawiera umowy z w/w organizacjami na $wiadczenie
ushug opiekunczych i specjalistycznych ustug opiekunczych, ma pobyt w Schronisku
1 zywienie os6b dorostych oraz dorostych i dzieci.

W zadaniach realizowanych ze srodkéw wlasnych gminy w otwartym konkursie ofert
na rzecz 0séb niepelnosprawnych udziat biora:

1. Swigtokrzyskie Towarzystwo Pomocy Osobom Niepetnosprawnym
2. Swietokrzyskie Stowarzyszenie Pomocy Dzieciom, Miodziezy, Dorostym z Cukrzyca
1z innymi Schorzeniami
Caritas Diecezji Kieleckiej
Swigtokrzyski Klub ,,Amazonki” przy Swigtokrzyskim Centrum Onkologii
Polskie Zwiazek Niewidomych Okreg Swigtokrzyski

A e

Demokratyczna Unia Kobiet Klub w Kielcach
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7. Polskie Stowarzyszenie na Rzecz Oséb z UpoSledzeniem Umystowym Koto
w Kielcach

8. Kieleckie Stowarzyszenie Chorych na Stwardnienie Rozsiane

9. Swietokrzyskie Stowarzyszenie na Rzecz Oséb Niepetnosprawnych

10. Swigtokrzyski Klub ,,Amazonki” przy Swietokrzyskim Centrum Onkologii

11. Demokratyczna Unia Kobiet Klub w Kielcach

12. Polski Zwiazek Gluchych Oddzial Kielce

W otwartym konkursie ofert na realizacj¢ zadan z zakresu rehabilitacji zawodowe;j
i spotecznej os6b niepetnosprawnych, finansowanych ze srodkéw Panstwowego Funduszu
Rehabilitacji Os6b Niepetnosprawnych, udziat biora:
1. Swigtokrzyski Konwent Oséb Niepeosprawnych i Pacjentéw w Kielcach
2. Stowarzyszenie Sportu i Rehabilitacji “START”
3. Kieleckie Stowarzyszenie Chorych Na Stwardnienie Rozsiane
4. Polskie Stowarzyszenie Na Rzecz Oséb z Uposledzeniem Umystowym Koto

w Kielcach

2.7. Zrédta podstawowych probleméw spotecznych i ich identyfikacja

2.7.1. Analiza obszaréw polityki spotecznej

a) Poziom aktywnosci kulturalnej i integracji spolecznej mieszkancow

Pobudzenie lokalnych spofecznos$ci do samoorganizacji i samodzielnej realizacji
wlasnych celéw opiera¢ si¢ musi w duzej mierze o aktywne instytucje kultury i edukacji, co
oznacza inwestycje w kapitatl spoteczny i ludzki.

Kultura - instytucije

Instytucje kultury to zaklady o charakterze publicznym zajmujace si¢
upowszechnianiem kultury, moga by¢ zaréwno panstwowe jak i samorzadowe. Przybieraja
r6zne formy organizacji, np. teatr, kino, instytucja filmowa, muzeum, biblioteka, filharmonia,
orkiestra, dom kultury, ognisko artystyczne, galeria sztuki, o$rodek badan
1 dokumentacji. Zasady organizacji instytucji kultury reguluje ustawa z 25 pazdziernika 1991
o organizowaniu i prowadzeniu dziatalnosci kulturalnej. Na terenie Kielc funkcjonuje obecnie

10 podstawowych instytucji kultury:
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Kieleckie Centrum Kultury
Miejska Biblioteka Publiczna

Muzeum Zabawek i Zabawy
Biuro Wystaw Artystycznych
Teatr Lalki 1 Aktora ,,Kubu$”
Dom Srodowisk Twérczych
Kielecki Teatr Tanca

Dom Kultury Zameczek

A R A o R

Muzeum Historii Kielc

—_
O

. Baza Zbozowa

Kielce sa kulturalnym sercem Regionu Swietokrzyskiego. To wazny os$rodek,
w ktérym przez caly rok odbywaja si¢ imprezy przyciagajace tysiace ludzi spragnionych
kultury i rozrywki na wysokim poziomie. Od lat niezmiennym powodzeniem ciesza si¢
organizowane w Kielcach: Harcerski Festiwal Kultury Mtodziezy Szkolnej, Festiwal Muzyki
Organowej, Muzyki Gitarowej, ,JJeunesses Musicales”, Off Fashion, czy wreszcie Zaduszki
Jazzowe.

W  miescie organizowane s3a: Ogodlnopolski Niezalezny Przeglad Form
Dokumentalnych ,NURT”, migdzynarodowe plenery fotograficzno-plastyczne ,,Art-Eko”,
liczne przeglady i koncerty. W czerwcu odbywa si¢ Swigto Miasta - okazja do uczestnictwa
mieszkancéw w réznych formach rozrywki, od koncertéw z udzialem gwiazd polskiej
piosenki, poprzez wystawy prac kieleckich twércéw, festyny, pokazy i zawody sportowe’.

Wyniki analizy ankiety potwierdzaja coraz wyzsza pozycje Kielc na mapie kulturalne;j
Polski. Niemal potowa respondentéw (45,8%) uwaza, ze w tym obszarze wystapita poprawa.

Na pogorszenie zwraca uwagg tylko 5,2% respondentéw (Aneks str.11).

Oswiata 1 wychowanie

Zgodnie z ustawa o samorzadzie gminnym do jego obowiazkéw nalezy zapewnienie
edukacji na szczeblu przedszkolnym, podstawowym i gimnazjalnym. Samorzad powiatowy
jest organem prowadzacym dla szkét ponadgimnazjalnych oraz szkét specjalnych stopnia
podstawowego i1 gimnazjalnego. Na terenie Miasta funkcjonuje 37 przedszkoli (w tym
35 samorzadowych), 28 szkét podstawowych (w tym 24 samorzadowe), 27 gimnazjow

(w tym 20 samorzadowych). Jest 11 lice6w ogdlnoksztalcacych publicznych i 3 niepubliczne.
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Szkét ponadgimnazjalnych o profilu zawodowym funkcjonuje 12, w tym jedna o profilu
artystycznym.

Wspdiczynnik skolaryzacji netto dla szkét podstawowych wynosit w 2008 roku
96,56%, a dla gimnazjum 97,11%. W stosunku do 2001r. zmniejszyla si¢ o 7,7% liczba
etatbw nauczycieli i w pewnym stopniu liczba ucznidw o 8,54%, co zwiazane jest

z systematycznym spadkiem liczby urodzen w miescie we wczesniejszych latach.

Szkolnictwo wyzsze

Kielce to duzy osrodek edukacyjny ksztalcacy ponad 60 tysiecy studentéw na 12
uczelniach wyzszych réznego typu o zréznicowanym profilu. Dwie najwigksze panstwowe
uczelnie — Uniwersytet Humanistyczno-Przyrodniczy i Politechnika Swietokrzyska,
zatrudniaja 85% wszystkich pracownikéw 1 ksztalca okolo 60 % studentéw z badanych
jednostek. Pozostale uczelnie maja status niepanstwowych szkét wyzszych:

1. Wyzsza Szkota Administracji Publicznej
Swietokrzyska Szkota Wyzsza w Kielcach
Wyzsza Szkota Technik Komputerowych i Telekomunikacji
Wszechnica Swigtokrzyska
Wyzsza Szkota Ekonomii, Turystyki i Nauk Spotecznych
Wyzsza Szkota Ekonomii i Prawa im. prof. Edwarda Lipinskiego
Wyzsza Szkota Ekonomii, Turystyki i Nauk Spotecznych

Wyzsza Szkota Umiejgtnosci

S A

Wyzsza Szkota Zarzadzania Gospodarka Regionalng i Turystyka

W opinii (analiza ankiety) co trzeciego mieszkanca Kielc (33,6%) poziom o$wiaty nie
zmienit si¢ w ostatnich pigciu latach. Wedtug 34,8% respondentéw nastapita poprawa.
Postulat dbatosci o szkoty przez wiadze miasta znajduje si¢ wysoko, bo 3,8 pkt. w skali

pigciostopniowej waznosci zadan (Aneks str. 6, 17).

? http://www.um kielce.pl/pl/kultura/
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b) Kwestia mieszkaniowa

Sytuacja mieszkaniowa w Kielcach nie odbiega zasadniczo od zasobéw innych miast
wojewddzkich i jest dobra, brakuje jednak mieszkan o charakterze socjalnym.

Tabela 3. Zasoby mieszkaniowe w gminie Kielce w 2007 r.

Mieszkania Izby Powierzchnia Przecigtna
zamieszkane uzytkowa powierzchnia uzytkowa w m”
razem w tym mieszkan 1 mieszkania na 1 osobg

zasoby w m’
gminy
w liczbach w mieszkaniach zamieszkanych stale
77075 | 6254 256267 | 4459270 | 57,9 | 21,7

Zrédto: Bank Danych Regionalnych (BDR)

Wsréd ogétu mieszkan w Kielcach 97,6% jest wyposazone w instalacje wodociagowa,
94,5% posiada lazienke 1 92,8% centralne ogrzewanie. W miescie na biezaco monitorowane
sa potrzeby mieszkaniowe.

Zasoby mieszkaniowe Kielc opieraja si¢ gldwnie o mieszkania spéidzielcze.
W miescie funkcjonuje 16 spéidzielni, ktére tacznie posiadaja prawie 40 tysigcy mieszkan.

W opinii 1/3 (28,2%) mieszkancéw Kielc (Aneks str. 8), w ciagu ostatnich pigciu lat
sytuacja mieszkaniowa nie ulegta zmianie. Natomiast niemal potowa (48,4%) uwaza, ze
nastapita poprawa. Co siédmy (14,8%) kielczanin uwaza, ze na rynku mieszkaniowym
nastapilo pogorszenie. Problem mieszkaniowy za ,bardzo wazny” i ,,wazny” uznaje 80%

mieszkancéw (Aneks str.16).

¢) System opieki zdrowotnej

System opieki zdrowotnej - zesp6t oséb i instytucji ma za zadanie zapewni¢ opieke
zdrowotna ludnosci. Polski system opieki zdrowotnej oparty jest na modelu
ubezpieczeniowym. Zgodnie z art. 68 Konstytucji Rzeczypospolitej Polskiej, kazdy obywatel
Polski ma prawo do ochrony zdrowia. Obywatelom, niezaleznie od ich sytuacji materialnej,
wladze publiczne zapewniaja réwny dostgp do §wiadczen opieki zdrowotnej finansowanej ze
srodkéw publicznych. Warunki i zakres udzielania $wiadczen okresla ustawa.

Obecnie system ksztaltowany jest przez dwie podstawowe ustawy:
e ustawg o S$wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze $rodkow
publicznych,

e ustawg o zakladach opieki zdrowotne;.
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W Kielcach funkcjonuje (dane BDR za 2007r.) 125 placéwek ambulatoryjnej opieki
zdrowotnej (w tym 20 publicznych i 105 niepublicznych). Placéwek podlegtych samorzadowi
terytorialnemu (przychodnie, osrodki zdrowia, poradnie) jest 17. Ogélna liczba porad za
2007 r. wynosita 727 708. Ogoélnodostgpnych aptek bylo 96, przy czym na jedna apteke
przypadato 2145 mieszkancéw Kielc.

Stan zdrowia mieszkancéw Kielc wg badania ,,Diagnoza Spoteczna 2009” nie odbiega
zasadniczo od og6tu mieszkancéw kraju. Najczgstszymi przyczynami zgondw mieszkancoéw
Kielc sa choroby uktadu krazenia, nowotwory oraz pozostale przyczyny niewypadkowe.
Liczba symptomoéw psychosomatycznych poczawszy od 2003 r. wykazuje tendencje

spadkowe podobnie jak natg¢zenie stresu zyciowego

Wykres 4. Zdrowie — symptomy psychosomatyczne

Przecietna liczba symptoméw psychosoamatycznych w latach
1996-2009 w prébach respondentéw w wieku 18+ lat

0,9
il

0,85
\% / \’{84\’\
£
§ 08 0,81
o
£
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(“ | N 7
8 0,75 H-v,—u\‘o’ﬁl ;
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0,7
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1996 r. 1997 r. 2003r. 2005 . 2007 r. 2009 .
rok badania

Zrédlo danych: lata 1996 — 2009 Diagnoza Spoleczna

Obiektywne wskazniki poprawy kondycji zdrowotnej nie przekladaja si¢ jednak na
podobna oceng systemu stuzby zdrowia. Permanentny od lat kryzys stuzby zdrowia znajduje
sw0j wyraz w badaniu opinii (analiza ankiety). Zaledwie 6,45% dostrzega wyrazna poprawe,

natomiast wyrazne pogorszenie stuzby zdrowia opiniuje 36,1% kielczan.
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d) Wychowanie i opieka nad dzieckiem

Po fazie nizu demograficznego, poczawszy od 2005 roku obserwuje si¢ zwigkszona
dzietnos¢ kobiet urodzonych w poczatkach lat osiemdziesiatych (ze szczytem
demograficznym kobiet urodzonych w 1983 r.). Tendencja wzrostu urodzen ostatnich lat
przeklada si¢ takze na wzrost liczby rodzin otrzymujacych §wiadczenia pomocowe'’.

Sytuacja rodzin w Kielcach wskazuje na szereg zagrozen w obliczu, ktérych staja
obecnie polskie rodziny. Wiele z tych probleméw domaga si¢ rozwiazan w skali makro, na
poziomie polityki spotecznej panstwa. Wiele jest jednak i takich, ktérymi mozna i nalezy
zajmowac si¢ na szczeblu lokalnym.

Znaczacy wplyw na warunki zycia i sposéb funkcjonowania rodziny ma wysokos¢
dochodéw, niewydolno$¢ opiekunczo-wychowawcza, istniejace patologie (zwlaszcza
uzaleznienia), konflikty z prawem oraz przemoc w rodzinie. Rodzina dysfunkcyjna nie
spetnia podstawowych zadan, ktére przynaleza do jej istoty: nie zapewnia odpowiedniego
klimatu emocjonalnego, nie zaspokaja potrzeb materialnych i duchowych, nie daje zaplecza
dla zaspokojenia potrzeb psychicznych czy chocby warunkéw realizacji podstawowego
obowiazku szkolnego. Wedtug sprawozdania MOPR za 2008 r., ze wzglgdu na niewydolno$¢
opiekunczo-wychowawcza objetych bylo pomoca 1970 rodzin.

Przyjazny system opieki nad dzieckiem i rodzina w Kielcach

aktualizacja na lata 2009-2013

Podstawe ponizszej aktualizacji stanowi dotychczas obowiazujacy dokument pn.
,,Budowanie przyjaznego systemu opieki nad dzieckiem i rodzina w Kielcach”, przyjety
uchwata Nr XLVII/903/2005 Rady Miejskiej w Kielcach z dnia 28 lipca 2005 roku oraz
,.otrategia rozwigzywania probleméw spotecznych Miasta Kielce na lata 2005-2013” —

przyjeta Uchwala Nr XXXIV/670/2005 Rady Miejskiej w Kielcach z dnia 9 grudnia 2004 r.

Uznajac zasade prymatu rodziny naturalnej w wychowaniu dziecka przyjeto

nastepujace kierunki zmian w dotychczas funkcjonujacym systemie:

1. Kompleksowa pomoc rodzinie z problemami wychowawczymi poprzez rozwoj
profilaktyki wychowawczej w organizowanej sieci placowek wsparcia dziennego

w najblizszym otoczeniu dziecka

' Bazy danych Diagnozy Spotecznej lata 2003 — 2007 i bazy danych MOPR Kielce.
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Rozwéj rodzinnej opieki zastgpczej w formie zawodowych rodzin zastgpczych, w tym
specjalistycznych, wielodzietnych oraz rodzinnych doméw dziecka.

Dochodzenie do spehlienia standarddw w placéwkach opiekunczo-wychowawczych w
ustawowym terminie, tj. do konca 2006r. w zakresie opieki i wychowania oraz ushug
swiadczonych na rzecz wychowankéw.

Rozwijanie nowoczesnych form opieki i wychowania w placowkach opiekunczo-

wychowawczych.

Kolejne lata, poczawszy od 2005 roku przynosza oczekiwane efekty.

Zatozone cele na przestrzeni lat 2005-2008 realizowano poprzez nastgpujace programy:

I. Lokalny system wspierania rodzin znajdujacych si¢ w trudnych sytuacjach
kryzysowych w srodowisku i pomoc dziecku krzywdzonemu. Profilaktyka i rozwdj

srodowiskowych form pomocy dziecku.

II. Osrodek Adopcyjno-Opiekunczy w nowej roli w kieleckim systemie opieki nad rodzina

i dzieckiem.

III. Przeksztalcanie placéwek opiekunczo-wychowawczych w wielofunkcyjne nowoczesne

instytucje dla dzieci dostosowane do potrzeb srodowiska lokalnego.

IV. Lokalny program usamodzielniania wychowankéw z placowek opiekunczo-

L

wychowawczych i poprawczych w Kielcach

Program: Lokalny system wspierania rodzin znajdujacych si¢ w trudnych

sytuacjach kryzysowych w Srodowisku i pomoc dziecku krzywdzonemu. Profilaktyka

i rozwoj srodowiskowych form pomocy dziecku.

Program ten opierat si¢ na zalozeniu, ze:

)

2)
3)

4)

Pracownik socjalny jest pierwszym ogniwem !aczacym rodzing z systemem opieki
i wychowania,

nastapi rozwdj profilaktyki i poradnictwa specjalistycznego dla dzieci i rodziny,

nastapi rozwdj sieci placowek wsparcia dziennego z dobrze przygotowana oferta ushug
opiekunczo-wychowawczych dla dzieci i mtodziezy,

zostanie stworzony spojny i efektywny model rodzinnej opieki zastepcze;.
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Ad 1. Podstawowym narzedziem dzialania na rzecz dziecka jest praca socjalna
z rodzina, realizowana przez pracownikow socjalnych, ktérych 111 pracuje w 11 Rejonach
Opiekunczych MOPR. Jest ona wazna w momencie przezywania przez rodzing pierwszych
trudnosci, jest niezbedna wowczas, gdy w rodzinie ma miejsce kryzys, zagrazajacy dobru
dziecka. W wyniku pracy socjalnej z rodzing powinna ona osiagna¢ zdolnos¢ prawidtowego

funkcjonowania na tyle, by bezpieczenstwo dzieci nie bylo zagrozone.

By usprawni¢ system pracy pracownikow socjalnych w 2005 r. MOPR wprowadzit
specjalizacje wsrod pracownikéw socjalnych w trzech kategoriach:

1) rodziny z dzie¢mi (w tej grupie roéwniez rodziny zastgpcze),

2) bezrobotni

3) osoby starsze i niepetnosprawni.

Ilos¢ srodowisk bedacych w zainteresowaniu jednego pracownika socjalnego pracujacego
w kategorii rodziny z dzie¢mi zmniejszyta si¢ z ok. 120-150 do 50-60 rodzin. Pozwolilo to na
wigksze indywidualizowanie pracy z rodzing, w ktorej czesto wystepuje wiele probleméw do
rozwiazania.

Od 2008 r. MOPR rozpoczat realizacj¢ projektu systemowego pod nazwa ,,.Dzialanie
szansa na przyszlo§¢” w ramach Programu Operacyjnego Kapital Ludzki,
wspoétfinansowanego ze srodkéw unijnych. Jednym z priorytetowych zatozen tego projektu,
obok aktywizacji spotecznej i zawodowej os6b bezrobotnych i zagrozonych wykluczeniem
spolecznym, jest innowacyjna forma wsparcia tych oséb - intensywna praca socjalna
swiadczona przez pracownikéw socjalnych wystgpujacych w charakterze asystenta rodziny.
Poprzez realizacj¢ projektu podjgto probe oddzielenia pracy socjalnej od przyznawania
swiadczen pienigznych, ktére pozostaly nadal w kompetencjach pracownikéw socjalnych
rejonéw opiekunczych.

Swiadczenie intensywnej pracy socjalnej byto mozliwe dzieki kolejnemu zmniejszeniu
liczby srodowisk przypadajacych na 1 asystenta (od 5-20 w zaleznosci od grupy odbiorcéw),
ktéry towarzyszy Odbiorcom w dzialaniach podejmowanych w ramach projektu oraz
w pokonywaniu wszelkich pojawiajacych si¢ trudnosci we wszystkich obszarach zycia,
a takze we wzmacnianiu klientéw w podejmowanych dziataniach i trudach codziennego
zycia, motywowaniu do zmian, dodawaniu wiary we wiasne sity i mozliwosci. Zastosowane
narzg¢dzie w pracy pracownika socjalnego w postaci kontraktu socjalnego umozliwito oparcie

wspOlnych dziatan na zasobach klienta.
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Ad. 2. By wspiera¢ pracownikdw socjalnych w realizacji pracy socjalnej na rzecz
rodzin z dzie¢mi znajdujacych si¢ w kryzysie, we wrze$niu 2005 r., powstat Zespot
Profilaktyki Rodzinnej. Zesp6l Profilaktyki Rodzinnej jest zespolem
interdyscyplinarnym, skupiajacym poza pracownikiem socjalnym specjalistow MOPR
(psychologa, pedagoga, psychiatrg¢) a takze pedagoga szkolnego, pielegniarke

srodowiskowa, kuratora sadowego, dzielnicowego, wychowawcow placoéwek dziennych itp.

Celem Zespotu Profilaktyki Rodzinnej jest:

1) pomoc rodzinom w pokonywaniu trudnosci zyciowych, w tym réwniez klopotéw
wychowawczych z dzie¢mi. Wszelkie dziatania zmierzaja do tego, by nie doszto do zabrania
dziecka z rodziny naturalnej, a koncowym efektem pracy Zespolu z zalozenia jest
spowodowanie by rodzina samodzielnie radzila sobie z rozwigzywaniem trudnosci i by
dostrzegala potrzeby wychowywanych dzieci oraz by nie dopuszczata si¢ zaniedban
opiekunczo-wychowawczych wobec nich,

2) w sytuacji krzywdzenia dziecka lub wystgpowania ostrego kryzysu w rodzinie —
nadrzednym celem Zespolu jest zapewnienie dziecku bezpieczenstwa poprzez
zorganizowanie czasowej opieki zastgpczej. W tym okresie zar6wno dziecko jak i rodzice
moga otrzymac specjalistyczng pomoc,

3) zapobieganie i przeciwdzialanie marginalizacji dzieci i mlodziezy oraz wspieranie funkcji
wychowawczej rodziny dziecka poprzez profilaktyke pedagogiczng realizowana
w placéwkach wsparcia dziennego na terenie Miasta Kielce.

Istotnym zapleczem dla pracy Zespotu Profilaktyki Rodzinnej z rodzinami
niewydolnymi wychowawczo jest utworzony, w ramach struktury MOPR, Specjalistyczny
Osrodek Wsparcia dla Ofiar Przemocy w Rodzinie (SOW), ktéry udziela pomocy
w zakresie:

- przemocy (zaréwno dla ofiar, §wiadkéw jak i sprawcédw przemocy),

- probleméw wychowawczych,

- probleméw alkoholowych,

- kryzyséw matzenskich i osobistych.

W ramach SOW funkcjonuja:

1) Osrodek Wsparcia dla Oséb Doznajacych Przemocy w Rodzinie

2) Punkt Interwencyjno-Konsultacyjny dla Oséb Doznajacych Przemocy w Rodzinie,
3) Dziat Pracy Socjalnej i Poradnictwa Rodzinnego,

4) Osrodek Korekcyjno-Edukacyjny dla Sprawcéw Przemocy w Rodzinie,
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5) Hostel

Ad. 3. Funkcjonujacy w Kielcach przyjazny system opieki nad dzieckiem i jego

rodzing zawiera najistotniejszy kierunek rozwoju wsparcia i pomocy dziecku i rodzinie
w najblizszym $rodowisku jako alternatywe dla opieki instytucjonalnej. Jest to szeroko
rozumiana profilaktyka pedagogiczna i kompleksowa pomoc rodzinie z trudno$ciami
wychowawczymi oraz dzieciom i mlodziezy zagrozonej patologia spoteczna.
Placowki wsparcia dziennego to jeden z wazniejszych elementéw kompleksowej pomocy
dziecku i rodzinie majacej problemy opiekunczo-wychowawcze. Maja one bowiem na celu
wspomaganie wychowawczej roli rodziny w integralnym rozwoju dziecka, przeciwdzialanie
demoralizacji dzieci i mtodziezy pochodzacych ze srodowisk zaniedbanych wychowawczo.

Placéwki wsparcia dziennego dziataja we wszystkie dni robocze, co najmniej
4 godziny dziennie, w godzinach dostosowanych do potrzeb dzieci i rodzicow. Ilo$¢ dni
i godziny funkcjonowania placéwek dostosowuje si¢ do lokalnych potrzeb. Placéwka
zapewnia dzieciom przynajmniej jeden positek dostosowany do pory dnia i czasu
przebywania.

W zaleznosci od realizowanych zadan placoéwki opiekunczo-wychowawcze wsparcia
dziennego dziela si¢ na:

1) Placowki wsparcia dziennego typu opiekunczego (swietlice, kluby, ogniska
wychowawcze), ktére zapewniaja dziecku pomoc w nauce, organizacje czasu wolnego,
rozwdj zainteresowan, organizacje zabaw i gier sportowych oraz stala prace z rodzina
dziecka.

2) Placowki wsparcia dziennego typu specjalistycznego, poza zadaniami
wymienionymi  powyzej, prowadza zajecia  socjoterapeutyczne, resocjalizacyjne,
indywidualne programy korekcyjne oraz udzielaja pomocy w sytuacjach kryzysowych.

Zwigkszanie ilosci placowek wsparcia dziennego na terenie miasta Kielce ma zapewnic
dostep do ich ustug wigkszej liczbie dzieci i mlodziezy potrzebujacych wsparcia.

By tworzony system spelnial swoja rolg niezbg¢dne jest pozyskiwanie nowych partneréw
do wspdlpracy w tym zakresie. Wielo§¢ partneréw w realizacji zadania powoduje
powstawanie konkurencyjnosci, a to wymusza ciagle doskonalenie metod i form pracy
z dzie¢mi i mlodzieza, tworzac bogatg oferte¢ ustug i oddziatywan profilaktycznych.

Od kilku lat zwigksza si¢ tempo budowania oferty opiekunczo-wychowawczej
i rozwija r6znorodno$¢ form organizacyjnych i programowych powstajacych placéwek.
Systematycznie od 2003 r. ro$nie liczba placéwek, nie tylko prowadzonych przez Miasto, ale

rowniez takich, ktérych prowadzenie zlecono w drodze konkursu organizacjom

Opracowanie: Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w Kielcach 39



Strategia Rozwiazywania Probleméw Spotecznych Miasta Kielce na lata 2010-2013

pozarzadowym. W styczniu 2003 r. w systemie dzialato jedno Ognisko Wychowawcze dla 50
dzieci, pie¢ lat pézniej w grudniu 2008 dziataty juz 24 placéwki wsparcia dziennego,
posiadajace tacznie 1370 miejsc.

Zalozeniem tworzonego systemu byto to, by w kazdej cze$ci miasta funkcjonowata

przynajmniej jedna $§wietlica, ognisko lub klub miodziezowy.

Dynamika przyrostu ilosci placéwek wsparcia dziennego
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Placéwki opiekunczo-wychowawcze wsparcia dziennego w Kielcach
(stan na m-c grudzien 2008 r.)

Publiczne (7)

1. Placéwki dzialajace w strukturze organizacyjnej Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie
w Kielcach:
1) Swietlice Srodowiskowe ,,4 Katy” 3 filie oferujace tacznie 200 miejsc dla dzieci
i mlodziezy
e ul Paderewskiego 20 (70 miejsc)
e ul. 1 Maja 169 (100 miejsc)
e ul. Konopnickiej 5 (30 miejsc)

2) Swietlica Srodowiskowa ,,Czar” ul. J agiellonska 26 dla 50 dzieci i mlodziezy

2. Placéwki dzialajace w ramach przeksztalconych placéwek opiekunczo-
wychowawczych w wielofunkcyjne oferujace tacznie 180 miejsc:
1) Ognisko wychowawcze przy Placéwce Opiekunczo-Wychowawczej Nr 1,,Kamyk”,
ul. Toporowskiego 12 dla 60 dzieci

2) Placowka wsparcia dziennego przy Zespole Placéwek Opiekunczo-Wychowawczych
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,,Dobra Chata’’, ul. Sandomierska 126 dla 60 dzieci,
3) Specjalistyczna placowka wsparcia dziennego ,,Azyl” przy Placéwce Opieki
Doraznej ,,Azyl”, ul. KoHataja 4 dla 60 dzieci i mlodziezy, Swiadczaca opieke ze
szczegdlnym uwzglednieniem terapii i specjalistycznych programéw pracy z trudnymi

dzie¢mi zagrozonymi patologia spofeczna.

Niepubliczne (17)

Placéwki prowadzone przez organizacje pozarzadowe, jednostki organizacyjne dziatajace na
podstawie przepisOw o stosunku Panstwa do Kosciota Katolickiego, stosunku Panstwa do
innych koscioléw i zwiazkéw wyznaniowych, na zasadzie zlecenia zadania z zakresu pomocy

spolecznej przez Miasto Kielce.

1) Dzienny Os$rodek Socjoterapii ,,Rafael” placowka typu specjalistycznego dziatajaca
poprzez 2 oddzialy oferujaca pomoc dla 110 wychowankéw. DOS prowadzony jest przez
Konferencjg¢ Stowarzyszenia $w. Wincentego a Paulo z siedziba w Kielcach

e centrum DOS,, ul. Cedro Mazur 19,

e oddziat 1- ul. Wikaryjska 1,

e oddziat 2 - ul. Skibinskiego 8.
2) Ognisko Wychowawcze, ul. Kosciuszki 36, prowadzone przez Zgromadzenie SiOstr
Milosierdzia §w. Wincentego a Paulo dla 70 dzieci,
3) Swietlica $rodowiskowa ,Niewachlowiak’> — prowadzona przez Stowarzyszenie na
Rzecz Rozwoju Osiedla Niewachléw w budynku Ochotniczej Strazy Pozarnej w Kielcach
przy ul. Kruszelnickiego 49 - 30 miejsc
4) Kluby mlodziezowe ,,Wolna Strefa” i ,,Mloda Strefa” dla dzieci i mlodziezy w wieku
prowadzone przez Stowarzyszenie ,,Nadzieja Rodzinie’’. Poszczegdlne Kluby mieszcza si¢
odpowiednio:

Wolne Strefy:

e ul. J. Nowaka-Jezioranskiego 75 — dla 100 dzieci i mtodziezy,

e ul. Karczéwkowska 36 - 50 dzieci i mlodziezy,

e ul. Krakowska 17 - 50 dzieci i mlodziezy,

e ul. Naruszewicza 16 — 100 dzieci i mlodziezy,

Mlode Strefy:

e o0s. Na Stoku 98 - 80 dzieci i mlodziezy,
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e ul. Obozna S — 50 dzieci i mtodziezy.
5) Swietlica Srodowiskowa ,,Beczka”, os. Barwinek 28, prowadzona przez Stowarzyszenie
Chrzescijanskie ,,Miejsce dla Ciebie” dla 30 dzieci i mlodziezy,
6) Oratorium Swietokrzyskie §w. Jana Bosko, ul. 1 Maja 57 dla 80 dzieci i mlodziezy,
7) Zeglarska Swietlica Srodowiskowa, ul Zagnanska 82 prowadzona przez Uczniowski
Klub Sportowy ,,Zalew Kielce” sezonowo w okresie maj-pazdziernik - dla 30 dzieci
i mlodziezy,
8) Swietlica Srodowiskowa ,,Brachu”, ul. Szymanowskiego 3/48 prowadzona przez
Stowarzyszenie Profilaktyczno-Rewalidacyjne PROREW dla 30 dzieci i mlodziezy,
9) Swietlice Srodowiskowe Caritas Diecezji Kieleckiej:

o Swietlica Socjoterapeutyczna - ul. Turystyczna 3 dla 50 dzieci i mtodziezy

e Swietlica ,,Pod Aniotem” - ul. Mieszka I 48 dla 50 dzieci i miodziezy

Planuje si¢ rozszerzenie wspoOipracy z organizacjami 1 stowarzyszeniami
prowadzacymi $wietlice i zlecenie im prowadzenia oraz dofinansowanie takiej dzialalnos$ci na

zasadzie konkursu ofert.

Ad. 4. Stworzenie spdjnego i efektywnego modelu rodzinnej opieki zastepczej, to po
dziataniach profilaktycznych, najwazniejsze ogniwo systemu opieki nad dzieckiem i rodzina
w Kielcach. Byt to kierunek, ktérego realizacj¢ rozpoczgto najwczesniej, bo juz od 2002 r.
Kazde dziecko, szczegdlnie mate, powinno wychowywac¢ si¢ w rodzinie, jesli z réznych
powod6éw nie moze by¢ to rodzina wlasna, powinna by¢ to rodzina zastgpcza.

Poczawszy od 2005 r. MOPR aktywnie wiacza si¢ w kampani¢ spoleczng inicjowana
przez Wojewode Swigtokrzyskiego pod hastem ,,Potrzebuje rodzicéw od zaraz”, ktérej celem
jest pozyskanie kandydatéw do prowadzenia rodzinnych form opieki zastgpcze;.

Pracownik MOPR jest cztonkiem Swigtokrzyskiej Koalicji na Rzecz Rodzicielstwa
Zastepczego, ktérej celem jest popularyzacja rodzicielstwa zastgpczego na terenie
wojewddztwa $wigtokrzyskiego.

Ciagta popularyzacja problemu dzieci pozbawionych opieki rodzicoéw, we wspolpracy
z lokalnymi mediami, spowodowata, ze wolno, ale systematycznie rosta liczba kandydatow
na niespokrewnione rodziny zastgpcze. W Kielcach powotaliSmy pig¢ niespokrewnionych
z dzieckiem, zawodowych rodzin zastgpczych o charakterze pogotowia rodzinnego, ktére sa
zapleczem dla Zespotu Profilaktyki Rodzinnej i zapewniaja dzieciom opieke w trybie

interwencyjnym. Dzieci przebywaja w tej rodzinie do czasu uregulowania sytuacji prawnej
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przez sad, nie duzej niz przez okres 12 miesiecy (z mozliwoscia przedtuzenia pobytu
o kolejne 3 miesiace).
W okresie swojego funkcjonowania (pierwsze od kwietnia 2002 r.) pogotowia

rodzinne objety opieka tacznie 171 dzieci.

Tabela 4. [los¢ dzieci w Pogotowiach Rodzinnych w latach 2002 — 2008

2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 Eacznie

6 31 25 26 32 25 28 171

Stan na dzien 31.12.2008 r.

Bardzo wazna kwestia w przypadku umieszczania dzieci w pogotowiach jest
prognozowanie przysziosci dziecka, by unikna¢ koniecznosci skierowania dziecka po pobycie
w pogotowiu do placéwki opiekunczo-wychowawczej. Przez caly okres funkcjonowania
pogotowi, ze 171 dzieci objetych opieka, tylko jedno dziecko trafito do placowki opiekunczo-
wychowawczej (chlopiec w wieku 15 lat sprawiajacy powazne problemy wychowawcze),
50 powrdcito do rodzin wilasnych, 53 przekazano do adopcji, pozostale dzieci trafity do
rodzinnych form opieki zastgpczej.

Liczba dzieci, ktére opuscity pogotowia rodzinne

55
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rodziny adopcja rodziny placowki plac. in- plac. so-
wilasne zastepcze rodzinne terwen- cjaliza-
cyjna cyjne

Stan na dzien 31.12.2008 r

Powotano réwniez trzy niespokrewnione z dzieckiem zawodowe rodziny zastgpcze
specjalistyczne, ktére sprawuja opieke nad dzie¢mi o szczegdlnych potrzebach zdrowotnych
oraz jedna wielodzietna wychowujaca rodzenstwa.

Najistotniejszym efektem tych dzialan jest to, ze od blisko 4 lat dzieci ponizej

10 roku zycia, pochodzace z miasta Kielce nie trafiajag do domu dziecka!!
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W ramach rozwijania systemu opieki nad dzieckiem i rodzinag w Kielcach planuje si¢

powotanie kolejnych zawodowych rodzin specjalistycznych.

I1I. Program: Osrodek Adopcyjno-Opiekunczy w nowej roli w kieleckim systemie

opieki nad rodzing i dzieckiem.

Program ten opierat si¢ na zalozeniu, ze:

1. Osrodek stanie si¢ waznym ogniwem w systemie pomocy spofecznej i bedzie dziatat
gtéwnie na potrzeby Miasta Kielce.

2. Pierwszoplanowym zadaniem tej instytucji bedzie poza problematyka adopcyjna,
aktywno$¢ w kreowaniu zastgpczych srodowisk rodzinnych.

3. Waznym zadaniem bedzie szkolenie kandydatow do ROZ i psychologiczno-
pedagogiczne wspieranie 0s6b prowadzacych rodziny zastgpcze i placéwki rodzinne.

4. Osrodek bedzie wspieral rodziny naturalne, prowadzit poradnictwo dla dzieci
i rodzicéw oraz terapig rodzinng dla dzieci umieszczonych w placéwkach opiekunczo-
wychowawczych i rodzinach zastgpczych.

5. Osrodek  Adopcyjno-Opiekunczy w Kielcach, wyznaczony przez Wojewode
Swietokrzyskiego w trybie art. 22 pkt 6 ustawy o pomocy spolecznej bedzie prowadzit
bank danych o rodzinach zakwalifikowanych do petnienia funkcji rodziny zastgpczej,
rodzinach zglaszajacych gotowo$¢ przysposobienia dziecka oraz dzieciach

oczekujacych na przysposobienie, w granicach wojewddztwa.

Ad. 1. Na terenie Miasta Kielce funkcjonuja 2 osrodki adopcyjno-opiekuncze:

- publiczny - O$rodek Adopcyjno- Opiekunczy w Kielcach, ul. Mickiewicza 10, obejmujacy
swym dzialaniem teren miasta Kielce,

- niepubliczny - Katolicki Osrodek Adopcyjno-Opiekunczy w Kielcach, przy Al. IX Wiekow
Kielc 15 dzialajacy na potrzeby miasta Kielc oraz Diecezji Kieleckie;j.

Publiczny O$rodek stat si¢ waznym ogniwem w systemie opieki nad dzieckiem i rodzina.

Ad. 2 Celem pracy Os$rodka Adopcyjno—Opiekunczego jest prowadzenie dziatalno$ci
prewencyjnej dot. zapobiegania sieroctwu spolecznemu poprzez stwarzanie kazdemu dziecku
mozliwosci wzrastania w najbardziej korzystnym dla niego s$rodowisku naturalnym Ilub

zastgpczym.
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W zwiazku z powyzszym osrodek wlacza si¢ w propagowanie akcji rodzicielstwa
zastepczego za posrednictwem $rodkéw masowego przekazu, bierze udzial w akcjach
lokalnych i ogélnopolskich typu ,,Szukam domu”, ,,Misja nadziei”, ,,Potrzebuje rodzicéw od
zaraz”, wspolpracuje z Towarzystwem Nasz Dom.

Pracownik Osrodka jest cztonkiem Swigtokrzyskiej Koalicji na Rzecz Rodzicielstwa
Zastepczego, ktérej celem jest popularyzacja rodzicielstwa zastgpczego na terenie

wojewddztwa $wigtokrzyskiego.

Ad. 3. Osrodek prowadzi szkolenia dla:

e kandydatéw na rodzicéw adopcyjnych z terenu wojewddztwa $wigtokrzyskiego, gdyz

adopcja pozostaje w wylacznej kompetencji osrodkéw adopcyjno - opiekunczych,

e kandydatéw do prowadzenia rodzinnych doméw dziecka i rodzin zastgpczych z terenu

miasta Kielc.

Przygotowanie kandydatéw odbywa si¢ wedlug programu PRIDE: Rodzinna Opieka
Zastepcza/Adopcja. Jest to program zaprojektowany tak, aby poprawi¢ jako$¢ opieki
zastepczej 1 adopcji. Oparty jest na zalozeniu, ze zycie rodzinne ma dla dzieci ogromna
1 niepowtarzalng wartos¢, a opiekunowie zastgpczy o duzej wiedzy 1 wysokich
umiejetnosciach sa niezbedni dla zapewnienia efektywnos$ci systemu opieki nad dzieckiem.

Osrodek wspiera rowniez istniejace niespokrewnione i zawodowe rodziny zastgpcze
oraz osoby prowadzace rodzinne domy dziecka, poprzez staly i systematyczny kontakt
wyznaczonego pracownika. Daje to mozliwo$¢ biezacego rozwiazywania probleméw oraz
przewidywania tych, ktére moga si¢ pojawi¢ w przysztosci.

Osrodek prowadzi réwniez prace z dzie¢mi wychowywanymi w zastgpczych
srodowiskach rodzinnych, np. poprzez regulowanie ich sytuacji prawno-rodzinnej,
poradnictwo, diagnozg i terapig.

W ramach poprawy funkcjonowania istniejacych rodzin zastgpczych osrodek
organizuje szkolenia majace na celu doskonalenie umiejetnosci opiekunczo-wychowawczych

tych rodzin oraz w efekcie podniesienie ich kwalifikacji.

Ad. 4. Osrodek realizuje rowniez zadania w zakresie pracy z rodzinami naturalnymi, w tym
w sposOb szczegdlny z rodzicami dzieci umieszczonych w:

- w zawodowych niespokrewnionych z dzieckiem rodzinach zastgpczych,

- w rodzinnych domach dziecka.

Osrodek podejmujac pracg z rodzicami naturalnymi dzieci koncentruje dziatania na:
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- nawiazywaniu kontaktu i zawarciu kontraktu z rodzina wyrazajaca gotowos¢ do zmiany
swojej dotychczasowej sytuacji zyciowej,

- pedagogizacji rodzicéw, gtéwnie poprzez wdrazanie ich do opieki nad wlasnym dzieckiem,
- dokonywanie obserwacji i oceny rozwoju wiasnego dziecka,

- uczenie umiejg¢tnego postrzegania potrzeb dzieci i umacniania w przekonaniu o koniecznos$ci
wlasciwego ich zaspakajania,

- biezacy przekaz rodzicom informacji o stanie zdrowia, rozwoju i problemach zwigzanych

z dzieckiem, wspélne z nimi rozwiazywanie tych probleméw, edukacji prozdrowotne;j.

W Osrodku prowadzona jest rowniez psychoterapia systemowa, w tym psychoterapia
indywidualna w przypadku depresji, nerwic, lgkow; terapia rodzin, gdy maja miejsce
konflikty w rodzinie, klopoty wychowawcze w relacjach z dzie¢mi oraz terapia matzenstw
i par w przypadku konfliktéw, kryzyséw, nieptodnosci itp. Utrzymaniu i doskonaleniu
wysokiej jakosci pomocy terapeutycznej stuza wewnatrz zespolowe zajecia superwizyjne,

prowadzone przez certyfikowanych superwizoréw Polskiego Towarzystwa Psychiatrycznego.

W planach jest utworzenie w ramach Os$rodka Adopcyjno-Opiekunczego Sekcji
Diagnostyczno-Terapeutycznej na rzecz dzieci z FAS/FAE 1 ich rodzin. FAS/FAE to zespoét
zaburzen pojawiajacych si¢ u dzieci jako rezultat spozywania alkoholu przez ci¢zarna matke.
Wobec zaobserwowanego zjawiska narastania tego problemu ws$réd dzieci przebywajacych
w r6znych formach opieki zastgpczej, zasadnym jest przygotowanie si¢ do kompleksowego

wspierania dzieci i rodzin w tym zakresie.

III. Program: Przeksztalcanie placowek opiekunczo-wychowawczych w wielofunkcyjne

nowoczesne instytucje dla dzieci dostosowane do potrzeb Srodowiska lokalnego.

Program ten opierat si¢ na zalozeniu, ze:

1. w placowce $wiadczacej opieke catodobowa ciagla nie moze przebywac jednoczes$nie
wigcej niz 30 dzieci.

2. systematycznie bedzie ograniczana ,,instytucjonalno$¢”, tj. odchodzenie od wychowania
grupowego 1 zbiorowej odpowiedzialnosci za dziecko, na rzecz realizacji idei
indywidualizacji pracy z wychowankiem,

3. konsekwentnie realizowany bedzie indywidualny plan pracy z dzieckiem i rodzing oraz

podejmowane dzialania na rzecz powrotu dziecka do rodziny naturalne;j.
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4. w miar¢ mozliwosci nastgpowaé begdzie uruchamianie nowych form organizacyjnych
opieki catlodobowej w placéwkach przeznaczonych dla starszych dzieci:
- tworzenie autonomicznych grup mieszkaniowych,
- tworzenie grup usamodzielnienia lub filii domu dziecka poza placéwka,

- tworzenie samodzielnych mieszkan dla dzieci i mlodziezy, mieszkan chronionych.

Koncowy etap dochodzenia do standardéow w placéwkach opiekunczo-
wychowawczych zostat odsunigty z 2006 r. na 2010 r. za sprawa kolejnej zmiany w ustawie
0 pomocy spoleczne;j.

Placéwki opieki calodobowej zostaly zobowiazane do przedstawienia do konca 2007 r
programéw naprawczych oraz wystapienia do Wojewody Swigtokrzyskiego o warunkowe
zezwolenie na prowadzenie placowek na czas realizacji tych programéw.

W ramach budowanego kieleckiego systemu opieki nad dzieckiem i rodzing duze
placowki opiekunczo-wychowawcze zostaly przeksztalcone w placéwki wielofunkcyjne
otwarte na srodowisko i jego potrzeby.

Zgodnie z w/w zalozeniami w placéwkach §wiadczacych opieke catodobowa:

- nie przebywa jednocze$nie wigcej niz 30 dzieci,

- systematycznie ograniczana jest ,instytucjonalno$¢”, tj. odchodzenie od wychowania
grupowego i zbiorowej odpowiedzialnosci za dziecko, na rzecz realizacji idei
indywidualizacji pracy z wychowankiem, obecnie w kazdej placéwce wychowawca jest
odpowiedzialny za proces wychowawczy 3-4 dzieci,

- konsekwentnie realizowany jest indywidualny plan pracy z dzieckiem i rodzing oraz
podejmowane sa dzialania na rzecz powrotu dziecka do rodziny naturalnej,

- uruchomiono nowe formy organizacyjne opieki catodobowej w placéwkach przeznaczonych
dla starszych dzieci, tj. mieszkania usamodzielnienia,

- utworzone zostaly mieszkania chronione dla usamodzielnianych wychowankow.

Aktualny stan w zakresie infrastruktury catlodobowych placéwek opiekunczo-
wychowawczych w Kielcach przedstawia si¢ nastgpujaco:

- 4 placéwki typu rodzinnego,

- 3 placéwki typu wielofunkcyjnego,

- 1 placéwka typu socjalizacyjnego.
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Rodzinny Dom Dziecka Nr 1, ul. Nowowiejska 14, 25-532 Kielce

Placéwka zlokalizowana jest w budynku wolnostojacym, stanowiacym witasno$¢ miasta
Kielce. Dom przeznaczony jest dla 6 wychowankéw. Od 2010 r. bgda nastgpowac kolejne
ograniczenia miejsc.

Dom spetnia standardy opieki i wychowania, posiada decyzje na czas nieokreslony

Rodzinny Dom Dziecka Nr 2, ul. Struga 1/1, 25-566 Kielce

Placéwka zlokalizowana jest w dwoch polaczonych mieszkaniach na parterze w bloku
czterokondygnacyjnym bedacym wtasnoscia Swietokrzyskiej Spétdzielni Mieszkaniowe;.
Przeznaczona jest dla 8 wychowankéw. Dom spetnia standardy opieki i wychowania, posiada
decyzj¢ na czas nieokreslony

Rodzinny Dom Dziecka Nr 3, ul. Pomorska 119, 25-349 Kielce

Placéwka zlokalizowana jest w budynku wolnostojacym, polozonym w centrum miasta
stanowigcym  wlasno$¢ os6b  prowadzacych placéwkeg. Przeznaczona jest dla
7 wychowankéw.

Dom spehia standardy opieki i wychowania, posiada zezwolenie na prowadzenie placowki

opiekunczo-wychowawczej na czas nieokreslony.
Rodzinny Dom Dziecka Nr 4, ul. Gornikow Staszicowskich 93, 25-820 Kielce

Placéwka zlokalizowana jest w budynku wolnostojacym, polozonym na obrzezach miasta
stanowigcym wilasnos$¢ oséb prowadzacych. Przeznaczona jest dla 7 wychowankow.
Dom spethia standardy opieki i wychowania, posiada zezwolenie na prowadzenie placowki

opiekunczo-wychowawczej na czas nieokreslony.

Placowka Opiekunczo-Wychowawcza Nr 1 ,Kamyk”, ul. Toporowskiego 12,
25 - 533 Kielce
Placéwka wielofunkcyjna skladajaca si¢ z nastgpujacych form organizacyjnych:
1) placéwki socjalizacyjnej zapewniajacej opiekg calodobowa 25 dzieciom catkowicie lub

czgsciowo pozbawionym opieki rodzicielskiej, realizowanej w dwéch formach opieki:

e dla grupy do 11 dzieci,

e wyodrgbnionego mieszkania usamodzielnienia dla 14 dzieci starszych i mlodziezy

2) placowki wsparcia dziennego zapewniajacej opieke dzienna dla 60 dzieci pochodzacych
ze srodowiska: Ognisko Wychowawcze,

3) dwoch mieszkan chronionych, umozliwiajacych integracje ze s$rodowiskiem 8

usamodzielnionym wychowankom z placéwek i rodzin zastgpczych.
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Placéwka posiada zezwolenie na prowadzenie placowki opiekunczo-wychowawczej na czas

okreslony.

Planuje si¢ w przyszlosci: rozszerzenie dzialalno$ci placowki wsparcia dziennego
w parterowej czgSci domu, utrzymujac mieszkanie dla grupy usamodzielnienia jako

wyodregbnionego gospodarstwa dla dzieci starszych.

Dom dla Dzieci, os. Na Stoku 42 A, 25 — 408 Kielce

Dom jest placéwka typu socjalizacyjnego zapewniajaca opieke catlodobowa 25 dzieciom
pozbawionym catkowicie lub czg$ciowo opieki rodzicielskiej. Dom specjalizuje si¢ w opiece
nad dzie¢mi o szczeg6lnych potrzebach zdrowotnych i zapewnia integracj¢ dzieci chorych ze
zdrowymi.

Opieka catlodobowa realizowana jest w Domu w dwdéch formach organizacyjnych:

e domu dla dzieci matych w wieku 0-6 lat,

e mieszkaniu dla dzieci starszych.

Od 2003 roku w parterowej czeSci domu funkcjonuje Osrodek Wczesnej Interwencii,
swiadczacy ustugi dla dzieci zagrozonych niepelnosprawnos$cia, zwtaszcza z zaburzeniami
psychoruchowymi. Os$rodek dziala na rzecz dzieci w wieku od O do 7 lat, zapewnia
specjalistyczna diagnozg, terapi¢ i rehabilitacje dziecka oraz poradg dla rodzicéw. Osrodek
jest prowadzony przez Stowarzyszenie na Rzecz Oséb z Uposledzeniem Umystowym,
finansowany przez NFZ.

Dom posiada zezwolenie na prowadzenie placéwki opiekunczo-wychowawczej na czas
okreslony.

W najblizszej przysziosci planuje si¢ kolejna reorganizacjg polegajaca na ograniczeniu liczby
miejsc opieki catlodobowej do 14 i stworzeniu warunkéw lokalowych do uruchomienia

w obrebie budynku rodzinnego domu dziecka.

Zespot Placowek Opiekunczo-Wychowawcezych ,,Dobra Chata”

25-324 Kielce, ul. Sandomierska 126

Jest placowka wielofunkcyjna, ktéra Iaczy rézne formy opieki i sklada si¢ z nastgpujacych
form organizacyjnych:

1) placéwki socjalizacyjnej zapewniajacej opieke calodobowa 28 dzieciom catkowicie lub
czgsciowo pozbawionym opieki rodzicielskiej, realizowanej w 2 wyodrgbnionych

mieszkaniach grup usamodzielniajacych dla 14 osobowej grupy dzieci i mtodziezy kazda:
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-mieszkanie ,,Moje Miejsce”,

-mieszkanie ,,Nasz Kat”,

2) placowki wsparcia dziennego zapewniajacej opieke dzienna i wychowanie dla 60 dzieci
pochodzacych ze srodowiska oraz dziatalnoSci rekreacyjnej w Centrum Integracii,
Rehabilitacji i Rekreacji i Sali Gier,

3) mieszkania chronionego dla 2 os6b, umozliwiajacego integracje¢ ze Srodowiskiem
usamodzielnianym wychowankom z placéwek i rodzin zastgpczych.

W 2008 roku ograniczono w placéwce liczbe mieszkan z 3 do 2, by sprostac
wymaganiom standardéw. Wprawdzie mieszkania te sa cze$cia duzej placoéwki, to jednak
stanowig samodzielne lokale mieszkalne z osobnym wejsciem z klatki schodowej do kazdego
z nich, zorganizowane jak mieszkania dla rodziny wielodzietnej i traktowane sa jako
samodzielne lokale w budynku wielorodzinnym. Kazde z tych mieszkan posiada
wystarczajacy metraz dla funkcjonowania 14-osobowej grupy wychowankéw (wynosi on
ponad 200 m?) i skfada sie z nastepujacych pomieszczen: duzej otwartej kuchni domowej
wraz jadalnia i miejscem wypoczynku, 5-6 pokoi sypialnych dwu- i trzy-osobowych,
urzadzonych na potrzeby nauki i wypoczynku, tazienki i toalety z miejscem do prania
1 suszenia garderoby oraz pomieszczenia dla wychowawcéw, w ktérym przechowuje sie¢
dokumentacje wychowankéw.

Placéwka posiada zezwolenie na prowadzenie placowki opiekunczo-wychowawczej na czas

okreslony.

Placéwka Opieki Doraznej ,,Azyl”, ul. Kollataja 4, 25-715 Kielce.

Jest placowka wielofunkcyjna sktadajaca si¢ z nastgpujacych form organizacyjnych:

1) placéwki interwencyjnej dla 14 wychowankéw, zapewniajacej dorazna opiekg calodobowa
dzieciom od lat 11, w sytuacjach wymagajacych natychmiastowego rozpoczg¢cia sprawowania
opieki i wychowania,

2) specjalistycznej placowki wsparcia dziennego zapewniajacej opieke dzienna dla 60 dzieci
ze Srodowisk zagrozonych wykluczeniem spotecznym, realizujacej specjalistyczne programy

pracy z mlodzieza zagrozong patologia spoteczna i terapi¢ indywidualng oraz grupowa.

Placéwka spelnia wymagane standardy opieki i wychowania, posiada zezwolenie na

prowadzenie placéwki opiekunczo-wychowawczej na czas nieokreslony.
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IV. Program: Lokalny program usamodzielniania wychowankéw z rodzin zastepczych

i ré6znego rodzaju placéwek.

Program ten opieral si¢ na zalozeniu, ze:

Usamodzielnienie jest celem kazdego pomagania i stanowi najostrzejsze kryterium oceny
skutecznos$ci dziatan pomocowych stosowanych w placowkach wobec opuszczajacych je
wychowankéw.

Przygotowanie wychowanka do samodzielnosci jest jednym z gldwnych celow
podejmowanych wobec niego dzialan. Wynika to z doswiadczen zwigzanych
z ubezwlasnowolniajacym zyciowo oddziatywaniem dlugotrwalego pobytu dziecka
w placéwce, w tym przykrych wspomnien wychowankéw, dla ktérych usamodzielnienie
wiazalo si¢ z dniem, w ktérym otrzymywali wyprawke i opuszczali placowke, stajac si¢
niebawem klientami pomocy spolfeczne;j.

usamodzielnienie pojmowane jako proces wychowawczy, podejmowane powinno by¢ juz
w trakcie pobytu wychowanka w placowkach i kontynuowane w ramach kontraktu

z petnoletnia osoba usamodzielniana.

Lokalny program usamodzielnienia wychowankéw stawial nastepujace cele:

1. Wydtuzenie okresu oddziatywan wzmacniajacych poczucie wartosci i bezpieczenstwa
wychowankéw i utatwiajacych im start w samodzielne Zycie poprzez zamieszkiwanie
w mieszkaniach usamodzielnien, chronionych, w ktérych w zaleznosci od potrzeb
moze pojawic si¢ element dyskretnego nadzoru opiekuna lub wychowawcy.

2. Przeciwdziatanie bezdomno$ci wychowankéw 1 zapewnienie im bezpieczenstwa
socjalnego poprzez udzielenie pomocy w uzyskaniu mieszkania (udziat Wydziatu
Mieszkalnictwa w programie),

3. Przygotowanie do wlasciwego petnienia 16l spoleczno-zawodowych, pomoc
w rozwiazywaniu problemow zyciowych (wsparcie psychologiczne, socjalne, prawne)

4. Drzialania  zmierzajace do  zapewnienia  podopiecznym  bezpieczenstwa
ekonomicznego, pozwalajacego na utrzymanie mieszkania 1 siebie (udziat
Powiatowego Urzedu Pracy w programie),

5. Pozyskanie sponsoréw oraz wspélpraca z instytucjami lokalnymi, organizacjami

pozarzadowymi i innymi podmiotami mogacymi wspierac realizacj¢ programu.
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Ad. 1. W ramach realizacji tego programu wychowawcy pracujacy z milodzieza
w mieszkaniach usamodzielnienia podjgli trud prowadzenia wraz z wychowankami
gospodarstw domowych. Wygodnie i estetycznie urzadzone pokoje-sypialnie, salon petnigcy
funkcje pokoju dziennego, duza kuchnia wyposazona we wszystkie nowoczesne urzadzenia
gospodarstwa domowego wyznaczaja nowy charakter placéwki opiekunczo-wychowawczej,
ktéra swym wygladem przypomina mieszkanie.

Wszystkie prace porzadkowe, zakupy, przygotowanie positkéw wykonywane sa przez
samych wychowankéw przy wspétudziale opiekunéw, bowiem pobyt w mieszkaniu
usamodzielnienia ma na celu nauczenie wychowankéw gospodarowania budzetem
domowym, poprawnej organizacji i umiej¢tnosci w zakresie wszelkich prac gospodarstwa
domowego, odpowiedzialnos$ci za swoje decyzje, szacunku dla wtasnej i cudzej pracy.
Usamodzielnieni wychowankowie, ktérzy zgodnie z obowiazujacymi przepisami musza
opusci¢ placéwke, a nie sa gotowi do samodzielnego zamieszkania lub oczekuja na
przyznanie lokalu z zasob6éw gminy, maja mozliwo$¢ zamieszkania w mieszkaniach
chronionych, gdzie zawsze moga liczy¢ na wsparcie wyznaczonego do opieki nad
mieszkaniem pracownika socjalnego, ktéry pelni jednoczesnie funkcje opiekuna

usamodzielnienia.

Ad. 2. W lutym 2007 r. kierownik Dziatu Opieki i Wychowania MOPR, odpowiedzialny za
usamodzielnianie wychowankéw rodzin zastgpczych i réznego rodzaju placéwek, zostal
powolany do sktadu Komisji Mieszkaniowej dziatajacej w UM, co uscislito wspdtprace
z Wydzialem Mieszkalnictwa w zakresie rozpoznawania potrzeb mieszkaniowych

usamodzielnianych wychowankéw i udzielania im pomocy w tym zakresie przez gming.

Ad. 3. W ramach realizowanego przez MOPR od 2008 r. projektu systemowego POKL pod
nazwa ,,Dzialanie szansa na przyszto$¢” jedna z grup Odbiorcéw Projektu sa usamodzielniani
wychowankowie rodzin zastgpczych i placowek opiekunczo-wychowawczych, a od 2009 r.
dofaczyta miodziez w wieku 15-18 lat wychowujaca si¢ w placowkach opiekunczo-
wychowawczych i1 rodzinach zastgpczych.

Udziat w projekcie rozpoczyna si¢ od diagnozy psychologiczno-zawodowej, ktérej celem
jest okreslenie koniecznych dziatan korekcyjnych dla stymulacji motywacji, podnoszenia
umiejetnosci, kompetencji spotecznych oraz okreslenia $ciezki kariery edukacyjnej

i predyspozycji zawodowych.
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Miodziez bierze udzial w réznego rodzaju szkoleniach, wyjazdach wypoczynkowo-
edukacyjnych. Kazdy ma przydzielonego asystenta, ktéry towarzyszy Odbiorcom
w dziataniach podejmowanych w ramach projektu. Ponadto rola asystenta jest pomaganie
w pokonywaniu pojawiajacych si¢ trudnosci we wszystkich obszarach zycia miodego
cztowieka, a takze wzmacnianie w podejmowanych dziataniach i trudach codziennego zycia,

motywowaniu do zmian, dodawaniu wiary we wiasne sity i mozliwosci.

Ad. 4. W ramach zawartej umowy z Powiatowym Urzedem Pracy oraz z Miejskim Urz¢dem
Pracy na potrzeby realizacji przez MOPR projektu systemowego zostala zacis$nigta
wspotpraca z urzedami pracy, a Odbiorcy Projektu, w tym réwniez usamodzielniani

wychowankowie.

Ad. 5. Poszukuje si¢ sponsoréw oraz organizacji pozarzadowych, ktére mogltyby wspierac
realizacj¢ programu. Poprzez powyzsze dzialania nastgpuje powoli wigksza integracja
usamodzielnianych wychowankéw ze Ssrodowiskiem, podejmuja oni pelnienie nowych rél
w spoteczenstwie. Nadal planuje si¢ realizacj¢ i doskonalenie dzialan podejmowanych
w ramach tego programu. To oznacza, ze kolejne lata bgda poswigcone doskonaleniu systemu
i rozwijaniu tych ogniw, ktére okaza si¢ najstabsze. Stala ocena realizacji zalozonych celow
ma stuzy¢ poprawie ich jakosci.

Nadal planuje si¢ diagnozowanie potrzeb i biezace formutowanie kolejnych zadan
opartych jednak na stworzonej juz namiastce przyjaznego systemu opieki nad dzieckiem

irodzing w Kielcach.

Zijawisko dziedziczenia biedy i bieda dzieci

Zjawisko dziedziczenia biedy moze sta¢ si¢ bardzo waznym czynnikiem hamujacym
rozwdj miasta. Dlatego nalezy skoncentrowac¢ si¢ na dzieciach. Z dwéch powodéw - bieda
dziecka nie jest jego winga. Dziecko niczego przeciez nie zaniedbalo, nie dokonalo zlego
wyboru, nie zaprzepascito zadnej szansy. Po drugie - szanse na wyrwanie z biedy dziecka sa
wigksze niz dorostego, cho¢by dlatego, ze dziecko stoi na poczatku drogi zyciowej. Dorostym
pomodc trudniej. Nawet jesli po ukonczeniu kilku kurséw znajda wreszcie pracg, to raczej nie
tak dobrze ptatna i nie na tak dtugo, by zapomnieli o biedzie. Oni stracili swoja szans¢ wtedy,
gdy byli dzie¢mi.

Czlonkostwo Polski w UE stwarza szans¢ na przeciwdzialania kulturowemu

dziedziczeniu biedy, gdyz UE: inicjuje i wspiera badania naukowe stuzace wyjasnieniu
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spotecznych mechanizméw transmisji nierdwnosci. Ponadto fundusze strukturalne stuza
wyréwnywaniu réznic i eliminowaniu dyskryminacji.

Migdzypokoleniowe dziedziczenie nierdwnosci spotecznych i biedy zagraza realizacji
strategicznego celu Unii, jakim jest zbudowanie najbardziej konkurencyjnego na $wiecie
spoleczenstwa opartego na wiedzy, stwarzajacego dobre miejsca pracy i godziwe warunki
zycia, uwaza, ze konieczne jest: wyjasnienie mechanizméw dziedziczenia biedy, i wymiana

praktyk przeciwdziatajacych transmisji nieréwnosci spolecznych'’

e) System opieki nad osobami niepelnosprawnymi, starszymi i dlugotrwale chorymi

Niepelnosprawnosé

Zwiazek migdzy ubdstwem a niepelnosprawnoscia, ktéra oznacza trwata lub okresowa
niezdolno$¢ do wypetniania rél spotecznych z powodu statego lub dtugotrwatego naruszania
sprawno$ci organizmu, w szczegélnosci powodujaca niezdolno$é do prac”'?, obejmuje
specyficzne czynniki przyczynowe odzwierciedlajace dyskryminacjg, oraz sposéb
traktowania o0s6b niepetnosprawnych przez reszte spoleczenstwa. Wsréd mieszkancéw
Swietokrzyskiego 15 procent to osoby niepelosprawne.

Miasto Kielce realizuje zadania z zakresu rehabilitacji zawodowej 1 spolecznej
wynikajace z ustawy z dnia 27.08.1997 r. Uchwata Nr XX1/451/2008 Rady Miejskiej z dnia
6 marca 2008 roku okresla zadania, ktore realizowane sa przez OS$rodek na rzecz oséb
niepetnosprawnych.

Z zakresu rehabilitacji zawodowej to:

- przyznawanie osobom niepelnosprawnym srodkéw na rozpoczgcie dziatalnosci
gospodarczej, rolniczej albo na wniesienie wktadu do spétdzielni socjalne;j

- dokonywanie zwrotu kosztéw wyposazenia stanowiska pracy osoby niepetnosprawne;j

- zwrot wydatkéw na instrumenty i ustugi rynku pracy na rzecz oséb niepetnosprawnych
poszukujacych pracy i nie pozostajacych w zatrudnieniu ( staze, przygotowanie
zawodowe, prace interwencyjne )

- finansowanie kosztéw szkolen i przekwalifikowania zawodowego 0s6b niepetnosprawnych

Z zakresu rehabilitacji spofecznej to:

- dofinansowanie uczestnictwa oséb niepetnosprawnych i ich opiekunéw w turnusach

'"J. Grotowska-Leder, Oblicza wspdlczesnego polskiego ubdstwa, Instytut Socjologii Uniwersytet £.6dzki,
Konferencja z okazji Migdzynarodowego Dnia Walki z Ubéstwem, Kielce 17.10.2007.

12 Ustawa o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz zatrudnieniu oséb niepetnosprawnych ( Dz. U. 1997., Nr
123., poz. 776., z pdzn. zm.)
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rehabilitacyjnych,

- dofinansowanie sportu, kultury, rekreacji i turystyki oséb niepetnosprawnych,

- dofinansowanie zaopatrzenia w sprz¢t rehabilitacyjny, przedmioty ortopedyczne i srodki
pomocnicze przyznawane osobom niepetnosprawnym i instytucjom dziatajacym na rzecz
0s6b niepetnosprawnych,

- dofinansowanie do likwidacji barier architektonicznych, w komunikowaniu si¢
i technicznych w zwiazku z indywidualnymi potrzebami os6b niepetnosprawnych,

- dofinansowanie kosztow tworzenia i dziatania warsztatow terapii zajeciowe;.

Skutki niepelnosprawnos$ci dotykaja nie tylko sama osobg, ktérej dotycza, ale takze
innych cztonkéw rodziny, szczegdlnie za$ tych (na ogét kobiety), ktére ograniczaja swoja
aktywno$¢ na rynku pracy, aby zaja¢ si¢ opieka nad osoba niepetnosprawna. Osoby
niepetnosprawne nie tylko ponosza wyzsze wydatki (np. specjalna dieta, wyposazenie oraz
przystosowanie mieszkania, dodatkowe koszty ogrzewania spowodowane brakiem
mobilnosci, koszty transportu itd.) ale maja takze nizsze dochody z powodu swojej
uposledzonej pozycji na rynku pracy. Czesciej tez sa bez pracy i ich $rednie zarobki na
godzing sa zazwyczaj nizsze od analogicznych os6b w pelni sprawnych.

Zgodnie z danymi demograficznymi w Kielcach zyje 37,5 tys. 0s6b w wieku 60 lat
i wigcej tj. 18,6% z tendencja do statego wzrostu . Wsréd nich okoto 1/3 tj. ponad 12,5 tys.
do$wiadcza r6znego stopnia niepelnosprawnosci . Jest to wyzwanie dla organizacji i instytucji
odpowiedzialnych za polityke spoleczna Kielc. Wobec faktu, ze wsréd kielczan sa i beda
w coraz wigkszej liczbie osoby starsze wazne jest podejmowanie dziatan, ktére zwigkszaja
szansg na prowadzenie przez najstarsze pokolenie aktywnego, samodzielnego i niezaleznego
zycia.

Dlugotrwala choroba

Mimo bezspornej poprawy stanu zdrowia ludnosci po II wojnie S$wiatowej, sytuacja
zdrowotna mieszkancéw Polski przedstawia si¢ niekorzystnie na tle przecigtnej europejskie;j.
Korzystne zmiany, ktére dato si¢ zauwazy¢ w pierwszym okresie powojennym zwiazane byty
gtéwnie ze spadkiem umieralnosci spowodowanej chorobami zakaznymi. Od polowy lat 60
stan zdrowia megzczyzn w $rednim wieku zaczal pogarsza¢ si¢ i proces ten postgpowal w
kolejnych latach. Wséréd kobiet pogorszenie si¢ sytuacji zdrowotnej nastapito w latach 70. W
1991r. sytuacja zdrowotna zaczg¢la si¢ poprawiac i zaznaczyt si¢ spadek ogdlnego natgzenia

zgondw, ale poziom przedwczesnej umieralnosci jest nadal bardzo wysoki. Obecnie w Polsce
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1/3 zgondéw przypada na osoby ponizej 65 lat i gdyby sytuacja taka utrzymywata sig, to
sposrdd oséb urodzonych w 1994r. 36% mezczyzn i 16% kobiet nie dozyloby 65 roku zycia.
W przypadku megzczyzn zagrozenie przedwczesnym zgonem przekracza srednie ryzyko
europejskie o ok. 60%, w przypadku kobiet — 30%. W 1995 r. przecigtna dtugos$¢ zycia
me¢zczyzn wynosita 67,6 lat, natomiast w przypadku kobiet — 76,4 lat. W 2007 r. przecig¢tna
dlugos$¢ zycia m¢zczyzn wynosita 71 lat, w przypadku kobiet 79,7 lat. Wedtug prognoz GUS
przecigtna dtugos¢ zycia megzczyzn wynosi¢ bedzie w 2015 roku 72,3 lata i odpowiednio
kobiet - 80,2 lata.

Szczegbdlna choroba wieku podesziego jest Choroba Alzheimera. To choroba mézgu,
ktéra powoduje nieodwracalne ograniczenie zdolnosci zapamigtywania. Jesli w Polsce okoto
200 tysigcy osOb cierpi na tg chorobg, to mozna szacowa¢, ze dotyka ona ok. 1000
mieszkancéw Kielc. Dziatajacy w Kielcach od 2008 roku Osrodek Wsparcia Dziennego dla
Chorych na Alzheimera dysponujac 25 miejscami zaspakaja wigc niewielki procent potrzeb.
Choroba trwa kilka, czasem kilkanascie lat. Nie ulega zatem watpliwosci, ze cig¢zar opieki nad
chorymi spoczywa w regkach najblizszej rodziny. Bardzo czgsto jest to jedna osoba —
nierzadko w podesztym wieku, majaca wtasne problemy zdrowotne. W miar¢ postepow
choroby opiekun, najczesciej wspétmatzonek czuje si¢ psychicznie osamotniony, musi uczy¢
si¢ wciaz nowych sposobéw zwiazanych z opieka, gdyz skuteczne rozwigzanie w jednym
okresie choroby staje si¢ juz nie wystarczajace w okresie nastgpnym. Sprawowanie
wieloletniej opieki nad osoba z choroba Alzheimera ma swdj szczegdlnie tragiczny aspekt —
opiekunowi przez caly czas towarzyszy §wiadomos¢, ze niezaleznie od ogromu wysitku, nie
uda mu si¢ zatrzymaé przebiegu choroby. Skutkuje to zaburzeniami emocjonalnymi
i depresja. O ile nie znajda wtedy pomocy i wsparcia, konczy si¢ to czesto dramatycznie dla
opiekuna i chorego. Istnieje zatem potrzeba opracowania i wdrozenia kompleksowego
systemu wsparcia dla tej kategorii srodowisk.

Wyniki ankiety potwierdzaja wage probleméw. W przypadku oséb starszych za
problem bardzo wazny i wazny opowiedziato si¢ 74% ankietowanych, a w przypadku
niepetnosprawnosci za problem bardzo wazny i wazny uznaje 85% respondentéw (Aneks str.

13— 14)

f) Kwestia bezrobocia w Kielcach

Bezrobocie jest efektem niedostosowania podazy i popytu na rynku pracy. Jest to

niepozadany i przedtuzajacy si¢ stan pozostawania bez pracy, spowodowany niemozliwoscia
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znalezienia zatrudnienia. Zjawisko to polega na tym, ze czg$¢ ludnosci w wieku
produkcyjnym zdolnej do pracy i gotowej do podjgcia pracy odpowiadajacej typowym

warunkom wystepujacym w gospodarce pozostaje bez pracy pomimo podjetych poszukiwan.

W zalezno$ci od trwania okresu poszukiwania pracy wyrdznia si¢ bezrobocie krétkookresowe

(do 6 m-cy), dlugotrwate (1-2 lata), oraz chroniczne (powyzej 2 lat).

Bezrobocie wywoluje negatywne skutki spoteczne, ekonomiczne i psychologiczne
majace znaczenie dla samych bezrobotnych, jak i dla catej gospodarki jako catosci. Oznacza
ono pogorszenie poziomu zycia osOb bezrobotnych, frustracje, wzrost niezadowolenia.
Wywiera duzy wplyw na polityke makroekonomiczna panstwa poprzez niepeine
wykorzystanie zasobow sily roboczej i w zwiazku z tym produkcj¢ faktyczna nizsza od
potencjalnej. Skala i skutki bezrobocia sa na tyle powazne, ze wymagaja interwencji panstwa
w celu ograniczenia tego zjawiska. Przyjmuje si¢, ze 1% bezrobocia powoduje nie
wyprodukowanie 3% calkowitej produkcji. Bezrobocie, szczegdlnie dtuzej trwajace, wiaze si¢
z obnizeniem standardu materialnego zaréwno bezrobotnego, jak i calej jego rodziny.
Obszary dlugotrwatego bezrobocia pokrywaja si¢ z obszarami ubdstwa. To z kolei wiagze si¢ z
patologiami spotecznymi, rozpadem rodziny, problemami zdrowotnymi. Krétkotrwate
bezrobocie réwniez ma wplyw na stan psychiczny i zdrowie bezrobotnego, a takze

najblizszych.

Bezrobocie w Kielcach na koniec 2008 roku, wg Miejskiego Urzedu Pracy, dotyczyto

10 469 oséb (w tym 5442 kobiety), 108 oséb zwolnionych zostalo z przyczyn dotyczacych

zaktadow pracy, prawo do zasitkéw posiadalo 973 osoby, pozostajacych bez pracy powyzej
12 miesiecy bylto 6421 0s6b".

Stopa bezrobocia jest liczona jako stosunek liczby bezrobotnych zarejestrowanych do

liczby cywilnej ludnosci aktywnej zawodowo, tj. bez oséb odbywajacych czynna stuzbe

wojskowa oraz pracownikéw jednostek budzetowych prowadzacych dzialalnos¢ w zakresie

obrony narodowej i bezpieczenstwa publicznego.

" Miejski Urzad Pracy w Kielcach
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Wykres 8. Stopa bezrobocia w latach 2008 -2009

Stopa bezrobocia w latach 2008 - 2009

16
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0 Wrzesie |Pazdzier
sty-08 Luty | Marzec |Kwiecien| Maj |Czerwiec| Lipiec |Sierpien :se anik © Listopad | 08-gru |Styczen | Luty | mar-09
—e—Polska 1,5 11,3 10,9 10,3 9,8 9,4 9,2 9,1 8,9 8,8 9,1 9,5 10,5 10,9 11,2
—a—Woj. $w. 15,2 15 14,5 13,9 13,7 13,4 13,3 13,4 13,2 12,9 13,3 13,9 14,8 15,1 15
M. Kielce | 10,1 10 9,9 9,8 9,6 9,4 9,6 9,6 9,4 9,1 9,3 9,7 10,3 10,6 10,6

Zrédto: Miejski Urzad Pracy w Kielcach

Wartos$ciami charakteryzujacymi rynek pracy, obok stopy bezrobocia, jest takze liczba
0s6b pracujacych'. To one (przynajmniej teoretycznie, gdyz dane te nie uwzgledniaja ,,szarej
strefy”’) biora na swoje barki cigzar utrzymania pozostalych mieszkancéw, a wigc dzieci,

uczaca si¢ mtodziez, studentéw, bezrobotnych.

Stopa bezrobocia rejestrowanego uksztaltowala si¢ na koniec 2008r. na poziomie
15,1% w woj. swigtokrzyskim wobec 17,7% w 2006r. Wskaznik krajowy wyniost 11,4%
wobec 14,8% w grudniu 2006r. Powiatami o najnizszej stopie bezrobocia byty: buski (9,1%),
pinczowski (9,3%) i m. Kielce (10,2%). Z kolei najwyzsze wskaznki zanotowano

w:skarzyskim (26,2%) i koneckim (23,3%)"°.

'* a) osoby zatrudnione na podstawie stosunku pracy (umowa o prace, powotanie, mianowanie lub wybér),
b) pracodawcéw i pracujacych na wlasny rachunek, czyli:

- wlascicieli, wspdtwilascicieli i dzierzawcéw gospodarstw indywidualnych w rolnictwie (lacznie
z pomagajacymi cztonkami ich rodzin) oraz indywidualnych wtascicieli zwierzat gospodarskich nie
posiadajacych uzytkéw rolnych,
- wiascicieli i wspotwlascicieli (tacznie z pomagajacymi cztonkami ich rodzin; z wylaczeniem
wspolnikéw spoétek, ktérzy nie pracuja w spétce) podmiotéw prowadzacych dziatalno§¢ gospodarcza poza
gospodarstwami indywidualnymi w rolnictwie,

- inne osoby pracujace na wlasny rachunek, np. osoby wykonujace wolne zawody,

c¢) osoby wykonujace pracg nakladcza,

d) agentéw (tacznie z pomagajacymi cztonkami ich rodzin oraz osobami zatrudnionymi przez agentow),

e) cztonkéw spétdzielni produkcji rolniczej,

duchownych petniacych obowiazki duszpasterskie.

' Urzad Statystyczny w Kielcach
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g) Kwestia ubdstwa w Kielcach

Ubdstwo  (bieda) jest sytuacja, w ktorej ludziom brakuje zasobéw ekonomicznych
potrzebnych do urzeczywistnienia podstawowych rodzajéw funkcjonowania. Ujecie to $cisle

faczy pozbawienie mozliwosci z bieda ,,dochodowa”.

Materialny <
rdzen:

,hiedajacy si¢

zaakceptowaé Aspekty relacyjno-symboliczne:
niedostatek” e brak szacunku

e upokorzenie

e wstyd i napigtnowanie

e zamach na godnos¢

1 poczucie wlasnej wartosci
traktowanie w kategoriach
Innego

odmowa praw czlowieka
oslabienie obywatelstwa
brak glosu

bezsilnos¢

Rys. 1. Materialno-niematerialne ,.koto biedy” W schemacie materialny rdzen biedy stanowi
srodek kola (piastg) — rdzen ten okreslony jest mianem ,,nie dajacego si¢ zaakceptowac
niedostatku”. Brzeg kola (obrgcz) przedstawia relacyjno-symboliczne aspekty biedy,
ktérych doswiadczaja ludzie zyjacy w takim materialnym niedostatku. Zaréwno
srodek, jak i brzeg kota ksztaltowane sa przez relacje spoteczne i kulturowe'®
Liczba $wiadczeniobiorcéw z powodu ubdstwa (biedy) migdzy 2005 r. a 2008 r.

zmniejszyta si¢ o 30%, odpowiednio z 4730 do 3303 srodowisk. Wptyw na to pozytywne

zjawisko mial przede wszystkim spadek bezrobocia w tych latach w Kielcach. Jednak

w obliczu skutkéw kryzysu rynkéw finansowych, trend ten moze si¢ odwrdcic.

W 2006 roku badanie socjologiczne ujawnito obszary spauperyzowane i 5 enklaw
biedy w Kielcach — kwartaty miasta, gdzie cz¢sciej niz co trzecia osoba jest klientem pomocy

spoleczne;j.
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Stopa biedy wg rejonéw opiekunczych i enklawy biedy (mapa druga)

Rejony opiekuncze wPpP

MOPR w 2006 roku

Swiqtokrzyskie 6,06
KSM 6,83
Uroczysko 7,08
Barwinek-Baranéwek 8,60
Czarnéw 9,12
Jagiellofiskie 9,25
Szydtéwek 10,23
Biatogon 12,43
Srédmiescie 13,24
Herby 19,19

- 30% 1wigcej (22 kwartaly — 5422 mieszkan
[ ] 16-299% (39 kwartatéw — 9451 mieszkanc6w)

cow)

Zrédlo: Z. Skuza, Mieszkania (czy getta?) socjalne, Kielce, 2006, (WP wskaznik
pauperyzacji — procentowy udziat ludnosci biednej w danym obszarze miasta).

16 R, Lister, Bieda, Wydawnictwo Sic!, Warszawa 2007r.
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Analizy stanowia element Strategii monitorujacy zasi¢g i przestrzenny rozkilad ubdstwa
w miescie oraz — na podstawie wyciagnigtych wnioskdw — ulatwiaja okreslenie dziatan

lokalnej polityki spoteczne;.

Badanie ankietowe ujawnia niepokojacy obraz skali ubdstwa (subiektywnego)
wzglednego'’. Poczucie deprywacji potrzeb wyraza 26,5% ankietowanych. Obiektywnie,
w ciagu ostatniego roku np. na optaty mieszkaniowe (prad, czynsz, gaz) zabraklo pienigdzy
w co trzeciej rodzinie (32,3%), na zakup zywnosci — 16,1%, na leczenie, wykupienie recept

w aptece — 24,5%.

h) Bezpieczenstwo publiczne i patologie spoleczne

Bezpieczenstwo publiczne to ogét warunkéw i instytucji chroniacych zycie, zdrowie,
mienie obywateli oraz majatek ogdlnonarodowy, ustréj i suwerenno$ci panstwa przed
zjawiskami groznymi dla tadu prawnego. A takze przed zjawiskami mogacymi zaki6cié
normalne funkcjonowanie obywateli, godzacymi w ogdlno-przyjete normy postgpowania.
Bezpieczenstwo publiczne jest takze stanem w spoleczenstwie, ktéry umozliwia jego sprawne
funkcjonowanie. Zagrozenia dla bezpieczenstwa publicznego moga mie¢ charakter zar6wno
wewngtrzny jak 1 zewngtrzny, czyli mieszcza sig tu ingerencje ze strony innych podmiotéw
panstwowych w sprawy wewngtrzne a takze wewnetrzne konflikty i napigcia spoteczne.

Od 2003 r. w Kielcach realizowana jest strategia ,,Stuzy¢ i chroni¢”, ktéra obejmuje
catoksztalt zadan ustalonych jako wspdlne dla kieleckiego samorzadu i Policji. Zadania te sa

ukierunkowane przede wszystkim na realizacj¢ trzech priorytetow:

L stworzenie bezpiecznego otoczenia;
IL. przeciwdziatanie patologiom wsréd dzieci i mlodziezy;
IlI.  poprawa bezpieczenstwa w ruchu drogowym na ulicach Kielc.

Obszar zidentyfikowanych zagrozen przedstawionych przez Komendg Miejska Policji
(Mapa przestgpczosci), niemal doktadnie odpowiada mapie opartej na wyliczonym wskazniku

pauperyzacji (WP) dla poszczegbélnych obszar6w miasta. Szczegdlnie zachodnia cz¢$¢ miasta

"7 Wykorzystywana jest do tego tak zwana metoda lejdejska (Leyden Poverty Line). Pomijajac opis niezbednych
procedur statystyczno-matematycznych stosowanych w tej metodzie, w uproszczeniu mozna powiedzie¢, ze
subiektywne granice ubdstwa dla okreslonego typu gospodarstw domowych odpowiadaja reakcji respondenta —
,,Trudno mi zwigza¢ koniec z koncem” .

Opracowanie: Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w Kielcach 61



Strategia Rozwiazywania Probleméw Spotecznych Miasta Kielce na lata 2010-2013

(Herby, Czarnéw) jest przestrzenia niebezpieczna, w ktérej ryzyko stania si¢ obiektem agresji

jest stosunkowo duze.

W opinii 35,5% respondentéw (analiza ankiety) stan bezpieczenstwa nie zmienit si¢
w ostatnich pigciu latach, poprawe dostrzega 31%, a pogorszenie stanu bezpieczenstwa 21%

Kielczan (Aneks str. 11).

Alkoholizm i narkomania

Naduzywanie alkoholu bardzo czgsto wynika z nieumiej¢tnosci radzenia sobie
z problemami, jakie niesie zycie i w ostatecznosci prowadzi do fizycznego i psychicznego
wyniszczenia jednostki. Alkoholik jest osoba niedojrzata emocjonalnie, sktonna do wahan
i wybuchowych reakcji radosci lub rozpaczy, ktére moga prowadzi¢ do gwattownych,
nieprzemyslanych zachowan. Cechuje go takze mata odporno$¢ na frustracje, kryje w sobie
lek przed wyjSciem na jaw jego uzaleznienia. Jego kontakty z innymi ludZmi zazwyczaj dos¢

ptytkie i luzne, nasycone sa wysokim poziomem niepokoju.

Nadmierne  spozywanie alkoholu  znajduje swoje  odbicie nie tylko
w zyciu jednostki ale takze w zyciu spoleczenstwa. Problemy, ktorych przyczyna jest alkohol
moga pojawi¢ si¢ w réznych dziedzinach. Mozna méwi¢ o nastgpstwach rodzinnych,

problemach w pracy, famaniu porzadku publicznego.

Naduzywanie alkoholu jest jedna z gtéwnych przyczyn rozwodéw. Bardzo waznym
skutkiem naduzywania alkoholu jest pogarszanie si¢ sytuacji ekonomicznej
i spotecznej rodziny. Nie bez znaczenia jest wptyw alkoholizmu rodzica na rozwdj dzieci,
ktére zyja w atmosferze ciaglego niepokoju, lgku i napigcia. Ucza si¢ destruktywnych dla

siebie i1 otoczenia zachowan.

Zadaniem wilasnym kazdej gminy jest realizacja dziatan zwiazanych z profilaktyka
i rozwiazywaniem probleméw alkoholowych prowadzonych w postaci gminnych programéw
profilaktyki i rozwiazywania probleméw alkoholowych uchwalanych corocznie przez Radg
Miejska. Gminny Program Profilaktyki i Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych, ktéry
uwzglednia réwniez gminny system przeciwdzialania przemocy w rodzinie okresla lokalna
strategi¢ w zakresie profilaktyki oraz minimalizacji szkdd spolecznych wynikajacych
z uzywania alkoholu.
Co roku tworzony jest kolejny program, nowy ale zasadniczo nie odbiegajacy w swej

formie i tresci od poprzednich, co warunkuje w duzym stopniu jego skuteczno$¢. Dziatania
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zwigzane z rozwigzywaniem probleméw alkoholowych sa dzialaniami dlugofalowymi
chociaz wiele 0s6b chcialoby by pewne problemy byly rozwiazane natychmiast. Specyfika tej
problematyki, ponadto zakorzenione w nas zachowania oraz przekonania, uniemozliwiaja
szybkie rozwiazania. Strategia realizacji opiera si¢ na wspdlpracy instytucji pomocy
profesjonalnej 1 organizacji pozarzadowych oraz dobieraniu specyficznych metod do
rozwigzywania konkretnych probleméw oraz szkoleniu wybranych populacji w zakresie tych
metod.. Istnieje wiele przyktadow pokazujacych w jaki sposob skuteczna profesjonalna
terapia uzaleznienia wspomagana samopomocowa dziatalnos$cia klubow abstynenckich, grup
AA, Kosciota oraz Stowarzyszen przyczynita si¢ nie tylko do uratowania zycia wielu
ludziom, ale i wywolala pozytywne zmiany zwigzane z przezwyci¢zaniem bezrobocia i ngdzy
tych oséb i ich rodzin.

Profilaktyka koncentruje si¢ na dziatalnosci informacyjnej 1 edukacyjnej
w szczegdlnosci dla dzieci i miodziezy, ktérej gldéwnym celem jest poglgbianie wiedzy,
swiadomos$ci na temat szkodliwosci naduzywania alkoholu 1 wukazanie problemow
wynikajacych z picia, o wiele gigbiej niz tylko w sferze biologicznej. Poruszane sa takze
problemy zwiazane z uzaleznieniem od nikotyny i narkotykéw - realizowany jest rOwniez
Krajowy Program Przeciwdziatania Narkomanii. Organizowane sa liczne szkolenia, obozy
profilaktyczne, wycieczki. Dzieci, szczegdlnie ze srodowisk ubogich uczestnicza w koloniach
i wycieczkach, organizowane sa dla nich konkursy z zakresu profilaktyki alkoholowej
i narkomanii. Ze S$rodkéw programu finansowana jest pomoc dla dzieci z rodzin
alkoholowych. Program walki z alkoholizmem bedzie kontynuowany
i rozwijany w nastgpnych latach, i jest cze$cia niniejszej strategii. Koordynatorzy programéw
dostrzegaja w ostatnich latach zwigkszona $wiadomos$¢ spoteczna i wigksza liczbe
przypadkéw 0s6b podejmujacych leczenie.

Za wazny 1 bardzo wazny problem spoteczny, alkoholizm uznaje 76,8% respondentéw

badania ankietowego, a problem narkomanii 70,1% (Aneks str. 15).

Przemoc w rodzinie

Przemoc w rodzinie nie jest zjawiskiem o marginalnym charakterze. Niesie ze soba
negatywne konsekwencje nie tylko dla oséb bezposrednio w nia uwiktanych, ale i dla calej
spofecznosci. Niszczy rodzing, rozsadza ja od srodka, w ofierze pozostawia rany psychiczne,
wytwarza postaweg stabosci, bezradno$ci, w dzieciach za§ utrwala przekonanie, ze sila

1 przemoc wpisane sa w doroste zycie. Analiza zjawiska przemocy domowej w Kielcach
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wskazuje, ze sprawcami przemocy w ponad 90% sa mezczyzni, a ofiarami najczesciej kobiety
(60%) 1 dzieci (33%). Przemoc najczgsciej wystgpuje w Sredniej kategorii wiekowej 40 — 50
lat i w duzo mniejszym stopniu dotyczy os6b miodszych budujacych swe zwiazki w oparciu

o relacje partnerskie.

Specjalistyczny Os$rodek Wsparcia dla Ofiar Przemocy w Rodzinie Miejskiego
Osrodka Pomocy Rodzinie w Kielcach ( SOW ) powstat 1 wrze$nia 2006 roku w wyniku
przeksztalcenia Dziatu Pracy Socjalnej i Poradnictwa Rodzinnego. Wraz ze zmiang nazwy
zmienity si¢ tez zadania placéwki. Do gléwnych nalezy przeciwdziatanie przemocy
w rodzinie oraz zmniejszanie jej negatywnych nastgpstw w zyciu rodzinnym i spolecznym.

Zadania te os$rodek realizuje poprzez:

— rozpoznanie zjawiska przemocy w rodzinie i opracowanie planu pomocy;

— wspieranie w przezwycigzaniu sytuacji kryzysowej zwiazanej z wystgpowaniem
przemocy w rodzinie, m.in. poprzez reprezentowanie interesOw 0sOb i rodzin

w urzedach;

— prowadzenie interwencji kryzysowej;

— zapewnienie osobom doznajacym przemocy bezpiecznego, caltodobowego schronienia

W sytuacji zagrozenia;

— udzielanie szeroko rozumianego poradnictwa prawnego, psychologicznego,

medycznego i socjalnego;

— prowadzenie dzialan terapeutyczno-wspomagajacych ( diagnoza, terapia indywidualna,

rodzinna, matzenska i grupowa );

— prowadzenie grupy wsparcia dla oséb doznajacych przemocy w rodzinie;

— objecie specjalistyczng pomoca dzieci — $wiadkéw przemocy, m.in.: pomoca

psychologiczna, psychoedukacyjna, pedagogiczng i socjoterapeutyczna

— opracowanie, wdrozenie i realizacj¢ Programu Korekcyjno — Edukacyjnego dla Oséb

Stosujacych Przemoc w Rodzinie;

— podejmowanie dzialan prewencyjnych wobec 0séb stosujacych przemoc w rodzinie;
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— udzielanie porad osobom doznajacym przemocy w rodzinie poprzez petnienie

— dyzuréw w Telefonach Zaufania;

— realizacje procedury ,,Niebieskie Karty”;

— organizowanie szkolen dla kadry realizujacej zadania z zakresu przeciwdzialania

przemocy w rodzinie;

— opracowywanie i realizacj¢ programéw profilaktycznych umozliwiajacych rodzinie

dotknigtej przemoca lub inng sytuacja kryzysowa przezwycig¢zanie trudnosci;

— organizowanie kampanii spotecznych na rzecz przeciwdzialania przemocy w rodzinie,

wspotpracg z mediami;

— monitorowanie i ewaluacj¢ dzialan w zakresie przeciwdzialania przemocy;

— stala wspdlpraca z instytucjami dzialajacymi na rzecz przeciwdziatanie przemocy
w rodzinie (m.in.: z sadami, prokuratura, policja, szkotami, stuzba zdrowia,

organizacjami pozarzadowymi, itd.);

— wspéldziatanie ze wszystkimi komérkami organizacyjnymi MOPR, w szczegblnosci
w zakresie pracy socjalnej, specjalistycznego poradnictwa i realizacji procedury

-NK”;

— uczestnictwo w pracach zespotéw interdyscyplinarnych, m.in. Zespotu Profilaktyki

Rodzinne;j;

— udzial w projekcie systemowym ,,Dziatanie szansa na przyszios¢” EFS;

— uczestnictwo w pracach Zespotu Roboczego i Zespotu ds. wdrazania Gminnego

Programu Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie w Kielcach;

— analizg skali zjawiska przemocy w rodzinie;

— prowadzenie w $srodowisku lokalnym dziatah promocyjnych nt. zjawiska przemocy
w rodzinie (m.in.: udzial w Kkonferencjach, zjazdach, szkoleniach, wykonanie

projektow plakatow, ulotek, biuletynu).
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Zalozeniem SOW jest udzielanie specjalistycznej i kompleksowej pomocy wszystkim
cztonkom rodziny znajdujacym si¢ w sytuacji przemocy domowej. Specjalistyczny Osrodek
Wsparcia (SOW) swoja ofertg kieruje do os6b doznajacych przemocy, stosujacych przemoc

jak 1 do $wiadkéw przemocy w rodzinie.

Kolejnym etapem efektywnego przeciwdziatania przemocy w rodzinie oraz
zmniejszania negatywnych nastgpstw tego zjawiska w zyciu spotecznym i rodzinnym byto
stworzenie Gminnego Programu Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie na terenie miasta
Kielce na lata 2008 — 2013. Zawiera on: podstawy prawne dziatania, zasady dzialania, cel
gléwny 1 cele szczegdélowe, wymienia realizatoréw 1 adresatow Programu, instytucje
1 organizacje wspdlpracujace. Program przedstawia tez charakterystyke zjawiska przemocy
w rodzinie, dostgpne dane na temat przemocy w rodzinie w Kielcach w latach 2005 — 2006.
Istotna czg$cia Programu jest szczegétowy harmonogram dziatan wraz z kosztorysem, a takze

wskazniki osiggania celéw i zataczniki.

Cele, dziatania i =zadania Programu beda podlega¢ ewaluacji, odpowiada¢ na

potrzeby mieszkancéw Kielc w zakresie przeciwdziatania przemocy w rodzinie.

I. Podstawa prawna Programu: Art. 6 ust.2, pkt. 1 ustawy z dnia 29 lipca 2005r.
o przeciwdzialaniu przemocy w rodzinie (Dz. U. z dnia 20 wrze$nia 2005r. Nr 180, poz.

1493).
II. Zasady dziatania Programu

W zakresie udzielania pomocy osobom doznajacym przemocy, stosujacym przemoc oraz
podnoszenia $wiadomosci spotecznej na temat przyczyn i skutkéw przemocy w rodzinie

Program oparty jest na zasadach:

1. wzajemnej wspOlpracy 1 wspodtdziatania organéw wladzy publicznej, organizacji
pozarzadowych 1 ko$cioldéw oraz zwiazkéw wyznaniowych (zgodnie z ustawa z dnia
24 kwietnia 2003 r. o dziataniu pozytku publicznego i o wolontariacie oraz ustawa z dnia
12 marca 2004 r.o pomocy spolecznej), a takze innych organizacji, srodowisk i 0séb
fizycznych uprawnionych lub zobowigzanych do inicjowania i realizacji zadan zwiazanych
posrednio lub bezposrednio z przeciwdzialaniem wystgpowania przemocy i jej negatywnym

nastgpstwom,
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2. jawno$¢ dziatan organdéw witadzy publicznej oraz podmiotéw realizujacych zadania

publiczne w zakresie przeciwdzialania przemocy z poszanowaniem godnos$ci osoby ,

3. szczegblnej ochrony dzieci, z zachowaniem ich prawa do wychowania si¢ w rodzinie,

poprzez udzielenie rodzinie szczegdlnego wsparcia w dazeniu do poprawy jej funkcjonowania

Analiza statystyczna badania ankietowego wykazuje, ze istnieje zdecydowanie
silniejszy zwigzek migdzy statusem spofeczno ekonomicznym a zjawiskiem przemocy
(wsp6tczynnik Pearsona 0.913, wskazuje na silng dodatnig korelacj¢ pomigdzy zmiennymi —
im nizszy status spoleczno-ekonomiczny, tym wigcej przypadkéw przemocy domowej), niz
informacja podawana w literaturze publicystycznej lub na uzytek akcji ,,przeciwdziatania
przemocy”’. Oznacza to zatem, ze skuteczne wysitki podjete dla ograniczania ubdstwa
w miescie w istotnym zakresie powinny zmniejszy¢ patologiczne zjawisko przemocy. Za
wazny 1 bardzo wazny problem spoteczny, przemoc w rodzinie uznaje 80% Kielczan. Co
trzeci (29%) respondent twierdzaco odpowiedzial na pytanie ,,Czy sa takie osoby w Pana(i)
rodzinie, ktére wedlug Pana(i) wiedzy doznawaly przemocy lub byly jej sprawcami

w rodzinie?” (Aneks str. 16, 23)

2.7.2. Katalog zidentyfikowanych probleméw spotecznych w Kielcach
(na podstawie analizy dokumentéw i badania ankietowego)

Kwestie generalne:

e Glebokie podzialy — lepsi i gorsi kielczanie, enklawy biedy
a) blokowiska — rozwarstwienie
b) zagrozenie patologia, wrogo$¢ wobec innych

e Wigcej ludzi starszych — zagrozenie tworzenia si¢ enklaw o0séb samotnych
i niepotrzebnych np. KSM

e Niepelnosprawni — wymieranie opiekunéw

e Brak liderow

e Brak motywacji do inicjowania dzialan grup nieletnich na rzecz miasta

e Szaros¢ ibrak estetyki osiedli

e Brak wspodlpracy z uczelniami, wykorzystania potencjatu studentow

e Niski poziom kapitalu spolecznego

Opracowanie: Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w Kielcach 67



Strategia Rozwiazywania Probleméw Spotecznych Miasta Kielce na lata 2010-2013

e Zanik zasad wspdtzycia spolecznego
e Niski poziom poczucia bezpieczenstwa wieczorami i nocami

e Nie wykorzystany potencjal checi dziatania przedsigbiorcéw na cele publiczne

Kwestie dotyczace rekreacji i rozrywki:
e Brak zabawy ,,na miescie” — Kielczanie nie sa przyzwyczajeni do nocnego zycia
(potrzeba wsparcia ze strony wtadz). Brak tradycji miejsca zyjacego noca (potrzebne
jasno okreslone miejsce

e  Dostgpnos$¢, roznorodnos¢ rozrywki

Kwestie dotyczace transportu i infrastruktury:

e  Korki (szczegélnie w centrum w godzinach szczytu)

e Brak pasazerskiego lotniska

e Stabo rozwinigta sie¢ $ciezek rowerowych

e Fatalne drogi, brak parkingéw

e Komunikacja miejska w matym stopniu dostosowana dla kobiet z wézkami i 0oséb
niepetnosprawnych

e Nieréwnomierna lokalizacja zlobkéw i przedszkoli, niedostosowanie liczby miejsc
do faktycznych potrzeb. W przypadku dzieci niepetnosprawnych problemy te
powoduja duze ograniczenie aktywnosci zawodowej rodzicOw

e Inwestycje miejskie koncentruja si¢ gtéwnie w centrum miasta przy jednoczesnym
zaniedbywaniu jego obrzezy

e Niepokojaca tendencja do ograniczania zielonej przestrzeni miasta

e Slaby stopien integracji spolecznej mieszkancéw przyczyna braku dbatosci
o porzadek w miescie

e Niski poziom $wiadomosci ekologicznej mieszkancow

Kwestie dotyczace zatrudnienia
e Brak systemowej informacji o miejscach pracy dla studentéw i dla oséb w wieku
ponadgimnazjalnym
e Urzad pracy ma zbyt mato ofert dla przedsigbiorcéw

e Brak doradztwa zawodowego w systemie szkolnym
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2.7.3. Wnioski, pomysty, propozycje

Swietlice srodowiskowe dla dzieci i mtodziezy i kluby seniora wrosty w spoteczna
swiadomo$¢ kielczan i powszechny jest postulat dalszego rozwoju sieci tych
placowek. Wydaje sig, ze placowki te moglyby réwniez peli¢ funkcje lokalnych,
osiedlowych doméw kultury, by¢ miejscem spotkan, ktére aktywizowalyby lokalna
spolecznos$¢ i stanowity wspdlng przestrzen dla mieszkancéw i reprezentujacych ich
samorzadowcow. Przeciwdziatatyby w pewnym stopniu atrofii spotecznych wigzi.
Wsréd postulatéw wymienianych w ankiecie najczgsciej pojawiaty sie:

bezplatne udostgpnianie obiektéw rekreacyjnych, wsparcie psychologiczne,
pedagogiczne, organizowanie zaj¢¢ pozalekcyjnych, rozwijanie zainteresowan,
warsztaty, profilaktyka uzaleznien i socjoterapia, wsparcie srodowiskowe (szkota,
rodzina), wycieczki krajoznawcze dla dzieci oraz wyszukiwanie talentow
sportowych, umystowych i organizacja zaje¢ poza domem.

Zwigkszona aktywnoS$¢ osob starszych wiaze si¢ ze znacznymi KkorzysSciami
spolecznymi. Osoby starsze wnosza w efekcie wigcej do spoleczenstwa, dlatego
organizacje rzadowe i lokalne wiladze powinny by¢ S$wiadome wiodacej roli
aktywnosci fizycznej w utrzymaniu zdrowia i niezaleznosci oséb starszych. Wsréd
licznych postulatéw mieszkancéw Kielc pojawiaja sig: aktywizacja $rodowiska
lokalnego np. bank ustlug medycznych dla oséb starszych, tatwiejszy dostgp do
rehabilitacji, zlikwidowanie barier architektonicznych. Propagowanie idei
wolontariatu, wolontariuszy, ktérzy mogliby poswigci¢ wolny czas osobom starym,
najczesciej samotnym. Przystosowanie chodnikéw i drég dla oséb poruszajacych si¢
na woézkach. W kazdym osiedlu powinna by¢ przychodnia rehabilitacyjna z
mozliwoscia odpowiednich zaje¢. Powinny powsta¢ domy dziennego pobytu dla
0s6b starszych, niepelnosprawnych i placéwki opieki paliatywne;.

Problemy rodzin zwiazane sa najczg$ciej z kwestia zatrudnienia i1 wlasnego
mieszkania. Stad najczg¢$ciej postulaty dotycza oczekiwan od wtadz samorzadowych
pomocy w zdobyciu wlasnego mieszkania dofinansowanego przez panstwo oraz
skutecznej walki z bezrobociem. Réwniez aktywizacji os6b biernych, wycofanych
i nieaktywnych zawodowo. Wigkszej dostgpnosci do poradni rodzinnych, takze
kampanii informacyjnych o mozliwosci korzystania z porad psychologa, psychiatry

itp. oraz powstania calodobowego osrodka interwencji kryzysowej z hostelem
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e Najbardziej zaniedbanym, pod kazdym wzglgdem, obszarem miasta stanowia osiedla
polozone w czgsci zachodniej: Biatlogon, Czarnéw, Jagiellonskie, Herby. By¢ moze
warto bytoby wykorzysta¢ doswiadczenia procesu rewitalizacji francuskiego miasta
Le Havre z lat 2000 - 2006. Potludniowa cze$S¢ Le Havre, niemal dokladnie
odpowiadala czgéci zachodniej Kielc z niekorzystna struktura spoteczna
mieszkancéw. Notowany byt tu wysoki wskaznik przestgpczosci, wysoki wskaznik
bezrobocia i 0s6b utrzymujacych si¢ z pomocy spotecznej. Duza liczba samotnych
matek 1 znaczny odsetek mieszkancéw przedwczesnie konczacych edukacje.
Podobnie jak w zachodniej czg$ci Kielc, obszarowi temu zagrazata postgpujaca
degradacja srodowiskowa, ekonomiczna i socjologiczna. Dlatego celem projektu,
wpisanego do dokumentéw strategicznych, byla poprawa jako$ci zycia mieszkancéw
tego francuskiego miasta oraz wzmocnienie aktywnos$ci ekonomicznej na tym terenie
poprzez tworzenie nowych miejsc pracy i wypracowanie calo$ciowego podejscia
uwzgledniajacego zagadnienia odnowy w perspektywie Sredniego i dlugiego okresu.
Innym, nie mniej waznym zalozeniem projektu bylo promowanie potaczen
funkcjonalnych 1 transportowych z reszta miasta, co zaowocowalo lepsza
komunikacja 1 integracja spoteczna mieszkancow Le Havre. Dla partneréw
francuskiego projektu (przedsigbiorstw, fundacji, stowarzyszen) oznaczalo to
wlaczanie mieszkancOw w zainicjowany projekt i uzyskanie spotecznej akceptaciji,
a zatem zwigkszenie optymalizacji podejmowanych decyzji, zwlaszcza ze
zasadniczym priorytetem podj¢tych dziatan bylo wzmocnienie integracji
mieszkancéw objetych programem. Okazalo si¢ rowniez, ze dzielnice te posiadaja
duzy potencjat spofeczny, o czym $wiadczyta duza przedsigbiorczo$s¢ mtodych ludzi
wlaczajacych si¢ w inicjatywy lokalne. Lista dziatan byta dluga, specyfika projektu
bylo duze znaczenie partycypacji  spotecznej od ktérej zalezalo powodzenie
przedsigwzigcia.

Innym ciekawym pomystem zwigzanym z degradujaca si¢ przestrzenia blokéw z lat
50., 60., 70., jest tworczo$¢ francuskiego artysty Yves a Belorgey a, ktory dostrzegt
w tej architekturze pewne wspdlne i charakterystyczne cechy. Jego zdaniem,
mieszkancy blokdw w pewnym sensie ,,destruuja t¢ architekturg¢ sami, aby si¢ od
niej uwolni¢”. Szansy wyrwania si¢ wspdlczesnego biernego obserwatora ze stanu
oboje¢tnosci, przemienienie go w osobg zaangazowana upatruje w wystawach, ktére

sam organizuje, majac nadziej¢ wzbudzi¢ zainteresowanie mieszkancow
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srodowiskiem ich zycia. Promowanie wszelkiej kulturalnej aktywnosci stanowi jeden

. .. . . . ..1
z istotniejszych elementéw rewitalizacji'®.

3. Kierunki rozwoju spotecznego Kielc

Dbatos¢ o wysoka jakos¢ zycia mieszkancéw jest wazne dla miasta, gdyz wplywa na
jego lepsze postrzeganie jako miejsca zamieszkania, podjecia nauki czy tez pracy, buduje tym
samym pozytywna tozsamos$¢. Mozliwos¢ zaspokojenia podstawowych potrzeb zyciowych
obywateli, tworzy podstawg otwarcia na kreatywno$¢ i otwarto$¢ na innowacje. Jest

warunkiem spelnienia i satysfakcji z Zycia mieszkancow.

Przeciwdzialanie miedzygeneracyjnej transmisji biedy jest bezwzgledna
koniecznoscia dla polityki spotecznej w miescie. Strategia, w tym aspekcie musi by¢
realizowana juz od momentu przyj$cia na $§wiat dziecka w ubogiej rodzinie, poprzez system
wspierania rzeczowego i ustugowego dla dzieci (bezptatny dostgp do przedszkola, dozywianie
w szkole i dostgp do opieki zdrowotnej za posrednictwem szkoty), wyréwnywanie szans
edukacyjnych uczni6w w wyniku wczesnego diagnozowania deficytow rozwojowych,
wprowadzenie obowiazkowych lekcji wyréwnawczych dla dzieci z deficytami edukacyjnymi

Pracownicy o$wiaty, stuzby zdrowia, policji, pomocy spolecznej musza przyjac
obowiazek — dzialajac w ramach zespoléw interdyscyplinarnych — identyfikowania zagrozen
dotyczacych dzieci i mlodziezy w gminie i natychmiastowego reagowania na nie.

Nalezy zwroci¢ uwageg na skutki spoteczne dlugotrwalego braku pracy i zwiazanej
z tym biedy. Jednym z tych skutkéw jest odwrdcenie rél zwiagzanych z plcia; zmiana pozycji
glowy rodziny — z tradycyjnie meskiej na kobieca. W kategoriach biedy chronicznej to
kobieta staje si¢ glowa rodziny, zapewnia jej byt, zdobywa niezbe¢dne pieniadze. Do kobiet
naleza inne sposoby zdobywania potrzebnych $rodkéw: pozyczanie pienigdzy, gdy ich
zabraknie, kupowanie na kredyt i negocjowanie spfaty dlugu, zwracanie si¢ o pomoc do
osrodka pomocy spotecznej czy organizacji charytatywnych. Do nich tez nalezy takie
gospodarowanie ograniczonymi zasobami, aby zaspokoi¢ biezace potrzeby rodziny. Kobiety
najczg¢sciej ,.trzymaja kasg” dysponuja pienigdzmi, co jednak w warunkach niedostatku nie

tyle jest §wiadectwem wiadzy, co trudnym odpowiedzialnym i wyczerpujacym obowiazkiem.

18 Dymnicka M. Rola samorzqdow, innych podmiotow oraz niektorych kategorii mieszkancow w restrukturyzacji
miejskiej przestrzeni. Konflikty na tle zagospodarowania przestrzeni, (wW:) Przemiany przestrzenne w duzych
miastach Polski i Europy Srodkowo-Wschodniej, praca zbiorowa pod redakcja Mariana Malikowskiego
i Stawomira Soleckiego, Zaklad Wydawniczy NOMOS, Krakéw 2007, ss. 337 — 339.
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W zmaganiu si¢ z bieda kobiety sa czesto osamotnione. Ich mezowie pracuja gdzies$
dorywczo badz szukaja pracy, albo tez nie pracuja i nie szukaja pracy, tylko pija.
Naduzywanie alkoholu, a w $lad za tym przemoc i zle stosunki rodzinne to niewatpliwie
korelaty biedy, zwlaszcza dlugotrwalej i chronicznej .

Kolejny problem to zmiana relacji mi¢gdzy pokoleniami: ludzie starsi ze swych rent i emerytur
utrzymuja niekiedy cale rodziny dorostych juz dzieci, §wiadcza pomoc finansowa dorostym,
niepracujacym synom i wnukom, nie liczac na wzajemnos¢ w jakiejkolwiek postaci. To
zjawisko finansowego wykorzystywania wrecz ludzi starych wydaje sig¢ coraz bardziej
wyrazne i $wiadczy o zmieniajacych si¢ wzorach kulturowych i przewarto$ciowaniu takich

zasad jak pomoc starszym i stabszym .

Trudno przewidzie¢, jakie dalsze konsekwencje spoteczne w sferze wzajemnych
stosunkéw migdzy czlonkami rodzin, ale i w spotecznosci miasta, beda mialy sygnalizowane
tutaj problemy. Nalezy jednak mie¢ swiadomos$¢, ze rozwiazywanie probleméw spotecznych
w duzej mierze zalezy i zaleze¢ bedzie jednak od samych mieszkancéw Kielc.

Szczegdlowa diagnoza miasta, zaprezentowana w rozdziatach poprzednich, stanowi podstawe
planowania strategicznego. Mozna zaczaé ,,patrze¢ przed siebie”, aby okres§li¢ pozadane

kierunki zmian spotecznych.

3.1. Wizja rozwoju

Spoteczny rozwdéj miasta Kielc zalezny jest od wielu czynnikéw majacych charakter
zarbwno wewngtrzny, jak i zewngtrzny. Dlatego tez inwentaryzacja zasobow gminy jest
wazna na etapie wdrazania Strategii. Zasoby nalezycie wykorzystane bgda sprzyjac realizacji
wizji rozwoju:

Analiza SWOT"
CZYNNIKI WEWNETRZNE

Wewngtrzne pozytywne - mocne strony, czyli atuty gminy. Mocne strony, to walory gminy,

ktére w pozytywny sposéb ja wyrdzniaja.

' Analiza SWOT to metoda zainspirowana koncepcja pola Kurta Lewina uzywana powszechnie w gospodarce
do analizy strategicznej. Oparta jest na podziale wszystkich czynnikéw wptywajacych na obecna i przyszia
pozycje organizacji na czynniki zewngtrzne i wewngtrzne negatywnie i pozytywnie oddziatujace na (w tym
wypadku) rozwdéj polityki spolecznej w gminie. Ze skrzyzowania tych podzialéw powstaja cztery kategorie, tj.
szanse i zagrozenia zewngtrzne, stabe i mocne strony wewngtrzne badanego obszaru. Analiza SWOT jest
waznym elementem analizy zasobéw gminy i podstawa do okres$lenia priorytetéw rozwoju.
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e Kielce - os$rodek skupiajacy potencjat intelektualny regionu: Politechnika
i Uniwersytet, rozwinig¢te wyzsze szkolnictwo niepubliczne;

e Dobrze rozwinigta baza rekreacyjno-sportowa (m.in. nowoczesny stadion pitkarski);

e Polityka wtadz miasta nakierowana na wszechstronny i zrOwnowazony rozwoj;

e Sprawnie dzialajaca i przyjazna administracja;

e Jedna z najwyzszych w kraju dynamika inwestycji w infrastrukturg techniczng i druga
pozycja wsrdd miast wojewddzkich, jesli chodzi o jako$¢ kapitatu ludzkiego;

e Istnieje niewykorzystany potencjat do tworzenia miejsc pracy w ustugach, przemysle,
turystyce;

e Wyksztalcona i kompetentna kadra pedagogiczna w kieleckich szkofach, dobra baza
lokalowa;

e Zintegrowana pomoc spoteczna z udzialem zaangazowanych organizacji
pozarzadowych i Kosciola, reagujaca na zagrozenia rodzin systemowo;

e Jest szeroki wachlarz imprez integracyjnych dostosowanych do potrzeb
spoleczenstwa;

e Dobra wspélpraca GKRPA z sadem w zakresie przymusowego leczenia;

e Zasoby lokalowe, miejsca do zagospodarowania i wykorzystania na cele spoteczne

Wewngtrzne negatywne - stabe strony. Stabe strony, to konsekwencja ograniczen

zasobow 1 niedostatecznych kwalifikacji.

e  Wysoki odsetek os6b dlugotrwale bezrobotnych w Kielcach;

e Niewystarczajaca liczba specjalistow od leczenia odwykowego 1 miejsc na
oddziatach odwykowych (2 letni okres oczekiwania). Brak oddziatu
detoksykacyjnego dla dzieci i mtodziezy;

e Niewystarczajaca liczba aktywnych (m.in. w zakresie pozyskiwania Srodkéw
zewngtrznych) organizacji pozarzadowych dziatajacych na terenie Kielc na polu
pomocy spolecznej;

e Niewystarczajace zrozumienie zasad funkcjonowania systemu pomocy spolecznej
wsrdd lokalnej spofecznosci;

e Brak aktywnosci wlasnej 0s6b korzystajacych z pomocy spolecznej;

e Duzy problem naduzywania alkoholu wsréd klientéw pomocy spolecznej;

e Mata aktywno$¢ mieszkancéw w zakresie samopomocy spotecznej;
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Nieliczny wolontariat, trudno zacheci¢ mtodziez do aktywnosci.

Niewystarczajaca baza wyposazenia i infrastruktury szkoét (place zabaw, boiska
sportowe, pomoce dydaktyczne);

Brak lokali socjalnych;

Niezadowalajace nasycenie podmiotami gospodarczymi w miescie. Az 95 %
wszystkich aktywnie dzialajacych podmiotéw w Kielcach to przedsigbiorstwa mate
(do 9 0s6b zatrudnienia);

Marginalny udzial przedsigbiorstw zatrudniajacych powyzej 250 0séb;

Brak znaczacego naplywu kapitalu krajowego i1 zagranicznego do sfery poza

handlowe;j.

CZYNNIKI ZEWNETRZNE

Zewngtrzne pozytywne - szanse. Szanse to zjawiska i tendencje w otoczeniu, ktére gdy

odpowiednio wykorzystamy stang si¢ impulsem rozwoju oraz ostabig zagrozenia.

Mocne strony ( szanse)

Wykorzystanie efektow globalizacji dla rozwoju rynku ustug;

Rosnaca otwarto$¢ gospodarki, coraz silniejsza sp6jnos¢ z UE;

Przyspieszenie modernizacji gospodarki poprzez usprawnienia i promocjg transferu
nowoczesnych technik i technologii;

Mozliwo$¢ pozyskiwania srodkéw zewngetrznych na realizacj¢ programéw z zakresu
polityki spotecznej — $rodki Unii Europejskiej, srodki rzadowe, inne;

Rosnacy poziom wyksztalcenia mtodziezy i kadr zarzadzajacych;

Mozliwo$¢ wspdlpracy z organizacjami pozytku publicznego, rosnace znaczenie
wolontariatu;

Tworzenie atrakcyjnych miejsc pracy — aktywizacja bezrobotnych;

Wzrost kwalifikacji mlodych (poradnictwo zawodowe dla miodziezy, szkolenia);
Wspdbtpraca migdzynarodowa;

Rozwijanie zycia kulturalnego spofecznosci;

Wspieranie i rozwijanie dzialalnosci organizacji pozarzadowych;

Tworzenie nowych miejsc w celu zagospodarowania czasu wolnego dzieci

i mlodziezy;
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Wykorzystywanie walor6w naturalnych gminy;
Tworzenie wtasciwych warunkéw do wykorzystania aktywnos$ci spolecznej;

Liczne oferty nauki i pracy za granica.

Stabe strony (zagrozenia)

Zewngtrzne negatywne - zagrozenia. Zagrozenia to wszystkie czynniki zewngtrzne, ktére sa

postrzegane jako bariery dla rozwoju, utrudnienia, dodatkowe koszty dzialania. Istnienie

zagrozen ma destrukcyjny wptyw na rozwdj organizacji gminy lub powodzenie inwestycji.

Jednoczesnie nie pozwala na pelne wykorzystanie szans i mocnych stron.

W dalszym ciagu obserwowalny jest (utrzymujacy si¢ od kilku lat) kierunek zmian
polegajacy na konsekwentnym przesuwaniu odpowiedzialnosci za finansowanie zadan
pomocy spotecznej na lokalne samorzady, przy jednoczesnym ograniczaniu
zadan zleconych, finansowanych centralnie;

Niespdjnos¢ przepiséw prawa i trudnosci w jego interpretacii;

Niekorzystne tendencje demograficzne — starzenie si¢ spoleczenstwa — wzrost
probleméw zwiazanych z polityka spofeczna;

Niewystarczajace s$rodki finansowe przeznaczane w kraju na zadania z zakresu
polityki spotecznej i edukacyjnej, przy jednoczes$nie rosnacej skali potrzeb;

Nadal wysoki poziom bezrobocia w Kielcach powodujacy coraz silniejsze
rozwarstwienie spoteczenstwa — wzrost wydatkéw na pomoc spoteczna;

Trudne do przewidzenia skutki kryzysu rynkéw finansowych;

Wystepowanie zjawiska przejmowania negatywnych wzoréw i kulturowego
dziedziczenia biedy;

Brak miejsc pracy dla ludzi powyzej 45 roku zycia;

Wzrost liczby os6b niepetnosprawnych;

Wysoki odsetek ludzi mtodych, wyksztalconych wyjezdzajacych za granice;
Ustawodawstwo utrudniajace powstawanie i rozwdj podmiotéw gospodarczych;
Polityka  spoleczna  skierowana na ,rozdawnictwo” a nie na pomoc
w zmianie sytuacji zyciowej — uzaleznienie od pomocy spotecznej;

Negatywny wptyw mediéw na dzieci i mtodziez;

Niedostateczne wsparcie panstwa dla rozwoju budownictwa mieszkaniowego

i socjalnego;
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e Kryzys warto$ci rodzinnych, patriotycznych i religijnych — relatywizm moralny;

e Brak zaufania spotecznego;

e Bezrobocie; brak perspektyw rozwoju dla mtodziezy;

e Brak inwestorow;

e Brak wigkszych inicjatyw spolecznych;

e Niewystarczajacy poziom aktywnosci i integracji spoleczenstwa;

e Patologie: alkoholizm, przemoc, narkomania;

e Biernos$¢, apatia wsréd bezrobotnych;

e Zatrudnianie w szarej strefie;

e Staby dostep do specjalistycznej opieki medycznej;

e Duza i zwigkszajaca si¢ ilos¢ mieszkancéw bez mozliwosci uzyskania Swiadczen
emerytalno-rentowych;

e Wozrastajaca liczba os6b starszych wymagajacych opieki;

e Niejasne przepisy prawne odnosnie dofinansowania mieszkancéw doméw pomocy

spolecznej

Najwazniejszym zasobem miasta, a zarazem celem jego istnienia, sa ludzie. To od ich
zaangazowania bedzie zalezalo powodzenie strategii rozwiazywania probleméw spotecznych
i realizowanie misji Miasta Kielce.

Misja wskazuje naczelny cel polityki spotecznej w Kielcach, wokoét ktérego powinny
koncentrowa¢ si¢ dzialania lokalnych instytucji publicznych, S$rodowisk 1 organizacji
spolecznych. Misja stanowi czynnik integracji lokalnej spotecznosci wokét zasadniczych
spraw stuzacych dlugofalowemu rozwojowi spotecznemu gminy. Misja to przestanie bedace
podstawa podtrzymywania istniejacych i tworzenia nowych, silnych wigzi spotecznych
pomigdzy mieszkancami gminy oraz ich réznymi reprezentacjami. Misja okresla réwniez

gtéwny cel polityki spotecznej w Kielcach na najblizsze lata.
,, Tworzenie instytucjonalnych, organizacyjnych i materialnych warunkow

sprzyjajacych rozwojowi spotecznemu miasta i jego mieszkancow oraz

ograniczenie obszarow marginalizacji i wykluczenia spotecznego”
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3.2. Cele rozwoju oraz zadania realizacyjne

Strategiczne cele rozwoju gminy to przeformutlowane giéwne problemy spoteczne.
Dla wtasciwego rozumienia nizej omawianych zagadnien zdefiniowane zostaty nastgpujace

terminy:

e cel — formalnie ustalone i przewidywane do zrealizowania zamierzenie wynikajace
z potrzeb organizacji i jej otoczenia, bgdace opisem pozadanego stanu przysztego

e cel strategiczny — cel charakteryzujacy si¢ wysokim poziomem ogdélnosci oraz
dlugim terminem realizacji

e cel operacyjny — cel sluzacy realizacji konkretnego celu strategicznego,
charakteryzuje si¢ wyzszym niz cel strategiczny poziomem szczegdlowosci.

e  Zadania sg opisanymi og6lnymi planami do realizacji, projekty za§ gotowymi do
realizacji planami dziatan z okre§lonymi: odpowiedzialnos$cia, terminami, kosztami,
zrédtami finansowania, narz¢dziami zarzadzania i monitoringu

Biorac pod uwage wazno$¢ problemow spolecznych oraz sposoby ich rozwiazywania,

ustalono hierarchig celéw strategicznych, ktére spaja cel gldwny.
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Diagram 1 . Drzewo celéw

CEL OGOLNY b

Tworzenie instytucjonalnych, organizacyjnych i materialnych warunkow sprzyjajacych rozwojowi spolecznemu
miasta i jego mieszkancow oraz ograniczenie obszarow marginalizacji i wykluczenia spolecznego.

| J
L Tworzenie II. Tworzenie III. Tworzenie IV. Tworzenie V. Tworzenie VL /VII.Tworzenie
zintegrowanego warunkow warunkéw godnych warunkow Promowanie warunkow
systemu pomocy sprzyjajacych sprzyjajacych warunkow rozwoju zatrudnienia i rozwoju
spolecznej umacnianiu zdrowiu zamieszkania kapitatu przedsigbiorcz aktywnosci i
instytucji rodziny ludzkiego osci samoorganiza

cji

spotecznosci

lokalnych

-
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CEL STRATEGICZNY
I. Tworzenie zintegrowanego systemu pomocy spofecznej.

1. 2. System wsparcia 3. System 4. System 5. Rozwijanie /6 \ /7 \ 8. Wspieranie

Diagnozowanie na rzecz oséb wsparcia wsparcia zintegrowaneg Zintegrowany Zintegrowany rodzin

i monitorowanie bezrobotnych na rzecz osob dla oséb 0 systemu system system zagrozonych
probleméw bezdomnych uzaleznionych wsparcia na wsparcia na pomocy ubdstwem,
spotecznych rzecz osob rzecz osob rodzinom wykluczeniem

starszych niepetnospraw zyjacym i marginalizacja
nych w trudnych spoteczna

warunkach \—/
materialnych

Realizacja celu w latach 2004 — 2008

Strategia Rozwiazywania Probleméw Spotecznych zainicjowata kompleksowe badawcze podejscie do problemu ubdstwa metodami ilo§ciowymi i jako$ciowymi. Powstaty
weryfikowalne analizy i opracowania m.in. ujawnione zostaty enklawy biedy w miescie.

- w 2004 roku Caritas przeprowadzita projekt utworzenia Ogélnopolskiego Banku Danych o osobach bezdomnych. Do projektu przystapito ok. 40 placéwek udzielajacych
pomocy bezdomnym. Inicjatywa projektowa miata na celu metodyczne opisanie dotychczasowych dziatan w tym zakresie i wskazanie drég doskonalenia pracy

z bezdomnymi. W tym celu przeprowadzono badanie socjologiczne przyczyn bezdomnos$ci w oparciu o kwalifikowana prébe ok. 500 bezdomnych, oraz uaktualniono Kielecki
Informator o placéwkach stuzacych bezdomnym i wypracowano pogladowa mapg rozmieszczenia tej dziatalnosci na terenie catej Polski.

w ramach Swigtokrzyskich Dni Profilaktyki, Stowarzyszenie Nadzieja Rodzinie 13-14 maja 2004 roku zaprezentowato Regionalny System Diagnozy i Profilaktyki Mtodziezy
Szkét Ponadpodstawowych oraz przeprowadzito warsztaty dla pedagogdw.

- w 2007 roku MOPR rozpoczat wdrazanie nowego programu informatycznego TT-Pomoc, majacy na celu tworzenie jednolitej elektronicznej bazy oséb, korzystajacych

z réznorodnych §wiadczen o charakterze socjalnym

W ramach systemu wsparcia na rzecz oséb bezrobotnych na terenie miasta:

- w marcu 2006 r. MOPR utworzyt Klub Integracji Spoteczne;j,

- swoje Kluby Integracji Spotecznej utworzyt Caritas — dla oséb dlugotrwale bezrobotnych oraz Swigtokrzyski Klub Abstynenta ,,RAJ” — dla os6b uzaleznionych od alkoholu,
- w listopadzie 2004 r. powstato prowadzone przez Caritas Centrum Integracji Spotecznej,

- od pazdziernika 2006 r. miasto realizuje program prac spoltecznie uzytecznych. W tej formie aktywizacji bierze udziat rocznie ok. 40 bezrobotnych oséb, korzystajacych ze
Swiadczen z pomocy spotecznej,

- dzigki wspéipracy z instytucjami np. PUP, Swigtokrzyska Komenda Wojewédzka Policji, OHP, oraz organizacjami pozarzadowymi, np. Caritas, Kieleckim Centrum
Ksztatcenia, klienci MOPR uczestnicza w wielu szkoleniach podnoszacych kwalifikacje zawodowe i zwigkszajacych ich kompetencje spoteczne.
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W ramach systemu wsparcia na rzecz oséb bezdomnych:

- MOPR utworzyl wyspecjalizowany dzial zajmujacy si¢ udzielaniem $wiadczen osobom bezdomnych przebywajacym na terenie Kielc i koordynowaniem dziatan réznych
podmiotéw realizujacych zadania z zakresu pomocy osobom pozbawionym dachu nad glowa,

- Caritas utworzyt przy ul. Zeromskiego 36a mieszkania chronione dla 0séb wychodzacych z bezdomnosci,

- utworzono taznig, pralnig, swietlicg dzienng oraz Punkt Interwencji Kryzysowej dla oséb bezdomnych i opuszczonych prowadzone przez stowarzyszenie ,,Arka Nadziei”
przy ul. Ogrodowej 3.

System wsparcia dla os6b uzaleznionych

W ramach systemu wsparcia dla oséb uzaleznionych realizowane sa wszystkie zaplanowane dziatania. Realizacja, koordynowaniem i zlecaniem zadan z tego zakresu
zajmuje si¢ Swigtokrzyskie Centrum Profilaktyki i Edukacji w oparciu o uchwalany corocznie Gminny Program Rozwiazywania Probleméw Alkoholowych.

Dziatania terapeutyczne, profilaktyczne i edukacyjne prowadza funkcjonujace na terenie miasta poradnie, np.:

- O$rodek Terapii Uzaleznienia od Alkoholu i Wspétuzaleznienia, ul. Nowaka Jezioranskiego 65,

- Wojewddzki Osrodek Uzaleznienia od Alkoholu 1 Wspétuzaleznienia, ul. Jagiellonska 72,

- Przychodnia Terapii Uzaleznienia od Alkoholu i Wspdétuzaleznienia, ul. Grunwaldzka 47,

- Rodzinna Poradnia Profilaktyki i Terapii, ul. Karczéwskowska 36

oraz organizacje pozarzadowe, np. Swietokrzyski Klub Abstynenta ,,RAJ”, Monar, Caritas i inne.

Rozwijanie zintegrowanego systemu wsparcia na rzecz oséb starszych

W ramach zintegrowanego systemu wsparcia na rzecz oséb starszych:

- na terenie miasta utworzono 4 kluby seniora,

- w 2008 r. MOPR podpisal porozumienie na kierowanie oséb starszych do rodzinnego domu pomocy spotecznej,

- wszystkie funkcjonujace na terenie miasta domy pomocy spotecznej uzyskaly zezwolenia wojewody na czas nieokreslony,
- zgloszono do Funduszu Szwajcarskiego projekt utworzenia mieszkan chronionych dla oséb starszych.

Zintegrowany system wsparcia na rzecz osob niepetnosprawnych

W ramach systemu wsparcia na rzecz niepetnosprawnych:

- na biezaco realizowane sa zadania wynikajace z ustawy o rehabilitacji spolecznej, zawodowej i zatrudnianiu oséb niepelnosprawnych,

- we wspétpracy ze Swigtokrzyskim Centrum Innowacji Technologii MOPR prowadzi badania nt. warunkéw zycia rodzin z niepetnosprawnym dzieckiem,

- ro$nie, aczkolwiek niewspdtmiernie do potrzeb, liczba oséb obejmowanych pomoca w formie ustug opiekuniczych (w 2006 r. — z pomocy w formie ustug
opiekunczych skorzystato 799 oséb, zas w 2007 — 882 osoby, w 2008 r. 1104 osoby) oraz ustug rehabilitacyjnych (w 2006 r. — 371 oséb, w 2007 — 411 oséb, w 2008 1. —
490 oséb),

- prowadzone sa mieszkania chronione dla oséb chorych psychicznie,

- w oparciu o porozumienie z Oddziatem Swigtokrzyskim PFRON zrealizowano ,,Program wyréwnywania réznic miedzy regionami”, w ramach ktérego udzielono pomocy
finansowej pracodawcom na wyposazenie miejsc pracy dla oséb niepetnosprawnych oraz pomocy finansowej na likwidacjg¢ barier transportowych, tj. zakup 9-osobowego
samochodu do przewozu os6b niepelnosprawnych. Beneficjentem srodkéw byto Swietokrzyskie Stowarzyszenie na rzecz Oséb Niepetnosprawnych,

- realizowany jest Program ,,Osoby niepelnosprawne w stuzbie publicznej”, w ramach ktérego utworzono 8 miejsc pracy dla oséb niepelnosprawnych, w tym w MOPR,
Urzedzie Miasta, Domu Pomocy Spotecznej przy ul. Jagiellonskiej i Sobieskiego,

- na terenie miasta utworzony zostat Kielecki Dom pod Fontanna — oérodek wsparcia dziennego dla 0s6b z zaburzeniami psychicznymi prowadzony przez Swigtokrzyski
Zesp6t Regionalny Koalicji na rzecz Zdrowia Psychicznego. Z ustug O$rodka regularnie korzysta ok. 90 oséb,

- utworzono Os$rodek Wsparcia dla Oséb z chorobg Alzheimera, Al. Legionéw 5. Z pomocy O$rodka korzysta dziennie 25 oséb,
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- utworzono trzeci Srodowiskowy Dom Samopomocy dla 0séb niepetnosprawnych intelektualnie i chorych psychicznie przy ul. Kotataja 4,

- utworzono O$rodek Informacji dla Oséb Niepelnosprawnych, ul. Kosciuszki 25,

- zakofczono przygotowania do przeksztatcenia od 1.09.2009 r. Osrodka Wsparcia dla Niepetnosprawnych przy ul. Checinskiej 23 w Osrodek Rehabilitacyjno-Edukacyjno-
Wychowawczy,

- miasto Kielce wspdlnie z Polskim Stowarzyszeniem Oséb z Upo$ledzeniem Umystowym Koto w Kielcach utworzylo w zlikwidowanej czgsci placéwki opiekunczo-
wychowawczej ,,Dobra Chata” przy ul. Sandomierskiej mieszkania treningowe dla niepelnosprawne;j intelektualnie mtodziezy,

- zgloszono do Funduszu Szwajcarskiego projekt utworzenia mieszkan chronionych dla oséb niepetnosprawnych,

- przystapiono do realizacji projektu utworzenia w miescie Kieleckiego Centrum Niepelnosprawnych, ktéry bedzie petni¢ réznorodne funkcje: integracyjna, informacyjna,
szkoleniowa, rehabilitacyjna, ustugowa. Zostana utworzone w nim miejsca pracy dla ok. 50 oséb niepelnosprawnych. Wystapiono z wnioskiem o pozwolenie na budowe.
Trwaja zabiegi o sfinansowanie 59% inwestycji w ramach programu rzadowego.

Cel operacyjny

Zintegrowany system pomocy rodzinom zyjacym w trudnych warunkach materialnych i rodzinom dysfunkcyjnym

W ramach zintegrowanego systemu pomocy rodzinom zyjacym w trudnych warunkach materialnych i rodzinom dysfunkcyjnym:

- na biezaco §wiadczona jest profesjonalna pomoc w formie pracy socjalnej rodzinom problemowym z wykorzystaniem narze¢dzia w postaci kontraktu socjalnego przez
stuzby socjalne podlegle Prezydentowi miasta oraz organizacje pozarzadowe,

- utworzono Zesp6t Ustug Interwencji Kryzysowej, skupiajacy placéwki §wiadczace profesjonalng pomoc osobom i rodzinom w kryzysie,

- utworzono mieszkania chronione typu interwencyjnego dla os6b w sytuacji kryzysowe;j,

- we wrzesniu 2006 r. utworzono Specjalistyczny Os$rodek Wsparcia dla Ofiar Przemocy w Rodzinie, w strukturze ktérego znajduje si¢ Osrodek Korekcyjno-Edukacyjny dla
sprawcow przemocy oraz hostel dla ofiar przemocy,

- od lipca 2005 r. realizowany jest uchwalony przez Radg Miejska Program ,,Budowanie przyjaznego systemu pomocy dziecku i rodzinie w Kielcach”.

W jego ramach:

- zwigkszono liczbg placéwek opiekunczo-wychowawczych wsparcia dziennego z 1 w 2002 r., do 24 w 2008 1.,

- poddano transformacji wszystkie istniejace na terenie miasta domy dziecka, osiagajac cel w postaci dostosowania placéwek do standardéw opieki i wychowania,

- przeksztalcono duze domy dziecka w nowoczesne placéwki wielofunkcyjne obejmujace placéwki wsparcia dziennego, autonomiczne mieszkania grupy usamodzielniajacej
kazde dla 12-14 wychowankéw w wieku szkolnym oraz mieszkania chronione dla usamodzielnianych wychowankdéw rodzin zastgpczych i placéwek,

- we wrzesniu 2005 r. w strukturze MOPR powstal interdyscyplinarny Zesp6t Profilaktyki Rodzinnej, ktérego zadaniem jest zdiagnozowanie rodziny z problemami
opiekunczo-wychowawczymi, okreslenie dlugofalowego planu pracy socjalnej dla konkretnego Srodowiska, przygotowanie rodziny do podpisania kontraktu socjalnego,
budowanie sieci wsparcia instytucjonalnego w §rodowisku lokalnym na rzecz rodziny (wspétpraca réznych instytucji).

Celem Zespotu Profilaktyki Rodzinnej jest pomoc rodzinom w pokonywaniu trudnosci zyciowych, a przede wszystkim klopotéw opiekunczo-wychowawczych z dzie¢mi.
Wszelkie dziatania zmierzaja do tego, by nie doszto do zabrania dziecka z rodziny naturalnej, a koncowym efektem pracy Zespotu jest spowodowanie, by rodzina
samodzielnie radzita sobie z rozwiazywaniem trudnosci, by dostrzegata potrzeby wychowywanych dzieci oraz by nie dopuszczata si¢ zaniedban opiekunczo-
wychowawczych wobec nich.
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- zasada jest, ze w nowo powstajacych blokach socjalnych powstaja $wietlice sSrodowiskowe dla dzieci i mlodziezy,

- od kilku lat w Kielcach funkcjonuje Centrum Interwencji Kryzysowej prowadzone przez Caritas,

- w 2008 r. w miescie dostosowano wskaznik zatrudnienia pracownikéw socjalnych do obowiazujacego standardu (wymoég ustawowy — 1 pracownik socjalny na 2000
mieszkancéw),

- w maju 2008 r. przyjeto do realizacji Gminny Program Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie.

Cel operacyjny

Wspieranie rodzin zagrozonych ubdstwem, wykluczeniem spolecznym i marginalizacjq spoleczna

W ramach systemu wsparcia rodzin zagrozonych ubdstwem i marginalizacja:

- wspdtpracujace ze soba organizacje pozarzadowe oraz MOPR realizuja wspélnie od kilku lat Program ,,Dostarczanie Zywnosci dla najubozszej ludnosci Unii Europejskiej”,
w ramach ktérego w 2008 r. MOPR rozdysponowal wsréd oséb potrzebujacych ponad 55 ton Zywnosci,

- rokrocznie liczne organizacje pozarzadowe oraz Swigtokrzyskie Centrum Profilaktyki i Edukacji w Kielcach organizuje wypoczynek letni i zimowy dla dzieci z rodzin
dysfunkcyjnych,

- kazdego roku MOPR oraz organizacje pozarzadowe zapewniaja dzieciom i mtodziezy z rodzin ubogich positki w szkole, wyposazenie w podrgczniki 1 przybory szkolne,
paczki $wiateczne,

- realizowany jest w mie$cie program stypendialny dla rodzin znajdujacych si¢ w trudnej sytuacji materialne;j,

- od maja 2004 r. w ramach MOPR funkcjonuje Dziat Swiadczen Rodzinnych, ktéry udziela pomocy okoto 7 tysiacom rodzin w formie zasitkéw rodzinnych, zasitkéw
pielegnacyjnych, dodatkéw do zasitkéw rodzinnych, Swiadczen pielggnacyjnych, jednorazowych zapomdég z tytutu urodzenia dziecka,

- od 2004 r. MOPR realizuje ,,Program na rzecz spoteczno$ci romskiej w Polsce” w oparciu o dotacj¢ z Ministerstwa Edukacji Narodowej i Sportu oraz Ministerstwa Spraw
Wewngtrznych i Administracji. W ramach Programu funkcjonuja 2 projekty: projekt ,,Zintegrowana, kompleksowa pomoc edukacyjna dla dzieci pochodzacych z rodzin
romskich” oraz projekt ,,Asystenci Romscy”,

Celem Projektéw jest poprawa stanu edukacji wérdd dzieci romskich i doprowadzenie do ich pelnego uczestnictwa w zyciu spolecznym oraz zniwelowanie réznic dzielacych
tg grupe etniczng od reszty spoleczenstwa.

W latach 2004-2008 Projektami objgto facznie 234 rodziny romskie, udzielajac im wsparcia na kwotg taczng 327 700 ztotych (zakup podrecznikéw, przyboréw szkolnych,
mebli — biurek, krzeset, remont mieszkan, finansowanie wypoczynku letniego itp.),

- od 2004 r. do marca 2008 r. na terenie miasta byt realizowany partnerski projekt w ramach Inicjatywy Wspdlnotowej EQUAL ,, Twarza w twarz z rynkiem pracy — Model
Zatrudnienia Przejsciowego” skierowany do oséb chorych psychicznie podlegajacych wykluczeniu spotecznemu. Trwatym efektem projektu, wspélfinansowanego ze
srodkéw EFS, jest funkcjonujacy od konca 2005 r. Kielecki Dom pod Fontanna oraz zatrudnienie 23 oséb w ramach Zatrudnienia Przej$ciowego, z ktérych 5 pracuje na
podstawie umoéw o pracg do chwili obecne;.

- w 2008 r. Caritas utworzyt w Kielcach Bank Zywnosci,

- od maja 2008 r. MOPR realizuje Projekt systemowy ,,Dzialanie Szansa na Przyszto$¢” wspoétfinansowany z Europejskiego Funduszu Spotecznego w ramach Programu
Operacyjnego Kapitat Ludzki. W projekcie uczestniczylo 140 klientéw MOPR bezrobotnych i nieaktywnych zawodowo, dzieci i mtodziez w wieku 15-25 lat ze $wietlic
srodowiskowych, usamodzielniani wychowankowie placéwek opiekunczo-wychowawczych i rodzin zastgpczych, osoby niepetnosprawne chorujace psychicznie, osoby
doznaiace nrzemocv w rodzinie.
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Celem Projektu byla promocja integracji spotecznej, obejmujaca dzialania zapewniajace réwny dostgp do zatrudnienia osobom zagrozonym wykluczeniem spotecznym,
wykluczonym i dyskryminowanym na rynku pracy, a takze podwyzszenie ich statusu zawodowego i spotecznego, poprzez przygotowanie do wejscia lub powrotu na rynek
pracy.

Na realizacje projektu w 2008 r. Oérodek pozyskat érodki finansowe w wysokosci 1 283 220 zt ze Swigtokrzyskiego Biura Rozwoju Regionalnego, Biuro Programu
Operacyjnego Kapitat Ludzki. Projekt bedzie kontynuowany do 2013 r.
- od marca 2009 r. w ramach projektu systemowego Gminy Kielce/MOPR realizowany jest Program Aktywnosci Lokalnej skierowany do 104 os6b — mieszkancéw bloku
socjalnego przy ul. Jagiellonskiej 26, ich otoczenia oraz oséb z zaburzeniami psychicznymi i niepelnosprawnoscia intelektualna,
- od pazdziernika 2008 r. w ramach MOPR funkcjonuje Dziat ds. Swiadczen z Funduszu Alimentacyjnego.

Zadania realizacyjne wraz z harmonogramem wdrazania Strategii na lata 2010 - 2013

L.p. Zadania realizacyjne (dzialanie) Instytucja Realizatorzy Zrodta finansowania | Okres Wskaznik
odpowiedzialna realizacji
I. Tworzenie zintegrowanego systemu pomocy spolecznej.
1.1. Diagnozowanie i monitorowanie probleméw spolecznych
1.1.1. | Badanie potrzeb spoteczno$ci lokalnej | Gmina Gmina, MOPR, | Budzet gminy 2010 -2013 Dane zawarte w analizach,
— réznych grup; dorostych, dzieci, organizacje ankietach
mtlodziezy. = Opracowanie  ankiety pozarzadowe
1 dystrybucja, zebranie wynikéw
1 wnioskéw do dziatan
1.1.2 | Wspdtpraca z uczelniami kieleckimi Gmina Uczelnie Bezkosztowe 2010 -2013 Praktyczne wykorzystanie wiedzy
kieleckie, MOPR, naukowej,
Gmina, Liczba opracowan
organizacje
pozarzadowe
1.2. System wsparcia na rzecz oséb bezrobotnych
1.2.1. | Kursy zawodowe dla bezrobotnych Gmina, MUP, | MUP, MOPR, Budzet panstwa. | 2010 -2013 Liczba kurséw
pracodawcy organizacje fundusze strukturalne Liczba uczestnikéw
pozarzadowe UE, dotacje i inne
iinne
1.2.2. | Kursy przekwalifikujace Gmina, MUP, | MUP, MOPR, Budzet gminy | 2010 -2013 Liczba kurséw
pracodawcy organizacje fundusze strukturalne Liczba uczestnikéw
pozarzadowe UE, dotacje i inne
iinne
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1.2.3 Tworzenie partnerstw | Gmina, MUP, | MUP, MOPR, Budzet gminy | 2010 -2013 Liczba programéw
instytucjonalnych dla realizacji | MOPR organizacje fundusze strukturalne Liczba uczestnikéw
programéw wychodzenia z bezrobocia pozarzadowe UE, dotacje i inne

iinne

1.24 | Realizacja programéw typu: prac | Gmina, MUP, | MUP, MOPR, MUP, Budzet gminy, | 2010 -2013 Liczba programéw
interwencyjnych, spotecznie | MOPR organizacje Fundusz Pracy, Liczba uczestnikéw
uzytecznych pozarzadowe dotacje i inne

iinne

1.2.5. | Propagowanie wolontariatu | Gmina Gmina, MOPR, | Fundusze strukturalne | 2010 -2013 Liczba zrealizowanych projektow
stanowiacego pierwszy krok do pracy szkoty, UE, S$rodki wtasne Liczba uczestnikéw - wolontariuszy
zawodowej organizacje gminy, sponsorzy

pozarzadowe. iinne
1.3. System wsparcia na rzecz oséb bezdomnych

1.3.1. | Budowanie i realizacja programéw | Gmina, MOPR, | Gmina, MOPR, | GKRPA, stuzba | 2010 -2013 Liczba programéw

wychodzenia z bezdomnosci org. pozarzadowe org. pozarzadowe | zdrowia, policja i inne Liczba uczestnikéw
1.4. System wsparcia dla oséb uzaleznionych

1.4.1 Promowanie  pozytywnych  zmian | Gmina, MOPR, | Gmina, MOPR, | Fundusze strukturalne | 2010 -2013 Liczba programéw
zachowahh i postaw mieszkancéw | GKRPA szkoty, UE, GKRPA, stuzba
wobec uzywek organizacje zdrowia, policja i inne

pozarzadowe
1.4.2 Monitorowanie problemu uzaleznief na | Gmina MOPR, | Gmina, MOPR, | GKRPA, fundusze | 2010 -2013 Liczba programéw,
terenie gminy GKRPA szkoty, strukturalne UE i inne
organizacje Liczba rodzin korzystajacych z
pozarzadowe pomocy z powodu uzaleznien.
Liczba wnioskéw skierowanych do
sadu rejonowego ws leczenia
odwykowego

1.4.3 | Prowadzenie profilaktycznej | Gmina MOPR, | Gmina, MOPR, | Fundusze strukturalne | 2010 -2013 Liczba programéw
dzialalnoSci w zakresie uzaleznien w | GKRPA szkoty, UE, srodki wlasne Liczba uczestnikow
szczegdlnosci dla dzieci i mlodziezy organizacje gminy i inne

pozarzadowe

1.44 | Realizacja programéw pomocy osobom | Gmina MOPR, | Gmina, MOPR, | Fundusze strukturalne | 2010 -2013 Liczba programéw
uzaleznionym  (program  wczesnej | GKRPA organizacje UE, S$rodki wiasne Liczba uczestnikéw
interwencji). pozarzadowe gminy i inne

1.4.5 Inicjowanie tworzenia grup | Gmina MOPR, | Gmina, MOPR, | $rodki wlasne gminyi | 2010 -2013 Liczba grup samopomocy
samopomocy wychodzenia | GKRPA organizacje inne GKRPA, Liczba uczestnikéw
z uzaleznien pozarzadowe fundusze strukturalne

UE
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1.5. Rozwijanie zintegrowanego systemu ws

arcia na rzecz oséb starszych

1.5.1. | Tworzenie klubéw seniora na terenie | Gmina, org. | organizacje Budzet gminy, inne 2010 -2013 Liczba klubéw seniora
miasta pozarzadowe pozarzadowe Liczba uczestnikéw
1.5.2. | Imprezy rekreacyjno-intergracyjne | Gmina organizacje Budzet gminy | 2010 -2013 Liczba uroczystosci
Swiadczone w formie uroczystosci pozarzadowe fundusze strukturalne iimprez
1 imprez okoliczno$ciowych UE, iinne
1.5.3. | Podnoszenie jakosci i ilosci ustug | MOPR MOPR Budzet gminy, dotacje | 2010 -2013 Liczba opiekunek
opiekuficzych obejmujacych pomoc w 1 inne Liczba 0s6b korzystajacych
zaspokajaniu  codziennych  potrzeb z opieki
zyciowych oraz zapewnienie kontaktu
z otoczeniem
1.5.4. | Wspdtuczestniczenie gminy | Gmina Gmina, zaklady 2010 -2013 Liczba specjalistéw
w zapewnieniu ustug medycznych w opieki zdrowotnej z ktérymi nawiazano wspétprace
celu zwigkszenia ich dostgpnosci dla Liczba oséb starszych
0s6b starszych korzystajacych
z ushug
1.5.5. | Ustugi transportu specjalistycznego dla | Gmina, organizacje | Gmina, Budzet gminy, 2010 -2013 Liczba 0séb starszych,
0s6b starszych i niepetnosprawnych pozarzadowe organizacje fundusze strukturalne niepetnosprawnych korzystajacych
pozarzadowe UE dotacje i inne z ushug transportowych
1.6. Zintegrowany system wsparcia na rzecz osob niepetnosprawnych
1.6.1 Prowadzenie pomiaru zasiggu i rodzaju | Gmina, MOPR, | MOPR, gmina, Fundusze strukturalne | 2010 -2013 Opracowania ilo$ciowe
niepetnosprawnosci ~ wsréd  dzieci i | szkoty organizacje UE, PFRON, s$rodki i jako$ciowe
mtodziezy oraz. diagno;a dostgpnos’ci pozarzadowe, whasne gminy
m10d§go p(?kolenla do $wiadczen i ustug parafie, shuzba
rehabilitacyjnych. zdrowia, szkoly
1.6.2 Opracowanie gminnej bazy danych dzieci Gmina, MOPR, | MOPR, gmina, PFRON, fundusze | 2010 -2013 Opracowanie biuletynu
niepetnosprawnych. szkoty organizacje strukturalne UE, informacyjnego  dla  instytucji
pozarzadowe, srodki wtasne gminy pomocowych
parafie, stuzba
zdrowia, szkoty
1.6.3 Wspieranie grup samopomocowych Gmina, MOPR, | MOPR, gmina, Fundusze strukturalne | 2010 -2013 Liczba grup samopomocowych
dziatajacych na rzecz dzieci szkoty organizacje UE, PFRON, $érodki Liczba uczestnikéw
niepetnosprawnych. pozarzadowe, wlasne gminy
parafie, stuzba
zdrowia, 1iinne
1.6.4 Podejmowanie ~ dziata  sprzyjajacych | gmina Gmina, Fundusze strukturalne | 2010 -2013 Liczba zrealizowanych projektow.
budowaniu tolerancji u dzieci i miodzieZy organizacje UE, Budzet gminy, Liczba szkolen
wobec  niepelnosprawnosci  fizycznej i pozarzadowe PFRON i inne Liczba uczestnikéw
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intelektualnej réwiesnikow.
1.6.5 Dostosowanie budynkéw, pomieszczen | gmina Gmina, Budzet gminy | 2010 -2013 Liczba zrealizowanych projektow.
dla potrzeb oséb niepelnosprawnych organizacje fundusze strukturalne Liczba budynkéw
pozarzadowe UE, PFRON i inne
1.6.6 | Podnoszenie jakosci i ilosci ustug | MOPR MOPR Budzet fundusze | 2010 -2013 Liczba opiekunek
opiekuficzych obejmujacych pomoc strukturalne UE Liczba 0s6b korzystajacych
w zaspokajaniu codziennych potrzeb gminy, dotacje i inne z opieki
zyciowych oraz zapewnienie kontaktu
z otoczeniem
1.6.7 Organizacja szkolen zawodowych dla | PUP, PFRON, | MOPR, gmina, PUP, MOPR, | 2010 -2013 Liczba zorganizowanych szkolen
0s6b niepetnosprawnych MOPR, gmina organizacje PFRON, fundusze
pozarzadowe strukturalne UE,
Srodki wlasne gminy
iinne
1.6.8 Organizacja  imprez  rekreacyjno- | Gmina, MOPR, | MOPR, gmina, Fundusze strukturalne | 2010 -2013 Liczba zorganizowanych imprez
sportowych z udziatem 0s6b | szkoty organizacje UE, PFRON, $rodki
niepetnosprawnych pozarzadowe, wlasne gminy
parafie, stuzba
zdrowia, firmy i
inne
1.6.9 | Prowadzenie wypozyczalni sprzgtu | Gmina PCK Budzet gminy, | 2010 -2013 Liczba punktéw
rehabilitacyjnego — przeciwdziatanie sponsorzy, wolontariat Liczba 0s6b korzystajacych
powstania niepetnosprawnosci 1 inne z wypozyczalni
1.6.10 | Organizacja wycieczek, pétkolonii dla | MOPR Gmina, MOPR, | Gmina, MOPR, | 2010 -2013 Liczba zorganizowanych projektéw
dzieci i mlodziezy z udzialem os6b szkoty, szkoty,  organizacje % uczestnikow osob/dzieci
niepetnosprawnych organizacje pozarzadowe, stuzba niepetnosprawnych
pozarzadowe, zdrowia, parafie,
stuzba zdrowia, | fundusze strukturalne
parafie, firmy | UE, firmy i inni
iinni
1.7. Zintegrowany system pomocy rodzinom zyjacym w trudnych warunkach materialnych
1.7.1. | Udzielanie pomocy w postaci zasitkéw | MOPR Gmina, MOPR Srodki whasne, gminy | 2010 -2013 Wartos¢ udzielonych zasitkéw (zt)
statych, celowych lub okresowych oraz dotacje Liczba rodzin korzystajacych z
pomocy
1.7.2 | Usprawnienie pracy socjalnej poprzez | Gmina, MOPR Gmina, MOPR, | Budzet gminy, | 2010 -2013 Liczba zrealizowanych projektow
doksztatcanie pracownikéw w zakresie organizacje Fundusze strukturalne
podnoszenia kwalifikacji zawodowych pozarzadowe UE i inne
1 specjalistycznych
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1.7.3 Gmina, MOPR Gmina, MOPR, | Budzet gminy 2010 -2013 Warto§¢ pomocy materialnej
Wspélpraca z instytucjami, organizacje Liczba o0séb otrzymujacych pomoc
organizacjami pozarzadowymi, pozarzadowe
Bankiem Zywnoéci, zwiazkami
wyznaniowymi, Ko$ciotem w zakresie
wspierania rodzin zyjacych w trudnych
warunkach materialnych.

1.7.4 Gmina, MOPR Gmina, MOPR, | Budzet gminy, | 2010 -2013 Liczba utworzonych placéwek
Wspdttworzenie placéwek opiekuficzo- organizacje fundusze strukturalne Liczba dzieci objgtych wsparciem
wychowawczych wsparcia dziennego pozarzadowe UE i inne
dla dzieci i mtodziezy.

1.8. Wspieranie rodzin zagrozonych ubdstwem, wykluczeniem i marginalizacja spoteczna

1.8.1 Gmina, MOPR Gmina, MOPR, | Budzet gminy, | 2010 -2013 Wartos¢ udzielonych $wiadczen (z1)
Zapewnienie dzieciom i miodziezy organizacje iinne Liczba  dzieci 1  mlodziezy
z rodzin ubogich positkéw w szkole, pozarzadowe korzystajacych z pomocy
wyposazenia w podreczniki 1 przybory
szkolne oraz wypoczynku letniego.

1.8.2 Gmina, MOPR Gmina, MOPR, | Budzet gminy, | 2010 -2013 Liczba zaangazowanych organizacji
Budowanie systemu oparcia organizacje fundusze strukturalne Liczba uczestnikéw
spotecznego dla rodzin zyjacych pozarzadowe UE iinne

w ubdstwie.
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CEL STRATEGICZNY
I1. Tworzenie warunkow sprzyjajacych umacnianiu instytucji rodziny

1. Wspieranie 2. Promocja idei 3.Tworzenie/rozbudowa 4. Tworzenie warunkéw 5. Budowanie systemu
rodziny/rodzicéw integracji infrastruktury do organizowania wsparcia materialnego dla
w ich funkcjach 1 solidarnosci 1 warunkéw stuzacych edukacji aktywnego wypoczynku rodziny (poza systemem
opiekunczo- migdzypokoleniowej kulturalnej, aktywnosci sportowe;j rodzinnego pomocy spotecznej)
wychowawczych 1 rekreacyjnej mtodego pokolenia

Realizacja celu w latach 2004 — 2008

W sposdéb ciagty realizowane sa zadania stuzace osiagnigciu zaktadanych celéw.

- liczne instytucje miejskie oraz organizacje pozarzadowe realizuja programy edukacyjne i profilaktyczne skierowane do dzieci i mtodziezy oraz rodzicéw,

- rozwijana jest sie¢ rodzin zastgpczych,

- od kilku lat dziata w Kielcach Federacja Stowarzyszen Kulturotwérczych - Baza Zbozowa, ktéra skupia organizacje pozarzadowe dziatajace na polu kultury i sztuki. W
Bazie Zbozowej organizowane sa bezptatne warsztaty, koncerty, spektakle, wystawy plastyczne, fotograficzne, pokazy filméw i inne przedsigwzigcia artystyczne. Swa
ofert¢ Baza Zbozowa kieruje dla dzieci, mlodziezy oraz dorostych mieszkancéw Kielc.

- w kwietniu 2006 r. zostat otwarty zmodernizowany stadion pitkarski przy ul. Sciegiennego 8,

- oddano do uzytku wielofunkcyjna halg sportowa przy ul. Bocznej 15, ktéra jest kompleksowym centrum aktywnych form turystyki, sportu i rekreacii,

- w ramach rzadowego programu ,,Blisko boisko™ otwarto boiska sportowe dla dzieci i mtodziezy przy ul. Wrzosowej, przy SP 33 na osiedlu Swigtokrzyskie, przy SP 18 na
Czarnowie. W roku biezacym zostanie oddane do uzytku wielofunkcyjne boisko przy ul. Wikaryjskiej,

- otwarto baseny ptywackie przy SP 27 na osiedlu Uroczysko i przy SP nr 25 na Slichowicach. W planach jest budowa basenéw przy Zespole Szkét Ogélnoksztatcacych nr
12 przy ul. Kujawskiej oraz przy ZSO nr 16 na Barwinku. Otwarta w sierpniu 2009.
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Lp. Zadania realizacyjne (dzialanie) Instytucja Realizatorzy Zrodta finansowania | Okres Wskaznik
odpowiedzialna realizacji
I1. Tworzenie warunkow sprzyjajacych umacnianiu instytucji rodziny
2.1. Wspieranie rodziny/rodzicéw w ich funkcjach opiekunczo-wychowawczych
2.1.1 | Utworzenie  punktéw  poradnictwa | Gmina, MOPR Gmina, MOPR, | Gmina, fundusze | 2010 -2013 Liczba powstatych punktéw
prawnego, pedagogicznego, ,Srodki strukturalne UE i inne
psychologicznego pomocowe  UE
iinne
2.1.2 | Szkolenia dla rodzin, spotkania | MOPR, organizacje | MOPR , szkoty i | Fundusze strukturalne | 2010 -2013 Liczba zorganizowanych szkolen
1 dzielenie sig wlasnymi | pozarzadowe inne UE i inne Liczba zorganizowanych
do$wiadczeniami z gospodarowania warsztatow
domowym budzetem, domem Liczba uczestnikéw
2.1.3 | Spotkania dla dzieci i mlodziezy nt. | Gmina, MOPR Gmina, MOPR, | Budzet gminy, | 2010 -2013 Ilo$¢ spotkan
wolontariatu, np. z osobami PCK. GKRPA, | iinne Liczba zainteresowane;j
potrzebujacymi pomocy, dziatajacymi szkoty i inne wolontariatem mlodziezy
wolontariuszami oraz z autorytetami
2.2. Promocja idei integracji i solidarnosci migdzypokoleniowe;j
2.2.1 | Integracja  rodziny —  wspdlne | Gmina, Koscidt Gmina, MOPR, | Budzet gminy, | 2010 -2013 Ilo$¢ spotkan
Swigtowanie (eucharystia, imprezy, organizacje fundusze strukturalne Liczba uczestnikéw
spotkania, roZmowy, dyskusje,). pozarzadowe, UE i inne
urodziny, imieniny, jubileusze, itp parafie i inne
222 MOPR - Kluby | Gmina, MOPR, Budzet gminy, 2010 2013 Tlos¢ konkursow
Organizowanie pokazéw/konkurséw Seniora organizacje fundusze strukturalne Liczba uczestnikéw
umiejgtnosci zawodowych senioréw pozarzadowe UE i inne
wspolnie z dzie¢mi i mlodzieza
223 MOPR - Kluby Gmina, MOPR, Budzet gminy, 2010 -2013 Ilo$¢ imprez
Wspieranie  réznorodnych  form | Seniora organizacje fundusze strukturalne Liczba uczestnikéw
tworczos$ci 1 ruchu artystycznego os6b pozarzadowe UE i inne
starszych i mtodszych
2.3.Tworzenie/rozbudowa infrastruktury i warunkéw stuzacych edukacji kulturalnej, aktywnosci sportowej i rekreacyjnej miodego pokolenia
2.3.1 | Organizowanie wydarzen kulturalnych, | Organizacje Szkoty,  gmina, | budzet wlasny gminy, | 2010 -2013 Liczba wydarzen
sportowych i rekreacyjnych | pozarzadowe, organizacje budzet organizacji
z aktywnym udziatem spolecznosci gmina pozarzadowe, pozarzadowych, Liczba uczestnikéw
GKRPA, fundusze
strukturalne UE, inne
Srodki
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2.3.2 | Organizowanie konkurséw dla | Gmina, organizacje | Gmina budzet wlasny gminy, | 2010 -2013 Liczba konkurséw
spoteczno$ci gminy np. osiedle, parafia | pozarzadowe organizacje budzet organizacji
itd. na tematy: najtadniejszy balkon, pozarzadowe, pozarzadowych, Liczba uczestnikéw
ogrdd, posesja, produkt lokalny. parafia, lokalni | inne $rodki

liderzy i inni

2.3.3 | Organizowanie 1 szkolenie zespoléw | Gmina Gmina Budzet gminy, 2010 -2013 Liczba szkolen
roboczych tematycznych, sktadajacych organizacje budzet organizacji
si¢ z  przedstawicieli  réznych pozarzadowe pozarzadowych,
organizacji 1 instytucji, 0s6b

prywatnych, grup nieformalnych, firm
prywatnych dla realizacji wspdélnych
inicjatyw.

2.4. Tworzenie warunkéw do organizowania aktywnego wypoczynku rodzinnego

2.4.1 | Organizowanie/wspieranie otwartych, | Gmina, organizacje | Gmina budzet wlasny gminy, | 2010 -2013 Liczba konkurséw
plenerowych  imprez  kulturalnych | pozarzadowe organizacje budzet organizacji
1 sportowo-rekreacyjnych o charakterze pozarzadowe, pozarzadowych, Liczba uczestnikéw
rodzinnym i integracyjnym. lokalni liderzy i | inne $rodki, fundusze

inni strukturalne UE

2.4.2 | Wspieranie finansowe, merytoryczne Gmina Gmina, Fundusze strukturalne | 2010 -2013 Liczba inicjatyw
1 organizacyjne inicjatyw organizacje UE, budzet gminy
nieformalnych, ktére wptywaja na pozarzadowe 1 inne
wzrost aktywno$ci wypoczynku iinne
rodzinnego

2.4.3 | Organizacja rodzinnych imprez kluby sportowe Gmina, szkoly, | Budzet gminy, budzet | 2010 -2013 Liczba zorganizowanych imprez
integracyjnych o charakterze GKRPA, GKRPA, fundusze Liczba uczestnikéw
kulturalnym i sportowo-rekreacyjnym, organizacje strukturalne UE i inne
promujacych konstruktywne spgdzanie pozarzadowe
wolnego czasu

2.5. Budowanie systemu wsparcia materialnego dla rodziny (poza systemem pomocy spolecznej)

2.5.1 | Szkolenia dla rodzin, spotkania | MOPR, organizacje | MOPR GKRPA, | Fundusze strukturalne | 2010 -2013 Liczba zorganizowanych szkolen
1 dzielenie sig wlasnymi | pozarzadowe szkotly i inne UE i inne Liczba zorganizowanych
doswiadczeniami z gospodarowania warsztatow
domowym budzetem, domem Liczba uczestnikéw

2.5.2 | Animowanie dziatan samopomocowych | Organizacje PCK, GKRPA. | Budzet gminy, 2010 -2013 Liczba dziatan na rzecz
— promocja wolontariatu mtodziezy pozarzadowe Szkoty, osrodki | Fundusze strukturalne wolontariatu

zdrowia UE i inne
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253

Szkolenie z pozyskiwania srodkéw na
dzialania: sponsoring, loterie fantowe,
akcje charytatywne, legalne zbidrki
pieniedzy, bilety, aukcja/licytacja,
koncert; dotacje i granty

Gmina

Gmina,
organizacje
pozarzadowe,
1inne

Gmina, organizacje
pozarzadowe

2010 -2013

Liczba przeprowadzonych szkolef,
spotkan
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CEL STRATEGICZNY
IT1. Tworzenie warunkow sprzyjajacych zdrowiu.

1. Promocja 2. Profilaktyka 3. Tworzenie 4. Tworzenie warunkéw dla petnego 5. Tworzenie systemu opieki
zdrowego stylu uzaleznien zintegrowanego systemu uczestniczenia os6b niepelnosprawnych zdrowotnej (geriatrycznej,
zycia opieki zdrowotnej nad iich rodzin w zyciu spotecznym paliatywnej) dla oséb starszych

dzie¢mi niepetnosprawnymi

Realizacja celu w latach 2004 — 2008

Cele operacyjne realizowano poprzez nastgpujace dziatania:

- w 2005 roku realizowano program ,,Rozwdj/wspieranie dziatan promujacych zdrowy styl Zycia wéréd mieszkancéw Kielc”,

- idea trzezwego i zdrowego stylu Zycia propagowana jest poprzez organizacj¢ w miescie imprez sportowych, kulturalno-turystycznych, artystycznych itp.

- realizowane sa zadania z zakresu ochrony zdrowia publicznego:

,-Program profilaktyki zakazefi pneumokokowych” (realizowany od 2006 r., obejmuje szczepieniami wszystkie nowo urodzone dzieci, zamieszkate na terenie Kielce. Dzieci
szczepione sa szczepionka Prevenar w 3, 5 i po ukonczeniu 12 miesigca zycia. Program realizowany jest przez 14 placéwek),

,-Program profilaktyki zakazen meningokokowych” (realizowany od 2008 roku; przeciw meningokokom szczepione byly dzieci z rocznika 1992 oraz rocznik 2007.
Program realizowany jest przez 14 placéwek),

~Program szczepien przeciw grypie” (realizowany od 2006 roku; w 2006 i 2007 roku szczepione byly osoby powyzej 65 roku zycia, w 2008 roku osoby powyzej 55 lat;
realizowany przez 11 placéwek),

- realizowane byly programy profilaktyki dentystycznej dla dzieci i mlodziezy:

,Program profilaktyki préchnicy” (realizowany byt w latach 2005-2007 przez 5 placéwek. W ramach programu wykonywane bylty przeglady jamy ustnej oraz lakowanie
zgbow stalych u dzieci do 11 roku zycia),

- realizowane byly programy z zakresu edukacji zdrowotnej, profilaktyki i rehabilitacji w zakresie choréb uktadu krazenia:

Program ochrony serca — leczenie nikotynizmu u 0séb z chorobami uktadu krazenia” (realizowany w latach 2004-2007. W ramach programu pacjenci zakwalifikowani
przez lekarza kardiologa otrzymywali lek pomagajacy im rzuci¢ palenie),

~Program profilaktyki choréb uktadu krazenia i cukrzycy” (realizowany w latach 2004-2007. W ramach programu pacjenci powyzej 35 roku zycia mieli wykonywane
badania przesiewowe: ocena BMI, EKG, pomiar RR, oznaczenie poziomu cholesterolu i cukru we krwi oraz badanie lekarskie,

~Program wczesnego wykrywania Obturacyjnej Chroby Pluc” (realizowany byt w latach 2004-2007. W ramach programu pacjenci powyzej 35 roku zycia mieli
wykonywana spirometri¢ oraz badanie lekarskie),

~Program profilaktyki choréb nowotworowych — rak szyjki macicy” (realizowany w latach 2004 — 2005. W ramach programu wykonywane byly badania cytologiczne
0 u kobiet),
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- od 2004 roku realizowane sa zadania przez organizacje pozarzadowe:

- Swietokrzyskie Stowarzyszenie Pomocy Dzieciom, Mtodziezy, Dorostym z Cukrzyca i Innymi Schorzeniami oraz Polskie Stowarzyszenie Diabetykéw Oddziat Rejonowy
w Kielcach realizuja zadania w ramach profilaktyki zapobiegania cukrzycy.

- Swietokrzyski Klub AMAZONKI w Kielcach w ramach zadania organizuje spotkania edukacyjne na temat raka gruczotu piersiowego, rozdawane sa ulotki oraz udzielane
wsparcie wolontariuszek z Klubu,

- Swigtokrzyskie Stowarzyszenie Mezczyzn z Chorobami Prostaty GLADIATOR w ramach zadania wykonuje badania przesiewowe z krwi (PSA) oraz organizuje spotkania
edukacyjne na temat raka prostaty,

- w kieleckich placéwkach o§wiatowych oraz pozao§wiatowych (np. swietlice srodowiskowe, kluby mlodziezowe) prowadzone sa réznorodne programy z zakresu
profilaktyki antyalkoholowej i antynarkotykowej:

PROFILAKTYKA W SZKOLE - programy i warsztaty profilaktyczne ,,Cukierki”, ,,Wiem co w trawie piszczy”, ,.Bariery sa w nas”, ,,Wszyscy mamy te same prawa”,
,Debata”, ,,Co znaczy by¢ asertywnym”, ,,Stres”, ,,Kontakt”, ,,USpiony umyst”, ,,Stop”, ,,Wybierz”, ,,Spdjrz inaczej”.

PROFILAKTYKA SRODOWISKOWA — programy profilaktyczne ,,Veto wobec przemocy, alkoholu i narkotykom”, ,,OdnaleZ¢ siebie plus”, ,,Na réwnowazni”.

- Swigtokrzyskie Centrum Profilaktyki i Edukacji przeprowadzato szkolenia w ramach programu profilaktycznego ,,Veto wobec przemocy, alkoholu i narkotykéw oraz
Parpusiaki”,

- SCPIE, Zespét Poradni Pedagogiczno-Psychologicznych prowadzi regularne szkolenia i spotkania z nauczycielami i rodzicami,

- w miescie powstata sie¢ placéwek wsparcia dziennego: klubéw miodziezowych, Swietlic srodowiskowych, §wietlic socjoterapeutycznych prowadzonych przez MOPR,
SCPiE oraz organizacje pozarzadowe,

- podczas imprez profilaktycznych (m.in. festyny, warsztaty, koncerty), organizowanych corocznie w maju w ramach Swigtokrzyskich Dni Profilaktyki, mieszkancy Kielc
moga uzyska¢ informacje o mozliwosci leczenia uzaleznien na terenie miasta. Ponadto w lokalnych mediach umieszczone sa ogloszenia o dziatalno$ci placéwek
profilaktycznych, Telefonéw Zaufania,

- w roku 2005 r. zostal wydany informator ,,Tu znajdziesz pomoc

- w problemach uzaleznien”,

- powstat Osrodek Wczesnej Interwencji prowadzony przez Polskie Towarzystwo Oséb z Uposledzeniem Umystowym,

- prowadzone sa grupy wsparcia oraz grupy samopomocy dla rodzin z dzie¢mi niepelnosprawnymi,

- powstat Osrodek Wsparcia Dziennego dla Oséb z Choroba Alzheimera,

- utworzono odziat dla oséb z chorobg Alzheimera w Domu Pomocy Spotecznej przy

ul. Jagiellonskiej 76,

- Towarzystwo Dobroczynnos$ci oraz Caritas prowadza wypozyczalnig sprzgtu rehabilitacyjnego dla oséb niepetnosprawnych.
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Lp. Zadania realizacyjne (dzialanie) Instytucja Realizatorzy Zrédia finansowania | Okres Wskaznik
odpowiedzialna realizacji
I11. Tworzenie warunkow sprzyjajacych zdrowiu.
3.1. Promocja zdrowego stylu zycia
3.1.1 | Wspdtuczestniczenie Gminy w Gmina Gmina, Stuzba | Gmina 2010 -2013 Badanie opinii
koordynowaniu ustugami medycznymi Zdrowia
w celu zwigkszenia ich dostgpnosci
3.1.2 | Diagnoza potrzeb zdrowotnych i Gmina Gmina, Shluzba | Gmina, GKRPA 2010 -2013 Wskazniki stanu zdrowia
opracowanie programu ich realizacji Zdrowia mieszkancow
3.1.3 | Promocja zdrowego stylu zycia Gmina Gmina, Stuzba | Gmina, GKRPA, | 2010 -2013 Liczba programéw
Zdrowia fundusze strukturalne
UE
3.1.4 | Realizacja programéw z zakresu | Gmina Gmina, Stuzba | Gmina, GKRPA, | 2010 -2013 Liczba programéw edukacyjnych
edukacji  zdrowotnej dla  dzieci Zdrowia fundusze strukturalne
i mlodziez UE
3.2. Profilaktyka uzaleznien
3.2.1 | Realizacja programéw pomocy osobom | Gmina Gmina, Stuzba | Gmina, GKRPA, | 2010 -2013 Liczba programéw edukacyjnych
uzaleznionym  (program  wczesnej Zdrowia fundusze strukturalne
interwencji). UE
3.2.2 | Monitorowanie stanu zdrowia, | Gmina Gmina, Stuzba | Gmina, GKRPA 2010 2013 Wskazniki stanu zdrowia
sprawnosci oraz zachowan Zdrowia mieszkancow
zdrowotnych mtodego pokolenia.
3.2.3 | Opracowanie kierunkdw i programéw Gmina Gmina, Stuzba | Gmina 2010 -2013 Liczba programéw ochrony zdrowia
ochrony zdrowia dzieci i mtodziezy. Zdrowia
3.2.4 | Realizacja zadaf z zakresu ochrony Gmina Gmina, Stuzba | Gmina, NFZ 2010 -2013 Liczba programéw zrealizowanych
zdrowia publicznego (higiena, Zdrowia programéw profilaktycznych
szczepienia ochronne, epidemiologia,
promocja zdrowia itp.)
3.2.5 | Realizacja programdéw promociji Gmina Gmina, Stuzba | Gmina, NFZ 2010 -2013 Liczba programéw
zdrowia dla uczniéw — preferencja dla Zdrowia profilaktycznych
wad postawy, wzroku, uzaleznien,
prawidlowego Zywienia
3.2.6 | Promocja/realizacja programéw Gmina Gmina, Stuzba | Gmina, NFZ 2010 -2013 Liczba programéw
propagujacych zasady bezpiecznego Zdrowia profilaktycznych

zachowania dzieci i mtodziezy na
ulicy/drodze, w domu, podczas zabawy,
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na wakacjach, w kontaktach z innymi
ludZmi (atrakcyjne zabawowo-
konkursowe formy realizacji)

3.2.7 | Tworzenie/realizacja programow Gmina Gmina, Stuzba | Gmina, NFZ 2010 -2013 Liczba programéw
profilaktyki préchnicy dla dzieci Zdrowia profilaktycznych
1 mlodziezy
3.2.8 | Monitorowanie probleméw uzaleznien Gmina Gmina, Stuzba | Gmina, GKRPA 2010 2013 Wskazniki wielkosci problemu
(alkohol, nikotyna, narkotyki) wsréd Zdrowia
dzieci i mlodziezy
3.3. Tworzenie zintegrowanego systemu opieki zdrowotnej nad dzie¢mi niepelnosprawnymi
3.3.1 | Prowadzenie pomiaru zasiggu i rodzaju | Gmina Gmina, Stuzba | Gmina, NFZ 2010 -2013 Wskazniki pomiaréw
niepetnosprawno$ci wsrdéd dzieci 1 Zdrowia
mtlodziezy oraz diagnoza dostgpnosci
mtodego pokolenia do $wiadczen i
ustug rehabilitacyjnych.
3.3.2 | Opracowanie gminnej bazy danych Gmina Gmina, Stuzba | Gmina, NFZ 2010 -2013 Opracowanie  informatora  dla
dzieci niepelnosprawnych. Zdrowia instytucji pomocowych
3.3.3 | Wspieranie grup samopomocowych Gmina Gmina, Stuzba | Gmina, NFZ 2010 -2013 Liczba inicjatyw
dziatajacych na rzecz dzieci Zdrowia
niepetnosprawnych.
3.3.4 | Podejmowanie dzialan sprzyjajacych | Gmina Gmina, Stuzba | Gmina, NFZ 2010 -2013 Liczba szkolen
budowaniu tolerancji u dzieci i Zdrowia

mtodziezy wobec niepetnosprawnosci
fizycznej i intelektualnej réwieSnikow.

3.4. Tworzenie warunkéw dla pelnego uczestniczenia oséb nie

etnosprawnych i ich rodzin w zyciu spolecznym

3.4.1 | Dostosowanie budynkéw, pomieszczeni | Gmina Gmina, Budzet gminy, | 2010 -2013 Liczba zrealizowanych projektéw
dla potrzeb oséb niepelnosprawnych organizacje PFRON, fundusze Liczba budynkéw
pozarzadowe strukturalne UE i inne
3.4.2 | Podnoszenie jakosci i ilosci ustug | MOPR MOPR Budzet gminy, dotacje | 2010 -2013 Liczba opiekunek
opiekunczych obejmujacych pomoc iinne Liczba 0s6b korzystajacych
w zaspokajaniu codziennych potrzeb z opieki
zyciowych oraz zapewnienie kontaktu
z otoczeniem
3.4.3 | Organizacja szkolen zawodowych dla | MUP, PFRON, | MOPR, MUP | MUP, MOPR, | 2010 -2013 Liczba zorganizowanych szkolen
0s6b niepetnosprawnych MOPR, Gmina Gmina, PFRON, fundusze
organizacje strukturalne UE $rodki
pozarzadowe wlasne gminy i inne
3.4.4 | Organizacja  imprez  rekreacyjno- | Gmina, MOPR, | MOPR, gmina, Fundusze strukturalne | 2010 -2013 Liczba zorganizowanych imprez
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sportowych z udziatem 0séb | szkoty organizacje UE, PFRON, srodki
niepetnosprawnych pozarzadowe, wlasne gminy
parafie, stuzba
zdrowia,  firmy
iinne
3.4.5 | Prowadzenie wypozyczalni sprzg¢tu | Gmina PCK Budzet gminy, | 2010 -2013 Liczba punktéw
rehabilitacyjnego — przeciwdziatanie sponsorzy, wolontariat Liczba 0s6b korzystajacych
powstania niepetnosprawnosci 1 inne z wypozyczalni
3.4.6 | Organizacja wycieczek, pétkolonii dla | MOPR Gmina, MOPR, 2010 -2013 Liczba zorganizowanych projektéw
dzieci i mtodziezy z udzialem oséb szkoty, % uczestnikow oséb/dzieci
niepetnosprawnych organizacje niepetnosprawnych
pozarzadowe,
stuzba  zdrowia,
parafie, firmy
iinni

3.5. Tworzenie systemu opieki

zdrowotnej (geriatrycznej, paliatywnej) dla oséb starszych

3.5.1 | Utworzenie zespotéw domowej opieki | Gmina, organizacje | Gmina, Gmina, organizacje | 2010 -2013 Liczba zespotéw
dla os6b przewlekle i chronicznie | pozarzadowe organizacje pozarzadowe Liczba oséb objgtych opieka
chorych pozarzadowe permanentna
3.5.2 | Tworzenie domowych hospicjéw Gmina, organizacje | Gmina, Gmina, organizacje | 2010 -2013 Liczba 0séb objetych opieka
pozarzadowe organizacje pozarzadowe permanentna
pozarzadowe
3.5.3 | Inicjowanie tworzenia grup wsparcia Gmina, organizacje | Gmina, Gmina, organizacje | 2010 -2013 Liczba grup wsparcia
pozarzadowe organizacje pozarzadowe
pozarzadowe
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CEL STRATEGICZNY
IV. Tworzenie godnych warunkow zamieszkania.

1. Bank danych 2.Zwickszenie 3. Zapobieganie 4. Poprawa wizerunku miasta 5. Ochrona os6b 6. Usprawnienie zarzadzania
o potrzebach zasobow lokali utrwalaniu poprzez poprawienie stanu niepetnosprawnych zasobami mieszkaniowymi
mieszkaniowych socjalnych i poszerzaniu technicznego i chorych
1 ich zasobach zjawiska 1 standardu istniejacej

bezdomnosci na zabudowy

terenie miasta

Realizacja celu w latach 2004 — 2008

- w miescie na biezaco monitorowane sa potrzeby mieszkaniowe,

- narozwiazanie problemu mieszkaniowego oczekuje obecnie 1497 wnioskodawcéw (stan na 30 czerwca 2008 1.);

- lokale odzyskiwane przez Miasto w wyniku naturalnego ruchu ludnosci zasiedlane sa przez osoby znajdujace si¢ na liScie os6b oczekujacych na mieszkanie, osoby
bezdomne oraz w wyniku realizacji wyrokéw sadowych o eksmisji. Lacznie w latach 2004-2008 mieszkania socjalne przyznano 132 osobom z wyrokami
eksmisyjnymi;

- 57 rodzin zamieszkujacych w budynkach wylaczonych z uzytkowania otrzymato mieszkania z mieszkaniowego zasobu gminy,

- przyznawane sa lokale mieszkalne osobom uprawnionym zamieszkujacym w budynkach, ktére wyburzane sa ze wzgledu na zty stan techniczny.

- zwigkszenie zasobu mieszkaniowego nastapito poprzez inwestycje Miasta w zakresie budownictwa mieszkaniowego w latach 2005-2008.

- w celu sfinansowania adaptacji budynku przy ul. Jagiellofiskiej 26 Kielce przystapily do programu opracowanego przez Ministerstwo Infrastruktury i Ministerstwo
Gospodarki, Pracy i Polityki Spotecznej, celem ktérego byta pomoc finansowa dla gmin na pokrycie czg$ci kosztéw przedsigwzig¢ polegajacych na adaptaciji
budynkéw na cele mieszkalne. W zwiazku z zawarta umowa nr 31/333/2005 z Bankiem Gospodarstwa Krajowego w Warszawie na modernizacj¢ budynku przy ul.
Jagiellofiskiej 26 na lokale socjalne Kielce otrzymaty 875.000 z1;

- zakoficzono budowg bloku przy ul. Piekoszowskiej 57, w ktérym we wrzesniu 2009 r. powstanga 54 nowe mieszkania;

- w budynkach nowo wybudowanych lub adaptowanych na cele mieszkalne, na parterze znajduja si¢ lokale dla oséb niepelnosprawnych majacych trudnosci

z samodzielnym poruszaniem si¢. Osobom poruszajacymi si¢ na wozkach inwalidzkich lub ze znacznym stopniem niepetnosprawnosci zostaty przyznane lokale

w budynkach przy ul. Jagiellofiskiej 26, Jagiellonskiej 60a, Gérnikéw Staszicowskich 20a i Piekoszowskiej 57;

W budynkach przy ul. Sciegiennego réwniez znajda si¢ lokale przystosowane dla os6b niepetnosprawnych;

- zostat uchwalony wieloletni program gospodarowania mieszkaniowym zasobem gminy na lata 2009-2013;

- opracowano zasady polityki czynszowej oraz warunki obnizania czynszu dla najemcéw mieszkan komunalnych, znajdujacych si¢ w trudnej sytuacji materialnej;

- opracowano ogolne zatozenia Programu zamiany lokali;
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- od 2004 r. MOPR prowadzi mieszkania chronione dla oséb chorych psychicznie,
- Dziat ds. Dodatkéw Mieszkaniowych MOPR obejmuje rocznie ponad 8 000 gospodarstw domowych pomoca w formie dodatkéw mieszkaniowych,
- w 2008 r. Caritas uruchomit mieszkania chronione (preadaptacyjne) dla oséb wychodzacych z bezdomnosci.

Lp. Zadania realizacyjne (dzialanie) Instytucja Realizatorzy Zrodta finansowania | Okres Wskaznik
odpowiedzialna realizacji
IV. Tworzenie godnych warunkéw zamieszkania.
4.1. Bank danych o potrzebach mieszkaniowych i ich zasobach
4.1.1 | Pomoc mieszkancom w poprawie | Gmina Gmina, MOPR Gmina 2010 -2013 Liczba programéw
warunkéw zamieszkania (doradztwo,
dofinansowanie)
4.1.2 | Diagnozowanie potrzeb | Gmina Gmina Gmina 2010 -2013 Ewidencja potrzeb mieszkaniowych
mieszkaniowych
4.1.3 | Tworzenie  mieszkan  chronionych | Gmina Gmina, MOPR Gmina 2010 -2013 Liczba mieszkan chronionych
interwencyjnych dla oséb w sytuacji
kryzysowej
4.2.Zwigkszenie zasobéw lokali socjalnych
4.2.1 | Pozyskiwanie pojedynczych mieszkah | Gmina Gmina, MOPR Gmina 2010 -2013 Liczba mieszkan socjalnych
socjalnych na rynku mieszkaniowym
4.2.2 | Monitorowanie istniejacych mieszkan | Gmina Gmina MOPR Gmina 2010 -2013 Rejestrowanie zagrozen i reakcji na
socjalnych pod wzgledem nie odpowiednich stuzb
bezpieczenstwa i warunkéw zycia
4.3. Zapobieganie utrwalaniu i poszerzaniu zjawiska bezdomnosci na terenie miasta
4.3.1 | Zabezpieczanie schronienia osobom | Gmina Gmina, MOPR, | Gmina, fundusze | 2010 -2013 Liczba hosteli i schronisk
bezdomnym w hotelach i schroniskach CARITAS strukturalne UE
4.4. Poprawa wizerunku miasta poprzez poprawienie stanu technicznego i standardu istniejacej zabudowy
4.4.1 | Nadzér nad stanem technicznym | Gmina Gmina Gmina 2010 -2013 Liczba  zasob6w  komunalnych
zasobéw komunalnych miasta objetych specjalnym nadzorem
4.4.2 | Rewitalizacja istniejacych zasobéw | Gmina Gmina, org. | Gmina 2010 -2013 Liczba  odnowionych  zasobéw
komunalnych miasta pozarzadowe mieszkaniowych
4.5. Ochrona oséb niepetnosprawnych i chorych
4.5.1 | Tworzenie mieszkan chronionych dla | Gmina Gmina Gmina, MOPR 2010 -2013 Liczba mieszkan chronionych

0s6b z zaburzeniami psychicznymi
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CEL STRATEGICZNY
V. Tworzenie warunkow rozwoju kapitatu ludzkiego

1. 2. Tworzenie 3. Wzrost liczby 4. Wzbogacanie standardowe;j oferty 5. Dziatania w 6.
Upowszechnienie spéjnego, mieszkancow dydaktycznej programami edukacyjnymi zakresie Dostosowanie
ksztatcenia na wielopoziomowego z wyksztalceniem wspierajacymi rozwdj i potencjat dzieci ksztatcenia systemu
poziomie systemu ksztalcenia Wwyzszym 1 mlodziezy na wszystkich poziomach ustawicznego edukacji
podstawowym ksztatcenia do potrzeb

1 $rednim rvnku pracv

Realizacja celu w latach 2004 — 2008

- od 2004 r. MOPR realizuje ,,Program na rzecz spoteczno$ci romskiej w Polsce” w oparciu o dotacj¢ z Ministerstwa Edukacji Narodowej i Sportu oraz Ministerstwa Spraw
Wewngtrznych i Administracji. W ramach Programu funkcjonuja 2 projekty: projekt ,,Zintegrowana, kompleksowa pomoc edukacyjna dla dzieci pochodzacych z rodzin
romskich” oraz projekt ,,Asystenci Romscy”,

Celem Projektéw jest poprawa stanu edukacji wérdd dzieci romskich i doprowadzenie do ich pelnego uczestnictwa w zyciu spolecznym oraz zniwelowanie réznic dzielacych tg
grupg etniczna od reszty spoleczenstwa.

W latach 2004-2008 Projektami objgto facznie 234 rodziny romskie, udzielajac im wsparcia na kwotg taczna 327 700 ztotych (zakup podrgcznikéw, przyboréw szkolnych, mebli
— biurek, krzeset, remont mieszkan, finansowanie wypoczynku letniego itp.),

Program na rzecz spotecznosci romskiej w Polsce ,,Pomoc edukacyjna dla dzieci z rodzin romskich”

- wprowadzona zostata Matura Migdzynarodowa w Liceum Ogdlnoksztatcacym im. J. Stowackiego,

- we wszystkich placéwkach wsparcia dziennego i placéwkach opiekunczo-wychowawczych udzielane sa dzieciom korepetycje prowadzone przez wolontariuszy lub kadre
placéwek,

- w 2008 r. powstat w Kielcach Uniwersytet Humanistyczno-Przyrodniczy im Jana Kochanowskiego,

- corocznie odbywaja si¢ w miescie Festiwale Nauki,

- w 2008 r. Swigtokrzyska Wojewédzka Komenda OHP przygotowata projekty:

na budowg Centrum Edukacji Zawodowej Mtodziezy, ktdre organizowac bedzie ksztalcenie mtodziezy od klas gimnazjalnych z klasami przysposabiajacymi do pracy oraz w
szkotach dla dorostych z uwzglednieniem przygotowania zawodowego,

Projekt ,,Moje kwalifikacje — moim atutem”, ktéry dotyczy aktywizacji mtodziezy w wieku 18-25 lat, zagrozonej wykluczeniem spotecznym, poprzez uzyskanie lub
podwyzszenie kwalifikacji 90 oséb w 4 zawodach,

- od wielu lat dziata w Kielcach Uniwersytet III Wieku,

- na terenie klubéw seniora dla oséb starszych prowadzone sa zajgcia z zakresu obstugi komputera, Internetu, zajgcia jezykéw obcych.
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- w IV 2008 r. powstal Kielecki Inkubator Technologiczny, jednostka budzetowa Miasta Kielce, ktéra wspiera funkcjonowanie nowo utworzonych innowacyjnych firm,

- Miasto Kielce/ Wydziat Projektéw Strukturalnych i Strategii Miasta realizowat i realizuje projekty stuzace aktywizacji gospodarczej mieszkancéw Kieleckiego Obszaru
Metropolitalnego, np.:

»,Jestem przedsigbiorczy — mam firmg”,
*, Migdzynarodowe standardy Biznesu”,
¢, Partner Centrum Obstugi Inwestora”.

Lp. Zadania realizacyjne (dzialanie) Instytucja Realizatorzy Zrodta finansowania | Okres Wskaznik
odpowiedzialna realizacji
V. Tworzenie warunkow rozwoju kapitatu ludzkiego
5.1. Upowszechnienie ksztalcenia na poziomie podstawowym i $rednim
5.1.1 | Stala modernizacja bazy o§wiatowe;j Gmina Gmina, szkoty, | Budzet gminy, | 2010 -2013 Liczba modernizowanych obiektéw
i placéwek kulturotwdrczych organizacje fundusze strukturalne
pozarzadowe UE, dotacje i inne
5.1.2 | Doposazenie szk6t w nowoczesny Gmina Gmina, szkoty, | Budzet gminy, | 2010 -2013 Liczba  sprzetu i Srodkéw
sprzet i srodki dydaktyczne organizacje fundusze strukturalne dydaktycznych
pozarzadowe UE i inne
5.1.3 | Rozwijanie/wspieranie bazy Gmina Gmina, szkoly, | Budzet gminy, | 2010 -2013 Liczba kurséw, szkolen
materialnej, intelektualnej organizacje fundusze strukturalne Liczba uczestnikéw
i organizacyjnej stuzacej wdrazaniu idei pozarzadowe UE i inne
spoleczenstwa informacyjnego, w tym
przede wszystkim
wprowadzania/wykorzystywania
technik informatycznych
i Internetu w dydaktyce
5.1.4 | Tworzenie sieci $wietlic | Szkoty, organizacje | Placéwki Budzet gminy, budzet | 2010 -2013 Liczba placéwek
srodowiskowych dla dzieci | pozarzadowe o$wiatowe, MOPR i inne, Liczba uczestnikéw
i mlodziezy organizacje fundusze strukturalne
pozarzadowe UE
iinne
5.2. Tworzenie spdjnego, wielopoziomowego systemu ksztalcenia
5.2.1 | Prowadzenie efektywnych programéw

profilaktycznych i edukacyjnych
wspierajacych ~ wychowanie  dzieci
1 miodziezy
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5.2.2 | Upowszechnienie edukacji Gmina Placéwki Budzet gminy, | 2010 -2013 Liczba oddziatéw
przedszkolnej poprzez wzmocnienie o$wiatowe, fundusze strukturalne % dzieci
istniejacych placéwek oraz stworzenie organizacje UE i inne w wieku 3 -5 lat objgtych
1 prowadzenie nowych form pozarzadowe wychowaniem przedszkolnym
wychowania przedszkolnego iinne
5.2.4 | Prowadzenie  zaje¢  dydaktyczno- | Szkoly Placéwki Budzet gminy, budzet | 2010 -2013 Liczba zajeé
wyréwnawczych dla dzieci o$wiatowe, MOPR fundusze Liczba uczestnikéw
z deficytami rozwojowymi organizacje strukturalne UE,
pozarzadowe iinne
1 inne
5.2.5 | Wymiana migdzynarodowa dzieci i | Gmina, szkoty Placowki Budzet gminy, | 2010 -2013 Ilo§¢ podpisanych lub trwajacych
mtodziezy w wieku szkolnym oswiatowe, fundusze strukturalne umow
organizacje UE
pozarzadowe
1 inne
5.2.6 | Edukacja ekologiczna miodego | Gmina Gmina, szkoty, Budzet gminy, | 2010 -2013 Liczba spotkan edukacyjnych
pokolenia PO KL fundusze strukturalne Liczba uczestnikéw
organizacje UE i inne
pozarzadowe
5.3. Wzrost liczby mieszkancéw z wyksztalceniem wyzszym
5.3.1 | Wiaczenie ~w  proces  edukacji | Gmina Placéwki Budzet gminy, | 2010-2013 Liczba spotkan edukacyjnych
1 wychowania lokalnych autorytetéw o$wiatowe, fundusze strukturalne Liczba uczestnikéw
organizacje UE i inne
pozarzadowe
5.3.2 | Wdrazanie programéw rozwojowych | Szkoty Placéwki Budzet gminy, | 2010 -2013 Liczba zajeé
szkot ukierunkowanych W oswiatowe, fundusze strukturalne Liczba uczestnikow
szczeg6lnosci na umiejetnosci organizacje UE i inne
kluczowe (ITC, jezyki obce, nauki pozarzadowe
przyrodnicze)
5.3.3 | Promocja i wspieranie uzdolnionych | Gmina Gmina, szkoty, Budzet gminy, | 2010 -2013 Liczba uczniéow

ucznidéw

organizacje
pozarzadowe

fundusze strukturalne
UE, dotacje i inne

5.4. Wzbogacanie standardowej oferty dydaktyc

znej programami eduk

acyjnymi wspierajacymi rozwdj i potencjat dzieci i mlodziezy na wszystkich poziomach ksztalcenia

5.4.1 | Doskonalenie kadry pedagogicznej | Gmina Gmina, szkoty, Budzet gminy, | 2010 -2013 Liczba kurséw
uwzgledniajace nowoczesne techniki i organizacje fundusze strukturalne Liczba uczestnikéw
potrzeby  rozwojowe  spolecznosci pozarzadowe UE, dotacje i inne
lokalne;j.

5.4.2 | Organizowanie warsztatéw | Gmina Gmina, szkoty, Budzet gminy, | 2010 -2013 Liczba warsztatow
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psychologicznych dla dzieci
1 mlodziezy oraz rodzicéw z zakresu
komunikacji, twérczego radzenia sobie
ze stresem, rozwigzywania probleméw

organizacje
pozarzadowe

fundusze strukturalne
UE, dotacje i inne

Liczba uczestnikow

5.5. Dziatania w zakresie ksztalcenia ustawicznego

5.5.1 | Promowanie idei ,uczenia si¢ przez | Gmina Gmina, szkoty, Budzet gminy srodki | 2010 -2013 Liczba kurséw
cate zycie” organizacje pomocowe UE, Liczba uczestnikéw
pozarzadowe dotacje i inne
5.6. Dostosowanie systemu edukacji do potrzeb rynku pracy
5.6.1 | Analiza runku pracy pod katem potrzeb | Gmina Gmina, szkoty, Budzet gminy srodki | 2010 -2013 Publikacja wynikéw badan
kwalifikacji edukacyjnych organizacje pomocowe UE,
absolwentow pozarzadowe dotacje i inne
5.6.2 | Poradnictwo/informacja na  temat | Gmina Gmina, szkoty, Budzet gminy srodki | 2010 -2013 Liczba punktéw informacyjnych
oczekiwah  pracodawcéw,  potrzeb organizacje pomocowe UE,
1 mozliwosci rynku pracy pozarzadowe dotacje i inne
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CEL STRATEGICZNY
VI. Promowanie zatrudnienia i przedsi¢biorczosci.

1. Ksztattowanie 2. Stworzenie 3. 4. Tworzenie 5. Zwigkszenie uczestnictwa 6. Zwalczanie 7.

postaw systemu wsparcia Ograniczenie systemu w zatrudnieniu oséb zagrozonych dyskryminacji na Wzmacnianie
adaptacyjnosci mtodziezy skali wsparcia na wykluczeniem i wykluczonych rynku pracy instytucji

i mobilno$ci na wchodzacej na nielegalnego rzecz oséb z rynku pracy rynku pracy

rynku pracy rynek pracy zatrudnienia bezrobotnych

Realizacja celu w latach 2004 — 2008

- regularnie dofinansowywane sa tworzone i istniejace miejsca pracy dla oséb niepetnosprawnych ze srodkéw PFRON w ramach realizacji ustawy o rehabilitacji spolecznej,
zawodowe]j i zatrudnianiu oséb niepelnosprawnych,

- w oparciu o porozumienie z Oddziatem Swigtokrzyskim PFRON zrealizowano ,,Program wyréwnywania réznic miedzy regionami”, w ramach ktérego udzielono pomocy
finansowej pracodawcom na wyposazenie miejsc pracy dla oséb niepetnosprawnych oraz pomocy finansowej na likwidacjg¢ barier transportowych, tj. zakup 9-osobowego
samochodu do przewozu os6b niepelnosprawnych. Beneficjentem srodkéw byto Swigtokrzyskie Stowarzyszenie na rzecz Oséb Niepetnosprawnych,

- realizowany jest Program ,,Osoby niepelnosprawne w stuzbie publicznej”, w ramach ktérego utworzono 8 miejsc pracy dla oséb niepelnosprawnych, w tym w MOPR,
Urzedzie Miasta, Domu Pomocy Spotecznej przy ul. Jagiellonskiej i Sobieskiego,

- na terenie miasta utworzony zostat Kielecki Dom pod Fontanna — oérodek wsparcia dziennego dla 0s6b z zaburzeniami psychicznymi prowadzony przez Swigtokrzyski Zespot
Regionalny Koalicji na rzecz Zdrowia Psychicznego. Realizuje on - w oparciu o migdzynarodowe standardy - Model Zatrudnienia PrzejSciowego, ktéry stwarza osobom chorym
psychicznie szansg podjgcia pracy lub powrotu na rynek pracy.

W okresie od stycznia 2006 do marca 2008 w ramach Projektu Partnerskiego ,,Twarza w twarz z rynkiem pracy -Model Zatrudnienia PrzejSciowego” 23 osoby sprawdzity
swoje umiejgtnosci zawodowe i spoteczne w ramach 15 cykli ZP w Kielcach:

Obecnie miejsca ZP istniejg w: Studiu Teatralno-Muzycznym ,,Jazz — Club”, Domu Pomocy Spotecznej im. Jana Pawla II w Kielcach oraz w kwiaciarni ,,Pod Zegarem”

w Kielcach.

- Towarzystwo Pomocy im. §w. Brata Alberta Zarzad Gléwny w partnerstwie z Caritas Diecezja Kielecka oraz Powiatowym Urzgdem Pracy realizowat projekt ,,Wyprowadzi¢
na prosta”’, majacy na celu aktywizacjg zawodowa i spoteczng oséb bezdomnych i zagrozonych bezdomnoscia.

W ramach projektu zostal utworzony Punkt Aktywizacji Bezrobotnych Punkt Aktywizacji Bezrobotnych (PAB), ktéry organizowatl spotkania indywidualne z akompaniatorem,
warsztaty motywacyjne i grupy wsparcia, wsparcie specjalistéw (psycholog, terapeuta, prawnik), pomoc w przygotowaniu dokumentéw aplikacyjnych, bezposredni dostep do
komputera i urzadzen biurowych, szkolenia komputerowe, poradnictwo zawodowe, kurs komputerowy, kurs obstugi kas fiskalnych.

- w harmonogramie wielu realizowanych przez MOPR i organizacje pozarzadowe projektéw skierowanych do oséb bezrobotnych ujgte sa zagadnienia dot. prawa pracy
(projekty realizowane we wspétpracy z Panstwowa Inspekcja Pracy),
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- Scista wspdtpraca z Powiatowym Urzedem Pracy instytucji uczestniczacych w rozwiazywaniu probleméw spotecznych w Kielcach pozwolita na podjgcie skoordynowanych
dziatan i uruchomienia specjalnych programéw pozwalajacych w duzym stopniu na ograniczenie zjawiska bezrobocia w miescie, réwniez o charakterze profilaktycznym:
eprogram Phare 2002 SSG RZL, projekt dotyczacy ,,Promocji zatrudnienia wsréd mtodziezy” pod nazwa ,,Aktywni mtodzi”. Ogélna warto$¢ projektu wyniosta 345.931 euro.
Projekt trwat do 31.07.2005 roku.

eprojekt ,,Wygra¢ przyszto§¢” w ramach Dziatania 1.3 SPO RZL, ktéry byt wdrazany na podstawie umowy o dofinansowanie podpisanej pomigdzy Wojewddzkim Urzedem
Pracy w Kielcach a Powiatowym Urzgdem Pracy w Kielcach anekséw.

Osoby, ktére braty odzial w projekcie skorzystalty z nastgpujacych form wsparcia:

esubsydiowanie zatrudnienie (prace interwencyjne),

eprzygotowanie zawodowe,

eszkolenia,

*jednorazowe Srodki na podjgcie dziatalnosci gospodarczej,

eporadnictwo zawodowe i posrednictwo pracy.

Od poczatku realizacji projektu, tj. od kwietnia 2005 do grudnia 2005 r. dziataniami aktywizujacymi objgto wigksza grupe 1346 oséb niz z 1200 zaplanowanych na caly okres
realizacji projektu (w tym kobiet 657 i 689 mezczyzn), z czego zatrudnienie podjeto 237 oséb i kontynuowato 121 oséb.

Formy wsparcia oferowane bezrobotnym w ramach projektu to:

— prace interwencyjne — z tej formy wsparcia skorzystato 268 oséb,

— przygotowanie zawodowe - 176 0s6b,

— szkolenia —329 os6b,

— jednorazowe $rodki na podjecie dziatalnosci gospodarczej - 148 os6b,

— poradnictwo i doradztwo zawodowe — 205 o0s6b,

— posrednictwo pracy - 440 oséb,

Wydatki zwigzane z realizacja projektu wyniosty 3.011.823,97 zi.

eprojekt ,,Szansa na sukces” ramach SPO RZL Dziatanie 1.3. , Przeciwdziatanie i zwalczanie dlugotrwalego bezrobocia” realizowany w latach 2006-2007.

Osiagnigto nastgpujace rezultaty:

- zdobycie nowych kwalifikacji zawodowych przez 613 oséb, z czego zatrudnienie w ciagu trzech miesigcy podjeto 173 osoby

- zatrudnienie w ramach prac interwencyjnych 380 oséb i podjecie zatrudnienia przez 120 oséb,

- podniesienie kwalifikacji zawodowych przez 68 oséb,

- rozpoczgcie dzialalno$ci gospodarczej w ramach przyznanych dotacji przez 423 osoby.

eprojekt ,,Aktywna miodziez” w ramach SPO RZL Dziatanie 1.2. realizowany od 01.01.2006-31.12.2007 r.

Dziataniami aktywizujacymi objgto 5020 oséb.

- prace interwencyjne - 83 osoby, z czego 12 kontynuuje zatrudnienie po zakonczeniu projektu,

- staze — 3617,

- szkolenia zawodowe - 755 os6b.

eprojekt ,,Daj sobie szans¢” w ramach SPO RZL Dziatanie 1.5. realizowany od 01.02.2007-21.03.2008 r.

Ze szkolen - warsztatéw zawodowych dla oséb zagrozonych wykluczeniem spotecznym skorzystato 507 oséb.

- z poradnictwa zawodowego skorzystato 200 os6b,

- ze szkolen podnoszacych kwalifikacje zawodowe skorzystato 367 oséb,

- w pracach interwencyjnych uczestniczyto 86 oséb.

Opracowanie: Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w Kielcach 104




Strategia Rozwiazywania Probleméw Spotecznych Miasta Kielce na lata 2010-2013

e projekt ,,Twoja przyszto§¢” w ramach Poddziatania 6.1.3 PO KL

Osoby, ktére biora udzial w projekcie skorzysta¢ moga z nastgpujacych form wsparcia:

- ustugi posrednictwa pracy utatwiajace podjgcie odpowiedniego zatrudnienia;

- ustugi doradztwa zawodowego i poradnictwa zawodowego zorientowanego na pomoc w podjeciu aktywno$ci zawodowej;

- staze i przygotowanie zawodowe w miejscu pracy umozliwiajace zdobycie udokumentowanego do§wiadczenia zawodowego i nowych kwalifikacji;

- subsydiowane zatrudnienie umozliwiajace zdobycie udokumentowanego do§wiadczenia oraz zaistnienie na rynku pracy;

- szkolenia umozliwiajace nabycie nowych umiejgtnosci i udokumentowanie kwalifikacji;

- jednorazowe $rodki na podjecie dziatalnosci gospodarcze;.

Od poczatku realizacji tj. projektu od 01.01.2008r dziataniami aktywizujacymi objgto grupg 2785 oséb (w tym kobiet 1719 i 1066 mgzczyzn).

* projekt ,,Drogowskaz kariery” realizowany w ramach PO KL, Poddziatanie 6.1. w okresie 01.04.2008r.-30.10.2009 r. Celem gtéwnym projektu jest wzmocnienie i rozwoj
publicznych stuzb zatrudnienia w celu zwigkszenia aktywizacji oséb bezrobotnych.

W Projekcie wezmie udziat 60 oséb: 20 nowo zatrudnionych (9 posrednikéw pracy, 11 doradcéw zawodowych) oraz 40 pracownikéw kluczowych publicznych stuzb
zatrudnienia z Powiatowego Urzedu Pracy w Kielcach (posrednicy pracy, doradcy zawodowi, specjalisci do spraw rozwoju zawodowego, specjalisci do spraw programéw,
powiatowi asystenci EURES oraz liderzy klubéw pracy).

W 2008 r. zostali oni objgci nastgpujacymi szkoleniami:

» Ustawa o promocji zatrudnienia

* ABC posrednictwa pracy

* Poradnictwo zawodowe i informacja zawodowa — podstawowe zagadnienia

» Standardy i warunki prowadzenia poradnictwa zawodowego oraz pomocy w aktywnym poszukiwaniu pracy

* Dokumentowanie $ciezki aktywizacyjnej bezrobotnego

* Dokumentowanie $ciezki aktywizacji zawodowej zgodnie ze standardami,

* PO KL - projektowanie, zarzadzanie

- od stycznia 2009 r. dziata Miejski Urzad Pracy
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Lp. Zadania realizacyjne (dzialanie) Instytucja Realizatorzy Zrodta finansowania | Okres Wskaznik
odpowiedzialna realizacji
VI. Promowanie zatrudnienia i przedsi¢biorczos$ci
6.1. Ksztatltowanie postaw adaptacyjnosci i mobilnosci na rynku pracy
6.1.1 | Promocja  samozatrudnienia  oraz | Gmina , MUP Gmina, MUP Budzet panstwa, PO | 2010 -2013 Liczba spotkan informacyjnych
ulatwienie =~ warunkéw  rozpoczegcia KL, $rodki pomocowe
pracy na wlasny rachunek UE, dotacje i inne
6.1.2 | Organizacja corocznych konkurséw na | Gmina, org. | Gmina Budzet miasta,dotacje | 2010 -2013 Liczba wyréznionych
najlepsze przedsigbiorstwo oraz | pozarzadowe iinne przedsigbiorstw
najlepszy produkt gminy z nadawaniem
tytutu przez prezydenta miasta
6.1.3 | Wspieranie wprowadzania do | Gmina, szkoty Gmina Budzet panstwa, PO | 2010 -2013 Liczba programéw edukacyjnych
gimnazjum 1 szkoly podstawowe;j KL, $rodki pomocowe
autorskich ~ programéw z  zakresu UE, dotacje i inne
ksztattowania cech przedsigbiorczych
realizowanych w formie réznorodnych
zabaw, konkurséw, gier symulacyjnych
1 warsztatéw
6.2. Stworzenie systemu wsparcia mtodziezy wchodzacej na rynek pracy
6.2.1 | Propagowanie wolontariatu | Gmina, MUP Gmina, MOPR, | PO KL, $rodki wtasne | 2010 -2013 Liczba zrealizowanych projektéw
stanowiacego pierwszy krok do pracy szkoty, gminy, sponsorzy Liczba uczestnikéw - wolontariuszy
zawodowej albo jej uzupehienie organizacje iinne
pozarzadowe
6.2.2 | Organizacja szkolen i doradztwa | Gmina, MUP Gmina, PO KL, $rodki wtasne | 2010 -2013 Liczba zrealizowanych szkolef
dotyczacego  zaktadania  wlasnego organizacje gminy, sponsorzy Liczba uczestnikéw
biznesu pozarzadowe iinne
6.2.3 | Organizowanie pracy i edukacji os6b | Gmina, OHP Gmina, OHP, | PO KL, érodki whasne | 2010 -2013 Liczba zrealizowanych projektow
mtodocianych np. przy wspétpracy szkoty, gminy, sponsorzy Liczba uczestnikéw
z OHP organizacje 1 inne
pozarzadowe
6.3. Ograniczenie skali nielegalnego zatrudnienia
6.3.1 | Kontrole Panstwowej Inspekcji Pracy | PIP | PIP | Budzet I | Liczba przeprowadzonych kontroli
6.4. Tworzenie systemu wsparcia na rzecz oséb bezrobotnych
6.4.1 | Systematyczne badanie potrzeb | Gmina, uczelnie, | MUP fundusze strukturalne | 2010 -2013 Liczba opracowan diagnostycznych
szkoleniowych os6b bezrobotnych PUP UE, S$rodki wiasne
gminy, sponsorzy
iinne
6.4.2 | Wdrazanie umow w zakresie szkolen | Gmina, MUP, | Gmina, MUP, Gmina, MUP, 2010 2013 Tlos¢ szkolen
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pomigdzy Miejskim Urzedem Pracy, | pracodawcy pracodawcy pracodawcy
bezrobotnym i pracodawca jako
efektywnej formy wspotpracy,
umozliwiajacej zaspokojenie potrzeb
0s6b poszukujacych pracy oraz firm
poszukujacych odpowiednio
przeszkolonego pracownika
6.4.3 | Organizacja kierunkowych kurséw | Gmina, MUP, | Gmina, MUP, Gmina, MUP, 2010 2013 Tlo$¢ kurséw zawodowych
zawodowych pracodawcy pracodawcy fundusze strukturalne
UE, pracodawcy
6.5. Zwigkszenie uczestnictwa w zatrudnieniu os6b zagrozonych wykluczeniem i wykluczonych z rynku pracy
6.5.1 | Wspdtpraca z Miejskim Urzedem Pracy | Gmina, MUP, OHP | Gmina, OHP, | PO KL, $rodki wtasne | 2010 -2013 Liczba zrealizowanych uméw
w zakresie organizowania umoéw szkoty, gminy, sponsorzy Liczba uczestnikéw
pomigdzy miodymi  mieszkancami organizacje iinne
gminy a pracodawcami — zdobywanie pozarzadowe
do$wiadczenia zawodowego.
6.5.2 | Organizacja  we  wspéllpracy z | Gmina, OHP, | Gmina, OHP, | PO KL, érodki whasne | 2010 -2013 Liczba zrealizowanych projektow
pracodawcami prac krétkoterminowych | MOPR MOPR, szkoty, | gminy, sponsorzy Liczba uczestnikéw
(np. na zastgpstwo, wolontariat) dla organizacje 1 inne
0s6b z grup zagrozonych pozarzadowe
wykluczeniem spotecznym,
bezrobotnych i poszukujacych pracy
6.5.3 | Organizacja warsztatbw 1 szkolen | Gmina, MOPR Gmina, MOPR, | PO KL, srodki wtasne | 2010 -2013 Liczba zrealizowanych warsztatéw
aktywizujacych dla oséb z grup szkoty, gminy, sponsorzy Liczba uczestnikéw
zagrozonych wykluczeniem organizacje iinne
spotecznym pozarzadowe
6.5.4 | Realizacja programu prac spotecznie | Gmina, PUP Gmina, MUP, | PO KL, $rodki wtasne | 2010 -2013 Liczba zrealizowanych programéw
uzytecznych. szkoty, gminy, fundusze Liczba uczestnikéw
orga.pozarzad. strukturalne
sponsorzy
iinne
6.6. Zwalczanie dyskryminacji na rynku pracy
6.6.1 | Wspieranie kobiet w godzeniu zycia | Gmina, MOPR Gmina, MOPR, | PO KL, $rodki wiasne | 2010 -2013 Liczba zrealizowanych projektow
zawodowego i rodzinnego, np. poprzez szkoty, gminy, sponsorzy Liczba uczestnikéw
wspotfinansowanie systemu opieki na organizacje iinne
dzieckiem, organizacji pomocy pozarzadowe
domowej etc.
6.6.2 | Organizacja spotkan integracyjnych i | Gmina, MOPR Gmina, MOPR, | PO KL, $rodki wiasne | 2010 -2013 Liczba zrealizowanych spotkan
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motywacyjnych dla kobiet szkoty, gminy, sponsorzy Liczba uczestnikéw
z  pracodawcami i  kobietami- organizacje iinne

przedsigbiorcami oraz  prowadzenie pozarzadowe

warsztatow aktywizujacych.

CEL STRATEGICZNY
VII. Tworzenie warunkow rozwoju aktywnosci i samoorganizacji spolecznosci lokalnych

1. Wiaczenie réznych grup 2. Wspieranie optymalnego modelu funkcjonowania 3. Wypracowanie systemu wspétpracy

mieszkancOéw miasta w nurt organizacji pozarzadowych organizacji pozarzadowych

spoteczenstwa obywatelskiego z wladza samorzadowa i administracja
rzadowa

Realizacja celu w latach 2004 — 2008

- corocznie uchwalany i realizowany jest Program wspétpracy Miasta Kielce z organizacjami pozarzadowymi oraz innymi podmiotami prowadzacymi dziatalno$¢ pozytku
publicznego. Program ten ma na uwadze w szczegdlnosci:

1. zwigkszenie aktywnosci kielczan, stuzacej petniejszemu zaspokajaniu potrzeb mieszkancéw,

stworzenie warunkéw do tworzenia inicjatyw i struktur funkcjonujacych na rzecz spotecznosci lokalne;j,

umacnianie w §wiadomosci spotecznej poczucia odpowiedzialnosci za siebie, swoje otoczenie i lokalng wspdlnote,

integracj¢ podmiotéw realizujacych zadania publiczne,

zwigkszenie wptywu sektora obywatelskiego na kreowanie polityki spotecznej Kielc,

. prezentacjg dorobku III sektora i promowanie jego osiagnigC.

- w latach 2005-2008 organizacje pozarzadowe w ramach zlecania zadan na podstawie ustawy o dzialalno$ci pozytku publicznego i wolontariacie realizowaty m.in. zadania z
zakresu:

1. promoc;ji zdrowia,

przeciwdziatania patologiom spotecznym,

kultury,

sportu i turystyki,

ochrony §rodowiska.

SNV

nhkwn
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Lp. Zadania realizacyjne (dzialanie) Instytucja
odpowiedzialna

Realizatorzy

Zrodla finansowania | Okres

realizacji

Wskaznik

VII. Tworzenie warunkéw rozwoju aktywnosci i samoorganizacji spolecznosci lokalnych

7.1. Wiaczenie réznych grup mieszkancéw miasta w nurt spoleczenstwa obywatelskiego

7.1.1 | Budowa/ remont pomieszczen dla | Gmina
dziatan spoleczno$ci lokalnych z ich
udzialem

Gmina,
organizacje
pozarzadowe

Budzet gminy 2010 -2013

Liczba pomieszczen i terendw
przekazanym mieszkancom

7.2. Wspieranie optymalnego modelu funkcjonowania organizacji pozarzadowych

7.2.1 | Organizowanie i szkolenie zespotéw | Gmina Gmina Budzet gminy 2010 -2013 Liczba szkolen
roboczych tematycznych, sktadajacych
si¢ z  przedstawicieli  réznych
organizacji 1 instytucji, 0s6b
prywatnych, grup nieformalnych, firm
prywatnych dla realizacji wspdélnych
inicjatyw
7.2.2 | Wspieranie finansowe, merytoryczne | Gmina Gmina, PO KL, budzet gminy | 2010 -2013 Liczba inicjatyw
1 organizacyjne inicjatyw organizacje 1 inne
nieformalnych, ktére wplywaja na pozarzadowe
wzrost aktywnoSci iinne
7.2.3 | Organizowanie konkurséw na najlepsza | Gmina Gmina, Budzet gminy 2010 -2013 Liczba konkurséw
inicjatywg grup nieformalnych, innych organizacje
organizacji pozarzadowych i instytucji, pozarzadowe
zrealizowana w gminie
7.2.4 | Szkolenie z pozyskiwania $rodkéw na | Gmina Gmina, Gmina, organizacje | 2010 -2013 Liczba przeprowadzonych szkolen,
dzialania: sponsoring, loterie fantowe, organizacje pozarzadowe spotkan
akcje charytatywne, legalne zbidrki pozarzadowe,
pieniedzy, bilety, aukcja/licytacja, parafie i inne
koncert; dotacje i granty
7.2.5 | Informowanie o dostgpnych funduszach | Gmina Gmina, MOPR, | Budzet gminy, | 2010 -2013 Liczba spotkan informacyjnych

1 programach

organizacje
pozarzadowe,
szkoly, i inne

fundusze strukturalne

7.3. Wypracowanie systemu wspoétpracy organizacji pozarzadowych z wtadza samorzadowa i administracja

\ rzadowa

7.3.1 | Pomoc w tworzeniu i funkcjonowaniu | Gmina

Gmina,

| Budzet

organizacji I 2010 -2013

Liczba utworzonych organizacji
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organizacji pozarzadowych organizacje pozarzadowych
pozarzadowe
7.3.2 | Organizacja konkurséw dotacyjnych | Gmina Gmina, Budzet gminy 2010 -2013 Organizowanie konkurséw zgodnie
dla organizacji pozarzadowych organizacje z ustawa o pozytku publicznym
pozarzadowe
7.3.3 | Opracowanie  réznych systeméw | Gmina, organizacje | Gmina, Budzet gminy, PO KL | 2010 -2013 Liczba opracowan
wspotpracy  (partnerstw) miedzy | pozarzadowe, organizacje
réznymi podmiotami przedsigbiorcy pozarzadowe,
przedsigbiorcy
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1. Bezpieczefistwo 2. Zapobiegnie, przeciwdzialanie
i porzadek publiczny i neutralizowanie skutkéw katastrof
1 klesk zywiotowych

Realizacja celu w latach 2004 — 2008

- od 2003 r. w Kielcach realizowana jest strategia ,,Stuzy¢ i chroni¢”, ktéra obejmuje caloksztalt zadan ustalonych jako wspdlne dla kieleckiego samorzadu i Policji.
Zadania te sa ukierunkowane przede wszystkim na realizacjg trzech priorytetow:

I. stworzenie bezpiecznego otoczenia;

II. przeciwdzialanie patologiom wsréd dzieci i mtodziezy;

III. poprawa bezpieczenstwa w ruchu drogowym na ulicach Kielc.

Elementem realizacji strategii ,,Stuzy¢ i chroni¢” jest tzw. ,,Bezpieczna Strefa”,

ktéra dziata od grudnia 2003 roku.

W ramach strefy:

a) funkcjonuje staty posterunek Policji i SOK w hali gtéwnej kieleckiego dworca PKP,

b) policjanci wspdlnie z funkcjonariuszami Strazy Miejskiej w Kielcach petnia stuzby w posterunkach statych, ktére utworzone zostaly ze srodkéw finansowych Urzedu
Miasta,

¢) wzmozono penetracjg okolic lokali gastronomicznych, parku i ciagéw spacerowych, przystankéw MZK, okolic dworcéw PKP i PKS, bram przejsciowych,

d) wzmozono legitymowanie oséb oraz kontrole pojazdéw,

e) realizowane sa zadania patrolowe w autobusach komunikacji miejskie;j.

- na terenie miasta funkcjonuje stuzba dyzurna, ktéra posiada stata tacznos$¢ z dyzurnym KMP w Kielcach. Podczas wspdlnych stuzb prewencyjnych zapewniona jest stata
facznos$¢ radiowa z dyzurnymi KMP i Strazy Miejskiej,

- w 2006 r. utworzono nowy posterunek Policji i Strazy Miejskiej w Bialogonie,

- miasto finansuje zakup narkotestéw dla Policji,

- Policja i Straz Miejska organizuja wspdlne stuzby i prowadza dzialania organizacyjno-porzadkowe ukierunkowane na zapewnienie bezpieczenstwa i porzadku
publicznego, realizujac liczne przedsigwzigcia w zakresie zabezpieczania imprez i uroczystosci, kontroli targowisk, posesji, osrodkéw wypoczynkowych 1 innych,
- na terenie miasta prowadzony jest system wizyjnego monitorowania miejsc niebezpiecznych. System ten stale jest modernizowany i rozbudowywany.
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- przy Komendzie Miejskiej Policji stale dziata Punkt Konsultacyjny dla ofiar przestgpstw,

- w maju 2008 r. zostal przyjety do realizacji Gminny Program Przeciwdzialania Przemocy w Rodzinie ,,Niebieska linia”.

W zakresie zapobiegania, przeciwdziatania i neutralizacji skutkéw katastrof i klgsk Zywiotowych na terenie miasta podejmowane sa nastgpujace przedsigwzigcia:
- w okresie wystapienia obfitych opadéw atmosferycznych oraz w okresie wiosennych roztopéw prowadzony jest monitoring urzadzeh hydrotechnicznych

1 stanu wdd rzek i ciekéw wodnych,

- na okres zimy sporzadza si¢ wykaz instytucji i firm odpowiedzialnych za wtasciwe utrzymanie ciagéw komunikacyjnych,

- w okresie jesienno-zimowym zbiera si¢ informacje dotyczace mozliwosci zakwaterowania oséb bezdomnych i potrzebujacych pomocy,

- publikuje si¢ w srodkach masowego przekazu komunikaty ostrzegawcze dotyczace mozliwosci wystapienia niepokojacych zjawisk atmosferycznych,

- w zakresie zwalczania pandemii ptasiej grypy wyposazono Straz Miejska, WKU w niezbedna odziez ochronng stuzaca bezpiecznemu poruszaniu si¢

w Srodowisku zapowietrzonym,

- w zakresie ochrony ludnosci przed skazeniem radiacyjnym zgromadzono niezbedna ilo$¢ srodkéw farmakologicznych dla zminimalizowania skutkéw skazenia,
- dla poprawy bezpieczenstwa ludnosci Miasta oraz koordynacji dzialah ratowniczych w czasie wystapienia niekorzystnych zdarzen, klgsk Zywiotowych i innych
zagrozen, od 1.01.2009 roku uruchomione zostanie w Urzedzie Miasta Kielce catlodobowe Centrum Zarzadzania Kryzysowego,

- od sierpnia 2005 r. w ramach struktury MOPR dziata Zesp6t Ustug Interwencji Kryzysowej, w sklad ktérego wchodza poza dziatami MOPR placéwki
wspotpracujace z Osrodkiem, podejmujace w swej dziatalno$ci zadania z obszaru interwencji kryzysowe;j.

Podstawowe zadania ZUIK to:

- zapewnienie schronienia osobie/rodzinie znajdujacej si¢ w sytuacji kryzysowej,

- zapewnienie podstawowych form pomocy,

zapewnienie pomocy w formie poradnictwa prawnego, psychologicznego, psychiatrycznego i ré6znych form terapii.

Lp. Zadania realizacyjne (dzialanie) Instytucja Realizatorzy Zrodta finansowania | Okres Wskaznik
odpowiedzialna realizacji

8.1. Bezpieczenstwo i porzadek publiczny

8.1.1 | Przygotowanie i realizacja programéw | MOPR-ZUIK, MOPR-ZUIK Gmina, GKRPA, | 2010 -2013 Ilo§¢  programéw,  opracowan,
pomocowych i interwencyjnych | Policja fundusze strukturalne procedur
w zakresie przeciwdzialania przemocy
w rodzinie

8.1.2 | Budowanie systemu wsparcia dla | MOPR-ZUIK, MOPR-ZUIK Gmina, GKRPA | 2010 -2013 Ilo§¢ programéw, opracowan,
rodzin zagrozonych uzaleznieniami | Policja fundusze strukturalne, procedur
1 przemoca

8.1.3 | Dziatania prewencyjne policji, | Policja Policja Gmina 2010 -2013 [lo§¢ programéw, opracowan
tworzenie systemOw monitorujacych
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newralgiczne obszary miasta

8.1.4 | Wdrazanie programu bezpieczenstwa | Policja Policja Gmina 2010-2013 Ilo$¢ programéw, opracowan
w ruchu drogowym na ulicach Kielc
8.2. Zapobiegnie, przeciwdziatanie i neutralizowanie skutkéw katastrof i klgsk zywiotowych
8.2.1 | Monitorowanie stanu bezpieczenstwa i | Wydzial Wydziat Gmina 2010 -2013 Rejestracja zagrozen
porzadku publicznego miasta Zarzadzania Zarzadzania
Kryzysowego Kryzysowego

1 Bezpieczenstwa

1 Bezpieczenstwa
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4. Zarzadzanie realizacja strategii.

Istotnym wymogiem stawianym wszystkim dokumentom strategicznym jest
wewnetrzny system zarzadzania realizacja, okreSlajacy organizacje, zasady i sposoby
wdrazania, monitorowania oraz ewaluacji. Nie stworzenie tego systemu powoduje, ze

strategia staje si¢ bardzo szybko dokumentem ,,martwym”.

W celu sprecyzowania zarzadzania realizacja Strategii Rozwiazywania Probleméw

Spotecznych Miasta Kielce nalezalo odpowiedzie¢ na nastgpujace pytania:

a) kto bedzie odpowiedzialny za koordynacje procesu wdrazania dokumentu?
b) jak czgsto i jakimi sposobami bedzie odbywac si¢ ocena jego realizacji?

c) w jaki sposéb i w jakim trybie bedzie dokonywana korekta/aktualizacja strategii?

Opracowujac niniejsze ,,wytyczne” kierowano si¢ zalozeniem, ze proces tworzenia

oraz wysitek wdrazania Strategii powinny by¢ oparte na partycypacji spoteczne;.

4.1. Podmioty zarzadzajace realizacja strategii.

Strategia Rozwiazywania Probleméw Spotecznych Miasta Kielce zawiera cele
i zadania, ktore stanowia wyzwanie dla spoleczno$ci lokalnej oraz gminnych instytucji
publicznych i niepublicznych dziatajacych w sferze polityki spofecznej. W zwiazku z tym
wdrazanie Strategii wymaga S$cistej koordynacji i wspdlpracy pomiedzy zainteresowanymi
stronami, a efektywno$¢ procesu bedzie zalezala w gléwnej mierze od podmiotéw

zarzadzajacych realizacja:

a) Prezydent Miasta Kielce — wykonuje uchwaty Rady Miejskiej i budzetu miasta przy
pomocy Urzedu Miasta w Kielcach; odpowiedzialny za biezace wdrazanie strategii;
powoluje zarzadzeniem Zesp6t ds. Wdrazania i Monitorowania Miejskiej Strategii

Rozwiazywania Probleméw Spotecznych Miasta Kielce; zatwierdza plany operacyjne

b) Rada Miejski w Kielcach — organ stanowiacy w miescie; uchwala budzet; pelni nadzoér

nad realizacja Strategii;
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c) Zespét ds. Wdrazania i Monitorowania Strategii Rozwiazywania Problemow
Spotecznych Miasta Kielce — cialo o charakterze operacyjnym, w ktérego sktad wchodzi
8 o0s6b: przewodniczacy zespotu (Dyrektor MOPR petniacy funkcje koordynatora
wdrazania Strategii) oraz 7 koordynatoréw poszczeg6lnych celéw strategicznych; Zesp6t
zbiera si¢ raz na 2 lata lub czesciej, w zalezno$ci od potrzeb; zadaniem Zespotu jest
koordynacja wdrazania poszczegdlnych celéw; zespdt prowadzi monitoring realizacji
Strategii z wykorzystaniem systemu wskaznikéw, akcj¢ informacyjng i promocyjna

wdrazania Strategii; opracowuje okresowe raporty z realizacji zadan.

4.2. Instrumenty realizacji Strategii

Wsréd szeregu instrumentdw stuzacych realizacji Strategii, nalezy wymienic
instrumenty finansowe, administracyjno-prawne, z zakresu promocji 1 marketingu,
monitoringu, a takze narzgdzia stuzace aktualizacji Strategii. Proces monitoringu i oceny oraz
system aktualizacji omOwiono szerzej w rozdz. 4.3 1 4.4.

Gléwnym instrumentem finansowym sluzacym realizacji zadan gminy jest jej budzet,
gwarantujacy samodzielnos¢ finansowa samorzadu, uchwalany w formie uchwaty budzetowe;j
na dany rok budzetowy, stanowi roczny plan dochodéw i wydatkdw oraz przychodéw
i rozchodéw gminy. Mozliwos$¢ realizacji zadan jest uwarunkowana w gldéwnej mierze
zakresem i charakterem dochodéw budzetowych. Wdrazajac Strategi¢ Rozwiazywania
Probleméw Spotecznych Miasta Kielce gmina bedzie musiata oprze¢ si¢ o dostgpne programy
pomocowe (m.in. Program Operacyjny Kapital Ludzki), programy ministerialne, mate
granty), a takze prowadzi¢ racjonalna wspdtprace finansowa z organizacjami pozarzadowymi,
koscielnymi oraz sektorem przedsigbiorcow. W tym sensie niezmiernie wazna bedzie akcja
informacyjno - promocyjna na temat Strategii i1 proceséw integracji spolecznej,
wykorzystujaca Internet (gldwnie BIP oraz strona www Miasta), pras¢ lokalna, a takze
promocje i reklam¢ bezposrednia (na przyktad zapraszanie do udzialu w przedsigwzigciach

samorzadowych podmiotéw mogacych by¢ partnerami w realizacji poszczegdlnych zadan).

Spotecznos¢ lokalna nie moze by¢ jednak tylko i wylacznie biernym obserwatorem dziatan

Prezydenta, Urzedu Miasta i jednostek organizacyjnych. Istotnym aspektem jest wiaczenie
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mieszkancéw w proces planowania oraz monitoringu i oceny realizacji Strategii (monitoring

spoleczny — ankiety, sondaze, spotkania radnych z wyborcami).

4.3. Monitoring i ocena wdrazania strategii

Monitoring jest to stala i ciagla obserwacja ilosciowych oraz jako$ciowych zmian pewnych
wielkoSci, majaca na celu zapewnienie informacji zwrotnych na temat skutecznosci
i efektywnos$ci wdrazania Strategii Rozwiazywania Probleméw Spofecznych Miasta Kielce,
a takze jego oceng i zmiang (tam, gdzie jest to konieczne). Monitoring stuzy badaniu i ocenie
sposobu oraz efektywnosci dochodzenia do wyznaczonych celéow 1 zadan,
a takze poziomu ich osiagania.

Przebieg procesu monitoringu i ewaluacji (oceny) postgpéw we wdrazaniu Strategii

Rozwiazywania Probleméw Spotecznych przedstawia ponizszy schemat.
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Diagram 3 Proces monitoringu i oceny Strategii

Informacje.
Dane iloSciowe
i jakosciowe.
Obiektywne dowody

'

Zbieranie i gromadzenie

'

Weryfikacja danych
v v v
Opracowywanie Identyfikacja postepu, Ewaluacja (ocena) biezaca
zagrozen

1 nieprawidlowosci

\ 4

\ 4

\ 4

Przekazywanie dalej

Podejmowanie dziatan
naprawczych

Ocena koncowa

'

'

'

Raporty czastkowe

Aktualizacja strategii

Raporty ewaluacyjne

ednostki organizacyjne
iednostki organizacy]
gminy)

Podstawowym dokumentem w procesie monitoringu bgda raporty roczne realizacji zadan
opracowywane przez Zespol ds. Wdrazania i Monitorowania Strategii Rozwigzywania
Probleméw Spotecznych Miasta Kielce. Raporty beda sporzadzane do konca lutego roku
nastgpujacego po roku budzetowym, ktérego dany raport dotyczy, w oparciu
o sprawozdania (raporty czastkowe) jednostek organizacyjnych gminy z realizacji
wyznaczonych dla nich zadah oraz wszelkie dane uzyskane od podmiotéw publicznych oraz
prywatnych zaangazowanych w polityke spoteczna, w tym w szczegdlnosci od organizacji
pozarzadowych i koscielnych dziatajacych w sferze pozytku publicznego. Raporty roczne

beda petity zarazem funkcje raportéw ewaluacyjnych.

Raporty roczne przewodniczacy Zespotu przekazuje Prezydentowi Miasta Kielc, ktory
nastgpnie przedstawia Radzie Miejskiej informacje o stanie wdrazania Strategii. W przypadku

stwierdzenia nieprawidlowosci w realizacji Strategii, Prezydent wspdlnie z Zespolem
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ds. Wdrazania i Monitorowania podejmuje dzialania naprawcze, modyfikujac plany

operacyjne gminy.

4.4. Aktualizacja Strategii

Przeglady aktualizacyjne Strategii beda odbywaty sig co 2 lata. Kazdorazowo bgdzie to cykl
prac analogicznych do procesu tworzenia Strategii Rozwigzywania Probleméw Spotecznych
Miasta Kielce, poprzedzonych analiza zmian nastgpujacych w otoczeniu spoteczno-
gospodarczym (np. nowe uregulowania prawne, nowe mozliwosci pozyskiwania
zewnetrznych $rodkéw pomocowych) oraz ocena postgpéw w realizacji Strategii, w tym
poziomu zadowolenia lokalnej spofecznosci z podjetych dziatan w sferze polityki spoteczne;j.
Nastepnie na warsztatach ze spoleczno$cia, na podstawie zebranych materialéw (dane
statystyczne, ankiety, sondaze opinii publicznej) i wynikéw monitoringu Strategii, zostang
opracowane poszczegdlne elementy Strategii, ktére wymagaja aktualizacji, a takze dokonana
zostanie weryfikacja poszczegdlnych celéw strategicznych, operacyjnych oraz zadan
realizacyjnych.
e Harmonogram
Harmonogram musi uwzglednia¢ preferencje partneréw oraz wszystkie bariery, ktérych
pokonanie moze odwleka¢ zakonczenie dziatan.
1. pierwszy etap przygotowawczy — mobilizacja sit i sSrodkéw, operacjonalizacja celéw,
ustalenie zasad wspoipracy z partnerami, ustalenie lideréw i 0s6b odpowiedzialnych,
2. drugi etap dzialanie — bezposrednia realizacja celu,
3. trzeci etap — porOwnanie dziatania i jego celu z osiagnigtymi rezultatami wedlug
wczesniej przewidzianych i przyjetych wskaznikow.
e  Preliminarz
Kazde dzialanie pociaga za soba wydatki. Sposoby finansowania Strategii pochodza albo
ze srodkow na statutowa, ustawowa dziatalno$¢ instytucji lub ze srodkéw dodatkowych,
przeznaczonych na konkretny program.
e  Ocena efektu koncowego i jego promocja
Ocena, czy osiagnigto cel i w jakim stopniu, jest potrzebna i tym, ktérzy realizowali
strategi¢, 1 otoczeniu. Efekt dziatan musi by¢ poréwnany z sytuacja wyjSciowa.
Osiagnigcie celu operacyjnego pociaga¢ powinno za soba pytanie: co dalej? Jak utrzymac

stan, ktoéry si¢ osiagneto? Jak go umacnia¢ i rozwija¢? Niezbedne wigc w ostatnim etapie
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oceny Strategii jest okre$lenia rekomendacji na przyszio$¢. Osiagnigciu celu powinna
towarzyszy¢ jego promocja. Gdy jej nie ma, spotecznos$¢ nie wie, ze cel zostal osiagnigty,
a to wywoluje wyraziste, negatywne skutki.
e Profilaktyka

Problem biedy nie moze by¢ traktowany jako zadanie administracyjne, do wykonania
ktérego powolany jest wylacznie MOPR. W Kielcach ludzie nauczyli si¢ zy¢ bieda i
bezrobociem 1 wszystkie stuzby spoteczne w miescie musza przyja¢ do wiadomosci fakt,
ze bieda w ogéle, a wsrdd dzieci i mlodziezy w szczegdlnosci, jest nie dajacym si¢
zbagatelizowac ztem, poniewaz zagraza rozwojowi, a przez to ogranicza kapitat ludzki.
Profilaktyka — eliminowanie spotecznego wykluczenia dzieci i mlodziezy i stwarzanie im
wszelkich mozliwos$ci do spolecznej integracji, a wigc niedopuszczenie do kulturowego

dziedziczenia biedy, musi by¢ traktowane jako wyzwanie dla elit samorzadowych gminy.

Zakonczenie

Polityka spoteczna w ciagu ostatnich lat ukierunkowata si¢ w znacznym stopniu na udzielanie
doraznych form wsparcia osobom, ktérych warunki egzystencji osuwaja sig
w niedostatek i biedg, natomiast jej wptyw na procesy, ktére takie warunki generuja na
masowyq skalg, okazuje si¢ raczej znikomy. Jednej z przyczyn takiego stanu rzeczy nalezy
upatrywa¢ w braku rzetelnego rozeznania potrzeb i probleméw spotecznych, ktére przeciez
nie powstaja w prozni, lecz sa $cisSle zwiazane ze sfera ekonomiczna, edukacyjna czy

zdrowotng na danym terytorium.

Polityka spofeczna realizowana na poziomie kraju, regionu czy gminy, powinna by¢
dziatalno$cia dynamiczna, skutecznie przewidujaca zmiany w sytuacji spoteczno-
gospodarczej i na nie reagujaca. Powinna zatem czerpa¢ z mozliwie najlepszej dostgpne;j
wiedzy, w tym przede wszystkim uwzglednia¢ opinie, postawy i zachowania lokalnej

spolecznosci.

Zréwnowazony rozwoj, stanowiacy obecnie gtéwna koncepcje rozwojowa panstw nalezacych
do Unii Europejskiej, nie bedzie nigdy mozliwy do osiagnigcia, jezeli
w spolecznosciach lokalnych nie zostanie zapoczatkowany kompleksowy proces oddolne;j

identyfikacji oraz poszukiwania sposobéw rozwiazania istniejacych probleméw spotecznych,
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czyli zjawisk niekorzystnych, ocenianych przez tg zbiorowos$¢ jako niebezpieczne, konieczne
do wyeliminowania. Doswiadczenia Polski i innych krajéw pokazuja, ze sukces w tej
dziedzinie jest niemozliwy bez wysokiej aktywnos$ci mieszkancéw, bez demokratycznej
kontroli dzialania wiladz, wreszcie bez wytworzenia stosunkOw partnerstwa pomigdzy

organizacjami pozarzadowymi, sektorem przedsigbiorcow a administracja publiczna.

Strategia Rozwiazywania Probleméw Spolecznych Miasta Kielce stanowi probg integracji
réznych instytucji (w szczegdlnosci samorzadowych), organizacji i grup spotecznych wokot
nakres$lonej wyzej wizji rozwoju spotecznego oraz doniostych celéw strategicznych. Ich
realizacja begdzie zalezata przede wszystkim od czynnego zaangazowania spolecznosci
lokalnej. Analiza aktywnos$ci publicznej mieszkancéw pokazuje, ze w tej sferze jest bardzo

wiele do zrobienia.
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