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Strategia Rozwigzywania Problemdéw Spotecznych dla Miasta Kielce na lata 2021-2030,
przyjeta uchwatg nr LII/1026/2021 Rady Miasta Kielce z dnia z dnia 14 pazdziernika 2021 r.
ze zm., jest dokumentem przedstawiajgcym sytuacje spoteczng Kielc. Dzieki przyjetej Strategii
mozliwe jest opracowanie dziatan, ktére pozwolg na rozwigzanie lub czeSciowe ograniczenie
problemdw spotecznych mieszkaricéw miasta.

W Strategii wyznaczono 5 obszaréw interwencji, wokét ktérych winny skupiac sie dziatania
instytucji publicznych, prywatnych i organizacji pozarzagdowych. Realizatorami dziatan
zaplanowanych w poszczegdlnych obszarach sg komérki organizacyjne Miejskiego Osrodka
Pomocy Rodzinie, jednostki, ktérych organem prowadzacym jest Miasto Kielce oraz
organizacje pozarzgdowe, ktérym Miasto zlecito/powierzyto realizacje zadan publicznych.

Zgodnie z zarzadzenia nr 9/2022 Prezydenta Miasta Kielce z dnia 3 stycznia 2022 r. w sprawie
powotania Zespotu Monitorujgcego Strategie Rozwigzywania Probleméw Spotecznych Miasta
Kielce na lata 2021-2030 ze zm., Zespot co roku opracowuje sprawozdanie zawierajgce ocene
postepow w realizacji celdw Strategii, ktore przekazuje Prezydentowi Miasta Kielce.

Sprawozdanie za 2023 rok zawiera dane zebrane przez cztonkéw Zespotu od poszczegdlnych
realizatoréw Strategii w formie tabelarycznej.

Raport powstat w oparciu o analize danych pochodzacych z raportéw i sprawozdan instytucji
dziatajgcych na terenie Kielc w obszarze polityki spotecznej.



Cel strategiczny I: Doskonalenie systemu wsparcia i opieki nad dzieckiem

i rodzing

W Kielcach od wielu lat funkcjonuje kompleksowy system opieki nad dzieckiem i rodzing,

ktorego gtdwne zatozenia obejmuja:

— wzmacnianie rodziny naturalnej w wypetnianiu funkcji opiekunczo — wychowawczych
wobec dzieci,

— realizacje programow profilaktycznych, edukacyjnych i ogdlnodostepne poradnictwo
specjalistyczne dla dzieci i rodzicow,

— dziafalnos¢ sieci placéwek wsparcia dziennego z dobrze przygotowang ofertg dla dzieci
i mtodziezy,

— efektywna rodzinng i instytucjonalng piecze zastepcza.

Realizatorzy dziatan w ramach Celu strategicznego I:

1. Urzad Miasta Kielce:

— Wydziat Edukacji, Kultury i Sportu (UM)

Centrum Obstugi Placéwek w Kielcach

Osrodek Rodzinnej Pieczy Zastepczej w Kielcach (ORPZ)

Dom dla Matek z Matoletnimi Dzie¢mi i Kobiet w Cigzy w Kielcach

vk wnwN

Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w Kielcach:

Dziat Opieki i Wychowania, Zespdt Profilaktyki Rodzinnej (ZPR)

Dziat ds. Dialogu Obywatelskiego
— Specjalistyczny Osrodek Wsparcia dla Oséb Doznajgcych Przemocy Domowej (SOW)
— Rejony opiekuricze

6. Organizacje pozarzgdowe w Kielcach

Analiza danych:

Dziatania majgce na celu podnoszenie wiedzy rodzicow w zakresie kompetencji opiekuriczo—
wychowawczych realizowane byty m.in. przez Dom dla Matek z Matoletnimi Dzie¢mi i Kobiet
w Cigzy, Zespdt Profilaktyki Rodzinnej i Specjalistyczny Osrodek Wsparcia dla Oséb
Doznajacych Przemocy Domowej. W 2023 roku przeprowadzono 2 313 godzin konsultacji
specjalistycznych dla 667 osdb. Rodziny najczesciej korzystaty ze spotkan z pedagogiem,
nastepnie psychologiem oraz terapeutg ds. uzaleznien. Szkote dla rodzicéw i wychowawcow
oraz warsztaty umiejetnosci rodzicielskich ukonczyto 66 oséb. W terapii matzenskiej
uczestniczyto 10 osdb, natomiast w terapii rodzin — 14 osdb. Powyzsze dane potwierdzajg
zapotrzebowanie rodzin z dzieémi na pomoc w formie poradnictwa specjalistycznego.
Placowki wsparcia dziennego petfnig istotng role w procesie wspierania rodziny w opiece
i wychowaniu dziecka. W 2023 roku w miescie funkcjonowato 26 placowek wsparcia
dziennego, posiadajacych tgcznie 1 945 miejsc (7 prowadzonych w formie specjalistycznej oraz
19 w formie opiekunczej). W placéwkach majgcych forme opiekuncza dzieci otrzymaty pomoc
W nauce, uczestniczyty w zajeciach edukacyjnych, integracyjnych oraz rozwijajgcych
zainteresowania. Placéwki majgce forme specjalistyczng dbaty o rozwadj psychofizyczny dzieci
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poprzez organizacje zaje¢ socjoterapeutycznych, kompensacyjnych oraz logopedycznych.
Waznym zadaniem placowek byta wspotpraca z rodzinami wychowankéw.

W 2023 roku zrealizowano 6 programéw profilaktycznych i ostonowych wspomagajacych
dziecko i rodzine. Trzy z nich to kilkuletnie programy polityki zdrowotnej wdrazane
na podstawie uchwat Rady Miasta Kielce. Dotyczg one: profilaktyki zakazerh meningokokami,
szczepien przeciw grypie oraz prewencji ospy wietrzne;j.

W 2023 roku z systemu pomocy spotecznej korzystato 638 rodzin z dzieémi. Pracownicy
socjalni rejondw opiekuniczych wspierali w opiece nad dzieckiem 425 rodzin z wyzej
wymienionych z powodu trudnosci jakie przejawiaty one w wypetnianiu funkcji opiekunczo-
wychowawczych.

W 2023 roku Zespdt Profilaktyki Rodzinnej zorganizowat 258 spotkan zespotéw
interdyscyplinarnych, ktérych celem byto wzmocnienie kompetencji opiekunczo-
wychowawczych rodzicdw i zapewnienie dziecku godnych warunkéw zycia (w tym:
mieszkaniowych, wtasciwego zywienia i ubrania, warunkéw do rozwoju i edukacji). Asystenci
rodziny wspotpracowali z 137 rodzinami.

W celu zapobiegania umieszczeniu dziecka poza rodzing naturalng lub na rzecz jego powrotu
do srodowiska rodzinnego, kompleksowg pomoc $wiadczyli pracownicy rejondéw
opiekunczych, asystenci rodziny zatrudnieni w MOPR oraz koordynatorzy Osrodka Rodzinnej
Pieczy Zastepczej. W wyniku wspdlnej pracy specjalistow w 2023 roku 29 dzieci powrdcito
z pieczy zastepczej do srodowiska rodzinnego.

Zauwazalna jest duza aktywno$¢ Osrodka Rodzinnej Pieczy Zastepczej podejmujacego
inicjatywy zachecajace do petnienia funkcji rodziny zastepczej — formy opieki nad dzie¢mi
najbardziej zblizonej do naturalnego sSrodowiska rodzinnego. W 2023 roku w Kielcach
funkcjonowato 191 rodzin zastepczych, a 191 rodzin wspodtpracowato z koordynatorami
rodzinnej pieczy zastepczej. Wszystkie rodziny miaty zapewniony dostep do specjalistycznej
pomocy m.in. psychologicznej, pedagogicznej czy grup wsparcia.

Zlokalizowane w Kielcach placéwki opiekuriczo—wychowawcze dziataty zgodnie ze standardem
opieki i wychowania dotyczagcym liczby miejsc tj. w kazdej z nich przebywato nie wiecej
niz 14 wychowankoéw. W 2023 roku funkcjonowato 6 catodobowych placéwek opiekurnczo-
wychowawczych, w tym 4 typu socjalizacyjnego prowadzone przez Gmine Kielce oraz
2 placéwki niepubliczne typu rodzinnego. W ubiegtym roku umieszczono w nich 97 dzieci.
Waznym etapem wspierajgcym proces usamodzielniania oséb opuszczajgcych instytucjonalng
i rodzinng piecze zastepcza jest pobyt w mieszkaniu chronionym treningowym, ktory
umozliwia przygotowanie do petnej samodzielnosci. W 2023 roku funkcjonowaty 3 mieszkania
chronione treningowe dla oséb usamodzielnianych dysponujgce 6 miejscami zlokalizowane
przy ul. Sandomierskiej 126 i ul. Marszatkowskiej 12 oraz mieszkanie chronione treningowe
dla oséb przygotowujgcych sie do usamodzielnienia dysponujgce 3 miejscami mieszczace
sie przy ul. Sienkiewicza 23/24. Umiejetnosci niezbedne do samodzielnego zycia zdobywato
w nich 12 oséb. Osoby niepetnosprawne, w szczegdlnosci usamodzielniani wychowankowie
pieczy zastepczej, uczyly sie zaradnosci zyciowej podczas pobytu w lokalach aktywizujgcych
dysponujgcych 8 miejscami. W lokalach zlokalizowanych przy ul. Nowowiejskiej 12 przebywato



8 wychowankdw.

Osoby usamodzielniane opuszczajgce piecze zastepczg otrzymujg pomoc w uzyskaniu
odpowiednich warunkéw mieszkaniowych. W ubiegtym roku lokale z zasobdéw gminy
przyznano 4 usamodzielniajgcym sie wychowankom. Ponadto osoby usamodzielniane mogty
otrzymaé¢ pomoc na usamodzielnienie, na zagospodarowanie w formie rzeczowej oraz
Swiadczenie pieniezne na kontynuowanie nauki.

W ramach realizacji Gminnego Programu Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie
oraz Ochrony Ofiar Przemocy w Rodzinie na terenie miasta Kielce, w 2023 roku procedurg
»Niebieskie Karty” (NK) zostaty objete 892 srodowiska. Za posrednictwem Telefonu Zaufania
przeprowadzono 222 rozmowy kryzysowe dotyczace przemocy w rodzinie. Z konsultacji
psychologicznych skorzystato 131 oséb dorostych oraz 51 dzieci. Podjeto 16 interwencji
kryzysowych w rodzinach.

Pracownicy wspdtpracujacy z rodzing i dzieckiem systematycznie podnosili swoje kompetencje
zawodowe. W 2023 roku 127 pracownikéw uczestniczyto w szkoleniach oraz 81 pracownikéw
uczestniczyto w superwizji, ktéra wptywa na poprawe jakosci pracy oraz zwiekszenie
skutecznosci pracy z rodzina.

Miasto realizuje inicjatywy w zakresie polityki prorodzinnej, ktére umozliwiajg godzenie zycia
zawodowego z obowigzkami rodzinnymi oraz podejmowanie zatrudnienia po zakoriczonym
urlopie macierzynskim lub wychowawczym. Przyktadem takiego dziatania sg starania
o przyjecie maksymalnej liczby dzieci do ztobkdéw i przedszkoli, a tym samym zapewnienie
rodzicom dostepnosci miejsc w réznych formach opieki. Ztobki samorzagdowe dysponowaty
733 miejscami, uczeszczato tam 772 dzieci. Ztobki niepubliczne miaty 1 382 miejsca i przyjety
1 214 dzieci. Przedszkola samorzagdowe dysponowaty 4 360 miejscami, przyjety 4 360 dzieci.
W przedszkolach niepublicznych, ktére dysponowaty 2 522 miejscami, przebywato
2 522 dzieci.



Cel I. Doskonalenie systemu wsparcia i opieki nad dzieckiem i rodzing

Cel operacyjny 1: Poprawa kompetencji i umiejetnosci wychowawczych rodzicdw oraz wzmocnienie funkcji rodziny

Dziatanie Wskazniki 2021 2022 2023 Realizatorzy
1. Podnoszenie wiedzy — liczba zorganizowanych grup w ,,Szkole dla 4 5 6 — Zespot Profilaktyki
rodzicow w zakresie rodzicéw i wychowawcow” Rodzinnej Miejskiego
kompetencji — liczba oséb, ktére ukoriczyty ,Szkote dla 36 44 61 Osrodka Pomocy
opiekuniczo- rodzicéw i wychowawcow” Rodzinie w Kielcach
wychowawczych — liczba zorganizowanych grup w warsztatach | 2 6 1 — Specjalistyczny
poprzez prowadzenie umiejetnosci rodzicielskich Osrodek Wsparcia dla
zajec ,Szkota dla — liczba 0séb, ktére ukonczyty warsztaty 14 55 5 Ofiar Przemocy w
rodzicow i , umiejetnoéci rodzicielskich Rodzinie Miejskiego
wychowa'wcow”, — liczba konsultacji u psychologa 1 050 866 992 Osrodka Pomocy
war.sz'tatovy , — liczba 0s6b uczestniczacych w konsultacjach | 167 208 234 Rodzinie w Kielcach
umlgjt'gtno§C| u psychologa — Dom dla Matek
rod2|.cu.elsk|ch, — Jiczba konsultacji u pedagoga 1252 2185 1296 z Matoletnimi Dzieémi
specjalistycznego ~ licsb b i hw k ltaciach | 368 447 419 i Kobiet w Cigzy w
poradnictwa i terapii iczba 0sdb uczestniczacych w konsultacjac Kielcach
rodzin, terapii u pedagoga
matzenskiej — liczba konsultacji u terapeuty ds. uzaleznien | 100 186 25
— liczba oséb uczestniczgcych w konsultacjach | 26 88 14
u terapeuty ds. uzaleznien
— liczba konsultacji u specjalisty pracy z 43 100 0
rodzing
— liczba oséb uczestniczgcych w konsultacjach | 19 26 0
u specjalisty pracy z rodzing
— liczba zorganizowanych terapii rodzin 15 19 16
— liczba oséb uczestniczacych w terapii rodzin | 12 29 14
— liczba zorganizowanych terapii matzenskich | 45 25 22
— liczba oséb uczestniczgcych w terapii 32 40 10

matzenskich




Rozwijanie dziatalnosci liczba placéwek wsparcia dziennego 20 18 19 Dziat ds. Dialogu
placéwek wsparcia prowadzonych w formie opiekunczej Obywatelskiego
dziennego dla dzieci i liczba placowek wsparcia dziennego 6 6 7 Miejskiego Osrodka
mtodziezy prowadzonych w formie specjalistycznej Pomocy Rodzinie
liczba miejsc w placéwkach wsparcia 945 845 1155 w Kielcach
dziennego prowadzonych w formie Centrum Obstugi
opiekuriczej Placowek w Kielcach
liczba miejsc w placowkach wsparcia 350 350 390
dziennego prowadzonych w formie
specjalistycznej
Realizacja programoéw liczba programow 8 9 6 Zespot Profilaktyki
ostonowych liczba uczestnikdw programoéw 30465 34 863 27 727 Rodzinnej Miejskiego
i profilaktycznych Osrodka Pomocy
wspomagajacych Rodzinie w Kielcach

dziecko i rodzine

Specjalistyczny
Osrodek Wsparcia dla
Ofiar Przemocy

w Rodzinie Miejskiego
Osrodka Pomocy
Rodzinie w Kielcach
Dom dla Matek

z Matoletnimi Dzieémi
i Kobiet w Cigzy w
Kielcach

Centrum Obstugi
Placowek

w Kielcach

Osrodek Rodzinnej
Pieczy Zastepczej

w Kielcach




Wydziat Edukacji,
Kultury i Sportu
Urzedu Miasta Kielce

4. Prowadzenie liczba rodzin z dzie¢mi objetych pomoca 1390 1103 638 rejony opiekuncze
intensywnej pracy spoteczng Miejskiego Osrodka
socjalnej z rodzinami z liczba rodzin objetych systematyczng pracg | 714 560 425 Pomocy Rodzinie
trudnosciami socjalng w rejonach opiekuriczych w Kielcach
opiekunczo—
wychowawczymi

5. | Rozwijanie dziatalnosci liczba rodzin objetych wsparciem Zespotu 211 233 323 Zespot Profilaktyki
Zespotu Profilaktyki Profilaktyki Rodzinnej Rodzinnej Miejskiego
Rodzinnej Miejskiego liczba rodzin objetych pracg asystenta 130 118 137 Osrodka Pomocy
Osrodka Pomocy rodziny Rodzinie w Kielcach
Rodzinie w Kielcach liczba posiedzen Zespotu Profilaktyki 291 224 258

Rodzinnej

6. | Pracazrodzicami liczba rodzin naturalnych objetych praca 9 10 10 Zespot Profilaktyki
naturalnymi dzieci asystenta rodziny Rodzinnej Miejskiego
umieszczonych w liczba rodzin naturalnych objetych praca 74 94 54 Osrodka Pomocy
pieczy zastepczej na pracownika socjalnego Rodzinie w Kielcach
rzecz powrotu dziecka liczba dzieci powracajgcych do rodzin 51 17 29 Osrodek Rodzinnej

do Srodowiska
rodzinnego

naturalnych

Pieczy Zastepczej

w Kielcach

Centrum Obstugi
Placowek w Kielcach

Cel operacyjny 2: Zapewnienie pieczy zastepczej dzieciom w przypadku niemoznosci sprawowania opieki i wychowania przez rodzicéw

naturalnych

Dziatanie Wskazniki 2021 2022 2023 Realizatorzy
1. | Organizowanie i — liczba inicjatyw promujacych rodzicielstwo 3 7 6 — Odrodek Rodzinnej
promowanie opieki zastepcze Pieczy Zastepczej
— liczba kandydatéw na rodziny zastepcze 193 26 51 w Kielcach
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w rodzinnych formach liczba rodzin zastepczych 190 193 191 — Dziat Opieki i
pieczy zastgpczej liczba umieszczonych dzieci w 270 274 223 Wychowania

poszczegdlnych formach rodzinnej pieczy Miejskiego Osrodka

Pomocy Rodzinie
w Kielcach

Wspieranie oséb liczba konsultacji u psychologa 94 52 194 — Osrodek Rodzinnej
sprawujacych rodzinng liczba 0s6b uczestniczgcych w konsultacjach | 104 36 104 Pieczy Zastepczej
piecze zastepcza u psychologa w Kielcach

liczba konsultacji u pedagoga 9 30 30

liczba osdb uczestniczacych w konsultacjach | 6 15 31

u pedagoga

liczba konsultacji u terapeuty 73 19 850

liczba 0sdb uczestniczgcych w konsultacjach | 22 4 38

u terapeuty

liczba zorganizowanych grup wsparcia 0 0 2

liczba oséb w grupach wsparcia 0 0 12

liczba zorganizowanych grup w ,,Szkole dla 0 0 0

rodzicow i wychowawcow”

liczba 0sdb, ktére ukonczyty ,Szkote dla 0 0 0

rodzicéw i wychowawcow”

liczba dzieci zdiagnozowanych pod 34 26 13

wzgledem psychologiczno-pedagogicznym

liczba koordynatoréw rodzinnej pieczy 11 11 11

zastepczej

liczba rodzin zastepczych objetych 182 169 191

wsparciem koordynatoréw rodzinnej pieczy

zastepczej

liczba specjalistéw pracujacych na rzecz 9 8 6

rodzinnej pieczy zastepczej




3. | Funkcjonowanie — liczba placéwek opiekuriczo— 7 6 6 — Dziat Opieki
placéwek opiekurczo— wychowawczych i Wychowania
wychowawczych do 14 | — liczba dzieci umieszczonych w placéwkach | 89 92 97 Miejskiego Osrodka

miejsc Pomocy Rodzinie
w Kielcach
— Centrum Obstugi

Placowek w Kielcach

opiekuiczo—-wychowawczych

Cel operacyjny 3: Wsparcie w zyciowym usamodzielnieniu i integracji ze Srodowiskiem osdb opuszczajacych piecze zastepcza oraz innego rodzaju
placowki opieki catodobowej

Dziatanie Wskazniki 2021 2022 2023 Realizatorzy

1. | Prowadzenie mieszkan | — liczba mieszkan chronionych—treningowych | 4 4 4 — Dziat Opieki
chronionych — liczba 0séb usamodzielnianych w 15 17 12 i Wychowania
treningowych dla oséb mieszkaniach chronionych—treningowych Miejskiego O$rodka
usamodzielnianych — liczba lokali aktywizujacych 5 5 5 Pomocy Rodzinie
oraz lokali — liczba 0s6b w lokalach aktywizujacych 9 8 8 w Kielcach
aktywizujacych dla — Centrum Obstugi
0s6b Placéwek w Kielcach
usamodzielnianych
niepetnosprawnych;

2. | Udzielanie pomocyw | — liczba oséb usamodzielniajgcych sie, ktére 6 3 4 — Dziat Opieki

uzyskaniu lokali z
zasobdéw miasta dla
0s6b
usamodzielnianych;

otrzymaty lokal z zasobdw miasta

i Wychowania
Miejskiego Osrodka
Pomocy Rodzinie
w Kielcach
— Centrum Obstugi
Placowek w Kielcach
— Osrodek Rodzinnej
Pieczy Zastepczej
w Kielcach
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3. | Aktywizacja spofeczno- | — liczba 0séb uczestniczacych w 9 1 1 — Dziat Opieki
zawodowa proponowanych formach aktywizacji i Wychowania
usamodzielnianych spoteczno-zawodowej Miejskiego Osrodka
wychowankow pieczy Pomocy Rodzinie
zastepczej; w Kielcach

— Centrum Obstugi
Placowek w Kielcach
— Osdrodek Rodzinnej
Pieczy Zastepczej
w Kielcach

Cel operacyjny 4: Ochrona dziecka i rodziny przed przemoca

Dziatanie Wskazniki 2021 2022 2023 Realizatorzy

1. Realizacja Gminnego — liczba rodzin i dzieci objetych procedurg 584 665 892 — Specjalistyczny
Programu ,Niebieskie Karty” Os$rodek Wsparcia dla
Przeciwdziatania — liczba ,Niebieskich Kart”, gdzie 61 88 165 Ofiar Przemocy w
Przemocy w Rodzinie pokrzywdzonym jest dziecko Rodzinie Miejskiego
oraz Ochrony Ofiar — liczba 0s6b uczestniczacych w konsultacjach | 96 111 131 Osrodka Pomocy

psychologicznych Rodzinie w Kielcach
— liczba dzieci uczestniczgcych w konsultacjach | 44 106 51
psychologicznych
— liczba konsultacji psychologicznych 113 567 642
— liczba dzieci objetych psychoedukacjg 1221 1112 471
na temat zjawiska przemocy
— liczba rodzin objetych pomocg w formie 17 11 16
interwencji kryzysowej
— liczba oséb uczestniczgcych w Programie 34 23 45

Korekcyjno-Edukacyjnym dla Osdb
Stosujgcych Przemoc
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— liczba rozméw kryzysowych za
posrednictwem Telefonu Zaufania z powodu
przemocy w rodzinie

462

414

222

Cel operacyjny 5: Wzmacniani

e kompetencji zawodowych pracownikéw stuzb ws

potpracujgcych z rodzing i dzieckiem

Dziatanie Wskazniki 2021 2022 2023 Realizatorzy

1. | Organizowanie szkolen | — liczba szkolen 18 40 37 — Zespot Profilaktyki
i superwizji — liczba uczestnikéw szkolen 307 314 127 Rodzinnej Miejskiego
dla pracownikow stuzb | —  jiczba superwizji 33 18 27 Osrodka Pomocy
wspotpracujacych z — liczba uczestnikdw superwizji 25 69 81 Rodzinie w Kielcach

rodzing i dzieckiem

Specjalistyczny
Osrodek Wsparcia dla
Ofiar Przemocy w
Rodzinie Miejskiego
Osrodka Pomocy
Rodzinie

w Kielcach

Dom dla Matek

z Matoletnimi Dzie¢mi
i Kobiet w Cigzy w
Kielcach

Centrum Obstugi
Placéwek w Kielcach
Osrodek Rodzinnej
Pieczy Zastepczej

w Kielcach
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Cel operacyjny 6: Zwiekszenie dostepnosci miejsc dla dzieci w ztobkach i przedszkolach

Dziatanie Wskazniki 2021 2022 2023 Realizatorzy
1. Przyjecie maksymalnej | — liczba miejsc w ztobkach samorzgdowych 733 733 733 — Woydziat Edukacji,
liczby dzieci do — liczba dzieci uczeszczajacych do ztobkéw 756 769 772 Kultury i Sportu
ztobkdw i przedszkoli samorzadowych Urzedu Miasta Kielce
— liczba miejsc w ztobkach niepublicznych 634 627 1382
— liczba dzieci uczeszczajgcych do ztobkéw 446 476 1214
niepublicznych
— liczba miejsc w przedszkolach 4811 4762 4 360
samorzgdowych
— liczba dzieci uczeszczajgcych do przedszkoli | 4 741 4721 4 360
samorzgdowych
— liczba miejsc w przedszkolach 2 697 3636 2522
niepublicznych
— liczba dzieci uczeszczajgcych do przedszkoli | 2 591 2681 2522

niepublicznych
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Cel strategiczny Il. Wzmocnienie zasobow stuzgcych zdrowiu i aktywnemu

uczestnictwu osdéb starszych w zyciu spotecznym

Inicjatywy podejmowane w ramach polityki senioralnej sg odpowiedzig wtadz lokalnych
na zmiany w strukturze demograficznej ludnosci miasta i wzrastajgca liczbe kielczan w wieku
poprodukcyjnym. Funkcjonujgcy w Kielcach system wsparcia oséb starszych obejmuje
dziatania i infrastrukture, ktére wptywajg na utrzymanie samodzielnosci zyciowej senioréw,
zachowanie dobrej kondycji psychicznej i fizycznej oraz integrujg ze spotecznoscia lokalna.
Ponadto tworzg warunki do godnego i zdrowego starzenia sie. System wsparcia uwzglednia
potrzeby zaréwno oséb samodzielnych, potrzebujgcych czasowej opieki, jak réwniez
zaleznych od pomocy innych.

Realizatorzy dziatan w ramach Celu strategicznego Il:
1. Urzad Miasta Kielce:
—  Wydziat Edukacji, Kultury i Sportu
2. Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w Kielcach:
— Dziat ds. Dialogu Obywatelskiego
— Dziat Ustug
— Dziat ds. Instytucjonalnej Pomocy osobom Starszym
— Kluby Seniora
— Osrodek Wsparcia Dziennego dla Oséb Chorych na Alzheimera i jego Filia
3. Kielecka Rada Seniorow
4. Centrum Obstugi Administracyjno-Finansowo i Organizacyjnej Placéwek Wsparcia
w Kielcach
5. Organizacje pozarzgdowe w Kielcach

Analiza danych:

Inicjatywa wzmacniajgcq udziat senioréw w zyciu spotecznym powinno by¢ sporzgdzenie
wykazu miejsc przyjaznych osobom starszym oraz jej upowszechnienie. Wykaz powinien
zawiera¢ aktualizowang oferte wydarzen rekreacyjnych, kulturalnych i sportowych
adresowanych do starszych mieszkaricow Kielc. Wiele lokalnych instytucji realizowato
dziatania skierowane do oséb starszych. Byty to m.in.: Miejski Osrodek Sportu i Rekreacji,
Miejska Biblioteka Publiczna, Kielecki Teatr Tarica, Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie. W 2023
roku miato miejsce 150 wydarzenia sportowe i rekreacyjne, w ktérych wzieto udziat 1 338
0sOb. Seniorzy uczeszczali na ogdlnorozwojowe zajecia ruchowe, korzystali z basendow
miejskich, organizowali pikniki integracyjne.

Dostrzegajgc aktualne znaczenie umiejetnosci cyfrowych przeprowadzono 177 szkolen
z zakresu obstugi komputera, Internetu i smartfona. Wzieto w nich udziat 338 osdb starszych.
Warsztaty edukacyjne prowadzone byly we wszystkich klubach seniora. Ponadto podczas
statych zajeé klubowych pracownicy przyblizali seniorom idee wolontariatu oraz dziatan
samopomocowych.
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Kielecki system wsparcia 0sdb starszych opiera sie na zatozeniu, ze udzielana pomoc powinna
miec charakter sSrodowiskowy i personalny tzn.: powinna by¢ swiadczona lokalnie, w miejscu
zamieszkania osoby potrzebujgcej, z uwzglednieniem jej stanu zdrowia i zdolnosci
psychofizycznych. W Strategii, dokumencie dtugofalowym, zaplanowano wiec w kilkuletniej
perspektywie czasowej tworzenie punktéw doraznej opieki domowej zapewniajgcych pomoc
krotkotrwatg osobom starszym w sytuacjach kryzysowych.
Dziatajgce w miescie osrodki wsparcia dziennego dla senioréow posiadajg bogatg oferte zajec
edukacyjnych, kulturalnych, rekreacyjnych i ruchowych. Udziat w proponowanych zajeciach
pozwala na aktywne spedzanie czasu wolnego i zaangazowanie w dziatania na rzecz
spotecznosci lokalnej. W 2023 roku w miescie dziatato 8 klubow seniora prowadzonych przez
Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w Kielcach:

1) Klub Senior +, ul. Krzemionkowa 1,

2) Klub Senior+, ul. Warszawska 151,

3) Klub Seniora, al. Legiondéw 5,

4) Klub Seniora, ul. Konopnickiej 5,

5) Klub Seniora, ul. Marszatkowska 12 (filia Klubu Seniora, ul. Konopnickiej 5),

6) Klub Seniora, ul. Naruszewicza 23,

7) Klub Seniora, ul. Sw. St. Kostki 4a,

8) Klub Seniora, ul. Tujowa 2,
Z oferty ww. Klubodw w 2023 roku skorzystato 2 000 osdb starszych.
Ponadto na terenie Miasta Kielce funkcjonowato 4 Kluby Seniora prowadzone przez
organizacje pozarzagdowe na zlecenie Miasta Kielce:

1) Klub Seniora, ul. Hoza 39,

2) Klub Seniora, ul. Jana Nowaka—Jezioranskiego 75,

3) Klub Seniora, ul. Urzednicza 3,

4) Klub Seniora, ul. Zeromskiego 44.
Z oferty ww. Klubow w 2023 roku skorzystato 579 oséb starszych.
Osrodek Wsparcia Dziennego dla Oséb Chorych na Alzheimera mieszczacy sie przy
al. Legionéw 5 dysponuje 20 miejscami dla oséb, ktére z powodu choroby Alzheimera
lub innych postaci otepienia wymagajg czesciowej opieki i pomocy w zaspokajaniu
niezbednych potrzeb Zzyciowych. Osrodek zapewnia opieke dzienng, powadzi terapie
zajeciowq, rehabilitacje ruchowag oraz udziela wsparcia edukacyjnego dla rodzin i opiekunow.
W 2023 roku uczestnikami Osrodka byto 28 oséb. Od 2020 roku funkcjonuje Filia Osrodka
Wsparcia Dziennego dla Oséb Chorych na Alzheimera przy ul. Jana Nowaka Jezioranskiego 53.
Placowka dysponuje 26 miejscami. W 2023 roku w Filii przebywato 36 o0séb chorych
na Alzheimera.
Bezpieczenstwo w miejscu zamieszkania ma zapewni¢ osobie starszej teleopieka. Ustuga
ta ma charakter ratowniczy, polega na przywotywaniu pomocy przez seniora w przypadku,
gdy potrzebna jest szybka interwencja osoby trzeciej (np.: pogorszenie samopoczucia,
upadek). Ustuga teleopieki oferowana jest osobom starszym, mieszkajgcym samotnie,
niesamodzielnym lub cierpigcym na przewlekte schorzenia zwigzane z ryzykiem gwattownego
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pogorszenia sie stanu zdrowia. W 2023 roku z teleopieki korzystato 526 senioréw, podjeto
869 akcji interwencyjnych.

Zapewnienie ciggtosci opieki domowej skierowanej do osdéb starszych jest mozliwe w sytuacji
zwiekszenia zatrudnienia opiekunéw w podmiotach $wiadczgcych ustugi opiekuncze.
W ubiegtym roku pomoca ustugowa objetych byto 1 538 osdb, opiekundw swiadczgcych ustugi
opiekuncze — 460.

Catodobowe wsparcie zapewniat rowniez Zakfad Pielegnacyjno-Opiekuniczy. Udzielane
Swiadczenia polegaty na zapewnieniu pacjentom miejsca pobytu i wyzywienia, lekow
i wyrobéw medycznych, pielegnacji oraz rehabilitacji. Ustugi obejmowaty tez edukacje
zdrowotng oraz przygotowanie pacjentéw do samoopieki i samopielegnacji w warunkach
domowych. Zakfad dysponuje 42 tézkami, a w 2023 roku do placéwki skierowano 16 o0sdb,
na miejsce oczekuje kolejnych 38.

Funkcjonujgce w miescie mieszkania chronione wspierane stanowig rozszerzenie wachlarza
ustug opiekuniczych swiadczonych na rzecz senioréw o mniejszym stopniu samodzielnosci.
Przeznaczone sg dla oséb, ktdre potrzebujg wsparcia w codziennym funkcjonowaniu,
nie wymagajg jednak ustug w zakresie swiadczonym przez jednostke opieki catodobowe;j.
Mieszkania chronione wspierane pozwalajg seniorom na samodzielnos¢ i integracje
ze Srodowiskiem lokalnym. W 2023 roku w 110 mieszkaniach przebywato tgcznie 125 oséb.
W Domu Pomocy Spotecznej im. Jana Pawfa Il przy ul. Jagiellonskiej 76 powstat oddziat
dla oséb z zaburzeniami pamieci i zdiagnozowang chorobg Alzheimera, ktére kierowane
sq do placéwki na podstawie postanowienia sagdowego. Oddziat dysponuje 36 miejscami,
w 2023 roku umieszczono w nim 54 osoby, na miejsce oczekuje kolejnych 18. W okresie
obowigzywania Strategii zaplanowano dostosowanie istniejgcych miejsc w domach pomocy
spotecznej do rzeczywistych potrzeb zwigzanych z zapewnieniem opieki osobom
z zaburzeniami pamieci.

Dbajac o poprawe sytuacji zdrowotnej senioréw Urzad Miasta sfinansowat program szczepien
przeciw grypie skierowany do oséb od 55. roku zycia. W 2023 roku ze szczepien skorzystato
4 695 seniorow.

Starzenie sie spoteczenstwa powoduje rosngce zapotrzebowanie na ustugi poradni
geriatrycznych. Specjalistyczna opieka medyczna nad seniorami przynosi wydtuzenie okresu
wzglednie dobrego stanu ich zdrowia i poprawe sprawnosci. W rezultacie odcigza system
pomocy spotecznej oraz opieki zdrowotnej. W okresie obowigzywania Strategii zaplanowano
podejmowanie inicjatyw zmierzajgcych do powstania poradni geriatrycznych w miescie.
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Cel Il. Wzmocnienie zasobdw stuzacych zdrowiu i aktywnemu uczestnictwu oséb starszych w zyciu spotecznym

Cel operacyjny 1: Wspieranie aktywnos$ci spotecznej senioréw

smartfonu

organizowane szkolenia z zakresu

Dziatanie Wskazniki 2021 2022 2023 Realizatorzy
1. Promocja i organizacja — liczba senioréw zaangazowanych sie 0 0 0 — Dziat ds. Dialogu
wolontariatu oséb starszych w dziatalno$¢ wolontarystyczng Obywatelskiego
— liczba oséb objetych wsparciem 0 0 0 Miejskiego Osrodka
senioréw — wolontariuszy Pomocy Rodzinie
w Kielcach
2. | Promowanie i tworzenie miejsc — liczba dostepnych miejsc przyjaznych 27 40 64 — Woydziat Edukacji,
przyjaznych seniorom seniorom Kultury i Sportu
Urzedu Miasta Kielce
— Kielecka Rada
Seniora
3. | Rozszerzenie oferty sportowej i — liczba zrealizowanych imprez 175 143 150 — Wydziat Edukacji,
rekreacyjnej adresowanej do i wydarzen o charakterze sportowo- Kultury i Sportu
senioréw rekreacyjnym Urzedu Miasta Kielce
— liczba senioréw uczestniczacych 735 649 1338 — Kluby Seniora
w wydarzeniach sportowo- Miejskiego Osrodka
rekreacyjnych Pomocy Rodzinie
w Kielcach
— Kielecka Rada
Seniora
4, Rozwijanie kompetencji — liczba zorganizowanych szkolen 175 387 177 — Kluby Seniora
cyfrowych senioréow poprzez z zakresu obstugi komputera, Internetu Miejskiego Osrodka
organizowanie szkolen z zakresu i smartfonu Pomocy Rodzinie
obstugi komputera, Internetu, — liczba miejsc, w ktérych sa 12 12 12 w Kielcach
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obstugi komputera, Internetu i
smartfonu

— liczba 0s6b uczestniczacych w 220 287 338
szkoleniach z zakresu obstugi
komputera, Internetu i smartfonu
Cel operacyjny 2: Doskonalenie systemu wsparcia senioréw umozliwiajgcego prawidtowe funkcjonowanie w srodowisku
Dziatanie Wskazniki 2021 2022 2023 Realizatorzy
1. | Tworzenie punktéw doraznej — liczba utworzonych punktéw doraznej |0 0 0 — Dziat Ustug
opieki domowej zapewniajgcych opieki domowej Miejskiego Osrodka
krotkotrwatg pomoc osobom — liczba 0s6b objetych wsparciem 0 0 0 Pomocy Rodzinie w
starszym w sytuacjach punktéw doraznej opieki domowej Kielcach
kryzysowych — liczba pracownikéw zatrudnionych w 0 0 0
punktach doraznej opieki domowej
2. Utrzymanie miejsc w istniejacych | — liczba o$rodkéw wsparcia dziennego 14 12 10 — Osrodek Wsparcia
osrodkach wsparcia dziennego dla dla oséb starszych Dziennego dla Oséb
0s6b starszych — liczba miejsc w o$rodkach wsparcia 45 45 45 Chorych na
dziennego dla oséb starszych Alzheimera
— liczba 0séb korzystajgcych z oérodkéw | 2 061 1 680 2 000 Miejskiego Osrodek

wsparcia dziennego dla osdb starszych

Pomocy Rodzinie

w Kielcach

Filia Osrodka
Wsparcia Dziennego
dla Oséb Chorych na
Alzheimera
Miejskiego Osrodek
Pomocy Rodzinie

w Kielcach

Kluby Seniora
Miejskiego Osrodka

18




Pomocy Rodzinie
w Kielcach

— Centrum Obstugi
Administracyjno-
Finansowo
i Organizacyjnej
Placéwek Wsparcia

w Kielcach
3. | Rozszerzenie zakresu ustug — liczba 0s6b korzystajacych z teleopieki | 60 460 526 — Dziat ds.
teleopieki — liczba interwencji podjetych w ramach | 8 89 869 Instytucjonalnej
teleopieki Pomocy osobom
Starszym Miejskiego
Osrodka Pomocy
Rodzinie w Kielcach
4. | Zwigkszenie zasobow kadrowych | — liczba opiekundw zatrudnionych 446 450 460 — Dziat Ustug
pozwalajgcych w podmiotach swiadczacych ustugi Miejskiego Osrodka
na zapewnienie ciggtosci opieki opiekunicze Pomocy Rodzinie w
domowej — liczba koordynatoréw ustug 12 12 12 Kielcach
— liczba senioréw objetych pomoca 1330 942 1538
ustugowa
5. | Organizacja szkolen dla oséb — liczba zorganizowanych szkolen dla 0 0 0 — Dziat Ustug
Swiadczacych ustugi opiekuncze 0s6b swiadczgcych ustugi opiekuncze Miejskiego Osrodek
— liczba pracownikéw, ktérzy ukonczyli 0 0 0 Pomocy Rodzinie w
szkolenia specjalistyczne z zakresu Kielcach
opieki
Cel operacyjny 3: Organizacja opieki dla oséb starszych wymagajgcych catodobowego wsparcia
Dziatanie Wskazniki 2021 2022 2023 Realizatorzy
1. | Rozszerzenie dziatalnosci Zaktadu | — liczba osdb skierowanych do ZPO 101 33 16 — Zaktad
Pielegnacyjno-Opiekuniczego w — liczba 0séb oczekujacych na miejsce w | 27 15 38 Pielegnacyjno-

Kielcach przy ul. Sobieskiego 30

ZP0O
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— liczba tézek w ZPO 42 42 46 Opiekuniczym
— liczba nadwykonan w ZPO w ramach 24 20 18 w Kielcach (ZPO)
kontraktu z Narodowym Funduszem
Zdrowia
2. | Zwiekszenie liczby miejsc w — liczba lokali w mieszkaniach 90 110 110 — Dziat Ustug
mieszkaniach chronionych chronionych wspieranych dla oséb Miejskiego Osrodek
wspieranych dla oséb starszych starszych Pomocy Rodzinie w
— liczba nowo utworzonych lokali w 0 0 0 Kielcach
mieszkaniach chronionych
wspieranych dla seniorow
3. Dostosowanie istniejgcych miejsc | — liczba tézek w domach pomocy 36 36 36 — Dziat ds.
w domach pomocy spotecznej do spotecznej dla osdb z zaburzeniami Instytucjonalnej
rzeczywistych potrzeb poprzez pamieci Pomocy osobom
zwigkszenie ilosci miejsc dla osob | —  liczba oséb starszych umieszczonych w | 56 17 54 Starszym Miejskiego
z zaburzeniami pamigci, ktére domach pomocy spotecznej dla 0séb z Osrodka Pomocy
kierowane sg do placéwki na zaburzeniami pamieci Rodzinie w Kielcach
podstawie postanowienia — liczba 0s6b oczekujacych na miejsce 11 16 18
sadowego w domu pomocy spotecznej dla oséb
z zaburzeniami pamieci
— liczba oséb starszych przyjetych do 20 17 16
domu pomocy spotecznej dla oséb
z zaburzeniami pamieci
Cel operacyjny 4: Poprawa sytuacji zdrowotnej senioréw
Dziatanie Wskazniki 2021 2022 2023 Realizatorzy
1. | Promowanie zdrowego trybu zycia | — liczba przeprowadzonych kampanii 17 57 57 — Kluby Seniora

i aktywnosci ruchowej senioréw

informacyjnych z zakresu aktywnosci
ruchowej senioréw i zdrowego trybu
Zycia

Miejskiego Osrodka
Pomocy Rodzinie
w Kielcach
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Wydziat Edukacji,
Kultury i Sportu
Urzedu Miasta Kielce

Realizacja programoéw profilaktyki liczba zrealizowanych programoéw 1 1 1 Wydziat Edukacji,

zdrowotnej oséb starszych z zakresu profilaktyki zdrowotnej Kultury i Sportu
liczba oséb objetych programami 6 387 8517 4 695 Urzedu Miasta Kielce
profilaktyki zdrowotnej

Realizacja kampanii liczba przeprowadzonych kampanii 3 0 1 Wydziat Edukacji,

informacyjnych dotyczacych informacyjnych dotyczacych Kultury i Sportu

profilaktyki zdrowotnej profilaktyki zdrowotnej Urzedu Miasta Kielce

Inicjatywy zmierzajace do liczba utworzonych poradni 0 0 0 Urzad Miasta Kielce

utworzenia poradni geriatrycznej

geriatrycznych
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Cel strategiczny lll. Tworzenie warunkow sprzyjajacych poprawie jakosci Zycia

0s6b niepetnosprawnych

Lokalny system oparcia spotecznego dla oséb niepetnosprawnych skupia sie na realizacji
dwéch podstawowych celdw: zwiekszenia samodzielno$ci osoby z niepetnosprawnoscia
w realizowaniu podstawowych rdl spotecznych oraz integracji spotecznej i zawodowej,
co bezposrednio przektada sie na jakos¢ zycia. Oferowane wsparcie ma umozliwic tej grupie
niezalezne zycie i petny udziat we wszystkich jego sferach. Zatozenia ww. systemu obejmuja:
— rozszerzenie wachlarza ustug $wiadczonych na rzecz oséb niepetnosprawnych

aktywizacje spoteczng, zawodowa i edukacyjng oséb niepetnosprawnych,

tworzenie miejsc pracy,

integracje osob niepetnosprawnych i ich rodzin ze $Srodowiskiem lokalnym,

wsparcie dla rodzin, ktérych cztonkiem jest osoba chorujaca.

Realizatorzy dziatan w ramach Celu strategicznego lil:
1. Urzad Miasta Kielce:
— Woydziat Edukacji, Kultury i Sportu
— Koordynatorzy ds. Dostepnosci Urzedu
2. Miejski Urzad Pracy w Kielcach
Centrum Obstugi Placéwek w Kielcach
4. Centrum Obstugi Administracyjno-Finansowo i Organizacyjnej Placowek Wsparcia
w Kielcach
5. Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w Kielcach:
— Dziat ds. Adaptacji Oséb Niepetnosprawnych
— Dziat ds. Instytucjonalnej Pomocy Osobom Starszym
— Dziat Ustug
— Dziat ds. Dialogu Obywatelskiego
6. Organizacje pozarzgdowe w Kielcach

Analiza danych:

Forma wsparcia spotecznego utatwiajgcy codzienne funkcjonowanie osoby niepetnosprawne;j
sg ustugi opiekunicze. W 2023 roku z ustug opiekunczych skorzystato 1 106 oséb, natomiast
ze specjalistycznych ustug opiekunczych —59 osdb. Ustugi opiekunicze adresowane sg do oséb,
ktdre z racji wieku, przewlektej choroby czy ograniczonej sprawnosci fizycznej nie sg w stanie
samodzielnie zaspokaja¢ podstawowych potrzeb zyciowych. Podnoszenie jakosci
i dostepnosci do ustug opiekuriczych i specjalistycznych ustug opiekunczych jest priorytetem
W procesie wsparcia oséb niepetnosprawnych i starszych.

Forma pomocy dla osdb, ktére potrzebujg wsparcia w codziennym funkcjonowaniu,
ale nie kwalifikujg sie do pobytu w domu pomocy spotecznej, jest pobyt w mieszkaniu
chronionym. Mieszkania chronione zapewniajg odpowiednie warunki osobom pozbawionym
wsparcia ze strony rodziny oraz przygotowujg je do samodzielnego zycia poprzez prowadzenie
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treningdw umiejetnosci zyciowych. Ponadto mieszkancy moga skorzysta¢ ze wsparcia:
psychologa, pielegniarki psychiatrycznej, psychiatry. W miescie dziatajg mieszkania dla oséb
z zaburzeniami psychicznymi:

1) ul. Paderewskiego 37/39B (5 miejsc),

2) ul. Zeromskiego 4/6 (3 miejsca),

3) ul. Sciegiennego 142 (7 miejsc),

4) ul. Kozia 10/4 (3 miejsca),

5) ul. Nowaka—Jezioranskiego 53 (14 miejsc).
W mieszkaniach chronionych w 2023 roku przebywaty 40 osdb.
Osobom, ktére z powodu niepetnosprawnosci nie mogg samodzielnie funkcjonowac
w codziennym zyciu i ktérym nie mozna zapewnié¢ niezbednej pomocy w formie ustug
opiekunczych przystuguje miejsce w domu pomocy spotecznej. W 2023 roku w 6 domach
pomocy spotecznej prowadzonych przez Gmine Kielce przebywato 1 099 osdb.
Instrumenty rehabilitacji spotecznej majg zapewni¢ osobom z niepetnosprawnosciami
aktywne i petne uczestnictwo w Zyciu spotecznym. Zorganizowang formg aktywnej
rehabilitacji potgczonej z elementami wypoczynku sg turnusy rehabilitacyjne. W 2023 roku
dofinansowanie  uczestnictwa w  turnusie przyznano 593 osobom. Osoby
z niepetnosprawnosciami ubiegaty sie takze o dofinansowanie do zakupu przedmiotéw
ortopedycznych oraz sprzetu rehabilitacyjnego. Whnioski pozytywnie rozpatrzono
odpowiednio 1 146 osobom oraz 48 osobom.
Z zajec sportowych, rekreacyjnych i kulturalnych organizowanych dla oséb niepetnosprawnych
w 2023 roku skorzystato 1 680 osdb. Zajecia byty organizowane m.in. w srodowiskowych
domach samopomocy prowadzonych przez Gmine Kielce oraz dziatajgcych na zlecenie Gminy
Kielce.
W  lokalach  aktywizujgcych dla  o0séb  niepetnosprawnych, w  szczegdlnosci
dla usamodzielnianych wychowankow pieczy zastepczej przebywato 8 oséb w 2023 roku.
Warsztaty terapii zajeciowej (WTZ) nalezg do podstawowych form aktywnosci wspomagajacej
proces rehabilitacji zawodowej i spotecznej oséb niepetnosprawnych. WTZ wspomagaja
rozwijanie umiejetnosci niezbednych w codziennym zyciu, wzmacniajg sprawnosé
psychofizyczng. W rezultacie osoba niepetnosprawna moze uczestniczyé w szkoleniach
zawodowych i podjgé zatrudnienie. Z oferty WTZ przy ul. Stonecznej 9, prowadzonego przez
Dom Pomocy Spotecznej im. Jana Pawta Il oraz z oferty WTZ przy ul. Krzemionkowej 1,
prowadzonego przez Dom Pomocy Spotecznej im. Sw. Brata Alberta skorzystato facznie
63 uczestnikow.
Obszar mieszkalnictwa, ktéry daje mozliwosé samodzielnosci jest dla 0oséb niepetnosprawnych
bardzo istotny. Gmina Kielce dysponuje mieszkaniami chronionymi wspieranymi oraz lokalami
aktywizujgcymi, ktére sg rozwigzaniem zapewniajgcym osobom z niepetnosprawnosciami
prawo do niezaleznego zycia, indywidualizacje wsparcia oraz autonomie w podejmowaniu
aktywnosci. Sg one przeznaczone sg dla 0sob starszych i niepetnosprawnych, ktore ze wzgledu
na trudng sytuacje zyciowa, wiek, niepetnosprawnos¢ lub chorobe potrzebujg wsparcia
w codziennym funkcjonowaniu, nie wymagajg jednak ustug w zakresie swiadczonym przez
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jednostki opieki catodobowej. Mieszkania chronione wspierane mieszczg sie przy ulicach:
Kazimierza Wielkiego 35a, ul. Kazimierza Wielkiego 35b, ul. Leszczynskiej 37 oraz
ul. Jagiellonskiej 76. W 2023 roku w 110 mieszkaniach przebywato tgcznie 125 oséb. Lokale
aktywizujgce utworzone przy DPS im. Jana Pawta Il przy ul. Jagielloriskiej 76 w 2023 roku
zostaty przeksztatcone na mieszkania chronione wspierane. W zwigzku z tym w 2023 roku
wskazniki dotyczace lokali aktywizujacych wynoszg 0.

Osoby z niepetnosprawnosciami potrzebujg pomocy w nabywaniu samodzielno$ci zyciowej,
a takze w integracji spotecznej. Takie wsparcie oferujg srodowiskowe domy samopomocy.
W zajeciach realizowanych w 5 $rodowiskowych domach samopomocy prowadzonych przez
Gmine uczestniczyto w 2023 roku 189 osdb niepetnosprawnych.

Osoby niepetnosprawne miaty mozliwos¢ korzystania z pomocy wolontariuszy, ktdrzy
pomagali im w codziennym funkcjonowaniu. W 2023 roku 10 wolontariuszu wspierato
63 osoby z niepetnosprawnoscia.

Z instrumentow rehabilitacji zawodowej umozliwiajacych podniesienie kwalifikacji
lub zdobycie doswiadczenia zawodowego skorzystato w 2023 roku 85 os6b. Dzieki
pozyskanym s$rodkom finansowym 20 oséb rozpoczeto witasng dziatalno$é gospodarczg,
wyposazono rowniez 37 stanowisk pracy dla osdb z niepetnosprawnoscia.

W okresie obowigzywania Strategii zaplanowano opracowanie Programu ochrony zdrowia
psychicznego dla miasta Kielce oraz informatora dla oséb niepetnosprawnych.

W 2023 roku z osrodkéw wsparcia dla oséb z zaburzeniami psychicznymi skorzystato 456
0s6b, ktore przebywaty w srodowiskowych domach samopomocy prowadzonych przez Gmine
Kielce oraz niepublicznych placéwkach dziatajagcych na zlecenia Gminy w drodze otwartego
konkursu ofert do realizacji przez organizacje pozarzgdowe.

Osoby niepetnosprawne uczestnicza w konsultacjach inwestycji miejskich w ramach
projektéw Budzetu Obywatelskiego. Ponadto w 2023 roku odbyty sie konsultacje z udziatem
Srodowiska oséb niepetnosprawnych reprezentowanych przez Powiatowg Spoteczng Rade
ds. Oséb Niepetnosprawnych. W ramach konsultacji odbyto sie 8 spotkan w Biurze Inwestycji
Urzedu Miasta Kielce oraz w Wydziale Gospodarki Komunalnej i Srodowiska Urzedu Miasta
Kielce. Konsultacje przebiegaty w trzech etapach: w procesie projektowania, realizacji oraz
przed oddaniem obiektu. W zaleznosci od potrzeb uczestniczyli w nich pracownicy Urzedu
Miasta, wykonawca oraz przedstawiciele Powiatowej Spotecznej Rady ds. Oséb
Niepetnosprawnych.
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Cel lll. Tworzenie warunkoéw sprzyjajgcych poprawie jako$ci zycia oséb niepetnosprawnych

Cel operacyjny 1: Wspieranie oséb niepetnosprawnych w codziennym funkcjonowaniu

Dziatanie Wskazniki 2021 2022 2023 Realizatorzy

1. | Podnoszenie jakosci i — liczba 0séb niepetnosprawnych korzystajacych z | 1 307 955 1106 — Dziat Ustug
dostepnosci do ustug ustug opiekunczych Miejskiego Osrodka
opiekunczych, w tym — liczba 0s6b niepetnosprawnych korzystajgcych 118 60 59 Pomocy Rodzinie w
specjalistycznych ustug ze specjalistycznych ustug opiekuniczych Kielcach
opiekunczych,
Swiadczonych
W miejscu zamieszkania

2. | Rozwijanie sieci mieszkan | — liczba mieszkan chronionych 20 18 32 — Dziat Ustug
chronionych — liczba 0s6b niepetnosprawnych zamieszkujgcych | 22 28 40 Miejskiego Osrodka
przeznaczonych dla oséb mieszkania chronione Pomocy Rodzinie w
niepetnosprawnych Kielcach

3. | Prowadzenie — liczba mieszkaricow domoéw pomocy spotecznej | 1 068 1057 1099 — Dziat ds.
infrastruktury pomocy Instytucjonalnej
stacjonarnej skierowanej — liczba 0séb niepetnosprawnych i przewlekle 237 216 230 Pomocy Osobom
do 0séb chorych umieszczonych St:.ar.szy.m ]
niepetnosprawnych w domach pomocy spotfecznej 'F\’/gre;it'ji‘;;):i:?slﬁ

Kielcach
Cel operacyjny 2: Wzmocnienie udziatu oséb niepetnosprawnych w zyciu spotecznym
Dziatanie Wskazniki 2021 2022 2023 Realizatorzy
1. | Utatwianie udziatu — liczba osdéb, ktérym udzielono dofinansowania 960 863 1146 — Dziat ds. Adaptacji

osobom

na zakup przedmiotdw ortopedycznych

Osdb
Niepetnosprawnyc
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niepetnosprawnym w zyciu liczba oso6b, ktédrym udzielono dofinansowania 57 36 48 h Miejskiego
spotecznym poprzez na zakup sprzetu rehabilitacyjnego Osrodka Pomocy
dofinansowanie zakupu Rod_zinie
przedmiotéw liczba 0s8b, ktérym udzielono dofinansowania 698 478 593 w Kielcach
ortopedycznych, sprzetu uczestnictwa w turnusach rehabilitacyjnych
rehabilitacyjnego,
uczestnictwa w turnusach
rehabilitacyjnych
Organizowanie i liczba wydarzen sportowych, rekreacyjnych, 133 351 327 Centrum Obstugi
promowanie wydarzen kulturalnych dla oséb niepetnosprawnych Administracyjno-
sportowych, rekreacyjnych liczba oséb niepetnosprawnych, ktére wziety 1617 1937 1680 Finansowo
i kulturalnych udziat w wydarzeniach sportowych, i Org’anizacyjnej '
dostosowanych do potrzeb rekreacyjnych, kulturalnych P|3C.0W6k Wsparcia
o w Kielcach
0s0b niepetnosprawnych Dziat ds. Adaptadji
Osbb
Niepetnosprawnyc
h Miejskiego
Osrodka Pomocy
Rodzinie
w Kielcach
Wydziat Edukacji,
Kultury i Sportu
Urzedu Miasta
Kielce
Inicjonowanie, wspieranie liczba podmiotéw udzielajacych wsparcia 1 1 1 Centrum Obstugi
dziatan przygotowujacych mtodziezy niepetnosprawnej Placéwek w
liczba mtodziezy niepetnosprawnej, ktéra 9 8 8 Kielcach

skorzystata ze wsparcia podmiotéw
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niepetnosprawng mtodziez
do samodzielnosci

4. | Rozwijanie infrastruktury | — liczba warsztatow terapii zajeciowych 2 2 2 Dziat Ustug
pomocy instytucjonalnej | — liczba uczestnikéw warsztatéw terapii 61 63 63 Miejskiego Osrodka
dziatajgcej na rzecz oséb zajeciowych Pf)mocy Rodzinie w
niepetnosprawnych — liczba mieszkan chronionych wspieranych dla 90 90 110 Kielcach

0séb starszych i niepetnosprawnych DZi?" ds. Adaptacji
— liczba 0séb mieszkajgcych w mieszkaniach 99 99 125 O'SOb
chronionych wspieranych dla oséb starszych i Nlep.)e.ingsprawnyc
niepetnosprawnych h !Vllejsklego
— liczba lokali aktywizujgcych 20 20 0 Osro<':|k.a Pomocy
Rodzinie
— liczba Qséb mieszkajgcych w lokalach 26 28 0 w Kielcach
aktywizujacych Centrum Obstugi
— liczba $rodowiskowych domdéw samopomocy 5 5 5 Administracyjno-
— liczba uczestnikéw srodowiskowych domoéw 172 183 189 Finansowo
samopomocy i Organizacyjnej
Placowek Wsparcia
w Kielcach
5. | Promowanie inicjatyw — liczba oséb niepetnosprawnych, ktére korzystaja | 34 67 63 Dziat ds. Dialogu
wolontarystycznych z pomocy i wsparcia wolontariuszy Obywatelskiego
Miejskiego Osrodka
— liczba wolontariuszy wspierajgcych osoby 13 8 10 Pomocy Rodzinie
niepetnosprawne w Kielcach

Cel operacyjny 3: Zwiekszanie udziatu oséb niepetnosprawnych w zyciu zawodowym

Dziatanie Wskazniki 2021 2022 2023 Realizatorzy

1. — liczba spotkan z pracodawcami 0 0 0
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Promowanie wsréd — liczba uczestnikéw spotkan 0 0 0 — Miejski Urzad Pracy
pracodawcéw zatrudnienia w Kielcach
0s6b niepetnosprawnych,
z uwzglednieniem
alternatywnych i
elastycznych form pracy
2. | Kontynuowanie — liczba 0s6b niepetnosprawnych, ktére 40 91 85 — Miejski Urzad Pracy
programow uczestniczyty w szkoleniach, stazach, pracach w Kielcach
wspomagajgcych interwencyjnych — Dziat ds. Adaptacji
zatrudnienie oséb — liczba wyposazonych stanowisk pracy dla oséb 8 21 37 Osbb
niepetnosprawnych niepetnosprawnych Nlepe.’mgsprawnyc
— liczba 0s6b niepetnosprawnych, ktére podjety 382 361 376 h Miejskiego
zatrudnienie Osrodka Pomocy
— liczba oséb niepetnosprawnych, ktore otrzymaty | 13 20 20 Rodzinie

srodki finansowe na rozpoczecie dziatalnosci
gospodarczej

w Kielcach

Cel operacyjny 4: Upowszechnianie informacji o ustugach $wiadczonych na rzecz oséb niepetnosprawnych przez instytucje i organizacje

na terenie miasta

Dziatanie

Wskazniki

2021

2022

2023

Realizatorzy

1.

Opracowanie Programu
ochrony zdrowia
psychicznego Miasta Kielce

— liczba opracowanych programéw

0

0

0

Dziat Ustug
Miejskiego Osrodka
Pomocy Rodzinie w
Kielcach

Wydziat Edukacji,
Kultury i Sportu
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Urzedu Miasta

Kielce
Opracowanie Informatora liczba opracowanych informatoréw 0 0 0 Dziat Ustug
dla oséb Miejskiego Osrodka
niepetnosprawnych Pomocy Rodzinie w
Kielcach
Wydziat Edukacji,
Kultury i Sportu
Urzedu Miasta
Kielce
Rozszerzenie oferty liczba osdb niepetnosprawnych korzystajacych z | 441 440 456 Centrum Obstugi
os$rodkédw wsparcia osrodkéw wsparcia dziatajgcych na rzecz oséb z Administracyjno-
dziatajacych na rzecz oséb zaburzeniami psychicznymi Finansowo
z zaburzeniami I Organizacyjne
. . Placowek Wsparcia
psychicznymi w Kielcach
Dziat ds. Dialogu
Obywatelskiego
Udziat osob liczba zorganizowanych spotkan konsultacyjnych | O 13 8 Koordynatorzy ds.
niepetnosprawnych w Dostepnosci
konsultacjach inwestycji Urzedu Miasta
Kielce

miejskich
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Cel strategiczny IV. Promocja zatrudnienia - rynek pracy otwarty

dla wszystkich

Wazinych obszarem dziatania polityki spotecznej jest zwalczanie negatywnych skutkow
bezrobocia. W 2022 roku bezrobocie znajdowato sie na czwartym miejscu powoddw
przyznawania pomocy spotecznej w Kielcach. Wspdlne dziatania prowadzone przez Miejski
Osrodek Pomocy Rodzinie w Kielcach oraz Miejski Urzad Pracy koncentrujg sie na dwdch
kierunkach: wspieraniu powrotu lub wejscia na rynek pracy oséb bezrobotnych i biernych
zawodowo oraz dziataniach profilaktycznych zapobiegajgcych bezrobociu i wykluczeniu
spotecznemu.

Realizatorzy w ramach Celu strategicznego IV:
1. Miejski Urzad Pracy w Kielcach
2. Kielecki Park Technologiczny
3. Urzad Miasta Kielce:
— Centrum Obstugi Inwestora
4. Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w Kielcach:
— Klub Integracji Spotecznej

Analiza danych:

Zadania z zakresu rynku pracy realizujg publiczne stuzby zatrudnienia. W Kielcach role
ta wypetnia Miejski Urzad Pracy. Z uwagi fakt, iz osoby bezrobotne w wiekszosci
sq jednoczesnie klientami Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie w Kielcach dziatania
obu instytucji uzupetniaja sie.

W celu zdiagnozowania przyczyn pozostawania bez zatrudnienia przeprowadzono 1 542
rozmowy konsultacyjne z klientami pozostajgcymi bez pracy. Analiza obszaréow problemowych
umozliwia okres$lenie optymalnego planu postepowania dla rozwigzania trudnej sytuacji
klienta. Dziatania zwigzane z reintegracjg spoteczng i zawodowg adresowane do 0sob
korzystajacych z systemu pomocy spotecznej realizuje Klub Integracji Spotecznej Miejskiego
Osrodka Pomocy Rodzinie w Kielcach.

Gtéwne formy aktywizacji zawodowej oséb bezrobotnych i biernych zawodowo to tzw.:
aktywne formy pomocy. W 2023 roku najpopularniejszg forma aktywizacji oséb bezrobotnych
byty staze, na ktdre skierowano 410 osdb, prace interwencyjne wykonywato 117 oséb,
natomiast prace spotecznie uzyteczne — 80 oséb.

Osoby bezrobotne, poszukujace pracy i bierne zawodowo mogty skorzystac z dziatan z zakresu
rozwoju zawodowego. Najczesciej wybierang formg w 2023 roku byty szkolenia, z ktérych
skorzystato 110 osdb.

Pracownicy Klubu Integracji Spotecznej oraz Miejskiego Urzedu Pracy opracowali procedure
tzw.: ,szybkiej $ciezki” w zakresie stosowania instrumentédw rynku pracy dla oséb
pozostajgcych bez pracy oraz sposobdéw aktywizacji zawodowej osdb niepetnosprawnych
pobierajgcych zasitek staty. Opracowana procedura obejmuje przekazanie do MUP informacji
0 rozpoczeciu przez osobe bezrobotng uczestnictwa w KIS, nastepnie w sytuacji znalezienia
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pracodawcy zainteresowanego zatrudnieniem klienta z zastosowaniem instrumentéw rynku
pracy. Wsparcie instrumentami rynku pracy jest przyznawane uczestnikowi jako osobie
bedacej w szczegdlnie trudnej sytuacji na rynku pracy, realizujgcej kontrakt socjalny
oraz bedacej uczestnikiem w KIS. W 2023 roku z procedury ,szybkiej Sciezki” skorzystato
2 uczestnikow KIS.

W 2023 roku Miejski Urzad Pracy w Kielcach wraz z Kieleckim Parkiem Technologicznym
zorganizowat 5 kampanii zachecajacych pracodawcéw do sktadania ofert pracy oraz
zatrudniania osob bezrobotnych. MUP wraz z Centrum Obstugi Inwestora zorganizowat
8 dziatan majacych na celu poszukiwanie i doszkalanie oséb bezrobotnych dla potencjalnych
inwestorow w regionie. W 2023 roku Miejski Urzad Pracy, Klub Integracji Spotecznej oraz
Panstwowa Inspekcja Pracy przeprowadzili 1497 zaje¢ propagujacych legalne formy
zatrudnienia, w celu eliminacji szarej strefy na rynku pracy.

Ponadto Miejski Urzad Pracy w Kielcach wraz z Kieleckim Parkiem Technologicznym wspélnie
przeprowadzit 17 zaje¢ z zakresu przedsiebiorczosci i doradztwa biznesowego. W 2023 roku
Miejski Urzad Pracy w Kielcach udzielit 180 dotacji na rozpoczecie wtasnej dziatalnosci
gospodarczej.

W ramach wsparcia dla oséb niepetnosprawnych, zaréwno bezrobotnych jak i poszukujgcych
pracy, Miejski Urzad Pracy oraz Klub Integracji Spotecznej Miejskiego Osrodka Pomocy
Rodzinie w Kielcach pozyskali 169 ofert pracy.

W 2023 roku funkcjonowato Centrum Wspierania Kariery, ktérego zadaniem byfo wspierania
poradnictwa zawodowego przez rdzne instytucje.

W ramach zapobiegania dezaktualizacji kompetencji zawodowych, Miejski Urzad Pracy udzielit
929 pracownikom dofinansowanie na udziat w rdinego rodzaju formach rozwoju
zawodowego, tj. dofinansowanie do ksztatcenia ustawicznego (168 oséb), szkoler (740 osdb),
egzaminow (21 osdb).
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Cel IV. Promocja zatrudnienia — rynek pracy otwarty dla kazdego

Cel operacyjny 1: Wspieranie powrotu lub wejscia na rynek pracy oséb bezrobotnych i biernych zawodowo

Dziatanie Wskazniki 2021 2022 2023 Realizatorzy
1. | Diagnoza indywidualnych | — liczba odbytych rozméw diagnostycznych 1013 1609 1542 — Miejski Urzad
przyczyn pozostawania Pracy
bez zatrudnienia w Kielcach
— Klub Integracji
Spotecznej
Miejskiego
Osrodka Pomocy
Rodzinie w
Kielcach
2.| Wsparcie aktywizacji — realizacja instrumentéw rynku pracy, m.in.: — Miejski Urzad
zawodowej (w tym — liczba zorganizowanych stazy 528 784 410 Pracy
tworzenia miejsc pracy) z | — |iczba prac interwencyjnych 231 158 117 w Kielcach
aktywnych form pomocy | Jiczba prac spotecznie uzytecznych 32 86 80
— liczba refundacji kosztéw wyposazenia lub 315 294 176
doposazenia stanowiska pracy
3. | Wspieranie rozwoju — liczba zrealizowanych dziatan z zakresu 134 242 118 — Miejski Urzad
zawodowego 0s6b rozwoju zawodowego: Pracy
bezrobotnych, — szkolen, 110 197 110 w Kielcach,
poszukujacych pracy i —  studiéw podyplomowych, 18 39 4 — Klub Integracji
biernych zawodowo, w —  walidagji, 0 0 0 Spotecznej
tym dostosowanie do — certyfikadji, 6 6 4 Miejskiego
funkcjonowania — zajecia doradcze z tego zakresu 0 0 0 Osrodka Pomocy
w srodowisku Pracy 4.0 Rodzinie w
Kielcach
4. | Realizacja tzw. ,szybkiej — liczba uczestnikéw Klubu Integracji Spotecznej | 4 9 2 — Miejski Urzad
Sciezki” w zakresie Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie w Pracy
Kielcach, ktérzy w ramach ,,szybkiej sciezki” w Kielcach,
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stosowania instrumentow

skorzystali z jednego z instrumentow

Klub Integracji

rynku pracy dostepnych w Miejskiego Urzedu Pracy w Spotecznej
Kielcach Miejskiego
Osrodka Pomocy
Rodzinie w
Kielcach
Wspotpraca Miejskiego liczba uczestnikdéw Klubu Integracji Spotecznej Miejski Urzad
Osrodka Pomocy Rodzinie pobierajgcych zasitek staty, ktére skorzystaty Pracy
w Kielcach i Miejskiego z instrumentu rynku pracy w ramach srodkéw w Kielcach,
Urzedu Pracy w Kielcach PEFRON dla oséb niepetnosprawnych ze Klub Integracji
w zakresie aktywizacji statusem poszukujgcego prac Spotecznej
zawodowe] 0sdb Miejskiego
niepetnosprawnych Osrodka Pomocy
pobierajgcych zasitki state Rodzinie w
Kielcach
Przeciwdziatanie liczba uczestnikdw zajec z tego zakresu Miejski Urzad
wykluczeniu cyfrowemu Pracy
w kontekscie zmian w Kielcach
zachodzacych na rynku Klub Integracji
pracy (Praca 4.0) oraz Spotecznej
korzystania z pomocy Miejskiego
publicznej Osrodka Pomocy
na zasadach e- Rodzinie w
administracji Kielcach
Budowa partnerstwa na liczba kampanii zachecajacych pracodawcéw Miejski Urzad
rzecz lokalnego rynku do sktadania ofert pracy w Miejskim Urzedzie Pracy
pracy Pracy w Kielcach oraz zatrudniania osdéb w Kielcach
bezrobotnych Kielecki Parki

liczba powstatych platform wymiany
informacji na temat wzajemnych oczekiwan i

Technologiczny
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potrzeb w obszarze edukacji, biznesu i
instytucji obstugi rynku pracy dla potrzeb
rynku lokalnego

8. | Zachecanie inwestoréow liczba propozycji wspétpracy z Miejskim 8 1 Centrum Obstugi
do rekrutowania kadr Urzedem Pracy w Kielcach w zakresie Inwestora Urzedu
sposrod grona osdb poszukiwania, doszkalania Miasta Kielce
bezrobotnych i i motywowania kadr ztozonych inwestorom Miejski Urzad
wspotpraca Pracy
w tym zakresie w Kielcach

9.| Przeciwdziatanie liczba zrealizowanych zaje¢ propagujacych 1841 1497 Miejski Urzad
powstawaniu szarej strefy legalne formy zatrudnienia Pracy

w Kielcach
Paristwowa
Inspekcja Pracy
Klub Integracji
Spotecznej
Miejskiego
Osrodka Pomocy
Rodzinie w
Kielcach

10| Wsparcie powrotu liczba kampania zachecajgca migrantow 0 0 Miejski Urzad
migrantow zarobkowych zarobkowych do powrotu do Kielc Pracy w Kielcach
do Kielc oraz przyciggania liczba kampania przyciagajaca talenty z 0 0
talentéw z zewnatrz zewnatrz, pokazujaca Kielce réwniez jako

dobrg przestrzen do pracy zdalnej,
liczba utworzonych w strukturach miejskich 0 0

miejsca obstugi (,,pierwszego kontaktu”)
migrantéw powrotnych
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11| Propagowanie idei — liczba przeprowadzonych zajec z tego zakresu | O 238 0 — Miejski Urzad
wolontariatu i ekonomii propagowania idei wolontariatu i ekonomii Pracy
spotecznej jako drég do spotecznej w Kielcach,
aktywizacji zawodowej — Klub Integracji
Spotecznej
Miejskiego
Osrodka Pomocy
Rodzinie w
Kielcach
12| Wspieranie — liczba przeprowadzonych zajec z zakresu 11 5 17 — Miejski Urzad
przedsiebiorczosci przedsiebiorczosci i doradztwa biznesowego Pracy
mieszkancow Kielce — liczba dotacji udzielonych na rozpoczecie 252 293 180 w Kielcach
wtasnej dziatalnosci gospodarczej — Kielecki Parki
Technologiczny
13| Wspieranie powrotu lub — liczba pozyskanych ofert pracy dla oséb 233 267 169 — Miejski Urzad

wejscia na rynek pracy
0s6b niepetnosprawnych
(bezrobotnych i
poszukujgcych pracy)

niepetnosprawnych (subsydiowanych i
niesubsydiowanych)

Pracy w Kielcach

— Klub Integracji
Spotecznej
Miejskiego
Osrodka Pomocy
Rodzinie w
Kielcach

Cel operacyjny 2: Dziatania profilaktyczne, zapobiegajgce bezrobociu i wykluczeniu spotecznemu

Dziatanie Wskazniki 2021 2022 2023 Realizatorzy
1. | Celowa gospodarka — liczba utworzonych Centrum Wspierania 1 1 1 — Miejski Urzad
talentami, propagowanie Kariery (Talent Office) Pracy
swiadomego wyboru — liczba zbudowanych (w oparciu o CWK MUP) | 9 0 0 w Kielcach
sciezki kariery, systemu otwartego, catozyciowego —  Klub Integracji
przygotowanie do poradnictwa edukacyjno-zawodowo- Spotfecznej
biznesowego ukierunkowanego na okreslenie Miejskiego
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aktywnego poszukiwania
zatrudnienia

predyspozycji zawodowych, podnoszenie
poziomu umiejetnosci aktywnego
poszukiwania zatrudnienia — zbudowanie
przestrzeni do wspdtpracy w tym zakresie
wszystkich instytucji realizujgcych ustuge
poradnictwa zawodowego

Osrodka Pomocy
Rodzinie w
Kielcach,

Miejski Zespot
Poradni
Pedagogiczno-
Psychologicznych
w Kielcach
szkolni doradcy
zawodowi z
otwartym
zaproszeniem
dla
przedstawicieli
instytucji
Swiadczacych
ustuge
poradnictwa
zawodowego

w Kielcach,
przede wszystkim:
uczelni wyzszych i

organizacji

pozarzadowych
Zapobieganie — liczba uméw na dofinansowanie ksztatcenia 156 192 168 Miejski Urzad
dezaktualizacji ustawicznego pracownikéw z Krajowego Pracy
kompetencji zawodowych Funduszu Szkoleniowego w Kielcach
pracownikow i — liczba dofinansowanych form rozwoju 563 403 761

zawodowego 0s6b pracujgcych,
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nastepujgcej w zwigzku z
tym utracie zatrudnienia

zarejestrowanych w MUP jako poszukujace
pracy:

— szkolen, 548 400 740
— egzaminow, 13 1 21
— studiow podyplomowych, 2 2 0
— walidacji, 0 0 0
— certyfikacji. 0 0 0
Zacie$nianie wspotpracy z liczba zbudowanych systeméw wymiany 0 0 0 Miejski Urzad

gminami Kieleckiego
Obszaru Funkcjonalnego
w zakresie obstugi czesci
wspoélnych rynku pracy

informac;ji i wspotdziatania w zakresie obstugi
rynku pracy

Pracy

w Kielcach
urzedy gmin
Kieleckiego
Obszaru
Funkcjonalnego
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Cel strategiczny V. Profilaktyka i rozwigzywanie probleméw uzaleznien

od alkoholu i substancji psychoaktywnych oraz uzaleznien behawioralnych
Celem podejmowanych inicjatyw jest zapewnienie mieszkaricom miasta mozliwosci uzyskania
wsparcia oraz profesjonalnej pomocy w rozwigzywaniu probleméw wynikajgcych
z naduzywania alkoholu, srodkéw psychoaktywnych, uzaleznien behawioralnych, przemocy
w rodzinie oraz wychowywania sie w rodzinie dysfunkcyjnej.

Realizatorzy dziatan w ramach Celu strategicznego V:
1. Gmina Komisja Rozwigzywania Problemoéw Alkoholowych w Kielcach
2. Swietokrzyskie Centrum Profilaktyki i Edukacji w Kielcach
3. Urzad Miasta Kielce:
— Woydziat Edukacji, Kultury i Sportu
4. Osrodki terapeutyczne
5. Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w Kielcach:
— Osrodek Interwencyjno-Terapeutyczny
— Klub Integracji Spotecznej
— Specjalistyczny Osrodek Wsparcia dla Ofiar Przemocy w Rodzinie
—  Sieé Swietlic Srodowiskowych i Osrodkéw Wsparcia dla Rodzin ,4 Katy”
6. Organizacje pozarzadowe w Kielcach

Analiza danych:
W Gminnym Programie Profilaktyki i Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych oraz
Przeciwdziatania Narkomanii Miasta Kielce na rok 2023 zostaty zawarte nastepujgce zadania:
1) pomoc terapeutyczna i rehabilitacyjna dla oséb z problemami uzaleznien,
2) pomoc terapeutyczna, psychospoteczna i prawna dla cztonkéw rodzin z problemem
uzaleznien oraz ofiar przemocy w rodzinie,

3) profilaktyka uzaleznien skierowana do spotecznosci lokalnej, w szczegdlnosci do dzieci
i mtodziezy,

4) wspomaganie dziatalnosci organizacji pozarzadowych stuzgcej rozwigzywaniu
problemdw uzaleznien oraz readaptacji spotecznej i zawodowej,

5) prowadzenie dziatalnoéci Swietokrzyskiego Centrum Profilaktyki i Edukacji,

6) funkcjonowanie Gminnej Komisji Rozwigzywania Problemoéw Alkoholowych.

W 2023 roku w ramach Gminnego Programu Profilaktyki i Rozwigzywania Probleméw
Alkoholowych oraz Przeciwdziatania Narkomanii Miasta Kielce prowadzone byty zajecia
z zakresu pomocy terapeutycznej i rehabilitacyjnej dla oséb z problemami uzaleznien oraz
zajecia dla cztonkdw rodzin z problemem uzaleznien i ofiar przemocy w rodzinie. Z ww. zajeé
skorzystato 260 os6b z problemami uzaleznie oraz 79 cztonkdw rodzin. Realizacja przez
Wydziat Edukacji, Kultury i Sportu Urzedu Miasta Kielce Gminnego Programu Profilaktyki
i Rozwigzywania Problemoéw Alkoholowych oraz Przeciwdziatania Narkomanii Miasta Kielce
na rok 2023, prowadzona byta w trybie ustawy z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dziatalnosci pozytku
publicznego i o wolontariacie i dotyczyta takich zadan jak:
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1) organizacja dziatan skierowanych do srodowisk abstynenckich poprzez prowadzenie
na terenie Miasta Kielce klubu abstynenta (umowa 3 letnia),
2) organizacja czasu wolnego z programem profilaktycznym dla dzieci i mtodziezy
z terenu Miasta Kielce w placdwkach wsparcia dziennego swietlicach, klubach
sportowych i organizacjach mtodziezowych,
3) prowadzenie zaje¢ profilaktycznych z zakresu przeciwdziatania wszelkim
uzaleznieniom dla uczniéw kieleckich szkéft,
4) organizacja letniego wypoczynku dla dzieci i mtodziezy potgczonego z profilaktyka
uzaleznien,
5) prowadzenie zaje¢ profilaktycznych z zakresu uzaleznien behawioralnych,
6) realizowanie programéw wspomagajgcych proces terapeutyczny i rehabilitacyjny oséb
uzaleznionych od narkotykdw oraz cztonkéw ich rodzin,
7) prowadzenie hostelu oraz zaje¢ terapeutycznych dla oséb uzaleznionych
od narkotykdéw po ukonczonej terapii,
8) prowadzenie mobilnego punktu konsultacyjnego,
9) bezpieczne ferie z programem profilaktycznym,
10) pétkolonie bez natogdw,
11) z profilaktyka za pan brat,
12) kolorowe ferie dla dzieci i mtodziezy,
13) przeciwdziatanie uzaleznieniom i patologiom spotecznym,
14) aktywne ferie z profilaktyka,
15) spotkania integracyjne- zlot rodzin abstynenckich.
Zadania te byty realizowane przez 36 organizacji pozarzgdowych.
Swietokrzyskie Centrum Profilaktyki i Edukacji w Kielcach (SCPiE) w 2023 roku prowadzito
rézne zajecia skierowane do oséb uzaleznionych i ich rodzin, m.in. z terapii indywidualne;j
skorzystato 1 343 osoby, z interwencji kryzysowej 22 osoby, a z systemowej terapii par i rodzin
550 oséb. W 2023 roku GKRPA rozpatrzyta sprawy 780 osdb dotyczacych zobowigzania
do leczenia odwykowego. Komisja odbyta 18 spotkan plenarnych, podczas ktérych m.in.:
opiniowata wnioski o przyznanie zezwolenia na sprzedaz napojow alkoholowych w miejscu
lub poza miejscem sprzedazy, w kontekscie zgodnosci lokalizacji punktu sprzedazy
z odpowiednimi uchwatami Rady Miasta Kielce — wydata 77 pozytywnych postanowien.
Cztonkowie Komisji wraz z funkcjonariuszami kieleckiej Policji i Strazy Miejskiej przeprowadzili
9 kontroli, podczas ktorych sprawdzono 34 punkty sprzedazy napojow alkoholowych
na terenie miasta. Kazdy kontrolowany podmiot, a takze starajgcy sie o wydanie zezwolenia
na sprzedaz napojow alkoholowych, otrzymuje ulotke ,Niezbednik przedsiebiorcy
posiadajgcego koncesje”, w ktérej umieszczone sg najwazniejsze informacje dotyczgce
przepisdw, jakie powinien przestrzegac przedsiebiorca zgodnie z ustawg z dnia 26 pazdziernika
1982 r. o wychowaniu w trzezwosci i przeciwdziataniu alkoholizmowi,.
Z dziatan profilaktycznych i edukacyjnych z zakresu przeciwdziatania uzaleznieniom
skorzystato 5 150 ucznidw, ktérzy uczestniczyli w 20 programach profilaktycznych dotyczacych
m.in. e-papieroséw, cyberprzemocy, réznych rodzajéw uzaleznieri. Ponadto SCPIE prowadzit
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Internetowy Biuletyn Psychoprofilaktyczny bedacy odpowiedzig na potrzeby realizacji dziatan
profilaktycznych w innej formie niz spotkania fizyczne z dzieémi, mtodziezg, rodzicami,
opiekunami, studentami. Strone Biuletynu odwiedzato srednio 150-200 osdb miesiecznie.

W 2023 roku zorganizowano 973 spotkania dla 874 oséb w placoéwkach wsparcia dziennego

dla dzieci i mtodziezy w ramach realizacji Gminnego Programu Profilaktyki i Rozwigzywania

Problemoéw Alkoholowych oraz Przeciwdziatania Narkomanii.

Osoby uzaleznione oraz cztonkowie ich rodzin mogli korzystaé ze specjalistycznego

poradnictwa oraz uczestniczy¢ w terapii uzaleznien i programach reintegracji spotecznej

i zawodowej. W 2023 roku byto to odpowiednio 880 oséb, 2 062 osoby i 178 0sdb, a wsparcie

byto realizowane przez:

1) Poradnie Leczenia Uzaleznien, ul. Kusocinskiego 59,

2) Osrodek Terapii Uzaleznienia i Wspétuzaleznienia, ul. Grunwaldzka 45,

3) Osrodek Terapii Uzaleznienia i Wspoétuzaleznienia, ul. Nowaka Jezioranskiego 65,

4) Swietokrzyskie Centrum Profilaktyki i Edukacji, ul. Nowaka Jeziorarskiego 65,

5) Specjalistyczny Osrodek Wsparcia dla Osdéb Doznajgcych Przemocy Domowe;j
Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie w Kielcach, ul. Wesota 51,

6) Klub Integracji Spotecznej Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie w Kielcach,
ul. Sienkiewicza 34.

W 2023 roku zorganizowano 6 kampanii informacyjnych oraz promujgcych instytucje

Swiadczace pomoc w zakresie przeciwdziatania uzaleznieniem, m.in. ,Stop pijanym

kierowcom”, mobilny punkt konsultacyjny dla oséb szukajgcych pomocy z zakresu profilaktyki

uzaleznien w kieleckich galeriach handlowych.

Z instytucjonalnych form pomocy osobom uzaleznionym skorzystato 2 327 oséb. Wsparcie

byto oferowane przez:

1) Poradnia Profilaktyki, Leczenia i Terapii Uzaleznien Stowarzyszenia MONAR,
ul. Sniadeckich 7/1B (Hostel dla uzaleznionych od substancji psychoaktywnych
Stowarzyszenia Monar, ul. Lesna 3),

2) Stowarzyszenie Nadzieja Rodzinie, ul. Karczowkowska 36 (Hostel dla Oséb Uzaleznionych
od Substancji Psychoaktywnych ul. Jana Nowaka Jezioranskiego 75),

3) Osrodek Interwencyjno—Terapeutyczny, ul. Zniwna 4,

4) Poradnia Leczenia Uzaleznien, ul. Kusocinskiego 59,

5) Osrodek Terapii Uzaleznienia i Wspdtuzaleznienia, ul. Grunwaldzka 45,

6) Osrodek Terapii Uzaleznienia i Wspoétuzaleznienia, ul. Nowaka Jezioranskiego 65,

7) Swietokrzyskie Centrum Profilaktyki i Edukacji, ul. Nowaka Jezioranskiego 65.
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Cel V. Profilaktyka i rozwigzywanie problemdw uzaleznien od alkoholu i substancji psychoaktywnych oraz uzaleznien behawioralnych

Cel operacyjny 1: Wzmacnianie sieci wsparcia w zakresie profilaktyki uzaleznien, promowania zdrowego stylu zyciu oraz aktywnego spedzenia
wolnego czasu

Dziatanie Wskazniki 2021 2022 2023 Realizatorzy
1. | Realizacja Gminnego — liczba zajec¢ z zakresu pomocy terapeutycznej i 15 38 41 — Gmina Komisja
Programu Profilaktyki i rehabilitacyjnej dla oséb z problemami Rozwigzywania
Rozwigzywania uzaleznien Probleméw
Probleméw — liczba 0sdb korzystajacych z zajeé 181 229 260 Alkoholowych
Alkoholowych oraz z zakresu pomocy terapeutycznej i w Kielcach
Przeciwdziatania rehabilitacyjnej dla 0séb z problemami (GKRPA)
Narkomanii uzaleznien — Swietokrzyskie
— liczba zaje¢ dla cztonkdéw rodzin 14 23 17 Centrum
z problemem uzaleznien i ofiar przemocy w Profilaktyki i
rodzinie Edukacji
— liczba 0s6b korzystajacych z zajeé dla cztonkéw | 134 90 79 w Kielcach
rodzin z problemem uzaleznier i ofiar przemocy (SCPiE)
w rodzinie — Wydziat Edukaciji,
— liczba zadan realizowanych przez organizacje 12 17 15 Kultury i Sportu
pozarzadowe, dziatajace Urzedu Miasta
na rzecz rozwigzywania probleméw uzaleznien Kielce
— liczba organizacji pozarzagdowych realizujgcych | 28 34 36 — Specjalistyczny
zadania na rzecz rozwigzywania problemow Osrodek
uzaleznien Wsparcia dla
— liczba 0séb korzystajacych z terapii 2078 2058 1343 Ofiar'P'rzemocy w
dla 0séb indywidualnych w SCPiE Ro‘d‘zm.le
— liczba oséb korzystajgcych z interwencji 76 46 22 M,'eJSk'ego
kryzysowej w SCPiE Osro<‘:lk‘a Pomocy
— liczba 0séb korzystajgcych 500 600 550 Rodzinie

z systemowej terapii par i rodzin w SCPiE

w Kielcach
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liczba oséb korzystajgcych z grup 61 61 48

terapeutycznych dla oséb dorostych

w SCPIiE

liczba oséb korzystajgcych z grup 29 53 50

socjoterapeutycznych dla mtodziezy

w SCPIiE

liczba wnioskdéw, ktére wptynety 659 578 472

do GKRPA

liczba rozpatrzonych spraw przez GKRPA 980 940 780

liczba os6b skierowanych na badania do 534 547 403

biegtych przez GKRPA

liczba oséb skierowanych do placéwek 243 238 223

lecznictwa odwykowego przez GKRPA

liczba spraw skierowanych do sadu przez GKRPA | 274 269 262

liczba wydanych opinii o zgodnosci lokalizacji 117 110 77

punktéw sprzedazy napojow alkoholowych z

uchwatami Rady Miasta Kielce przez GKRPA

liczba kontroli punktéw sprzedazy napojow 13 14 9

alkoholowych przez GKRPA

liczba kampanii, konferencji, festynéw 5 5 6

i innych imprez o charakterze profilaktycznym

organizowanych przez GKRPA
Opracowanie i liczba programow profilaktycznych 33 34 20 — Gmina Komisja
prowadzenie programow liczba spotkan profilaktycznych i godzin 806 1075 1376 Rozwigzywania
profilaktycznych oraz edukacyjnych spotkan, | spotkan, | spotkan, Probleméw
edukacyjnych w zakresie 1384 1 855 1719 Alkoholowych
przeciwdziatania godzin godzin godzin w Kielcach
uzaleznieniom, z liczba ucznidw, ktdrzy wzieli udziat w 1408 4128 5150 —  Swietokrzyskie
uwzglednieniem mediow profilaktyce Centrum

Profilaktyki i
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spotecznosciowych oraz Edukacji
Internetu w Kielcach
— Woydziat Edukaciji,
Kultury i Sportu
Urzedu Miasta
Kielce
3. | Prowadzenie dziatan — liczba spotkan edukacyjnych 637 765 973 —  Swietokrzyskie
profilaktycznych w i warsztatowych w ramach Gminnego Programu Centrum
placowkach wsparcia Profilaktyki i Rozwigzywania Problemoéw Profilaktyki i
dziennego dla dzieci i Alkoholowych oraz Przeciwdziatania Narkomanii Edukacji
mtodziezy — liczba 0s6b uczestniczacych w spotkaniach 923 874 874 w Kielcach
edukacyjnych i warsztatowych w ramach — Wydziat Edukacji,
Gminnego Programu Profilaktyki i Kultury i Sportu
Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych oraz Urzedu Miasta
Przeciwdziatania Narkomanii Kielce
— Siec Swietlic
Srodowiskowych
i osrodkéw
wsparcia dla
rodzin ,4 Katy”
Miejskiego
Osrodka Pomocy
Rodzinie
w Kielcach
Cel operacyjny 2: Rozwijanie systemu wsparcia dla oséb uzaleznionych i wspétuzaleznionych
Dziatanie Wskazniki 2021 2022 2023 Realizatorzy
1. | Umozliwianie korzystania | — liczba placowek $wiadczgcych wsparcie 6 6 6 — osrodki
ze specjalistycznego — liczba oséb korzystajgcych ze specjalistycznego | 938 902 880 terapeutyczne
poradnictwa dla osdb poradnictwa — Swietokrzyskie
uzaleznionych i cztonkow | —  |iczba oséb korzystajacych z terapii uzaleznier 2143 2143 2 062 Centrum
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ich rodzin, terapii
uzaleznien, programow
reintegracji spotecznej i
zawodowej

liczba 0séb uczestniczacych
w programach reintegracji spotecznej
i zawodowej

54

42
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Profilaktyki i
Edukacji

w Kielcach
Specjalistyczny
Osrodek
Wsparcia dla
Ofiar Przemocy w
Rodzinie
Miejskiego
Osrodka Pomocy
Rodzinie

w Kielcach

Klub Integracji
Spotecznej
Miejskiego
Osrodka Pomocy
Rodzinie w
Kielcach

Prowadzenie kampanii
promujgcych instytucje
Swiadczgce pomoc w
zakresie przeciwdziatania
uzaleznieniom oraz
rozszerzajgce wiedze i
zmiany zachowania
mieszkancow Kielc
wobec okreslonych
probleméw spotecznych

liczba dziatan informacyjnych

5

5

6

liczba os6b objetych zasiegiem kampanii

Ok. 1 000

Ok. 3 000

Ok. 3 000

Gmina Komisja
Rozwigzywania
Problemdw
Alkoholowych
w Kielcach
Swietokrzyskie
Centrum
Profilaktyki i
Edukacji

w Kielcach
Wydziat Edukacji,
Kultury i Sportu
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Urzedu Miasta
Kielce

Miejski Osrodek
Pomocy Rodzinie

w Kielcach
Rozwijanie — liczba placéwek oferujgcych pomoc 7 7 7 Wydziat Edukacji,
instytucjonalnych form — liczba 0s6b korzystajacych z placéwek 3369 2620 2327 Kultury i Sportu

pomocy osobom
uzaleznionym

Urzedu Miasta
Kielce

Osrodek
Interwencyjno-
Terapeutyczny
dla Oséb
Bezdomnych
Miejski Osrodek
Pomocy Rodzinie
w Kielcach
osrodki
terapeutyczne
Swietokrzyskie
Centrum
Profilaktyki i
Edukacji

w Kielcach
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