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1. Wstep

Strategia Rozwigzywania Problemow Spolecznych dla Miasta Kielce na lata 2014 — 2020

(SRPS) zostata przyjeta do realizacji Uchwalg Rady Miasta Kielce Nr LX1/1065/2014 z dnia

8 maja 2014 roku. W dokumencie okreslono 6 obszardéw interwencji 1 wyznaczono gidwne

kierunki zmian spotecznych:

+ Cel strategiczny I: Wzmacnianie instytucji rodziny

+ Cel strategiczny Il: Tworzenie warunkéw sprzyjajgcych poprawie jakosci Zycia osob
niepetnosprawnych

+ Cel strategiczny Ill: Tworzenie warunkéw sprzyjajgcych aktywnosci zawodowej
I podejmowaniu zatrudnieniu

+ Cel strategiczny IV: Tworzenie dla senioréw przyjaznych warunkéw zycia

+ Cel strategiczny V: Rozwijanie zintegrowanego systemu rozwigzywania problemdéw
uzaleznien i przemocy w rodzinie

+ Cel strategiczny VI: Przeciwdziatanie bezdomnosci osob i rodzin

Powolany Zarzadzeniem Prezydenta Miasta Kielce Nr 173/2015 z dnia 20 maja 2015 roku
Zespot ds. wdrazania i monitorowania SRPS, co 2 lata od daty przyjecia Strategii, dokonuje
okresowej oceny stopnia realizacji dziatan w poszczegdlnych obszarach interwencji.
Przygotowane sprawozdanie zbiorcze wraz z ewentualng propozycja nowych rozwigzan
I aktualizacji dokumentu przedktada Prezydentowi Miasta Kielce.

Sprawozdanie zbiorcze powstalo na podstawie raportow przekazanych przez realizatorow
poszczeg6lnych dzialan — wlasciwe wydzialy 1 jednostki organizacyjne podlegte
Prezydentowi Miasta. W przypadku danych dotyczacych organizacji pozarzadowych,
w sprawozdaniu ujeto wytacznie te zadania, ktorych realizacje zleca gmina Kielce.

Postgpy we wdrazaniu dzialan zostaty okreslone w oparciu o przyjete w SRPS wskazniki

monitorowania opisujace kazdy cel strategiczny.



2. Monitoring Celu strategicznego I: Wzmacnianie instytucji rodziny w latach 2014 — 2015

Cel operacyjny Dziatanie Wskazniki Suma
2014 2015
Podnoszenie wiedzy rodzicow w zakresie Liczba godzin konsultacji, szkoty dla rodzicow, 3105 2610
kompetencji opiekunczo — wychowawczych | warsztatow
poprzez prowadzenie konsultacji, szkoty
dla rodzicow, warsztatow umiejetnosci Liczba os6b objetych dziataniami 1880 1332
rodzicielskich
Liczba podmiotéw udzielajacych wsparcia 2 2
Promowanie poradnictwa specjalistycznego | Rodzaj udzielonych porad i terapii 2 2
i terapii rodzin Liczba udzielonych porad i terapii 1911 2473
Liczba swiadczeniobiorcow porad i terapii 159 141
Liczba podmiotéw prowadzacych placowki 13 13
Poprawa kompetencii Rozwdj i wzbogacan ie oferty edukacyjno- L%Czba Pléc'éwek : 28 27
i umicjetnosci wychowawczej plaqox:vek wsparcia dziennego Llczba. miejsc w placovxfke’lch 1150 1145
wychowawczych skierowane do rodzicow R'odza] oferowanych zajeé 14 13
rodzicéw Liczba oferowanych zaje¢ 4321 5028
Tworzenie programéw profilaktycznych Liczba programow 7 8
; fgég?g;vyCh wspomagajacych dziecko Liczba uczestnikow programow 9406 9711
Zintensyfikowanie pracy z rodzing naturalng | Liczba rodzin naturalnych, z ktorymi podjeto prace 286 303
w celu zapobiegania umieszczeniu dziecka . N . , .
poza rodzing lub na rzecz powrotu dziecka Llczl_aa dzieci, ktore powrocily do Srodowiska 33 32
: S . . rodzinnego
z pieczy zastepczej do srodowiska rodzinnego
Wzmacnianie dziatalno$ci Zespotu Liczba specjalistow zaangazowanych w prace ZPR 6 6
Profilaktyki Rodzinnej oraz rozwdj Liczba posiedzen ZPR 144 176
asystentury rodzin w celu wzmocnienia Liczba asystentow rodziny 10 10
prawidtowego funkcjonowania rodziny Liczba rodzin, z ktorymi pracuje asystent 116 101
Promowanie rodziny Oraani . hnianie ofert Rodzaj zaje¢, wydarzen sportowych i kulturalnych 20 20
jako wartosci oraz Srganizowanie | Upowszecnianie orerty Liczba zaj¢¢, wydarzen sportowych 1 kulturalnych 1627 1946
Wzmacnianie instytucji kultury i1 sportu skierowanej _ - ) — -
! do rodzin Liczba os6b korzystajacych z zajec, wydarzen 159010 | 188 281
potencjatu sportowych i kulturalnych

o




1 aktywnosci

Zwickszanie liczby miejsc bezpiecznej

spotecznos$ci lokalnej | rekreacji i wypoczynku Liczba miejsc rekreacji | wypoczynku 24 25
Promowanie zdrowego trybu zycia Liczba placowek prowadzacych zajecia prozdrowotne 8 8
:Ne:)lﬁ]};ggych form wspélnego spedzania czasu || ;1o <6 korzystajacych z zajeé 11061 | 25575
Pobudzanie aktywnosci i inspirowanie Liczba programow aktywizujacych spotecznosé 11 13
dziatah samopomocowych oraz lokalng
WOlontaI:YjIl.yCh W zasp Olfajanh.l niezbgdnych Liczba wolontariuszy 197 330
potrzeb zyciowych o0s6b i rodzin
Liczba kampanii spolecznych promujacych 1 1
rodzicielstwo zastepcze
Organizowanie i promowanie opieki Liczba kandydatéw na rodziny zast¢pcze 35 42
w rodzinnych formach pieczy zastgpczej Liczna rodzin zastgpczych 162 158
Liczba dZ'IeCI umieszczonych w rodzinnej pieczy 997 205
zastepcze]
Liczba rodzin zastgpczych objetych wsparciem
np. w formie poradnictwa specjalistycznego, szkolen, 162 158
L Wspieranie 0sob sprawujacych rodzinng grup wsparcia
W;mgcnlanle_ systemu piecze zastepcza w realizacji zadan Liczba zdiagnozowanych pod wzglgdem
opieki nad dzieckiem psychologiczno — pedagogicznym dzieci 141 151
przebywajacym poza umieszczonych w pieczy zastepczej
rodzing naturalng Liczba koordynatorow RPZ 12 12
o Lo Liczba rodzin zastgpczych objetych wsparciem
\Z/Z;rggcczr?me systemu rodzinnej pieczy ze strony koordynatorow RPZ 162 158
Liczba specjalistow pracujacych na rzecz rodzinnej 8 8
pieczy zastepczej
) ) , L Liczba placowek opiekunczo — wychowawczych, ktore
Wspieranie placowek op 1ekgnczo- osiagnety standard opieki i wychowania ! !
wychowawczych w osigganiu standardu . - ;
opieki i wychowania Liczba miejsc w placowkach 99 99
Liczba dzieci umieszczonych w placowkach 86 85
Wsparcie w zyciowym | Rozwdj/wzmacnianie bazy mieszkan Liczba mieszkan chronionych 3 3
usamodzielnieniu chronionych/aktywizujacych Liczba miejsc w mieszkaniach chronionych 9 9




I integracji dla wychowankow rodzinnej Liczba lokali aktywizujacych 5 5
ze srodowiskiem osob |1 instytucjonalnej pieczy zastepczej Liczba miejsc w lokalach aktywizujacych ) )
opuszczajacych formy [ Zapezpieczanie lokali socjalnych Liczb h osob dzielni
PieCZY ZaSt@‘P_CZGj oraz | j komunalnych dla usamodzielnianych czba przyznanych 050bom Usamodzieinionym 3 11
innego rqdzaju | wychowankéw mieszkan z zasobow gminy
placowki catodobowej Rodzaj udzielonych $wiadczen 3 3
opieki . . Liczba udzielonych $wiadczen 123 104
Udzielanie kompleksowej pomocy : - ; — :
usamodzielnianym wychowankom L%czba 0s0b, ktprym przyznano sw1‘adczen1a' 123 104
Liczba os6b objetych roznorodnymi formami 12 97

aktywizacji spotecznej i zawodowej




Wykaz instytucji, ktére przekazaly dane:
1. Dom dla Matek z Matoletnimi Dzie¢mi i Kobiet w Cigzy, ul. Stoneczna 9

2. Dom Kultury Zameczek, ul. Stowackiego 23

w

Dzial Opieki i Wychowania Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie w Kielcach,
ul. Studzienna 2 [Dziat Opieki i Wychowania — MOPR]

Kielecki Teatr Tanca, Plac Moniuszki 2B [KTT]

Kieleckie Centrum Kultury, Plac Moniuszki 2B

Miejska Biblioteka Publiczna, ul. M. Konopnickiej 5

Miejski Osrodek Sportu i Rekreacji, ul. Zytnia 1

Muzeum Historii Kielc, ul. Sw. Leonarda 4

© © N o 0 &

Muzeum Zabawek i Zabawy, Plac Wolnosci 2

10. Osrodek Rodzinnej Pieczy Zastgpczej, ul. Wesota 47/49

11. Placowka Opieki Doraznej Azyl, ul. Koltataja 4

12. Rejony Opiekuncze Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie w Kielcach, ul. Studzienna 2
[RO — MOPR]

13. Sekcja ds. Wolontariatu Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie w Kielcach, ul. Wesota 51
[Wolontariat — MOPR]

14. Specjalistyczny Osrodek Wsparcia dla Ofiar Przemocy Miejskiego Osrodka Pomocy
Rodzinie w Kielcach, ul. 1 Maja 196 [SOW — MOPR]

15. Swigtokrzyskie Centrum Profilaktyki i Edukacji, ul. J. Nowaka-Jezioranskiego 65
[SCPiE]

16. Teatr Lalki i Aktora Kubus, ul. Duza 9

17. Wieloosobowe stanowisko ds. wspotpracy z organizacjami pozarzagdowymi Miejskiego
Osrodka Pomocy Rodzinie w Kielcach, ul. Studzienna 2

18. Wydziat Kultury, Edukacji i Sportu Urzgdu Miasta Kielce, ul. Strycharska 6
[Wydziat Kultury, Edukacji i Sportu — UM]

19. Wydziat  Mieszkalnictwa  Urzedu  Miasta  Kielce, ul. Strycharska 6
[Wydziat Mieszkalnictwa — UM]

20. Zespot Placowek Dobra Chata, ul. Sandomierska 126

21. Zespot Placowek im. Aleksandra Kaminskiego Kamyk, ul. Toporowskiego 12



Analiza wskaznikéw w ramach Celu strategicznego I: Wzmacnianie instytucji rodziny
w latach 2014 — 2015

7 przedstawionych danych wynika, ze spadla liczba os6b objetych dziataniami majgcymi
na celu podniesienie kompetencji opieckunczo—wychowawczych, i w 2015 roku wyniosta
1332, czyli 0 548 mniej niz w roku poprzedzajacym. Najczg$ciej wybierang formg wsparcia
byly indywidualne konsultacje ze specjalistami, natomiast mniejszym zainteresowaniem
cieszyly sie zajecia grupowe, np. Szkota dla Rodzicow, czy warsztaty umiejgtnosci
rodzicielskich. Instytucje posiadajgce najszersza oferte ww. pomocy to: SOW — MOPR, Dziat
Opieki i Wychowania— MOPR, ORPZ.

W omawianym okresie specjalistyczne poradnictwo oraz terapi¢ rodzin S$wiadczyty
dwa podmioty: SOW — MOPR oraz SCPiE. W 2015 roku liczba udzielonych porad i terapii
wyniosta 2 473, czyli 0 562 wigcej niz w 2014 roku chociaz liczba $wiadczeniobiorcoOw
nieznacznie zmalata. Ponadto w 2015 roku zrealizowano szereg zaje¢ edukacyjno—
wychowawczych dla rodzicow w publicznych i niepublicznych placowkach wsparcia
dziennego prowadzonych przez m.in. Stowarzyszenie Nadzieja Rodzinie, MOPR oraz
Stowarzyszenie Pomocni w Drodze Rafael. W 2015 roku ich liczba wyniosta 5 028, czyli
wzrosta o 707 w stosunku do roku poprzedzajacego. Dziatania skierowane do rodzicéw
obejmowaly najczes$ciej konsultacje ze specjalistami, np. psychologiem, terapeutg SI,
pedagogiem oraz uczestnictwo w grupach wsparcia.

W 2015 roku na terenie miasta zrealizowano trzy programy prozdrowotne w zakresie
profilaktyki zakazen pneumokokami, meningokokami oraz wirusem brodawczaka ludzkiego,
z ktorych skorzystato 9 600 osob. Ponadto w 2015 roku prowadzono programy ostonowe
wspomagajace dziecko i1 rodzing, w ramach ktérych wsparciem objeto 111 uczestnikow.
Programy te wdrazane byly przez Teatr Lalki i Aktora Kubus, Zespdt Placowek
im. Aleksandra Kaminskiego Kamyk oraz Zespot Placowek Dobra Chata.

W celu zapobiegania umieszczeniu dziecka poza rodzing naturalng lub na rzecz jego powrotu
do srodowiska rodzinnego, prowadzona byla intensywna praca z rodzing. Realizowali ja
przede wszystkim pracownicy socjalni, asystenci rodziny zatrudnieni w MOPR oraz
koordynatorzy ORPZ. W 2014 roku obj¢to nig 286 rodzin, a w 2015 roku — 303. Liczba
dzieci, ktore powrdcity do Srodowiska rodzinnego w obu latach ksztattowata si¢ na podobnym
poziomie, i wyniosta 32 i 33.

W celu poprawy jakosci sprawowania funkcji opiekunczo—wychowawczej i zapobieganiu
umieszczenia dziecka poza rodzing naturalng, Zespot Profilaktyki Rodzinnej MOPR

zwolywal zespotly interdyscyplinarne, ktorych efektem bylo opracowanie planéw pomocy
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rodzinie. Liczba zorganizowanych spotkan zespotow interdyscyplinarnych zwigkszyta si¢ ze
144 w 2014 roku do 176 w 2015 roku. W 2015 roku zmalata liczba rodzin objetych praca
asystenta rodziny o 15 i wyniosta 101 — $rednio 10 rodzin na jednego pracownika.

Miasto dysponowato oferta réznorodnych dziatan skierowanych do wszystkich rodzin
zamieszkalych w Kielcach. Skladaty si¢ na nig np.: festiwale, koncerty, lekcje muzealne,
taneczne, organizowane m.in. przez placoéwki MOSIR, kieleckie muzea, KCK czy KTT.
Pomimo, ze oferta nie  zostala  poszerzona to  wzrosta liczba  0s6b
Z niej korzystajacych ze 159 010 w 2014 roku do 188 281 w 2015 roku (wzrost o 29 271
osob). Zwigkszyta si¢ liczba miejsc bezpiecznej rekreacji i wypoczynku. W 2015 roku
MOSIR oddat do uzytku jeden nowy obiekt rekreacyjno—sportowy, tj: halg sportowa przy
ul. Warszawskiej 338 z pelnowymiarowym boiskiem do gry w pitke reczna.

Na uwage zastuguje fakt, ze wzrosta liczba os6b korzystajacych z aktywnych form wspolnego
spedzania czasu oraz promujacych zdrowy styl zycia. Zajecia te prowadzone byty m.in. przez
placowki MOSIR, KTT oraz Teatr Lalki i Aktora Kubus. W 2015 roku wzigto w nich udziat
25575 osob, czyli o 14 514 wigcej niz w 2014 roku. Co roku, w ramach programéw
aktywizujacych spoteczno$¢ lokalna, odbywaty sie imprezy, do ktorych zaliczy¢ mozna
np.: Kielecka Dyche, Kielce Biegaja, Swicto Kielc oraz Turniej Miast i Gmin. W realizacje
powyzszych dziatan oraz w prace zwigzane z zaspokajaniem roznorodnych potrzeb osob
i rodzin wiaczyto si¢ 330 wolontariuszy, w tym 218 z wolontariatu MOPR, w 2015 roku,
tj. o 133 wigcej niz w roku poprzedzajacym.

Oproécz dziatan na rzecz rodzin naturalnych podejmowana jest aktywnos¢ na rzecz wspierania
i rozwoju pieczy zastgpczej. W 2015 roku wzrosta liczba kandydatow na rodziny zastepcze
0 7 w stosunku roku poprzedzajacego i wyniosta 42. Zmniejszyta si¢ natomiast ogodlna liczba
funkcjonujacych rodzin zastepczych ze 162 w 2014 roku do 158 w roku 2015. Zmalata
rowniez o 22 liczba dzieci umieszczonych w rodzinnej pieczy zastepczej w porownaniu
do 2014 roku i w 2015 roku wyniosta 205.

W ramach wzmocnienia systemu opieki nad dzieckiem przebywajacym poza rodzing
naturalng proponowano rodzinom zastgpczym wsparcie W postaci poradnictwa
specjalistycznego, szkolen oraz grup wsparcia. Rodziny zastgpcze mogly korzysta¢ z rd6znych
form pomocy wielokrotnie. W 2014 roku i 2015 roku z wymienionej oferty skorzystaty
wszystkie rodziny zastepcze. W tym czasie nieznacznie wzrosta liczba dzieci
zdiagnozowanych pod wzgledem psychologiczno—pedagogicznym umieszczonych w pieczy

zastegpcze;j.



W analizowanym okresie nie zmienita si¢ liczba zatrudnionych specjalistow (8)
oraz koordynatoréw (12).

W 2014 i 2015 roku w Kielcach funkcjonowato siedem placowek opiekunczo—
wychowawczych, tj. Zespot Placowek Dobra Chata, Zesp6t Placéwek im. Aleksandra
Kaminskiego Kamyk, Placowka Opieki Doraznej Azyl, Dom Rodzinny nr 1, Dom Rodzinny
nr 2, Niepubliczna Placowka Rodzinna nr 1 oraz Niepubliczna Placowka Opiekunczo—
Wychowawcza Typu Rodzinnego nr 2. Wszystkie ww. placéwki osiggnety standardy opieki
i wychowania.

W ramach wsparcia w zyciowym usamodzielnieniu i integracji ze S$rodowiskiem
wychowankéw opuszczajacych rodzinng i instytucjonalng piecze zastgpcza, oferowane byty
mieszkania chronione i lokale aktywizujace. Ich liczba w 2014 i 2015 roku nie ulegta
zmianie, i wyniosta odpowiednio 3 (9 miejsc) i 5 (8 miejsc). Jedno mieszkanie chronione
usytuowane zostalo w Zespole Placowek Dobra Chata, a pozostate 2 oraz 5 lokali
aktywizujacych weszto w sktad Zespolu Placowek im. Aleksandra Kaminskiego Kamyk.
Analizujac inne formy wsparcia dla oséb usamodzielnianych, w 2015 roku 11 osobom
przyznano mieszkania z zasobéw gminy, co stanowi znaczny wzrost w porownaniu do 2014
roku, w ktorym taka pomoc uzyskalo jedynie 3 usamodzielnionych. Pozostate rodzaje
wsparcia ksztattowaly si¢ w nastgpujacy sposéb: w 2014 roku 123 wychowankéw otrzymato
pomoc pieniezng na usamodzielnienie, pomoc na zagospodarowanie w formie rzeczowej
oraz $wiadczenie pienigzne na kontynuowanie nauki. W 2015 roku z tych form pomocy
skorzystato 104 wychowankow. Ponadto w analizowanym okresie podj¢to dziatania z zakresu
aktywizacji spotecznej i zawodowej i objeto nimi w 2014 roku 12 usamodzielnianych,
aw 2015 roku — 27.
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3. Monitoring Celu strategicznego II:

Tworzenie warunkow

w latach 2014 — 2015

sprzyjajgcych poprawie jakosci Zycia o0soéb niepetnosprawnych

Cel operacyjny Dziatanie Wskazniki Suma
2014 2015
Wzmacnianie udzialu | Upowszechnianie informacji o prawach 0sob
0sob niepetnosprawnych oraz istniejacych formach Liczba udzielonych informacji 1628 1657
niepetnosprawnych | wsparcia
w zyciu spotecznym | Utatwianie udzialu osobom niepetnosprawnym Rodzaj udzielonego dofinansowania 3 3
W zyciu spotecznym poprzez dofinansowanie Liczba udzielonego dofinansowania 1482 1286
zakupu przedmiotdéw ortopedycznych, sprzetu
rehabilitacyjnego i uczestnictwa w turnusach Liczba os6b, ktorym udzielono dofinansowania 1482 1286
rehabilitacyjnych
Rodzaj wydarzen sportowych, rekreacyjnych
: . . , i kulturalnych 10 10
Organizowanie i promowanie wydarzen Liczba wydarzeh sportowych, rekreacyjnych
sportowych, rekreacyjnych i kulturalnych i kuIturz?IIZych pOTtowyct, 1168 1185
dostosowanych do potrzeb os6b . PORE ; -
niepetnosprawnych Llc;ba 0s6b mepehlosprawnych, ktore wziety
udzial w wydarzeniach sportowych, 2 504 2093
rekreacyjnych i kulturalnych
. . i Liczba podmiotéw prowadzacych poradnictwo
Prowadzenie poradnictwa psychologicznego, specialistyczne 3 3
prawnego i rodzinnego dla 0s6b Rodzaj udzielonych porad 3 3
niepetnosprawnych i ich rodzin Liczba udzielonych porad 406 376
Liczba podmiotow udzielajacych wsparcia 1 1
Inicjowanie/wspieranie dziatan przygotowujacych |mlodziezy niepelnosprawnej
niepelnosprawng mlodziez do samodzielnosci Liczba mlodziezy niepelnosprawnej, ktora 3 5
skorzystata z oferty
Liczba osrodkow wsparcia/warsztatow terapii
zaj¢ciowej/mieszkan treningowych /lokali 9 9
Rozwijanie infrastruktury pomocy instytucjonalnej | aktywizujacych
dzialajacej na rzecz 0sob z niepelnosprawnoscia Liczba uczestnikéw osrodkow
wsparcia/warsztatow terapii zajeciowej /mieszkan 264 277
treningowych/lokali aktywizujacych
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o Liczba wolontariuszy 38 52
Promowanie Inicjatyw Wolontarystycznych Liczb b i I h. ktore k .
na rzecz osob niepelnosprawnych 1czba 0s0b niepenosprawnych, ktore korzystajg 80 101
Z€ Wsparcla Wolontarluszy
Rodzaj wydanych orzeczen 4 4
Liczba wydanych orzeczen o niepelnosprawnosci 7 459 8155
Monitorowanie zjawiska niepelnosprawnosci i stopniu niepetnosprawnos$ci
. e BRAK BRAK
Liczba o0s6b niepetnosprawnych DANYCH | DANYCH
. . ) Rodzaj udzielonego dofinansowania 2 2
Wspieranie 0s6b Poprawa warunkéw mieszkaniowych 0s6b Liczba udzielonego dofinansowania 40 63
encl h niepetnosprawnych poprzez dofinansowanie Liczba 0sob. k@ dzicl .
niepetnosprawnyc likwidacji barier technicznych i architektonicznych | €202 0500, ktorym udzielono wsparcia 40 63
w cod_2|ennym_ finansowego
funkcjonowaniu Zapewnienie ushug opiekunczych Liczba i rodzaj $wiadczen 2 2
1 specjalistycznych ustug opiekunczych w miejscu | . . e,
zamieszkania 0s6b niepelnosprawnych Liczba swiadczeniobiorcow pomocy 1891 1 866
Rozwijanie sieci mieszkan chronionych Liczba miejsc w mieszkaniach chronionych 10 10
przeznaczonych dla 0sob niepetnosprawnych Liczba mieszkancow mieszkan chronionych 12 14
Prowadzenie infrastruktury pomocy stacjonarnej | Liczba doméw pomocy spolecznej 6 6
skierowanej do os6b niepetnosprawnych Liczba mieszkancoéw domoéw pomocy spotecznej 743 717
Ograniczanie Liczba podmiotow udzielajacych poradnictwa 3 4
wystepowania specjalistycznego
zagrozen dla zdrowia Liczba 0s6b z zaburzeniami psychicznymi, ktore 177 277
psychicznego, skorzystaty z poradnictwa
poprawa jakos$ci zycia Liczba osrodkow wsparcia dziennego dla oséb 2 2
0s0b z zaburzeniami Realizacia P och Zdrowi z zaburzeniami psychicznymi
psychicznymi oraz caflzacja Frogramu tichrony crowia Liczba uczestnikow w/w osrodkow 138 147
zapewnianie Psychicznego Miasta Kielce na lata 2012 — 2015 —— - -
e Rodzaj §wiadczen udzielonych osobom 6 6
dostepnosci do z zaburzeniami psychicznymi
Swiadczen opieki Liczba $wiadczen udzielonych osobom 510 586
zdrowotnej z zaburzeniami psychicznymi
Liczba $wiadczeniobiorcow pomocy 510 586
Liczba projektow na rzecz aktywizacji spotecznej 2 3

4}




i zawodowej 0sOb z zaburzeniami psychicznymi

Liczba uczestnikow w/w projektow 199 305
Promowanie wérdd pracodawcow zatrudnienia Liczba spotkan z pracodawcami 3 3
0sOb niepelnosprawnych, z uwzglednieniem ] o, ,
alternatyli)/vnychpi elasi,ycznych fgrfn pracy Liczba uczestnikéw spotkan 56 68
Liczba 0s6b niepetnosprawnych, ktore
uczestniczyty w szkoleniach/stazach/ pracach 165 141
ZWiQkSZﬂl’lie udzialu interwencyj nych
O?Ob Liczba wyposazonych stanowisk pracy dla osob o5 31
rzllifszhzlgsvfz)rggvvgyrclil W Kontynuowanie programow wspomagajacych niepetnosprawnych
4 Y zatrudnienie 0sob niepetnosprawnych Liczba 0s6b niepelnosprawnych, ktére podjety 454 531
zatrudnienie
Liczba 0s6b niepelnosprawnych, ktore otrzymaty
srodki finansowe na rozpoczecie dziatalnosci 13 21

gospodarczej

€T




Wykaz instytucji, ktére przekazaly dane:

1.

10.

11.
12.

13.

14.
15.
16.
17.
18.

Dom Pomocy Spotecznej im. A. Kepinskiego, ul. Jagiellonska 76
[DPS, ul. Jagicllonska 76]

Dom Pomocy Spotecznej im. Florentyny Malskiej, ul. Tarnowska 10
[DPS, ul. Tarnowska 10]

Dom Pomocy Spolecznej im. Jana i Marysienki Sobieskich, ul. Sobieskiego 30
[DPS, ul. Sobieskiego 30]

Dom Pomocy Spotecznej im. Jana Pawla II, wul. Jagiellonska 76
[DPS JPII, ul. Jagiellonska 76]

Dom Pomocy Spolecznej im. Sw. Brata Alberta, ul. Zeromskiego 4/6
[DPS, ul. Zeromskiego 4/6]

Dzial Adaptacji Oséb Niepelnosprawnych Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie
w Kielcach, ul. Studzienna 2 [Dzial Adaptacji Osob Niepetnosprawnych — MOPR]

Dziat ds. Instytucjonalnej Pomocy Osobom Starszym Miejskiego Osrodka Pomocy
Rodzinie w Kielcach, ul. Studzienna 2 [Dziat ds. Instytucjonalnej Pomocy Osobom
Starszym — MOPR]

Dziat Ustug Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie w Kielcach, ul. Studzienna 2 [Dziat
Ustug — MOPR]

Miejski Urzad Pracy, ul. Szymanowskiego 6 [MUP]

Miejski zespot ds. Orzekania o Niepelnosprawnosci Miejskiego Osrodka Pomocy
Rodzinie w Kielcach, ul. Zamenhofa 4 [Miejski zespot ds. Orzekania
0 Niepetnosprawnosci — MOPR]

Osrodek Wsparcia dla Osob z choroba Alzheimera, al. Legiondow 5

Sekcja ds. Wolontariatu Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie w Kielcach, ul. Wesota 51
[Wolontariat — MOPR]

Specjalistyczny Osrodek Wsparcia dla Ofiar Przemocy Miejskiego Osrodka Pomocy
Rodzinie w Kielcach, ul. 1 Maja 196 [SOW — MOPR]

Srodowiskowy Dom Samopomocy Typu A, ul. Miodowa 7 [SDS, ul. Miodowa 7]
Srodowiskowy Dom Samopomocy Typu B, ul. Kotataja 4 [SDS, ul. Kotataja 4]
Srodowiskowy Dom Samopomocy Typu B, ul. Okrzei 8 [SDS, ul. Okrzei 8]
Srodowiskowy Dom Samopomocy typu B, ul. Orzeszkowej 53 [SDS, ul. Orzeszkowej 53]
Srodowiskowy ~ Dom  Samopomocy  typu C, ul Krzemionkowa 1

[SDS, ul. Krzemionkowa 1]
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19. Swigtokrzyski Regionalny Zespot Koalicji na rzecz Zdrowia Psychicznego,
ul. Miodowa 7

20. Teatr Lalki i Aktora Kubus, ul. Duza 9

21. Wydziat Kultury, Edukacji i1 Sportu Urzedu Miasta Kielce, ul. Strycharska 6
[Wydziat Kultury, Edukacji i Sportu — UM]

22. Zesp6t do Spraw Oparcia Spotecznego Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie
w Kielcach, ul. Bukowa 18

23. Zespot Placowek im. A. Kaminskiego Kamyk, ul. Toporowskiego 12
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Analiza wskaznikow w ramach Celu strategicznego Il: Tworzenie warunkow
sprzyjajgcych poprawie jakosci Zycia osob niepetnosprawnych w latach 2014 — 2015
Jednym z podstawowych warunkow poprawy jakosci zycia 0sOb niepelnosprawnych
jest tworzenie mozliwos$ci uczestnictwa tej grupy oséb w zyciu spolecznym poprzez
zwickszenie swiadomosci co do praw i istniejacych form wsparcia przystugujacych osobom
niepetnosprawnym. Upowszechnianiem tego typu informacji w latach 2014-2015 zajmowat
si¢ przede wszystkim Dzial Adaptacji Osoéb Niepelnosprawnych MOPR 1 z tego zrodia
zainteresowani korzystali najczes$ciej. W analizowanym okresie czasu liczba udzielanych
informacji zwigzanych z zagadnieniem niepelnosprawno$ci ksztattowata si¢ na podobnym
poziomie i wyniosta §rednio 1 652 na rok. Gléwnymi sposobami przekazywania wiadomosci
byly rozmowy indywidualne oraz media elektroniczne, np. strona internetowa oraz akcje
informacyjne prowadzone m.in. przy organizacji festynow.

Materialne wsparcie 0sob niepetnosprawnych MOPR realizowal poprzez dofinansowanie
do zakupu przedmiotow ortopedycznych, sprzetu rehabilitacyjnego oraz pobytu na turnusie
rehabilitacyjnym. W 2015 roku skorzystalo z tych form pomocy 1 286 osob, czyli
0 196 mniej niz rok wczesnie;.

Miasto oferowato rowniez dla 0séb z niepetnosprawnoscig réoznego typu imprezy sportowe,
rekreacyjne i kulturalne. Wsrdd nich znalazty sie: wycieczki, wyjécia do obiektow Kkultury
i rekreacji, zabawy integracyjne, imprezy okoliczno$ciowe, wystepy artystyczne oraz zajgcia
sportowe. W  placowkach wsparcia dziennego $wiadczacych pomoc  osobom
niepetnosprawnym: srodowiskowych domach samopomocy MOPR, Osrodku Wsparcia
Dziennego dla Oso6b Chorych na Alzheimera oraz Kieleckim Domu pod Fontanng, w 2015
roku zorganizowano 1185 tego typu wydarzen, w ktorych uczestniczytlo 2 093 osoby.
Odpowiednio, w 2014 roku, byto to 1 168 i 2 504 uczestnikow. Nalezy zaznaczy¢, ze poza
ww. placowkami 0S0by niepetnosprawne mogtly uczestniczy¢ w wydarzeniach o charakterze
otwartym organizowanych przez inne instytucje miejskie, np. KCK, KTT, kieleckie muzea.
Osoby niepetnosprawne mogly takze liczy¢ na porady specjalistyczne (psychologiczne,
prawne oraz zwigzane z zyciem rodzinnym), ktoére $wiadczone byly przez SOW-MOPR,
DPS przy ul. Zeromskiego 4/6 oraz SDS przy ul. Miodowej 7. W 2015 roku udzielono
376 ww. porad, czyli 0 30 mniej niz w 2014 roku.

W ramach infrastruktury pomocy instytucjonalnej funkcjonujgcej na rzecz 0sob
niepelnosprawnych, w Kielcach dziatalo 5 $rodowiskowych domoéw samopomocy MOPR,

Osrodek Wsparcia Dziennego dla Osob Chorych na Alzheimera, 2 warsztaty terapii
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zajeciowe] oraz lokale aktywizujace w Zespole Placoéwek im. Aleksandra Kaminskiego
Kamyk. Uczeszczato do nich tacznie 264 osoby w 2014 roku oraz 277 w 2015 roku.

Ponadto w Zespole Placowek im. Aleksandra Kaminskiego Kamyk funkcjonowaty lokale
aktywizujagce wspierajace niepelnosprawng mtodziez w usamodzielnianiu. Z tej formy
pomocy skorzystato w 2015 roku 5 0s6b niepelnosprawnych, a w 2014 — 3.

Na uwage zastuguje fakt zaangazowania wolontariuszy na rzecz analizowanej kategorii osob.
W 2015 roku 52 wolontariuszy wsparto 101 o0séb niepetnosprawnych, a rok wczesniej
byto ich odpowiednio 30 i 80.

W 2015 roku Miejski Zespot ds. Orzekania o Stopniu Niepetnosprawnosci MOPR wydat
8 155 osobom orzeczenia o niepetnosprawnosci i stopniu niepetnosprawnosci, w tym 1 783
0sobom orzeczono znaczny stopien niepelnosprawnosci, 4 544 — umiarkowany, a 953 — lekki
stopien niepelnosprawnosci. Wsroéd dzieci do 16 roku zycia wydano 875 orzeczen.
Odpowiednio w 2014 roku byto to ogotem 7 459 orzeczen, w tym 1 655 — 0 znacznym
stopniu niepetnosprawnosci, 3 769 —  umiarkowanym i 1182 — o lekkim stopniu
niepelnosprawnosci. Orzeczenie o niepetnosprawnosci otrzymato 853 dzieci do 16 roku zycia.
Wspieranie osob niepelnosprawnych w codziennym funkcjonowaniu odbywato si¢ poprzez
poprawe warunkow mieszkaniowych, komunikacyjnych, ushugi opiekuncze oraz rozwijanie
sieci mieszkan chronionych. W 2015 roku Dziat Adaptacji Oso6b Niepetnosprawnych MOPR
udzielit 63 dofinansowania na likwidacj¢ barier technicznych, w komunikowaniu si¢ oraz
architektonicznych, czyli o 23 wigcej niz w 2014 roku. Ponadto w 2015 roku, Dziat Ustug
MOPR przyznat 1 866 osobom ustugi opiekuncze i1 specjalistyczne ustugi opiekuncze,
tj. 0 25 mniej niz w 2014 roku. W omawianych latach nie zmienita si¢ liczba mieszkan
chronionych dla os6b z zaburzeniami psychicznymi usytuowanych przy ul. Zimnej 11A
i przy ul. Paderewskiego 37/39B. W 2015 roku przebywato w tego typu mieszkaniach
14 lokatorow, czyli o 2 wigcej niz w roku poprzedzajacym.

Analizujac funkcjonujacg infrastrukture pomocy stacjonarnej, w latach 2014 1 2015 dziatato
6 domoéw pomocy spotecznej. Nalezaly do nich DPS im. Florentyny Malskiej przy
ul. Tarnowskiej 10, DPS im. Sw. Brata Alberta przy ul. Zeromskiego 4/6, DPS im. Jana
1 Marysienki Sobieskich przy ul. Sobieskiego 30, DPS im. prof. Antoniego Kepinskiego przy
ul. Jagiellonskiej 76, DPS im. Jana Pawta II przy ul. Jagiellonskiej 76 oraz DPS Polskiego
Zwiazku Niewidomych przy ul. Ztotej 7.

W ramach realizacji Programu Ochrony Zdrowia Psychicznego, w 2015 roku 4 podmioty
(Swietokrzyski Regionalny Zespét Koalicji na rzecz Zdrowia Psychicznego, Kieleckie

Stowarzyszenie Alzheimerowskie, Stowarzyszenie Razem pokonamy depresje, Srodowiskowy
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Dom Samopomocy przy ul. Miodowej 7) zajmowaly si¢ $wiadczeniem poradnictwa
specjalistycznego osobom z zaburzeniami psychicznymi. Z tej formy pomocy skorzystato
277 os6b, czyli o 100 wiecej niz w 2014 roku. Do 2 osrodkéw wsparcia dziennego,
tj. SDS przy ul. Miodowej 7 oraz Kieleckiego Domu pod Fontanna przy ul. Nowaka—
Jezioranskiego 75, uczgszczato 138 osob w 2014 roku i 147 w 2015 roku.

W zakresie dziatah MOPR, osoby z zaburzeniami psychicznymi mogly skorzysta¢
Z nastepujacych rodzajow $wiadczen: specjalistycznych ustug opiekunczych, mieszkan
chronionych, pomocy psychiatry, psychologa oraz wsparcia pracownika socjalnego z Zespotu
ds. Oparcia Spotecznego MOPR, a takze ustug SDS przy ul. Miodowej 7. W 2015 roku
z ww. $wiadczen skorzystato 586 o0sob, tj. o 76 wigcej niz w roku ubiegltym.

Dazac do aktywnego przeciwdziatania dyskryminacji os6b z zaburzeniami psychicznymi,
Miasto w 2015 roku zrealizowano 3 projekty na rzecz aktywizacji spotecznej i zawodowej,
w ktorych tacznie wzigto udziat 305 0so6b. Analogicznie w 2014 roku zrealizowano 2 projekty
dla 199 os6b.

Aktywizacja zawodowa osOb z niepetlnosprawnoscig stata si¢ celem dziatah MUP, ktory
w latach 2014 i 2015 zorganizowat po 3 Mini Gieldy Pracy. Ponadto, kontynuujac programy
wspomagajagce zatrudnienie osob niepetnosprawnych, realizowano szkolenia, staze, prace
interwencyjne, wyposazono Stanowiska pracy dla osob niepelnosprawnych oraz przyznano
srodki finansowe na rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej. MUP oraz Dziat Adaptacji Osob
Niepelnosprawnych MOPR obj¢li ww. formami wsparcia 203 osoby w 2014 roku i 193
w 2015 roku. Efektem pozytywnym wielu dziatan podejmowanych na rzecz o0sob
niepelnosprawnych przez rdézne podmioty byl wzrost zatrudnienia osob tej grupy
z 454 w 2014 roku do 531 w 2015 roku.

18



4. Monitoring Celu strategicznego Ill: Tworzenie warunkéw sprzyjajgcych aktywnosci zawodowej i podejmowaniu zatrudnienia
w latach 2014 — 2015

Cel operacyjny Dziatanie Wskazniki Suma
2014 2015
Promowanie i realizacja r6znorodnych form | Liczba szkolen, stazy, prac spotecznie uzytecznych 2178 2144
trudnieni i , np.: szkolen, stazy,| . , . . .
o zatrudnienia v.vspl'eranego hp-: szXoten, stazy Liczba 0s6b uczestniczacych w szkoleniach, stazach,
\Wzmachianie prac spotecznie uzytecznych oraz L 2653 2 358
o o . e pracach spotecznie uzytecznych
umiejetnosci podnoszenie kwalifikacji
zawodowych Upowszechnianie ustug doradztwa Liczba doradcéw zawodowych i posrednikow pracy 33 39
i spotecznych os6b | zawodowego i posrednictwa pracy Liczba osob, ktore skorzystaty z ustug specjalistow 12 095 10 262
bezrobotnych . . . Liczba i rodzaj sporzgdzonych raportow 15 15
Upowszechnianie informacji o sytuacji . . ;
Liczba zorganizowanych spotkan 16 13
na lokalnym rynku pracy : — - -
Rodzaj podmiotéw uczestniczacych w spotkaniach 4 4
Podejmowanie dziatan wspierajacych Liczba os6b objetych dziataniami aktywizujacymi 114 447
aktywizacj¢ zawodowa ludzi mtodych, Liczba osob, ktore zakonczyty udziat w programach 90 376
wchodzacych na rynek pracy aktywizujacych
o o . Liczba programow kierowanych do osob dtugotrwale
Opracowanie i realizacja programow 0 0
eraiacveh aktvwizaci p b bezrobotnych
. wiplerajacych axtywizacle zawocowq 050 Liczba uczestnikow programow 0 0
t.agodzenie skutkow | dlugotrwale bezrobotnych - - - = .
bezrobocia Liczba osob, ktore zakonczyty udziat w programach 0 0
i aktywizacja Promowanie przedsigbiorczosci i ekonomii Liczba uruchomionych dziatalnosci gospodarczych 225 290
lokalnego rynku _spoiecznej poprzez dzialania informacyjne Liczba ﬁ.lI'lkCJ onujacych podmiotéw ekonomii 1 11
pracy i doradcze spotecznej
Rozwijanie form aktywizacji osob . . D
. . Liczba 0s6b bezrobotnych objetych dziat
bezrobotnych (np.: refundacja stanowisk 1z ?OS.O e.zro OMyE 0BJElyeh cziataniam 190 343
. . . aktywizujacymi
pracy, roboty publiczne, prace interwencyjne)
o .. Liczba klubéw/centrum integracji spoteczne;j 4 4
Upowszechnianie oferty klubow i centrum : . :
. .. . Liczba 0s6b bezrobotnych korzystajacych z ustug
integracji spotecznej KIS/CIS 1377 1098

67T




Wykaz instytucji, ktore przekazaly dane:

1. Klub Integracji Spolecznej Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie, ul. Chgcinska 1
[KIS, ul. Checinska 1]

2. Miejski Urzad Pracy, ul. Szymanowskiego 6 [MUP]

3. Sekcja ds. Doradztwa Metodycznego Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie, ul. Wesota
51 [Sekcja ds. Doradztwa Metodycznego — MOPR]

4, Wydziat Kultury, Edukacji 1 Sportu Urzedu Miasta Kielce, ul. Strycharska 6
[Wydziat Kultury, Edukacji i Sportu — UM]
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Analiza wskaznikéow w ramach Celu strategicznego Ill: Tworzenie warunkow
sprzyjajgcych aktywnosci zawodowej i podejmowaniu zatrudnienia w latach 2014 — 2015
Glowng instytucja zajmujacg si¢ aktywizacjg osOb bezrobotnych jest MUP, ktory
w 2015 roku zorganizowat dla 2 358 o0s6b pozostajagcych bez pracy szkolenia, staze
zawodowe, prace spotecznie uzyteczne — tacznie 2 144 réznych form aktywizacji zawodowe;.
W 2014 roku wymienionymi dziataniami objeto 2 653 0sob.

W 2015 roku wzrosta liczba doradcow zawodowych 1 posrednikow pracy. Z ich ushlug
skorzystato 10 262 0s6b, czyli 0 1 833 mniej niz w 2014 roku.

Z analizy danych wynika, ze MUP zwigkszyt liczbe dziatan aktywizujacych osoby miode
wchodzace na rynek pracy (do 25 roku zycia). Aktywnym wsparciem objeto w 2015 roku
447 osob, czyli o 333 wigcej niz w roku poprzedzajagcym. Udziat w realizowanych
programach aktywizujacych zakonczyto w 2015 roku 376 mtodych bezrobotnych, co stanowi
wzrost 0 286 os6b w poréwnaniu do 2014 roku.

Nie przeprowadzono natomiast programéw 1 dziatan aktywizujagcych skierowanych
bezposrednio do os6b dlugotrwale bezrobotnych.

W latach 2014-2015 osoby bezrobotne podejmowatly wilasng dziatalno$¢, wybierajac
najczesciej branze: fryzjerska i kosmetyczng, budowlang oraz zwigzana z konserwacja
I naprawa pojazdow samochodowych. Liczba uruchomionych dziatalnosci gospodarczych
wzrosta w 2015 roku 0 65 w porownaniu do 2014 roku i wyniosta 290. Nie zmienita si¢ liczba
funkcjonujacych podmiotéw ekonomii spotecznej, byto ich po 11 w kazdym roku.

Na uwage zashuguje fakt, ze w 2015 roku 343 osoby bezrobotne skorzystaty z nastepujacych
form aktywizacji zawodowej: refundacji stanowisk pracy, prac interwencyjnych, czy bonoéw
zatrudnieniowych. W 2014 roku na te formy wsparcia mogto liczy¢ tylko 190 oséb.

W 2015 roku wzrosta liczba 0sob powyzej 50 roku zycia, ktorzy skorzystali z dofinansowania
wynagrodzenia (w 2014 roku — 2 osoby, a w 2015 roku — 21). W 2014 roku 8 osob
z wymienionej kategorii wiekowej podjgto prace interwencyjne, a w 2015 roku bylo
ich juz 105.

W ramach aktywizacji spotecznej i zawodowej, w 2015 roku z oferty klubow/centrum
integracji spotecznej skorzystalo 1 098 oséb, tj. o 279 mniej niz w roku poprzedzajacym.
W omawianych latach nie zmienita si¢ liczba klubow/centrum integracji spotecznej
i wyniosta 4: CIS i KIS przy ul. Wesotej 54, KIS przy ul. Jagiellonskiej 42A oraz KIS
przy ul. Checinskiej 1.
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5. Monitoring Celu strategicznego 1V: Tworzenie dla senioréw przyjaznych warunkow Zycia w latach 2014 — 2015

Cel operacyjny Dzialanie Wskazniki Suma
2014 2015
Liczba programow profilaktycznych 1 1
Liczba programow z zakresu zdrowego stylu zycia 0 0
Opracowanie i realizacja programow Liczba zajec/wydarzen sportc?wych ! rekreacyjnyp h . 3661 5168
- profilaktycznych oraz promujacych zdrowy styl zycia
profilaktycznych oraz promujacych zdrowy - — — — -
. Liczba podmiotéw realizujacych zajecia/wydarzenia
styl zycia . . 15 16
sportowe i rekreacyjne
LlczE)a uczestnikow dziatan edukacyjnych w roznych 13 682 23 560
. placowkach
Tworzenie warunkow o . ) Liczba podmiotoéw realizujacych dziatania na rzecz
umozliwiajacych Wzmacnianie aktywnosci spoteczne;j Seniorow 16 19
seniorom aktywno$¢ |1 integracji seniordw poprzez dostosowanie Rodzaj ofert 14 16
spoteczna oferty wydarzen kulturalnych, sportowych, -
i samodzielnos¢ edukacyjnych do ich potrzeb L?czba ofe’rt , 9 010 11189
Jyciowa Liczba os6b korzystajacych z ofert 18 123 33048
Liczba o$rodkow dziennego pobytu 0 0
Rozwoj infrastruktury osrodkow dziennego | Liczba klubow seniora 10 11
pobytu i klubéw seniora Liczba uczes@ikéw osrodkow dziennego 5 650 15 664
pobytu/klubéw seniora
Prowadzenie kampanii spotecznych Liczba kampanii spotecznych/debat spolecznych 7 10
upowszechniajacych prawa, potrzeby Liczba i rodzaj zaangazowanych placoéwek 3 4
! ;asoby 0s0b st'arszych oraz ideg integracji Liczba uczestnikdéw dziatan 178 337
miedzypokoleniowej
Wzmacnianie Podwyzszanie standardu i zabezpieczanie Liczba ustug opiekunczych 815736 | 781714
systemu pomocy ustug opiekunczych w miejscu zamieszkania , iy e,
na 1767 0S6b seniordw Liczba $wiadczeniobiorcow pomocy 1208 1169
starszych Pomoc w zamianie mieszkan Liczba os6b, ktore skorzystaly z zamiany mieszkania 6 10
wymagajacych Rozw‘ijanie infrast.ruktury'mi‘eszkaﬁ Liczba mieszkan chronionych/lokali aktywizujacych 59 82
wsparcia chronionych/lokali aktywizujacych dla osob - -
starszych Liczba mieszkancéw w/w form 68 102
Podnoszenie standardu uslug w domach Liczba miejsc w domach pomocy spotecznej 623 590
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pomocy spotecznej Liczba miejsc w pokojach 1-osobowych 59 60
Liczba miejsc w pokojach 2-osobowych 372 350
Liczba mieszkancow domow pomocy spolecznej 743 717
: . , : Liczba wolontariuszy, w tym senioréw 93 227
Promowanie wolontariatu w srodowisku - ; -
S Liczba osob starszych wspieranych przez
seniorow . 112 31
wolontariuszy
Liczba placowek $wiadczacych ustugi zdrowotne,
L . . ; ) S 162 170
Zwickszenie Wzmacnianie opieki medycznej nad osobami | w tym opieke paliatywna i geriatryczng
dostepnosei do ushug starszymi, w tym paliatywnej i geriatrycznej Llczpa placowek $wiadczacych opieke paliatywna 1 1
medycznych ! gerlatryczng
- e Liczba miejsc w placéwkach/zaktadach 88 116
i rehabilitacyjnych N .
dla os6b starszych Rozwijanie instytucjonalnych ustug BRAK
pielggnacyjno—opiekunczych Liczba os6b korzystajacych z oferowanej pomocy 417 DANYCH

*

*Sprawozdanie za 2015 rok nie zostato zakonczone.
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Wykaz instytucji, ktore przekazaly dane:

1.
2.

10.
11.
12.
13.
14.
15.
16.
17.
18.
19.
20.
21.

22.
23.

Dom Kultury Zameczek, ul. Stowackiego 23

Dom Pomocy Spotecznej im. A. Kgpinskiego, wul. Jagiellonska 76
[DPS, ul. Jagiellonska 76]

Dom Pomocy Spotecznej im. Florentyny Malskiej, ul. Tarnowska 10
[DPS, ul. Tarnowska 10]

Dom Pomocy Spotecznej im. Jana i Marysienki Sobieskich, ul. Sobieskiego 30
[DPS, ul. Sobieskiego 30]

Dom Pomocy Spotecznej im. Jana Pawla II, wul. Jagiellonska 76
[DPS JPII, ul. Jagiellonska 76]

Dom Pomocy Spotecznej im. Sw. Brata Alberta, ul. Zeromskiego 4/6
[DPS, ul. Zeromskiego 4/6]

Dziat ds. Instytucjonalnej Pomocy Osobom Starszym Miejskiego O$rodka Pomocy
Rodzinie w Kielcach, ul. Studzienna 2 [Dzial ds. Instytucjonalnej Pomocy Osobom
Starszym — MOPR]

Dziat Ustug Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie w Kielcach, ul. Studzienna 2
[Dziat Ustug — MOPR]

Klub Seniora, Al. Legionow 5

Klub Seniora, ul. Hoza 39

Klub Seniora, ul. Jana Nowaka — Jezioranskiego 75

Klub Seniora, ul. Konopnickiej 5

Klub Seniora, ul. Mata 17/4

Klub Seniora, ul. Miodowa 7

Klub Seniora, ul. Naruszewicza 23

Klub Seniora, ul. §w. Stanistawa Kostki 4a

Klub Seniora, ul. Tujowa 2

Klub Seniora, ul. Urzegdnicza 3

Klub Seniora, ul. Zeromskiego 44

Muzeum Historii Kielc, ul. Leonarda 4

Sekcja ds. Wolontariatu Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie w Kielcach, ul. Wesota 51
[Wolontariat — MOPR]

Teatr Lalki i Aktora Kubus, ul. Duza 9

Wydziat Centrum Zdrowia Publicznego Swietokrzyskiego Urzedu Wojewodzkiego,
al. IX Wiekow Kielc 3
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24. Wydziat Kultury, Edukacji i Sportu Urzgdu Miasta Kielce, ul. Strycharska 6
[Wydziat Kultury, Edukacji i Sportu — UM]

25. Wydziat  Mieszkalnictwa  Urzgdu  Miasta  Kielce,  ul. Strycharska 6
[Wydziat Mieszkalnictwa — UM]
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Analiza wskaznikow w ramach Celu strategicznego 1V: Tworzenie dla seniorow
przyjaznych warunkow Zycia w latach 2014 — 2015

Tworzac  odpowiednie  warunki umozliwiajagce seniorom  aktywno$¢  spoleczng
I samodzielno$¢ zyciowg UM sfinansowal w latach 2014-2015 Program szczepien przeciw
grypie skierowany do osob od 55 roku zycia. W ramach promocji zdrowego trybu zycia,
kluby seniora MOPR oraz domy pomocy spotecznej zorganizowaty w 2015 roku 5 168 zajec
sportowych i rekreacyjnych, czyli o 1 507 wiecej niz w 2014 roku. W 2015 roku z ww. oferty
skorzystato 23 560 oso6b, a w 2014 roku 13 682 osoby.

W 2015 roku funkcjonowalo 19 podmiotdéw realizujacych dzialania na rzecz seniorow
z zakresu wzmacniania aktywnos$ci spolecznej i integracji, m.in. kluby seniora, kieleckie
muzea oraz domy pomocy spotecznej. W ramach oferty ww. instytucji, osoby starsze mogty
wzigé udzial w: zajeciach sportowych, wyktadach tematycznych, spotkaniach
ze specjalistami, zajeciach rehabilitacyjnych, uroczystos$ciach klubowych, wyjsciach do kina,
teatru, itd. Z wymienionych propozycji w 2015 roku skorzystalo 33 048 osob, tj. 0 14 925
wiecej niz w roku poprzedzajacym.

W ramach rozwoju infrastruktury o$rodkoéw dziennego pobytu i klubow seniora, w 2014 roku
otworzono nowy klub seniora przy ul. Naruszewicza 23, a w 2015 roku Klub przy
ul. Tujowej 2. Lacznie w 2015 roku funkcjonowalo 11 tego typu kluboéw, a w roku
wczesniejszym — 10. Z ich oferty skorzystato 15 664 osoby w 2015 roku, czyli o 10 014
wigcej niz w 2014 roku.

W 2015 roku przeprowadzono 10 kampanii/debat spotecznych dotyczacych praw, potrzeb
1 zasobow o0sob starszych. W ww. dziataniach uczestniczyto 337 oséb z 4 klubow seniora:
przy ul. Naruszewicza 23, ul. Tujowej 2, ul. Nowaka—Jezioranskiego 75 oraz ul. Miodowe;j 7.
Analizujagc wzmacnianie systemu pomocy na rzecz seniorow wymagajacych réznego typu
wsparcia, w 2015 roku 1 169 $wiadczeniobiorcéw otrzymato 781 714 ustug opiekunczych,
a 10 osob (o 4 wiecej niz w 2014 roku) uzyskato pomoc w zamianie mieszkania. Biorac
pod uwage pomocowg infrastrukture mieszkaniowg na rzecz osob starszych, w 2015 roku
przybyto 23 mieszkania chronione w oddanym do uzytku bloku przy ul. Kazimierza
Wielkiego 35B. Lacznie w 2015 roku funkcjonowaly 82 mieszkania chronione i lokale
aktywizujace.

Chociaz w 2015 roku zmniejszyta si¢ liczba miejsc w domach pomocy spolecznej
0 33 w porownaniu do roku poprzedzajacego, to jednak mieszkania zyskaty wyzszy standard.
Wyposazono je m.in. w podstawowy sprzet gospodarstwa domowego, rozwigzania techniczne

utatwiajace funkcjonowanie osobom starszym 1 niepelnosprawnym oraz podigczenia

26



internetowe, antenowe, system przyzywowy i system alarmu przeciwpozarowego. W 2014
roku w 6 domach pomocy spolecznej przebywato 743 seniorow, a w 2015 roku — 717.

Do o0s6b starszych swojg aktywno$¢ skierowali takze wolontariusze. W 2014 roku
z ich wsparcia skorzystato 112 seniorow, a w 2015 roku — 31.

W 2015 roku zwigkszyt si¢ dostep do opieki medycznej, dzigki wzrostowi liczby placowek
swiadczacych ustugi zdrowotne (do placéwek medycznych wliczono m.in.: szpitale, gabinety
lekarskie, przychodnie, laboratoria medyczne). W 2014 roku byto to 162 placowki, a w 2015
— 170. W omawianych latach tylko jedna placowka s$wiadczyta opicke geriatryczng
i paliatywna, tj. Dzial Medycyny Paliatywnej w Swictokrzyskim Centrum Onkologii
przy ul. Artwinskiego 3 dysponujacy 18 t6zkami.

W ramach rozwoju instytucjonalnych ustug pielegnacyjno—opiekunczych, w 2014 i 2015 roku
funkcjonowaly 4 placowki, ktore dysponowaty 116 miejscami. Byly to: Swigtokrzyskie
Centrum Onkologii przy ul. Artwinskiego 3, Zaktad Opiekunczo—Leczniczy przy ul. Mieszka
I 48C, Zaktad Opiekunczo—Leczniczy przy ul. Wesotej 45 oraz Hospicjum Stacjonarne przy
ul. Mieszka | 48C.
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6. Monitoring Celu strategicznego V: Rozwijanie zintegrowanego systemu rozwigzywania problemow uzaleinien i przemocy w rodzinie
w latach 2014 — 2015

Cel operacyjny Dziatanie Wskazniki Suma
2014 2015
Wzmacnianie sieci Rodzaj dziatan z zakresu pomocy terapeutycznej i rehabilitacyjnej 15 15
wsparcia w zakresie dla 0s6b z problemami uzaleznien
profilaktyki uzaleznien, Liczba dziatan z zakresu pomocy terapeutyczne;j i rehabilitacyjnej 11 11
promowania zdrowego dla 0s6b z problemami uzaleznien
stylu zycia oraz . Liczba osob, ktore skorzystaly z w/w pomocy 233 208
aktywnego spedzania Rodzaj udzielonego wsparcia specjalistycznego dla cztonkow
wolnego czasu rodzin ) )
z problemem uzaleznien i ofiar przemocy w rodzinie
Liczba udzielonego wsparcia specjalistycznego dla cztonkow
rodzin 3702 3134
z problemem uzaleznien i ofiar przemocy w rodzinie
Liczba 0s6b objetych w/w pomoca 1195 1248
Realizacja Gminnego Programu | Rodzaj przedsigwzig¢ z zakresu profilaktyki uzaleznien 4 4
Profilaktyki i Rozwigzywania | jczba przedsigwzig¢ z zakresu profilaktyki uzaleznien 4 4
Problemoéw Alkoholowych oraz [~ o Y
) . . ... | Liczba uczestnikow w/w przedsigwzigé 653 604
Przeciwdziatania Narkomanii - - - ——
Rodzaj wsparcia udzielonego organizacjom pozarzagdowym 9 13
dzialajacym na rzecz rozwigzywania probleméw uzaleznien
Liczba ngo's, ktore objeto wsparciem 28 34
Liczba osob, ktore skorzystaty z poszczegodlnych dziatan
: . . 2255 2587
realizowanych przez SCPiE na miejscu
Rodzaj dziatan podejmowanych przez GKRPA 10 10
Liczba dziatan podejmowanych przez GKRPA 298 301
Liczba opracowanych i realizowanych programow
. 54 33
profilaktycznych
. , . . BRAK BRAK
Liczba spotkan edukacyjnych i warsztatowych DANYCH | DANYCH
Liczba odbiorcow spotkan edukacyjnych i warsztatowych 16049 7737
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. , Liczba placowek oferujacych wsparcie 31 29
Prowadzenie placowek : —
wsparcia dziennego dla dzieci Liczba miejsc w placéwkach 1225 1195
i mtodziezy oraz wzbogacanie | Liczba dzieci i mtodziezy korzystajacych z placowek 1100 1071
oferty miejsc spgdzania Rodzaj spotkan edukacyjnych i warsztatowych 9 9
wolnego czasu Liczba odbiorcow spotkan edukacyjnych i warsztatowych 21559 24133
Umozliwianie Korzystania Liczba placowek swiadczacych wsparcie 10 10
ze specjalistycznego Liczba porad ze specjalistycznego poradnictwa 19979 21793
p oradnic‘Ewa, t.erapii u;gleinieﬁ, Liczba 0s6b korzystajacych z terapii uzaleznien 3323 3054
programow reintegracji ) i ) »
spolecznej i zawodowej Liczba 0s6b uczestniczacych w programach reintegracji 1377 1098
Rodzaj udzielonych $swiadczen 7 7
Rozwijanie systemu Udzliglanie WSPE}F(}Ija Oso'bom Liczba udzielonych $wiadczen 2158 1826
wsparcia dla 0séb uzaleznionym i ich rodzinom . ] , BRAK BRAK
uzfleinionych Liczba 0s6b objetych pomoca DANYCH | DANYCH
1 wspotuzaleznionych | prowadzenie kampanii
promuj acych instytucje . Liczba dziatan informacyjnych 7 8
$wiadczace pomoc w zakresie
przeciwdziatania uzaleznieniom
Rozwijanie instytucjonalnych | Liczba placowek oferujgcych pomoc 2 2
E;r&;tl)ir:r?;r{losobom Liczba oso6b korzystajacych z placoéwek 14 19
2 cele Liczba srodowisk objetych procedura Niebieskiej Karty 652 721
o ) ) Liczba NK zgtoszonych przez policje 622 665
;:a%/vr?srlllaejsr%;:rfoika“ Rea"Z.aCJ'a'Gmi'nnegO Programu | Liczba NK zgtoszonych przez MOPR 24 30
V\J/ rodzinig y Przemw_dz_lalama Przemocy . |Liczba NK zgloszonych przez przedstawicieli o§wiaty 4 5
i W Rodzinie oraz Ochrony Ofiar ' v K Zetoszonych dstawicieli ochrony zdrowi 1 0
i poprawa Przemocy w Rodzinie ‘ g ych przez przeds aw%c?e ‘ ochrony zdrowia
bezpieczenstwa na terenie miasta Kielce na lata | Li¢zba NK zgtoszonych przez przedstawicieli GKRPA 1 0
kieleckich rodzin 2014 — 2020 Liczba utworzonych grup roboczych, w zwigzku z procedurg NK 599 547
Liczba posiedzen grup roboczych z udziatlem pracownikow SOW 2324 2733
Liczba opracowanych planéw pomocy 599 547
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2. Rozw@j systemu
pomocy i wsparcia oraz
poprawa
bezpieczenstwa osob
doznajacych przemocy
w rodzinie

Liczba 0s6b doznajacych przemocy, ktore zglosili si¢ na

X X 270 309
posiedzenie grup roboczych
Liczba 0s6b stosujacych przemoc, ktore zgtosili si¢ na posiedzenie
183 268
grup roboczych
Liczba wnioskow skierowanych przez cztonkéw grup roboczych 191 106
do GKRPA
Liczba zawiadomien z art. 207 kK. skierowanych przez cztonkoéw 83 21
grup roboczych do organéw $cigania, w zwigzku z art. 207 kk.
Zgloszenia do sadu 17 57
Liczba zakonczonych NK z powodu ustania przemocy 422 432
Liczba zakonczonych NK z powodu braku zasadnos$ci
. NN 59 54
podejmowania dziatan
Liczba rozméw kryzysowych za posrednictwem Telefonu Zaufania 195 82
z powodu przemocy w rodzinie
Liczba rozméw kryzysowych za posrednictwem Telefonu Zaufania
z powodu uzaleznienia od srodkéw psychoaktywnych we 66 45
wspotwystepujaca przemocg
Liczba rozméw kryzysowych za posrednictwem Telefonu Zaufania
: . 329 276
z powodu innych trudnych sytuacji zyciowych
Liczba 0s6b objetych pomoca SOW w postaci oddziatywan
. . , . 100 119
korekcyjno-edukacyjnych wobec 0s6b stosujacych przemoc
Liczba konsultacji z ww. osobami 397 516
Liczba 0sob objetych pomoca SOW w postaci programow
oddziatywan korekcyjno-edukacyjnych wobec 0sob stosujacych 26 28
przemoc
Iég:\z/\l;a rozméw kryzysowych i terapeutycznych w ramach pomocy 3692 3124
Liczba konsultacji psychologicznych w ramach pomocy SOW 1000 771
Liczba 0s6b korzystajacych z konsultacji psychologicznych
273 143
w ramach pomocy SOW
Liczba sesji terapii rodzinnych i matzenskich 90 96
Liczba rodzin korzystajacych z ww. pomocy 29 32
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Liczba 0s6b w ww. rodzinach 66 67
Liczba rodzin korzystajacych z mediacji w ramach pomocy SOW 4 4
Liczba 0s6b w ww. rodzinach 8 6
Liczba rodzin objetych praca socjalng w ramach pomocy SOW 324 190
Liczba rodzin, u ktérych byta interwencja kryzysowa 78 23
Liczba 0s6b w ww. rodzinach 173 58
Liczba 0so6b korzystajacych w poradnictwa prawnego w ramach
431 85

pomocy SOW
Liczba os6b dotknigtych przemoca korzystajacych z pomocy
terapeutycznej uzaleznionych od alkoholu i cztonkom ich rodzin 29 12
w ramach pomocy SOW
Liczba osob, u ktorych przeprowadzono diagnoze sytuacji dzieci, 59 38
wsparcie psychologiczne
Liczba osob, ktore skorzystaty z psychoedukacji nt. przemocy

. - 489 370
dla dzieci i mtodziezy
Liczba posiedzen w ramach Gminnych Zespotoéw 9394 9733

Interdyscyplinarnych i Grup Roboczych

1€




Wykaz instytucji, ktore przekazaly dane:

1.

Specjalistyczny O$rodek Wsparcia dla Ofiar Przemocy Miejskiego Osrodka Pomocy
Rodzinie w Kielcach, ul. 1 Maja 196 [SOW — MOPR]

Wydziat Kultury, Edukacji i Sportu Urz¢du Miasta Kielce, ul. Strycharska 6
[Wydziat Kultury, Edukacji i Sportu — UM]

Swietokrzyskie Centrum Profilaktyki i Edukacji, ul. J. Nowaka-Jezioranskiego 65
[SCPiE]

Dom Pomocy Spotecznej im. Jana Pawla II, wul. Jagiellonska 76
[DPS JPII, ul. Jagiellonska 76]

Klub Integracji Spotecznej Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie, ul. Checinska 1
[KIS, ul. Checinska 1]

Osrodek Terapii Uzaleznienia i Wspotuzaleznienia, ul. J. Nowaka-Jezioranskiego 65
[OTUIW]

Wieloosobowe stanowisko ds. wspolpracy z organizacjami pozarzadowymi Miejskiego

Osrodka Pomocy Rodzinie w Kielcach, ul. Studzienna 2
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Analiza wskaznikow w ramach Celu Strategicznego V Rozwijanie zintegrowanego
systemu rozwigzywania problemow uzaleinien i przemocy w rodzinie W latach 2014 — 2015
Glownymi realizatorami Gminnego Programu Profilaktyki i Rozwigzywania Problemoéw
Alkoholowych oraz Przeciwdzialania Narkomanii (Program) sa SCPiE oraz Wydziat
Edukacji, Kultury i Sportu UM. W ramach Programu w 2015 roku obj¢to pomoca
terapeutyczng i rehabilitacyjng 208 osob, czyli o 25 mniej niz w 2014 roku.

W omawianych latach przeprowadzono 11 rodzajow dziatan z zakresu przeciwdzialania
1 rozwigzywania problemu uzaleznienia. Mialy one formg¢: treningdw (np. radzenia sobie
ze stresem, asertywnych zachowan abstynenckich), warsztatow (np. umiejetnosci
psychospotecznych), maratondw terapeutycznych (np. budowanie poczucia wiasnej wartosci),
zaje¢ edukacyjnych (np. dla neofitow), grup wsparcia. Dziatania te realizowane byly przez:
Osrodek Terapii Uzaleznienia 1 Wspotuzaleznienia przy ul. Grunwaldzkiej 45
I przy ul. J. NowakaJezioranskiego 65, Poradni¢ Leczenia Uzaleznienia przy
ul. Jagiellonskiej 72, Hostel dla Os6b Uzaleznionych od Substancji Psychoaktywnych
Stowarzyszenia Nadzieja Rodzinie przy ul. J. Nowaka—Jezioranskiego 75 i Hostel dla Osob
Uzaleznionych od Substancji Psychoaktywnych Stowarzyszenia Monar przy ul. Malikow
150B.

W ramach profilaktyki uzaleznien, pomoc specjalistyczna swiadczona byta wobec cztonkow
rodzin 0sob uzaleznionych 1 ofiar przemocy w rodzinie. Zadanie to realizowat gtownie SOW -
MOPR, ze wsparcia ktorego w 2015 roku skorzystalo 1158 cztonkéw rodzin. Ogodtem
pomoc otrzymato 1 248 osob. Przedsiewzigcia z zakresu profilaktyki realizowane byly takze
przez Areszt Sledczy przy ul. Zagnanskiej 155, DPS przy ul. Jagiellonskiej 76 oraz Komende
Wojewddzka Policji przy ul. Seminaryjskiej 12.

W  wypetianie zadan publicznych zwigzanych z przeciwdzialaniem uzaleznieniom
i patologiom spotecznym w latach 2014 i 2015 zaangazowane byly organizacje pozarzadowe.
Na ten cel w 2014 roku srodki finansowe przyznano 29 ngo’s, a w 2015 roku — 34.
Byly to m.in. Caritas Diecezji Kieleckiej, Fundacja Mozesz Wiecej, Klub Szachowy Victoria,
Stowarzyszenie Nadzieja Rodzinie, Stowarzyszenie Siemacha. Ww. zadania obejmowaty
m.in.: programy i warsztaty profilaktyczne na terenie szkot, wyjazdowe formy wypoczynku
letniego i zimowego wraz z programami profilaktycznymi. Prowadzono réwniez dziatania
skierowane do $srodowisk abstynenckich ukierunkowane na budowanie i wzmacnianie wi¢zi
rodzinnych poprzez wspoélne spedzanie czasu wolnego.

Oproécz wymienionych zadan, SCPIiE prowadzito poradnictwo psychologiczne, psychoterapie

DDA/DDD, systemowg terapi¢ rodzin oraz cykl szkoleniowy skierowany do pedagogdéw
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szkot gimnazjalnych. W 2014 roku z oferty tej skorzystato 2 255 os6b, natomiast w 2015 roku
2 587.

W ramach realizacji zadan Gminnej Komisji Rozwigzywania Problemow Alkoholowych
w Kielcach podejmowano m.in. czynnosci zmierzajace do orzeczenia o zastosowaniu wobec
osoby uzaleznionej od alkoholu poddania si¢ leczeniu w zaktadzie lecznictwa odwykowego,
prowadzono profilaktyczng dziatalno$¢ informacyjng i edukacyjna, w szczego6lnosci dla dzieci
i miodziezy, kontrolowano przestrzeganie zasad i warunkow korzystania z zezwolenia
na sprzedaz i podawanie napojow alkoholowych, oraz w wyniku tych kontroli wnioskowano
o cofnigcie tych zezwolen. Lacznie, w 2014 roku podjeto 298 powyzszych dziatan
I 301 w roku nastgpnym.

W zakresie prowadzonych programow profilaktycznych skierowanych do dzieci i mtodziezy
(np. Veto wobec przemocy, alkoholu i narkotykéw, Dzigkuje. Nie palg) organizowano
spotkania edukacyjne i warsztatowe. W 2014 roku uczestniczylo w nich 16 049 os6b,
a rok p6zniej 0 8 312 mniej. Roznica ta byla wynikiem zmniejszenia §rodkow finansowych
przeznaczonych na realizacje dziatan profilaktycznych przez SCPiE w 2015 roku.

W 2014 roku 31 publicznych i niepublicznych placowek wsparcia dziennego zaoferowano
dzieciom i mlodziezy m.in.. pOmoC W nauce, zajg¢cia tematyczne, spotkania ze specjalistami,
wyijscia do kina czy teatru, wycieczki i spotkania integracyjne. Z oferty skorzystato 21 559
dzieci. W 2015 roku w zaje¢ciach organizowanych przez 29 placowek wzieto udziat 24 133
dzieci.

Specjalistyczne poradnictwo, terapie uzaleznien oraz programy reintegracji spotecznej
I zawodowej prowadzito 10 placowek. W 2015 roku udzielono 21 793 porady specjalistyczne,
z czego 20 248 w SCPiE. Z programéw reintegracji spotecznej i zawodowej, realizowanych
w CIS i KIS, w 2014 roku skorzystato 1 377 osob, a w 2015 roku — 1 098. OTUiW prowadzit
rézne formy pomocy dla osob uzaleznionych 1 wspdtuzaleznionych. Pierwsza grupa mogla
skorzystac¢ z terapii w formie sesji psychoterapii indywidualnej, grupowej i psychoedukacji.
Dla o0s6b wspotuzaleznionych (oprocz specjalistycznych porad/wizyt terapeutycznych)
organizowane byty sesje psychoterapii indywidualnej. W 2015 roku z takich form pomocy
skorzystatlo 3 054 o0so6b wuzaleznionych 1 wspotuzaleznionych, czyli o 269 mniej
niz w 2014 roku.

W ramach udzielania $wiadczen osobom uzaleznionym i ich rodzinom, SCPiE oferowato:
grupe rozwoju osobowosci, grupowe spotkania dla mlodziezy Piwnica i Centrala, grupy
radzenia sobie dla dzieci z rodzin z problemem alkoholowym Parpusiaki, grupe muzyczna

MT dla dzieci 1 mlodziezy, grupe artystyczng dla mlodziezy ART, szkolenia
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np. dla nauczycieli, pedagogéw oraz interwencj¢ i profilaktyke w szkotach. W 2015 roku
udzielono tacznie 1 826 $§wiadczen, czyli o 332 mniej niz w roku poprzedzajacym.

W analizowanych latach prowadzono réowniez dziatania informacyjne promujgce instytucje
$wiadczgce pomoc w zakresie przeciwdziatania uzaleznieniom poprzez np. rozdawanie
ulotek, plakaty oraz administrowanie stron WWW.

Osoby uzaleznione, oprocz porad specjalistycznych oraz rdéznych form terapii, mogty
skorzysta¢ takze z instytucjonalnych formy pomocy w postaci pobytu w Hostelu
dla uzaleznionych od substancji psychoaktywnych Stowarzyszenia MONAR przy ul. Malikow
150B oraz Hostelu dla uzaleznionych od substancji psychoaktywnych Stowarzyszenia
Nadzieja Rodzinie przy ul. J. Nowaka-Jezioranskiego 75 . W 2014 roku przebywato
w nich 14 osob, a w 2015 roku — 19.

W ramach realizacji Gminnego Programu Przeciwdzialania Przemocy w Rodzinie
oraz Ochrony Ofiar Przemocy w Rodzinie na terenie miasta Kielce na lata 2014 — 2020,
w 2014 roku procedura Niebieskiej Karty (NK) zostalty objete 652 $rodowiska.
W kolejnym roku byto ich juz 721. Za realizacj¢ procedury NK odpowiadaly: jednostki
organizacyjne pomocy spolecznej, o$wiaty, ochrony zdrowia, policja oraz Gminna Komisja
Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych. Ogoéotem w 2014 roku objeto procedura
NK 652 srodowiska, W tym najwigksza liczba zgloszen pochodzita z policji — 622, natomiast
w 2015 roku byto to 665 z 721 wszystkich zgloszen. W celu zmniejszenia skali przemocy
w rodzinie i ochrony ofiar przemocy, a takze poprawy bezpieczenstwa oséb doznajacych
przemocy w rodzinie, w 2015 roku opracowano 547 planow pomocy, a W 2014 roku — 599.
W analizowanych okresie, z powodu ustania przemocy zakonczono realizacje procedury
NK w 854 srodowiskach (2014 — 422, 2015 — 432), natomiast brak zasadnosci zastosowania
procedury NK stwierdzono w 2014 roku w 59 przypadkach, a 2015 roku — 54. W ramach
przeciwdziatania przemocy w rodzinie, 57 sprawcow z 2015 roku zostato zgloszonych
do sadu, czyli 0 40 wigcej niz w roku poprzedzajacym.

W omawianych latach funkcjonowat Telefon Zaufania, z ktorego mogly skorzysta¢ osoby
m.in. z powodu przemocy w rodzinie, borykajace si¢ z problemem uzaleznien od $rodkow
psychoaktywnych lub z powodu innych trudnych sytuacji zyciowych. W 2014 roku
przeprowadzono 520 rozmow, a w 2015 roku — 403.

Znaczacg role w rozwoju systemu pomocy 1 wsparcia oraz poprawy bezpieczenstwa osob
doznajacych przemocy w rodzinie pelnit SOW MOPR. W ramach jego dziatanh odbywatly

si¢ m.in. konsultacje psychologiczne, pedagogiczne, prawne, terapie rodzinne i malzenskie,
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mediacje, porady, interwencje kryzysowe, psychoedukacja oraz prowadzona byla praca
socjalna. W 2014 roku z pomocy SOW skorzystato 1 654 0sob, a w 2014 roku — 926.
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7. Monitoring Celu strategicznego VI: Przeciwdziatanie bezdomnosci osoéb i rodzin W latach 2014 — 2015

Cel operacyjny Dziatanie Wskazniki Suma
2014 2015
Przyznawanie $wiadczen przeznaczonych Rodzaj udzielonych swiadczeh 2 2
na utrzymanie mieszkania Liczba udzielonych $wiadczen 7113 5850
Rozwijanie poradnictwa specjalistycznego dla osob | Liczba podmiotoéw udzielajgcych poradnictwa 2 2
o i rodzin zagrozonych bezdomnoscia Liczba udzielonych porad 433 402
Rozwijanie . . . . , Liczba os6b, ktérym udzielono pomocy w formie
systemu WSParC|a Realizacja programu zamiany mieszkan Zamiany mieszkan 9 11
?f} OrdZ;CnZ 0s0b Tworzenie i wdrazanie programéw ostonowych Liczba 0s6b uczestniczacych w programach 282 166
zagrozonych mgj QC}’ICh na ‘ce‘lu przeciwdzialanifz bezdomnos’ci’ OFaZ |1 . b osob. kibre powréeily do érodowiska BRAK BRAK
bezdomnoscia dziatan sprzyjajacych wychodzeniu z bezdomnosci _ ’_ _ DANYCH | DANYCH
Liczba lokali socjalnych 632 667
Rozwijanie zasobow mieszkan socjalnych II::ZEZ :)OSE;} fgﬁ;;@};zhnano lokal 3 57%7 3 ;55 9
Liczba oso6b, ktorym przyznano lokal 37 53
Systematyczne monitorowanie problemu Liczba wspoétpracujacych jednostek i instytucji 13 13
bezdomnosci i doskonalenie metody streetworkingu | Liczba podjetych interwencji 114 98
. . . L . . Rodzaj udzielonych $wiadczen 15 15
Udzielanie pomocy materialnej i niematerialnej Liczba udzielonych Swiadczen 1835 1900
osobom bezdomnym : :
) Liczba os6b, ktérym udzielono pomocy 645 640
Tworzer’ue Liczba miejsc w §wietlicach, noclegowniach,
Wamr}lfow . .. schroniskach i mieszkaniach chronionych 274 274
sprzyjajacych Zapewnienie osobom bezdomnym miejsc pobytu Liczba 0s6b bezdomnych korzystajacych
wychodzeniu w é_wietlicqch, nocleg.owniach, schroniskach 7 pomocy placéwek 243 235
z bezdomnosci | mieszkaniach chronionych Lic_zba 0sOb bezdomnych objetych kontraktem 40 42
socjalnym
Liczba podmiotéw prowadzacych programy 5 5
Motywowanie os6b bezdomnych do uczestnictwa reintegracji spotecznej i zawodowe;j
w programach reintegracji spotecznej i zawodowej Liczba 0s6b bezdomnych uczestniczacych 29 19
w programach
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Wykaz instytucji, ktore przekazaly dane:

1.
2.

Dom dla Matek z Matoletnimi Dzie¢mi i Kobiet w Cigzy, ul. Stoneczna 9

Dzial Dodatkéw Mieszkaniowych Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie, ul. Wesota 51
[Dziat Dodatkow Mieszkaniowych — MOPR]

Dziat ds. Bezdomno$ci Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie, ul. Urzednicza 3
[Dziat ds. Bezdomnosci — MOPR]

Osrodek Interwencyjno—Terapeutyczny Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie,
ul. Zniwna 4 [OI-T — MOPR]

Sekcja ds. Doradztwa Metodycznego Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie, ul. Wesota
51 [Sekcja ds. Doradztwa Metodycznego — MOPR]

Wydziat ~ Mieszkalnictwa ~ Urzegdu =~ Miasta  Kielce, ul.  Strycharska 6
[Wydziat Mieszkalnictwa — UM]
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Analiza wskaznikow w ramach Celu strategicznego VI: Przeciwdzialanie bezdomnosci
osob i rodzin w latach 2014 — 2015

W zakresie rozwijania systemu wsparcia na rzecz osob i rodzin zagrozonych bezdomnoscia,
w 2015 roku udzielono 5850 s$wiadczen przeznaczonych na utrzymanie mieszkania
w postaci dodatku mieszkaniowego i dodatku energetycznego, a w roku 2014 — 7 113.
Realizacja ww. zadania zajmowat si¢ Dzial ds. Dodatkéw Mieszkaniowych MOPR.

W omawianych latach nie zmienita si¢ liczba podmiotow $wiadczacych poradnictwo
specjalistyczne dla osob i rodzin zagrozonych bezdomnos$cig. Byly to: Dom dla Matek
z Maloletnimi Dzie¢mi i Kobiet w Cigzy oraz OI-T MOPR. W ramach poradnictwa
specjalistycznego §wiadczono: konsultacje psychologiczne oraz terapi¢ zajgciows
I uzaleznien. Liczba udzielonych porad dla os6b zagrozonych bezdomnoscig i bezdomnych
w 2015 roku zmalata w stosunku do 2014 roku o 31 1 wyniosta 402.

Jednym z elementow systemu wsparcia na rzecz osob zagrozonych bezdomnoscia byta pomoc
w formie zamiany mieszkania. W 2014 roku skorzystato z niej 9 os6b, a w 2015 roku — 11.

W ramach tworzenia warunkoéw sprzyjajacych wychodzeniu z bezdomnosci, MOPR oraz
Miejski Zarzad Budynkow przy ul. Paderewskiego 20 wspolnie realizowali Program i zasady
udzielania pomocy o0Ssobom zagrozonym eksmisjq w Kielcach, do ktérego zakwalifikowano
282 0soby w 2014 roku i 166 w 2015 roku.

Z podanych danych wynika, ze w analizowanych latach zwigkszyta si¢ liczba lokali
socjalnych. W 2014 roku byto ich 632, a rok p6zniej 667. W 2015 roku wzrosta tez 0 25
liczba o0sob, ktorym taki lokal przyznano i wyniosta 75. Zmniejszyla si¢ natomiast liczba
mieszkan komunalnych z 3 797 w 2014 roku do 3 559 w 2015 (spadek o0 238).

W monitorowanie problemu bezdomnosci w Kielcach zaangazowanych byto 13 instytucji
miejskich 1 organizacji pozarzadowych. Byly to: MOPR, Policja, Straz Miejska, Straz
Ochrony Kolei, zarzady spotdzielni mieszkaniowych i1 ogrodkow dziatkowych, Caritas
Diecezji Kieleckiej, Stowarzyszenie Arka Nadziei.

W realizacji zadan zwigzanych z problemem bezdomnosci, jedna z podstawowych metod
to streetworking. W 2015 roku streetworkerzy MOPR podje¢li 98 interwencji w celu dotarcia
do osob znajdujacych si¢ w sytuacjach kryzysowych — zagrozenia zdrowia lub zycia,
w miejscach tzw. niemieszkalnych.

Osoby borykajace si¢ z problemem bezdomnosci mogly liczy¢ rowniez na rézne rodzaje
pomocy. W 2015 roku 640 osobom udzielono 1 900 $wiadczen (m.in. zasilek staty, zasitek
okresowy, pomoc rzeczowa, praca socjalna czy schronienie), w 2014 bylo to odpowiednio
645 0sob i1 845 swiadczen.
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W analizowanych latach nie zmienita si¢ liczba miejsc (274) w schroniskach, noclegowniach,
$wietlicach oraz mieszkaniach chronionych, prowadzonych m.in. przez OI-T, Koto
Kieleckiego Towarzystwa Pomocy im. sw. Brata Alberta, Caritas czy Stowarzyszenie Arka
Nadziei. Z oferty w/w placowek skorzystaty 243 osoby w 2014 roku, a w kolejnym 235.

Osoby bezdomne uczestniczyly rowniez w programach reintegracji spolecznej i zawodowej
w KIS MOPR oraz Centrum Integracji Spotecznej przy ul. Wesotej 54. W 2015 roku

dziataniami reintegracyjnymi objeto 19 osob, a w 2015 — 29.
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8. Podsumowanie

Celem przeprowadzonego monitoringu dwa lata po wdrozeniu Strategii jest analiza stopnia
realizacji przyjetych celow, jednak jest to zbyt krotki czas, aby okresli¢ tendencje, badz
Kierunki zmian.

Z analizy zebranych danych wynika, Ze poszczegélne cele wyznaczone w omawianym
dokumencie, s3 w ré6znym stopniu realizowane, a uzyskane dane nie zawsze w pelni oddaja
rzeczywisty obraz podejmowanych dziatan. Moze to wynika¢ z braku ujednolicenia
sprawozdawczo$ci, zmiany przepisow prawnych (np. ustawa o promocji zatrudnienia
1 instytucjach rynku pracy), badz tez z korzystania przez te same osoby z réznych form
wsparcia, co moze znieksztalca¢ faktyczng liczbe 0sob objetych poszczegdlnymi dziataniami.
Ponadto w niektorych miejscach tabeli wystepuje brak danych spowodowany m.in. réznymi
terminami realizacji sprawozdan, badz braku statystyki w tym zakresie.

Biorac pod uwage wzmacnianie instytucji rodziny zauwaza si¢ wzrost liczby rodzicow, ktorzy
korzystaja z ustug specjalistoéw lub uczestnicza w grupie wsparcia.

Na uwage zasluguje fakt, ze Miasto organizuje coraz wigcej imprez aktywizujacych
spoteczno$¢ lokalng oraz promujacych zdrowy tryb zycia, w ktorych ktadzie si¢ nacisk
na udziat rodzin (np. festyny rodzinne). Z roku na rok w inicjatywach tych bierze w nich
udzial coraz wigcej 0sob.

Gmina aktywnie wspiera prowadzong kampani¢ na rzecz rodzicielstwa zastepczego natomiast
nie jest jej organizatorem.

Z analizy uzyskanych informacji za lata 2014-2015 wynika, ze w Kielcach rozwijane sg rozne
formy wsparcia oso6b niepetnosprawnych, ktére maja dwojaki charakter: z jednej strony
pozwalaja one dostrzec i korzysta¢ z potencjatu spotecznego i zawodowego tej grupy,
z drugiej strony umozliwiaja podniesienie jako$ci zycia poprzez oferowane roézne formy
terapii, warsztatow, rehabilitacji w ramach istniejacej infrastruktury instytucjonalne;.
Systematyczne rozwijanie oferty pomocy 1 wsparcia jest wazne ze wzgledu na wzrastajaca
liczbe 0s6b, ktorym orzeczono niepetnosprawnosc.

Odnos$nie problemu bezrobocia, w analizowanym czasie dostrzega si¢ wzrost liczy dziatan
aktywizujacych osoby mtode. Zaprzestano realizacji programéw skierowanych bezposrednio
do grupy oséb dlugotrwale bezrobotnych, natomiast mogg oni korzysta¢ z innych
oferowanych form aktywizacji zawodowej. Warto zwroci¢ uwage na wzrost aktywnosci 0sob
pozostajacych bez pracy w kierunku samozatrudnienia.

Pomimo informacji, ze w latach 2014-2015 utrzymywala si¢ ta sama liczba podmiotow

ekonomii spotecznej, trudno jest uzyskac potwierdzenie ile z nich nadal funkcjonuje.
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W zwigzku ze zmieniajacg si¢ strukturg wiekowa mieszkancow Kielc, Miasto dazy do statego
wzbogacenia oferty wsparcia 0sob starszych. Oprocz poprawy warunkéw mieszkaniowych
(osiggniecie standardow w domach pomocy spotecznej, zwigkszenie liczby mieszkan
chronionych), sfinansowano w omawianych latach program szczepien przeciw grypie
skierowany do 0sob od 55 roku zycia.

W ramach promocji zdrowego stylu zycia organizowano roznorodne zajgcia sportowe
1 rekreacyjne cieszace si¢ z roku na rok coraz wigksza popularnoscia.

Warto podkreslic, ze w Kielcach sukcesywnie rozwija si¢ system profilaktyki
1 rozwigzywania problemoéw uzaleznien i przemocy w rodzinie. Oparty jest on na wzajemnej
wspotpracy instytucji miejskich 1 pozarzadowych. Zebrane dane liczbowe moga jednak
znieksztalcaé rzeczywistg liczbe osob lub rodzaj dziatan prowadzonych przez zintegrowany
system pomocowy, ze wzgledu na brak danych badZ ujednoliconej statystyki w tym zakresie
(np. ré6zne nazwy tych samych dziatan).

W ramach przeciwdzialania bezdomno$ci o0s6b i rodzin wprowadzono po raz pierwszy
w Kielcach program ostonowy dla oséb zagrozonych eksmisja, ktorego pierwsze efekty beda
znane dopiero w 2017 roku. W omawianym okresie zauwaza si¢ trudnosci w pelnym
zaspokojeniu potrzeb mieszkaniowych zwigzanych z niewystarczajaca liczbg lokali
socjalnych i komunalnych.

Duze wsparcie w pracy z osobami bezdomnymi $wiadcza organizacje pozarzadowe takie jak:
Caritas Diecezji Kieleckiej, Stowarzyszenie Arka Nadziei oraz Koto Kieleckiego
Towarzystwa Pomocy im. Sw. Brata Alberta.

Nalezy podkresli¢ znaczaca role wolontariuszy w realizacji zalozonych w Strategii celow,
co jest zwigzane nie tylko ze wzrostem liczy osob bezptatnie §wiadczacych pomoc, ale takze

prowadzonymi dla nich specjalistycznymi szkoleniami.
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