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1. Wstep

Strategia Rozwigzywania Problemow Spotecznych dla Miasta Kielce na lata 2014-2020

(SRPS) zostala przyjeta do realizacji Uchwatg Rady Miasta Kielce Nr LX1/1065/2014 z dnia

08.05.2014 roku. W dokumencie okreslono 6 obszarow interwencji i wyznaczono gtowne

kierunki zmian spotecznych:

% Cel strategiczny I: Wzmacnianie instytucji rodziny;

s Cel strategiczny Il: Tworzenie warunkoéw sprzyjajgcych poprawie jakosci zZycia osob
niepetnosprawnych,

s Cel strategiczny Ill: Tworzenie warunkow sprzyjajgcych aktywnosci zawodowej
I podejmowaniu zatrudnienia,;

X/

% Cel strategiczny IV: Tworzenie dla seniorow przyjaznych warunkéw zycia
% Cel strategiczny V: Rozwijanie zintegrowanego systemu rozwigzywania problemow
uzaleznien i przemocy w rodzinie;

% Cel strategiczny VI: Przeciwdziatanie bezdomnosci 0osob i rodzin.

Powolany zarzadzeniem Prezydenta Miasta Kielce nr 173/2015 z dnia 20 maja 2015 roku
Zesp6t ds. wdrazania 1 monitorowania SRPS, co 2 lata od daty przyjecia Strategii, dokonuje
okresowej oceny stopnia realizacji dziatan w poszczegdlnych obszarach interwencji.
Przygotowane sprawozdanie zbiorcze wraz z ewentualng propozycja nowych rozwigzan
1 aktualizacji dokumentu przedktada Prezydentowi Miasta Kielce.

Sprawozdanie zbiorcze powstato na podstawie raportow przekazanych przez realizatorow
poszczegdlnych dziatan — wlasciwe wydzialy i jednostki oOrganizacyjne podlegle
Prezydentowi Miasta. W przypadku danych dotyczacych organizacji pozarzadowych,
w sprawozdaniu ujeto wytacznie te zadania, ktorych realizacje zleca gmina Kielce.

Postgpy we wdrazaniu dziatan zostaty okreslone w oparciu o przyjete w SRPS wskazniki
monitorowania opisujace kazdy cel strategiczny.

Zmieniono metodologi¢ zbierania danych w wskaznikach:

— liczba godzin konsultacji, szkoty dla rodzicéw, warsztatow (dziatanie: Podnoszenie wiedzy
rodzicow w  zakresie kompetencji opiekunczo—wychowawczych poprzez prowadzenie
konsultacji, szkoly dla rodzicow, warsztatow umiejetnosci rodzicielskich, Cel strategiczny I:
Wzmacnianie instytucji rodziny),

— liczba podmiotow udzielajacych wsparcia (dzialanie: Promowanie poradnictwa

specjalistycznego i terapii rodzin, Cel strategiczny I: Wzmacnianie instytucji rodziny),



liczba $wiadczeniobiorcow porad 1 terapii (dziatanie: Promowanie poradnictwa
specjalistycznego i terapii rodzin, Cel strategiczny I: Wzmacnianie instytucji rodziny),

liczba wolontariuszy (dzialanie: Pobudzanie aktywnosci i inspirowanie dziatan
samopomocowych oraz wolontaryjnych w zaspokajaniu niezbednych potrzeb zyciowych osob i
rodzin, Cel strategiczny I: Wzmacnianie instytucji rodziny),

liczba udzielonych informacji (dziatanie: Upowszechnianie informacji o prawach o0sob
niepetnosprawnych oraz istniejgcych formach wsparcia, Cel strategiczny Il: Tworzenie
warunkow sprzyjajgcych poprawie jakosci Zycia osob niepetnosprawnych),

liczba wolontariuszy (dziatanie: Promowanie inicjatyw wolontarystycznych na rzecz 0sob
niepetnosprawnych, Cel strategiczny Il: Tworzenie warunkow sprzyjajgcych poprawie jakosci
Zycia 0sob niepetnosprawnych),

liczba uczestnikow dziatan edukacyjnych w réznych placowkach (dziatanie: Opracowanie
i realizacja programow  profilaktycznych oraz promujgcych zdrowy styl Zycia,
Cel strategiczny 1V: Tworzenie dla seniorow przyjaznych warunkow Zycia),

liczba 0sob korzystajacych z ofert (dzialanie: Wzmacnianie aktywnosci spotecznej i integracji
seniorow poprzez dostosowanie oferty wydarzen kulturalnych, sportowych, edukacyjnych
do ich potrzeb, Cel strategiczny IV: Tworzenie dla seniorow przyjaznych warunkéw zycia),
liczba osrodkow dziennego pobytu (dzialanie: Rozwdj infrastruktury osrodkow dziennego
pobytu i klubow seniora, Cel strategiczny 1V: Tworzenie dla senioréw przyjaznych warunkéw
Zycia),

liczba wuczestnikow os$rodkow dziennego pobytu/klubow seniora (dziatanie: Rozwdj
infrastruktury osrodkow dziennego pobytu i klubow seniora, Cel strategiczny IV: Tworzenie
dla senioréw przyjaznych warunkow Zycia),

liczba wolontariuszy, w tym senioréw dziatanie: Promowanie wolontariatu w Srodowisku
seniorow, Cel strategiczny 1V: Tworzenie dla seniorow przyjaznych warunkow zycia),

liczba odbiorcow spotkan edukacyjnych i warsztatowych (dziatanie: Prowadzenie placowek
wsparcia dziennego dla dzieci i mtodziezy oraz wzbogacanie oferty miejsc spedzania wolnego
czasu, Cel strategiczny V: Rozwijanie zintegrowanego systemu rozwigzywania problemow
uzaleznien i przemocy w rodzinie),

liczba o0s6b korzystajacych z terapii uzaleznien (dzialanie: Umozliwianie korzystania
ze specjalistycznego poradnictwa, terapii uzaleznien, programow reintegracji spolecznej
I zawodowej, Cel strategiczny V: Rozwijanie zintegrowanego systemu rozwigzywania

probleméw uzaleznien i przemocy W rodzinie),



— liczba 0s6b bezdomnych objetych kontraktem socjalnym (dziatanie: Zapewnienie osobom
bezdomnym miejsc pobytu w Swietlicach, noclegowniach, schroniskach i mieszkaniach
chronionych, Cel strategiczny VI: Przeciwdziatanie bezdomnosci osob i rodzin),

W dziataniu Promowanie przedsiebiorczosci i ekonomii spolecznej poprzez dziatania
informacyjne i doradcze, Cel strategiczny lll: Tworzenie warunkéw sprzyjajgcych aktywnosci
zawodowej 1 podejmowaniu zatrudnienia, w latach 2016-2017 podano btgedng liczbe
funkcjonujacych podmiotéw ekonomii spotecznej — byto 11 1 10, a powinno by¢ 12 i 12. Ponadto
w latach 20142015 dane z Osrodka Wsparcia dla Oséb z Choroba Alzheimera Miejskiego
Osrodka Pomocy Rodzinie w Kielcach wpisano do Celu strategicznego Il: Tworzenie
warunkow sprzyjajgcych poprawie jakosci zycia osob niepetnosprawnych, natomiast w kolejnych
latach dane te znalazly si¢ w Celu strategicznym 1V: Tworzenie dla seniorow przyjaznych
warunkow Zycia.

W zwiazku z panujacag sytuacja epidemiologiczng, poziom wskaznikéw w 2020 roku jest
znacznie nizszy niz w latach poprzednich. Wigkszo$¢ instytucji albo zmienita tryb pracy
wprowadzajac np. zajecia on-line albo zawiesita dziatalno$¢ na czas pandemii. Dane za 2020 rok
znaczaco roznig si¢ od danych z lat poprzednich i nie pozwalaja na petne zobrazowanie zmian

jakie zaszly w okresie trwania Strategii.



2. Monitoring Celu strategicznego I: Wzmacnianie instytucji rodziny w latach 2014-2020

Cel operacyjny Dziatanie Wskazniki Suma
2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020
Podno§zen|e Wled;y Liczba g'ocrlzm konsulta'cp, szkoty 3105 2610 5334 5 955 4665 4805 | 3584
rodzicOw w zakresie dla rodzicOw, warsztatow
kompetencji opiekunczo—
wychowawczych poprzez
prowadzenie konsultacji, |5 1, o <ah obietych dziataniami | 1880 | 1332 | 1615 | 1587 | 1539 | 1781 | 1367
szkoty dla rodzicow,
warsztatow umiejetnosci
rodzicielskich
Liczba podmlotow udzielajacych 2 2 8 8 10 10 5
_ _ wsparcia
Promowanie poradnictwa | Roqzaj udzielonych porad i terapii 2 2 2 2 2 2 2
specjalistycznego i terapii - - - ”
rodzin Liczba udzielonych porad i terapii 1911 | 2473 | 2046 | 2449 | 2140 | 1797 835
Poprawa tLlcz'?.a Swiadezeniobiorcow porad i |4 5q 141 | 426 | 505 | 640 | 892 | 332
kompetencji f,rapt:' Tt 3 0
i umiejetnosei 11CZ' a EO miotéw prowadzacyc 13 13 11 11 9 9 11
wychowawczych | Rozwoj i wzbogacanie placowki
rodzicow oferty edukacyjno- Liczba placowek 28 27 23 23 20 20 26
wychowawczej placowek |1 jezba migjse w placowkach 1150 | 1145 | 1030 | 1030 | 1200 | 1180 | 1290
wsparcia dziennego . —
skierowane do rodzicow Rodzaj oferowanych zajec 14 13 9 10 15 15 12
Liczba oferowanych zajeé 4321 | 5028 | 1156 | 1245 | 1324 | 1228 | 1655
Tworzenie programoéw Liczba programow 7 8 6 6 7 5 6
profilaktycznych i
ostonowych ) o .
wspomagajacych dziecko i Liczba uczestnikow programow 9 406 9711 9925 7 262 10548 6 855 5802
rodzine
Zlntgnsyflkowame pracy z ngzba _rod2|.n naturalnych, z 286 303 239 258 283 350 430
rodzing naturalng w celu ktérymi podjeto prace
zapobiegania umieszczeniu | Liczba dzieci, ktore powrdcity do 33 32 36 26 40 16 23

dziecka poza rodzing lub na

srodowiska rodzinnego




rzecz powrotu dziecka z
pieczy zastepczej do
srodowiska rodzinnego

Liczba specjalistow

Wzmacnianie dziatalnosci . 6 6 7 6 8 10 8
Zespolu Profilaktyki zaangazowanych w prace ZPR
Rodzinnej oraz rozwoj Liczba posiedzen ZPR 144 176 257 282 274 272 178
asystentury rodzinw celu | Liczba asystentow rodziny 10 10 10 10 10 10 9
wzmocnienia prawidlowego [ . . . .
funkcjonowania rodziny ;;g;?tmdzm’ 7 ktorymi pracuje 116 101 138 143 143 137 | 121
Rodzaj zajec, wydarzen 20 20 42 42 61 61 130
. I sportowych i kulturalnych
Organizowanie | Liczba zaj¢é, wydarzen sportowych
upowszechnianie oferty i kultural %Qc,hwy 1627 1946 4185 4976 1901 1812 947
instytucji kultury i sportu . y - —
skierowanej do rodzin Liczba oséb korzystajacych z zajec,
wydarzen sportowych i 159 010 | 188281 | 104 568 | 104901 | 131851 | 132 020 | 82191
. kulturalnych
Promow.a nie Zwigkszanie liczby miejsc . - -
rodziny jako bezpiecznej rekreaci i Liczba miejsc rekreacji i 24 25 21 22 21 21 20
warto$ci oraz wypoczynku
I wypoczynku
wzmacnianie - - ;
. Promowanie zdrowego Liczba placowek prowadzacych
potencjatu . C 8 8 8 8 7 7 6
i aktywnoéci ‘;rybu ZyCli i aktywnych . zajecia prozdrowotne
spolecznosci C‘;‘;;lu"xgﬁ] ggfo spedzania |y ba osob korzystajacych z zaje¢ | 11061 | 25575 | 9735 | 8502 | 5883 | 4933 | 789
lokalnej
) Pobudzanie aktywnosci i Liczba programow aktywizujacych
L L, Pt 11 13 42 43 32 40 12
inspirowanie dziatan spoteczno$¢ lokalng
samopomocowych oraz
wolontaryjnych w
zaspokajaniu niezbednych | Liczba wolontariuszy 197 330 42 43 27 40 157
potrzeb zyciowych osob i
rodzin
Wzmacnianie Organizowanie i Liczba kampanii spotecznych
systemu Oplekl promowanie 0p|ek| w promujacych rodzicielstwo 1 1 1 1 1 1 1
nad dzieckiem | rodzinnych formach pieczy | Zastepcze
przebywajacym zastepczej Liczba kandydatow na rodziny 35 42 39 54 34 48 26




poza rodzing zastgpcze
naturalng Liczba rodzin zastepczych 162 158 173 173 181 189 | 114
Liczba dzieci umieszczonych w 227 205 245 255 271 274 138
rodzinnej pieczy zastepczej
Liczba rodzin zastgpczych objetych
o wsparciem np. w formie 162 158 | 193 | 173 | 181 | 189 | 114
Wspieranie 0sob poradnictwa specjalistycznego,
sprawujacych rodzinna szkolen, grup wsparcia
piecze zastgpcza w Liczba zdiagnozowanych pod
realizacji zadan wzgledem psychologiczno — 141 151 168 166 230 299 42
pedagogicznym dzieci
umieszczonych w pieczy zastgpczej
Liczba koordynatorow RPZ 12 12 12 12 12 12 12
o Liczba rodzin zastgpczych objetych
Wzmacnllame systemu ~ | wsparciem ze strony 162 158 173 173 163 166 171
rodzinnej pieczy zastepezej | koordynatoréw RPZ
Liczba specjalistow pracujacych na 8 8 16 16 16 9 8
rzecz rodzinnej pieczy zastepczej
] ] ) Liczba placowek opiekunczo —
ngler’anle placowek wychowawczych, ktore osiggnely 7 7 6 6 8 8 7
Opleﬁunczo' " standard opieki i wychowania
WYCROWawCzyeh W = | i ba miejsc w placowkach 99 99 01 01 119 01 81
osigganiu standardu opieki i [ — BRI
wychowania Liczba dzieci umieszczonych w 86 85 83 80 80 57 40
placowkach
Wsparcie w Rozwoj/wzmacnianie bazy | Liczba mieszkan chronionych 3 3 4 4 4 4 4
zyciowym mieszkan chronionych/ Liczba mieisc w mieszkaniach
usamodzielnieniu | aktywizujacych chronionyeh 9 9 12 12 12 12 9
i integracji dla wychowankow ) ) T
ze $rodowiskiem | rodzinnej Liczba lokali aktywizujacych 5 5 5 5 5 ) 5
0s6b i instytucjonalnej pieczy Liczba miejsc w lokalach 8 8 8 8 8 8 8
opuszczajacych | zastgpczej aktywizujacych
formy pieczy Zabezpieczanie lokali Liczba przyznanych osobom 3 11 3 10 5 5 4

zastepczej oraz

socjalnych i komunalnych

usamodzielnionym mieszkan




innego rodzaju
placowki
catodobowej
opieki

dla usamodzielnianych
wychowankéw

z zasoboOw gminy

Udzielanie kompleksowej
pomocy usamodzielnianym
wychowankom

Rodzaj udzielonych $wiadczen 3 3 4 4 4 4 3
Liczba udzielonych $wiadczen 123 104 104 105 100 96 77
Liczba 0s6b, ktérym przyznano 123 104 | 104 | 105 | 100 96 77
$wiadczenia

Liczba oséb objetych

r6znorodnymi formami aktywizacji 12 27 28 55 6 11 9

spotecznej i zawodowej




Wykaz instytucji, ktére przekazaly dane za 2020 rok:

o B~ w D P

9.

10.
11.
12.
13.
14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

Biuro Wystaw Artystycznych, ul. Kapitulna 2 [BWA]

Centrum Obstugi Placéwek, ul. Sandomierska 126

Dom dla Matek z Matoletnimi Dzie¢mi i Kobiet w Cigzy, ul. Stoneczna 9

Dom Kultury Zameczek, ul. Stowackiego 23

Dziat ds. Dialogu Obywatelskiego Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie w Kielcach,
ul. Studzienna 2 [Dziat ds. Dialogu Obywatelskiego MOPR]

Dzial Opieki i Wychowania Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie w Kielcach,
ul. Studzienna 2 [Dziat Opieki i Wychowania MOPR]

Dziat Projektow Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie w Kielcach, ul. Kottataja 4 [Dziat
Projektow MOPR]

Dzial Ustug Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie w Kielcach, ul. Studzienna 2 [Dziat
Ustug MOPR]

Kielecki Teatr Tanca, pl. Moniuszki 2B [KTT]

Miejska Biblioteka Publiczna, ul. Konopnickiej 5 [MBP]

Miejski Oérodek Sportu i Rekreacji, ul. Zytnia 1 [MOSiR]

Muzeum Zabawek i Zabawy, pl. Wolnosci 2

Osrodek Rodzinnej Pieczy Zastepczej, ul. Wesota 47/49 [ORPZ]

Sie¢ Swietlic Srodowiskowych i Osrodkéw Wsparcia dla Rodziny 4 Kgty Miejskiego
Osrodka Pomocy Rodzinie w Kielcach [4 Katy MOPR]

Specjalistyczny Osrodek Wsparcia dla Ofiar Przemocy Miejskiego Osrodka Pomocy
Rodzinie w Kielcach, ul. Wesota 51 [SOW MOPR]

Swigtokrzyskie Centrum Profilaktyki i Edukacji, ul. Nowaka-Jezioranskiego 65 [SCPiE]
Teatr Lalki i Aktora Kubus, ul. Duza 9 [TLiA Kubus]

Wydziat Architektury 1 Urbanistyki Urzedu Miasta Kielce, ul. Strycharska 6
[Wydzial Architektury 1 Urbanistyki UM]

Wydzial Edukacji, Kultury 1 Sportu Urzedu Miasta Kielce, ul. Strycharska 6 [Wydziat
Edukacji, Kultury i Sportu UM]

Wzgbrze Zamkowe, ul. Zamkowa 3



Analiza wskaznikéw w ramach Celu strategicznego I: Wzmacnianie instytucji rodziny
w latach 2014-2020

Dzialania majace na celu podnoszenie wiedzy rodzicow w zakresie kompetencji opiekunczo—
wychowawczych realizowane byly m.in. przez placowki wsparcia dziennego, ORPZ, SCPiE
czy SOW MOPR. W 2014 roku przeprowadzono 3105 godzin konsultacji, Szkoty
dla Rodzicéw 1 WychowawcoOw oraz warsztatow umiejetnosci rodzicielskich dla 1 880 osob,
a w 2020 roku analizowany wskaznik wynosit odpowiednio 3 584 godzin i 1 367 osob.
Zwigkszyta si¢ rowniez liczba podmiotow udzielajacych wsparcia w formie poradnictwa
specjalistycznego 1 terapii rodzin oraz liczba oséb korzystajacych z tych form pomocy.
W 2014 roku 2 podmioty udzielitly ww. wsparcia dla 159 os6b, a w 2020 roku bylo
to 5 podmiotow i 835 0sob. Poradnictwa specjalistycznego i terapii rodzin udzielaty
m.in. niektore placowki wsparcia dziennego, SCPiE czy SOW MOPR.

Z oferty placowek wsparcia dziennego korzystali takze rodzice. W latach 2014-2020
11 publicznych i niepublicznych podmiotow prowadzacych 26 placéwek zorganizowato
zaj¢cia edukacyjno—wychowawcze dla opiekunéw dzieci. Dzialanie te byty prowadzone przez
m.in. Stowarzyszenie Nadzieja Rodzinie, Stowarzyszenie Siemacha, Caritas Diecezji
Kieleckiej, 4 Kgty MOPR oraz Stowarzyszenie Pomocni w Drodze Rafael.

W 2020 roku zrealizowano 6 programéw profilaktycznych i ostonowych wspomagajacych
dziecko i rodzing, w tym 3 programy prozdrowotne UM w zakresie profilaktyki zakazen
meningokokami, wirusem brodawczaka ludzkiego HPV oraz program prewencji
ospy wietrznej, z ktorych skorzystato 5 635 0sob. Poza UM, programy ostonowe realizowali
Dom dla Matek z Matoletnimi Dzie¢mi i Kobiet w Ciazy oraz Dziat Projektéw MOPR.

W celu zapobiegania umieszczeniu dziecka poza rodzing naturalng lub na rzecz jego powrotu
do $rodowiska rodzinnego, prowadzona byta intensywna praca z rodzing. Realizowali
ja przede wszystkim pracownicy socjalni, asystenci rodziny zatrudnieni w MOPR oraz
koordynatorzy ORPZ. W 2014 roku pracowano z 286 rodzinami, a w 2020 roku 430. Liczba
dzieci, ktére powrdcity do srodowiska rodzinnego wynosita odpowiednio 33 i 23.

Zwigkszyla si¢ liczba specjalistow zaangazowanych w prace ZPR z 6 w 2014 roku
do 8 w 2020 roku. W 2020 roku ZPR =zorganizowal 178 spotkan zespotow
interdyscyplinarnych, czyli o 34 wiecej niz w 2014 roku. Spotkania te mialy na celu
wzmocnienie funkcji opiekunczo—wychowawczej i zapobieganie umieszczeniu dziecka poza
rodzing naturalng. Zwigkszyta si¢ réwniez liczba rodzin, z ktdrymi pracowal asystent rodziny

—27116 w 2014 roku do 121 w 2020 roku.
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W Kielcach coraz wiecej instytucji kierowato swoje oferte do rodzin. Skladaty
si¢ na nig m.in. festiwale, koncerty, spektakle familijne, zaj¢cia sportowe, warsztaty teatralne,
lekcje muzealne organizowane m.in. przez placowki MOSIR, MBP, Kkieleckie muzea,
BWA, KCK czy KTT. W 2019 roku zorganizowano 1 812 zaje¢ i wydarzen sportowych oraz
kulturalnych dla 132020 osob. W 2020 roku zorganizowano 947 zaje¢ 1 wydarzen
sportowych oraz kulturalnych, w przewazajacej czgéci on-line, z ktorych skorzystato
82 1910s0b.

Liczba miejsc rekreacji 1 wypoczynku pozostala na niezmienionym poziomie
w analizowanym okresie.

W 2020 roku 6 placéwek zajmowato si¢ promowaniem zdrowego trybu zycia i aktywnych
form wspdlnego spegdzania czasu wolnego — byt to MOSIR, KTT oraz TLIA Kubus wraz
z partnerami m.in. Policja, Straza Miejska, w ramach autorskiego programu Swietokrzyska
Akademia Bezpieczenstwa.

Zwigkszyla si¢ liczba programéw aktywizujacych spotecznos$¢ lokalng — w 2014 roku byto
ich 11, aw 2019 roku 40. Byty to glownie wydarzenia sportowe (m.in Kielecka Dycha, Akcja
pn. Phne po zdrowie, Bieg Tropem Wilczym, Kielce Biegajq) oraz imprezy plenerowe
(m.in. Sylwester, Jarmark Bozonarodzeniowy, Jarmark Wielkanocny, Swieto Kielc).
W zwiazku z sytuacja epidemiologiczng ograniczono liczbe wydarzen sportowych w 2020
roku.

W 2020 roku w dziatania wolontaryjne zaangazowanych byto 157 wolontariuszy. W latach
20162019 wykazano jedynie wolontariuszy regularnie wspodtpracujacych z rodzinami w celu
zaspokojenia ich potrzeb zyciowych.

W ramach dzialania dotyczacego organizowania i promowania rodzicielstwa zastgpczego
zauwazalne jest zwigkszenie wartosci wigkszosci wskaznikow w latach 2014-2019: liczby
kandydatow na rodziny zastepcze (z 35 w 2014 roku na 48 w 2019 roku), liczby rodzin
zastepczych (z 162 w 2014 roku na 189 w 2019 roku) oraz liczby dzieci umieszczonych
w rodzinnej pieczy zastgpczej (z 227 w 2014 roku na 274 w 2019 roku). W 2020 roku
powyzsze wskazniki spadty 1 wynosily odpowiednio: 26, 1141 138.

Liczba kampanii  spolecznych  promujacych rodzicielstwo  zastgpcze  pozostaje
na niezmienionym poziomie, lecz dodatkowo podejmowane sg inne dzialania zachecajace
do zostania rodzing zastepcza.

Rodziny zastgpcze mialy mozliwo$¢ skorzystania z poradnictwa specjalistycznego,
szkolen oraz grup wsparcia. W 2014 roku z tych form wsparcia skorzystalo 162 rodziny,

a w 2020 roku 114. Liczba dzieci zdiagnozowanych pod wzgledem psychologiczno—
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pedagogicznym umieszczonych w pieczy zastepczej w 2020 roku wynosita 42, czyli
o 187 mniej niz w 2019 roku.
Liczba koordynatorow zatrudnionych w ORPZ utrzymat si¢ na niezmienionym poziomie,
podobnie jak liczba rodzin objetych ich wsparciem. System rodzinnej pieczy zastepczej zostat
wzmocniony w latach 2016-2018 poprzez realizacj¢ projektu Akademia Samodzielnosci.
W ramach tego projektu dodatkowych 8 specjalistow (czyli mentor usamodzielnienie,
6 trenerOw oraz superwizor) wspierato miodziez bedaca w procesie usamodzielniania
m.in. poprzez realizacje szkolen, treningdw oraz prowadzenie mieszkania treningowego.
W 2020 roku na terenie Kielc funkcjonowaly nastepujace placowki opiekunczo—
wychowawcze, ktore osiggnety standard opieki i wychowania:
1. Placéwka Opiekunczo-Wychowawcza Dom dla Dzieci ul. Niestachowskiej 17 (14 miejsc),
w tym:
a) typu socjalizacyjnego przeznaczona dla nie wigcej niz 7 wychowankow,
b) typu specjalistyczno—terapeutycznego przeznaczona dla nie wigcej niz 7 wychowankow.
2. Placowka Opiekunczo-Wychowawcza Kamyk ul. Wielkopolska 31 (14 miejsc),
3. Placowka Opiekunczo-Wychowawcza Moje Miejsce ul. Fosforytowa 88 (14 miejsc),
4. Placowka Opiekunczo-Wychowawcza Dobra Chata ul. Sandomierska 126 (14 miejsc),
w tym:
a) typu socjalizacyjnego przeznaczona dla nie wigcej niz 9 wychowankdow,
b) typu interwencyjnego przeznaczona dla nie wiecej niz 5 wychowankow.
W 2020 roku ustugi na rzecz miasta Kielce $wiadczyly nastepujace placowki
opiekunczo—wychowawcze typu rodzinnego:
5. Niepubliczna Placoéwka Rodzinna Nr 1 ul. Zgoérska 61A (10 miejsc),
6. Niepubliczna Placowka Opiekunczo-Wychowawcza typu Rodzinnego Nr 2, Mokry
Bor 14A gm. Mnidéw (7 miejsc),
7. Dom Rodzinny nr 2, ul. Gornikow Staszicowskich 93 (8 miejsc).
Usamodzielniani wychowankowie rodzinnej 1 instytucjonalnej pieczy zastepcze] mogli
skorzysta¢ z bazy mieszkan chronionych lub lokali aktywizujacych. W 2020 roku
funkcjonowaty 3 mieszkania chronione treningowe dla os6b usamodzielnianych oraz
mieszkanie chronione treningowe dla osdb przygotowujacych sie do usamodzielnienia
dla 9 osob. Liczba lokali aktywizujacych dla oséb niepetnosprawnych, w szczegdlnosci
dla usamodzielnianych wychowankow pieczy zastepczej nie ulegta zmianie — w 2020 roku
funkcjonowato 5 lokali dla 8 oséb.

W 2020 roku z zasoboéw z miasta przyznano 4 osobom usamodzielnianym lokale socjalne
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badz komunalne.

Usamodzielnianym wychowankom udzielano pomocy w formie pomocy pieni¢znej
na usamodzielnienie, pomocy na zagospodarowanie w formie rzeczowej, s$wiadczenie
pieni¢zne na kontynuowanie nauki. W 2020 roku z tych form skorzystato 77 wychowankow.
Dodatkowo w latach 2016-2019 roku przyznawano bonus treningowy dla wychowankow

pieczy zastepczej przeznaczony na koszty utrzymania w mieszkaniu treningowym.
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3. Monitoring

Celu strategicznego

w latach 2014—-2020

Il: Tworzenie warunkow sprzyjajgcych poprawie jakosci

Zycia 0s6b niepelnosprawnych

Suma
Cel operacyjny Dziatanie Wskazniki
2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020
Upowszechnianie
informacji o prawach . .
0s6b niepelnosprawnych | -/¢2P2 udzielonyeh 1628 1657 7111 7021 4623 4 269 3525
S informacji
oraz istniejacych
formach wsparcia
Utatwianie udziatu Ro@zaj ud2|eI(_)nego 3 3 3 3 3 3 3
osobom dofinansowania
niepelnosprawnym w | Liczba udzielonego 1482 1286 1125 1193 1146 1529 1488
zyciu spotecznym dofinansowania
poprzez dofinansowanie
zakupu przedmiotow
ortopedycznych, sprzetu | Liczba osob, ktorym
Wzmacnianie rehabilitacyjnego i udzielono 1482 1 286 1125 1193 1146 1529 1488
udziatu osob uczestnictwa w dofinansowania
niepetnosprawnych | turnusach
w zyciu rehabilitacyjnych
spotecznym Rodzaj wydarzen
sportowych, 10 10 14 14 17 19 12
Organizowanie i rekreacyjnych i
9 . , | kulturalnych
promowanie wydarzen - -
Liczba wydarzen
sportowych, sportowveh
rekreacyjnych i portowycn, 1168 1185 1220 1315 1406 1753 535
rekreacyjnych i
kulturalnych
kulturalnych
dostosowanych do - p
. Liczba oséb
potrzeb 0s6b .
niepelnosprawnych niepelnosprawnych,
ktore wziety udziat w 2504 2 093 3480 3026 3874 2994 1552
wydarzeniach
sportowych,




qT

rekreacyjnych i
kulturalnych

Prowadzenie

Liczba podmiotow
prowadzacych

poradnlctvya poradnictwo 3 3 2 2 1 1 2
psychologl_czneg_o, specjalistyczne
prawnego i rodzinnego Rodzaj udzielonych
dla os6b q 3 3 2 2 2 2 2
niepetosprawnych i ich pora -
rodzin Liczba udzielonych 406 376 564 437 49 34 51
porad
.. . . .| Liczba podmiotéw
Inicjowanie/wspieranie udzielaiacveh wsparcia
dziatan ACYCR WSP 1 1 1 1 1 1 1
; . h mtodziezy
przygotowujacyc niepetnosprawne;j
niepelnosprawng Liczba mtodziez
mtodziez do . Yo
. L niepetnosprawnej, ktora 3 5 4 4 5 7 9
samodzielnosci
skorzystata z oferty
Liczba o$rodkow
wsparcia/ warsztatow
o terapn 9 9 9 9 9 9 9
Rozwijanie zajgciowej/mieszkan
infrastruktury pomocy | treningowych /lokali
instytucjonalnej aktywizujacych
dziatajacej na rzecz Liczba uczestnikow
0sob z osrodkow wsparcia/
niepetlnosprawnoscia warsztatow terapii 264 277 310 310 340 364 344
zajeciowej /mieszkan
treningowych/ lokali
aktywizujacych
Lo Liczba wolontariuszy 38 52 17 16 9 22 20
Promowanie inicjatyw i :
wolontarystycznych na | Liczba osob
rzecz 0sob niepetnosprawnych, 80 101 36 30 16 28 16

niepetnosprawnych

ktore korzystaja ze
wsparcia wolontariuszy




o1

Rodzaj wydanych

, 4 4 4 4 4 4 4
orzeczen
Liczba wydanych
Monitorowanie zjawiska orzeczen o
. ja niepelnosprawnosci i 7 459 8 155 6 661 6 782 7 562 7622 6 936
niepetnosprawnosci .
stopniu
niepetnosprawnosci
Liczba oséb BRAK BRAK BRAK BRAK BRAK BRAK BRAK
niepelnosprawnych DANYCH | DANYCH | DANYCH | DANYCH | DANYCH | DANYCH | DANYCH
Poprawa warunkow Rodzaj udzielonego 5 5 5 5 5 2 9
mieszkaniowych osob | dofinansowania
nlepelnospre_lwnych _ LIC_Zba ud2|elqnego 40 63 97 33 44 19 71
poprzez dofinansowanie | dofinansowania
likwidacji barier Liczba osob, ktorym
Wspieranie osob | technicznych i udzielono wsparcia 40 63 27 33 44 19 71
niepetnosprawnych | architektonicznych finansowego
w codziennym Zapewnienie ustug Liczba i rodzaj 2 5 2 5 5 2 2
funkcjonowaniu | opiekunczych i $wiadczen
jali h ust .
?Ejgilljsgxﬁ}:; r;ngfu I’_IC'ZE)ia iobiorco 1891 1 866 2095 2203 2225 2 063 1593
ZamieSZkania 0séb Sw1adCzenioviorcow
; pomocy
niepelnosprawnych
Rozwijanie sieci Liczba miejsc w
yzwIjar ) mieszkaniach 10 10 13 13 16 16 17
mieszkan chronionych .
chronionych
przeznaczonych dla Liczba mieszkancd
0s6b niepetnosprawnych | 204 MICSZRANCOW 12 14 18 15 20 20 28
mieszkan chronionych
I_Drowadzenle Liczba domow pomocy 6 6 6 6 6 6 6
infrastruktury pomocy | spotecznej
stacjonarnej skierowanej | Liczba mieszkahcow
do 0sob domoéw pomocy 743 717 647 638 543 531 532
niepelnosprawnych spotecznej
Ograniczanie Realizacja Programu Liczba podmiotow
wystepowania Ochrony Zdrowia udzielajgcych 3 4 0 0 0 0 0

zagrozen dla

Psychicznego Miasta

poradnictwa




LT

zdrowia
psychicznego,
poprawa jakosSci
zycia 0sob z
zaburzeniami
psychicznymi oraz
zapewnianie
dostepnosci do
$wiadczen opieki
zdrowotnej

Kielce na lata 2012—
2015

specjalistycznego

Liczba 0s6b z
zaburzeniami
psychicznymi, ktore
skorzystaty z
poradnictwa

177

277

Liczba o$rodkow
wsparcia dziennego dla
080b z zaburzeniami
psychicznymi

Liczba uczestnikow w/w
os$rodkow

138

147

Rodzaj swiadczen
udzielonych osobom z
zaburzeniami
psychicznymi

Liczba §wiadczen
udzielonych osobom z
zaburzeniami
psychicznymi

510

586

Liczba
SwiadczeniobiorcOw
pomocy

510

586

Liczba projektow na
rzecz aktywizacji
spotecznej i zawodowej
0s0b z zaburzeniami
psychicznymi

Liczba uczestnikow w/w
projektow

199

305

Zwickszanie
udziatu osoéb
niepetnosprawnych
W Zyciu

Promowanie wsrod
pracodawcow
zatrudnienia osob

niepetnosprawnych, z

Liczba spotkan z
pracodawcami

Liczba uczestnikow
spotkan

56

68

200

200

120

120




8T

zawodowym

uwzglednieniem
alternatywnych i
elastycznych form pracy

Kontynuowanie
programéw
wspomagajacych
zatrudnienie 0s6b
niepetnosprawnych

Liczba 0s6b
niepetnosprawnych,
ktore uczestniczyty w
szkoleniach/stazach/
pracach interwencyjnych

165

141

302

136

46

53

28

Liczba wyposazonych
stanowisk pracy dla os6b
niepelnosprawnych

25

31

31

25

31

35

25

Liczba 0s6b
niepetnosprawnych,
ktore podjety
zatrudnienie

454

531

502

425

389

411

304

Liczba 0s6b
niepetnosprawnych,
ktore otrzymaty srodki
finansowe na
rozpoczecie dziatalnosci
gospodarczej

13

21

15

15

18

23
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Wykaz instytucji, ktére przekazaly dane za 2020 rok:

1. Dzial Adaptacji Oséb Niepelnosprawnych Miejskiego Os$rodka Pomocy Rodzinie
w Kielcach, ul. Studzienna 2 [Dziat Adaptacji Oséb Niepetnosprawnych MOPR]

2. Dzial Opieki i Wychowania Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie w Kielcach,
ul. Studzienna 2 [Dziat Opieki i Wychowania MOPR]

3. Dziat ds. Dialogu Obywatelskiego Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie w Kielcach,
ul. Studzienna 2 [Dziat ds. Dialogu Obywatelskiego MOPR]

4. Dzial Ustug Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie w Kielcach, ul. Studzienna 2 [Dziat
Ustug MOPR]

5. Miejski Urzad Pracy, ul. Szymanowskiego 6 [MUP]

6. Miejski Zespot ds. Orzekania o Niepelnosprawnosci Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie
w Kielcach, ul. Zamenhofa 4 [Miejski zesp6t ds. Orzekania o Niepelnosprawnosci MOPR]

7. Specjalistyczny Osrodek Wsparcia dla Ofiar Przemocy Miejskiego Osrodka Pomocy
Rodzinie w Kielcach, ul. Wesota 51 [SOW MOPR]

8. Srodowiskowy Dom Samopomocy typu A, ul. Miodowa 7 [SDS, ul. Miodowa 7]

9. Srodowiskowy Dom Samopomocy typu B, ul. Kottataja 4 [SDS, ul. Kottataja 4]

10. Srodowiskowy Dom Samopomocy typu B, ul. Okrzei 8 [SDS, ul. Okrzei 8]

11. Srodowiskowy Dom Samopomocy typu B, ul. Orzeszkowej 53 [SDS, ul. Orzeszkowej 53]

12. Srodowiskowy Dom Samopomocy typu C, ul. Krzemionkowa 1 [SDS, ul. Krzemionkowa 1]

13. Teatr Lalki i Aktora Kubus, ul. Duza 9 [TLiA Kubus]

14. Swigtokrzyski Regionalny Zespohu Koalicji na rzecz Zdrowia Psychicznego, ul. Nowaka—

Jezioranskiego 75

Analiza wskaznikow w ramach Celu strategicznego II: Tworzenie warunkow
sprzyjajgcych poprawie jakosci iycia osob niepetnosprawnych w latach 2014-2020

Jednym z podstawowych warunkow poprawy jakosci zycia osOb niepelnosprawnych
jest tworzenie mozliwosci uczestnictwa tej grupy osOb w Zyciu spotecznym poprzez
zwigkszenie $wiadomosci co do praw i istniejgcych form wsparcia przystugujacych osobom
niepelnosprawnym. Upowszechnianiem tego typu informacji w latach 2014-2020 zajmowat
si¢ gltdownie Dzial Adaptacji Oséb Niepetnosprawnych MOPR. Wszystkie o0soby
niepelnosprawne korzystajace ze $wiadczen MOPR informowane sg na biezgco
o przystugujacych im prawach i $wiadczeniach — w 2020 roku byto to 3 470 oséb. Ponadto

informacji swoim pensjonariuszom udzielat SDS przy ul. Miodowa 7 oraz Kielecki Dom
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pod Fontanng kierowany przez Swietokrzyski Regionalny Zespot Koalicji na rzecz Zdrowia
Psychicznego (KDpF).

Osoby niepetnosprawne mogly korzysta¢ z dofinansowania do zakupu przedmiotow
ortopedycznych, sprzetu rehabilitacyjnego 1 uczestnictwa w turnusach rehabilitacyjnych.
W 2020 roku 1488 osob otrzymato dofinansowanie, z czego 971 na zakup przedmiotow
ortopedycznych.

W latach 2014-2019 roku organizowano coraz wiecej wydarzen sportowych, rekreacyjnych
i kulturalnych skierowanych do osob niepetnosprawnych. Wigzato sie to z faktem, iz coraz
wiecej instytucji, oprocz SDS, organizowato imprezy dostosowane do mozliwosci i potrzeb
niepelnosprawnych, m.in. BWA, TLIA Kubus, Wzgbérze Zamkowe i inne. W 2020 roku
w zwigzku z ograniczenia epidemiologicznymi zorganizowano 535 wydarzen sportowych,
rekreacyjnych i kulturalnych. Nalezy podkresli¢, ze osoby niepelnosprawne maja petny
dostep do oferty wszystkich instytucji miejskich, jednakze nie prowadzona jest statystka
obrazujaca liczbe 0s6b niepetnosprawnych korzystajacych z tej oferty.

W 2020 roku poradnictwa psychologicznego i rodzinnego osobom niepetnosprawnym
udzielat SOW MOPR i KDpF.

Od 2014 roku na terenie Kielc funkcjonuja lokale aktywizujace dla 0s6b niepetnosprawnych,
w szczegolnosei dla usamodzielnianych wychowankow pieczy zastepczej, ktore maja na celu
przygotowanie niepetnosprawnej mtodziezy do samodzielnego zycia. Z lokali aktywizujacych
skorzystato 9 wychowankoéw pieczy zastgpczej w 2020 roku.

Poza lokalami aktywizujacymi w Kielcach dziatato 5 SDS oraz 2 warsztaty terapii zajeciowej
przy ul. Stonecznej 9 i ul. Krzemionkowej 1 oraz KDpF. W 2020 roku z tej infrastruktury
skorzystato 344 osoby, z czego 172 z SDS.

W latach 2014-2020 zaobserwowano systematyczny spadek liczby osob korzystajacych
ze wsparcia wolontariuszy — z 38 w 2014 roku do 16 w 2020 roku.

Liczba wydanych orzeczeh o niepelnosprawnosci 1 stopniu niepelnosprawnosci
w analizowanym okresie utrzymuje si¢ na statym poziomie.

W 2019 roku 19 oséb otrzymato wsparcie finansowe na likwidacj¢ barier technicznych
I architektonicznych, w 2020 roku byto ich 71.

Zmniejszyta si¢ liczba $§wiadczeniobiorcow ustug opiekunczych i specjalistycznych ustug
opiekunczych w miejscu zamieszkania — w 2020 roku byto to 1 593 osoby, czyli 0 470 mniej
niz w 2019 roku.

W Kielcach stale rozwijana jest infrastruktura mieszkan chronionych wspieranych dla osob

z zaburzeniami psychicznymi. W 2014 roku funkcjonowaty 2 lokale przy ul. Zimnej 11A
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I przy ul. Paderewskiego 37/39B, w ktorych przebywato 12 osob. W 2016 roku udostepniono
mieszkanie chronione przy ul. Zeromskiego 4/6, a w 2018 roku przy ul. ul. Koziej 10/4
i Sciegiennego 142, a zamknigto mieszkanie przy ul. Zimnej 11A. W 2020 roku z mieszkan
chronionych wspieranych dla oséb z zaburzeniami psychicznymi skorzystalo 28 o0sob
niepelnosprawnych.

Infrastruktura doméw pomocy spotecznej obejmowata 6 DPS, w ktoérych w 2020 roku
przebywato 532 pensjonariuszy, czyli 0 211 mniej niz w 2014 roku.

W 2018 1 2019 roku MUP zorganizowal 4 spotkania z pracodawcami dla 120 oséb w celu
promowania zatrudniania 0sob niepetnosprawnych, w 2020 roku nie zorganizowano zadnego
spotkania.

Znaczaco spadila liczba osob niepelnosprawnych uczestniczacych m.in. w szkoleniach
i stazach z 165 w 2014 roku do 53 w 2020 roku. Zwigkszyta si¢ liczba 0sob
niepetnosprawnych, ktére otrzymaty $rodki finansowe na rozpoczecie dziatalno$ci

gospodarczej.
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4. Monitoring Celu strategicznego IllI:

w latach 2014-2020

Tworzenie warunkow sprzyjajgcych aktywnosci zawodowej i podejmowaniu zatrudnienia

Suma
Cel operacyjn Dziatani Wskazniki
oL ATAE SR 2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020
Prgmowanle i realizacja L%czba szkolen, stazy, prac spotecznie 2178 | 2144 | 2017 | 1923 | 1095 | 895 748
r6znorodnych form uzytecznych
zatrudnienia wspieranego, _ )
b+ szkoleh staz rag Liczba 0s6b uczestniczacych w
P ch StzY, P szkoleniach, stazach, pracach spotecznie | 2653 | 2358 | 2115 | 2257 | 1190 | 970 911
spotecznie uzytecznych oraz| . b
Wzmacnianie podnoszenie kwalifikacji nzytecziye
miejetnosci Li 5 h i
I Upowszechnianie ustug 1c/zba c.lor,adcow zawodowych 1 33 39 38 38 47 43 40
zawodowych . posrednikow pracy
1 spotecznych osob doradztwa zawodowego i Liczba o0sob, ktore skorzystat stug
, . z , zystaly zu
bezrobotnych posrednictwa pracy specialistow 12095 /10262 |18 041 |17 678 | 17 854 |16 728 | 41 733
Liczba i rodzaj sporzadzonych raportéw 15 15 21 21 3 3 3
Upowszechnianie informacji—— : -
0 sytuacji na lokalnym Liczba zorganizowanych spotkan 16 13 28 21 9 7 2
rynku pracy Rodzaj Podmlotow uczestniczacych w 4 4 3 3 3 3 3
spotkaniach
P0d§]m9wanle d21ala.n ' Llczbg os.ob ob].e;tych dziataniami 114 447 25 0 287 558 794
wspierajacych aktywizacje | aktywizujacymi
zawodowa ludzi miodych, ) ) , ) .
. ’ wehodzacych na rynek Liczba osob, ktore .zal?onczyiy udziat w 90 376 o5 0 276 366 695
I agodzenie skutkow rac programach aktywizujacych
bezrobocia pracy Liodh — 1 do 0s5b
i aktvwizacia o o iczba programo6w kierowanych do 0s6
o IyW ] ’ Opracowanie i realizacja | gjygotrwale bezrobotnych 0 0 2 3 2 3 2
o oY programéw wspierajacych Liczba uczestnikow programow 0 0 40 45 23 102 231
pracy aktywizacj¢ zawodowg osob| ’ : P g :
dtugotrwale bezrobotnych Liczba osob, ktore zakonczyty udziat w 0 0 30 33 3 61 83
programach
Promowanie Liczba uruchomionych dziatalnosci 225 290 343 288 274 142 184




€

przedsigbiorczos$ci i
ekonomii spoteczne;j
poprzez dzialania

gospodarczych

Liczba funkcjonujacych podmiotow

informacyjne ekonomii spoteczne;j 1 1 12 12 12 1 10
i doradcze
Rozwijanie form
aktywizacji osob
bezrobotr]ych (np.i ngzba f)sop bezro?otpych quqtych 190 343 690 371 555 472 291
refundacja stanowisk pracy, | dziataniami aktywizujacymi
roboty publiczne, prace
interwencyjne)
- Liczba klubow/centrum int ji
Upowszechnianie oferty fezha Y OWFESHITHT HEEtacE 4 4 4 4 4 6 6
. . .. | spolecznej
klubow i centrum integracji Liczba 0s6b bezrobotnveh korzvstai o
spolecznej €£ba 0505 HeZIODOMYCR KOZYSIIACYER 1 1377 | 1008 | 1323 | 1306 | 812 | 1159 | 878

z ustug KIS/CIS




Wykaz instytucji, ktére przekazaly dane za 2020 rok:

1. Centrum Integracji Spotecznej Caritas Diecezji Kieleckiej, ul. Wesota 54 [CIS, ul. Wesota 54]

2. Klub Integracji Spotecznej Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie, ul. Sienkiewicza 34
[KIS MOPR]

3. Dziat Projektow Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie, ul. Koltataja 4 [Dzial Projektow
MOPR]

4, Klub Integracji Spotecznej Caritas Diecezji Kieleckiej, ul. Wesota 54 [KIS, ul. Wesota 54]

5. Klub Integracji Spotecznej Perspektywa Fundacji Pestka, ul. Targowa 18, pok6j 916.

6. Klub Integracji Spolecznej Stowarzyszenia Nadzieja Rodzinie, ul. Koltataja 4
[KIS, ul. Koltataja 4]

7. Klub Integracji Spotecznej Swietokrzyskiego Klubu Abstynenta, ul. Jagiellonska 42A
[KIS, ul. Jagiellonska 42A]

8. Krajowy Rejestr Sgdowy Ministerstwa Sprawiedliwosci, www.ems.ms.gov.pl

9. Miejski Urzad Pracy, ul. Szymanowskiego 6 [MUP]

Analiza wskaznikow w ramach Celu strategicznego IIl: 7Tworzenie warunkow
sprzyjajgcych aktywnosci zawodowej i podejmowaniu zatrudnienia W latach 2014—-2020
Aktywizacja zawodowa 0sOb bezrobotnych i poszukujacych pracy w gtownej mierze zajmuje
si¢ MUP, ktory w 2020 roku zrealizowat 748 szkolen, stazy, prac spotecznie uzytecznych
dla 911 osdb, czyli 0 1 742 mniej niz 2014 roku. Najczesciej realizowane kierunki szkolen
w 2020 roku to m.in.: prawo jazdy kat. C, prawo jazdy kat. C+E, szkolenia uzupehiajace
kwalifikacje kierowcow, kierowca operator wozkow jezdniowych, spawanie blach i rur
spoinami pachwinowymi metoda MAG 1 TIG, stylizacja i zaggszczanie rzgs.

W 2018 roku zwigkszyta si¢ liczba posrednikoéw pracy zatrudnionych w MUP, a tym samym
wzrosta liczba o0sob korzystajacych z pomocy specjalistow. W 2020 roku z ustug doradcow
zawodowych 1 posrednikow pracy skorzystato 41 733 osob.

W latach 2018-2020 podjeto wiecej dziatan skierowanych do ludzi mtodych, wchodzacych
na rynek pracy. Z tej formy pomocy skorzystato w 2020 roku 695 osob.

Dziat Projektow MOPR realizowat 2 projekty skierowane do osob dtugotrwale bezrobotnych.
Pierwszy z nich to SAB — Skuteczna Aktywizacja Bezdomnych, ktory byt realizowany
w okresie od 1 marca 2018 do 29 lutego 2020. Gtownym celem projektu byta aktywizacja
spoteczno—zawodowa zwigkszajaca szanse na zatrudnienie 40 o0so6b bezdomnych
lub zagrozonych bezdomnoscig. Uczestnicy projektu mogli skorzysta¢ z m.in.

specjalistycznego poradnictwa, doradztwa zawodowego, prowadzenie posrednictwa pracy,
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szkolen oraz stazy zawodowych. Kolejny projekt to projekt Planowanie i Dzialanie —
integracja spoleczno—zawodowa spotecznosci Kielc, ktory rozpoczat si¢ 1 maja 2019 roku
i bedzie realizowany do 30 kwietnia 2021 roku. Celem projektu jest aktywizacja spoteczno—
zawodowa zwigkszajagca szanse na zatrudnienie 210 oséb zagrozonych ubostwem
lub wykluczeniem spolecznym poprzez nabycie kompetencji spotecznych i podniesienie
kwalifikacji oraz kompetencji zawodowych uczestnikow projektu utatwiajacych powrot
na rynek pracy.

Do profili najczesciej zaktadanych dziatalnosci gospodarczych w 2020 roku nalezaty:
fryzjerstwo 1 pozostale zabiegi kosmetyczne, dziatalno$¢ fotograficzna, konserwacja
1 naprawa pojazdéw samochodowych z wytaczeniem motocykli, dziatalno$¢ prawnicza,
posadzkarstwo, tapetowanie i oblicowywanie $cian oraz dzialalno$¢ taksoéwek osobowych.
W analizowanym roku uruchomiono 184 dziatalno$ci gospodarcze, czyli o 41 mniej
niz w 2014 roku.

Do form aktywizacji oso6b bezrobotnych zaliczy¢ mozna m.in.: refundacj¢ stanowisk pracy,
prace interwencyjne, bon zasiedleniowy czy dofinansowanie wynagrodzenia 50+. W 2020
roku z tych form pomocy skorzystato odpowiednio: 133, 102, 45 i 11 oséb.

W ramach aktywizacji spotecznej i zawodowej w 2020 roku z oferty KIS skorzystato
639 0s0b, a z ustug CIS 239 os6b. W 2020 roku funkcjonowato 6 klubow/centrum integracji
spotecznej: CIS 1 KIS przy ul. Wesolej 54, KIS przy ul. Jagiellonskiej 42A, KIS przy
ul. Sienkiewicza 34), KIS przy ul. Targowej 18 oraz KIS przy ul. Kotataja 4.
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5. Monitoring Celu strategicznego 1V: Tworzenie dla senioréw przyjaznych warunkow Zycia w latach 2014-2020

Cel operacyjn Dzialanie Wskazniki Suma
Z Z
A 2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020
Liczba programéw profilaktycznych 1 1 3 3 6 15 3
Liczba programow z zakresu 0 0 9 9 26 27 10
zdrowego stylu zycia
Opracowanie i realizacja | Liczba zaje¢/wydarzen sportowych i
programow rekreacyjnych profilaktycznych oraz | 3661 | 5168 | 5852 | 6066 | 9687 | 11111 | 12574
profilaktycznych oraz promujacych zdrowy styl zycia
promujgcych zdrowy styl | Liczba podmiotéw realizujacych
zycia zajecia/wydarzenia sportowe 15 16 15 15 17 18 16
i rekreacyjne
Liczba uczestnikow dziatan
edukacyjnych w roznych 13682 | 23560 | 1556 | 2040 | 2901 | 3517 | 2946
Tworzenie warunkow — — pl.acowkach — —
umozliwiajacych Wzmacnianie aktywno$ci | Liczba podmiotow realizujacych 16 19 29 29 29 30 21
seniorom aktywnosé spotecznej i integracji dziatania na rzecz seniorow
spoteczna SCIIOTOW pOprzez Rodzaj ofert 14 16 32 32 48 44 44
< samodzielnoé dostosowanle oferty
ayciows wydarzefi kulturalnych, || jczha ofert 9010 | 11189 | 10848 | 11355 | 16012 | 18858 | 15272
sportowych,
Egt’r‘;ae%yJ”VCh doich 11 jczba oséb korzystajacych z ofert | 18123 | 33048 | 3489 | 4845 | 7658 | 9196 | 5783
Liczba o$rodkoéw dziennego pobytu 0 0 1 1 1 1 2
Rozwoj infrastruktury
oérodkéw dziennego Liczba klubow seniora 10 11 11 11 12 13 12
pobytu i klubow seniora : I .
Liczba uczestnikow oSrodkow 5650 | 15664 | 1070 | 1564 | 2393 | 3019 | 2466
dziennego pobytu/klubéw seniora
Prowadzenie kampanii Liczba kampanii spotecznych/ debat 7 10 12 32 59 53 16
spolecznych spolecznych
upowszechniajacych Liczba i rodzaj zaangazowanych 3 4 4 4 23 20 20

prawa, potrzeby i zasoby

placowek




Lc

0s6b starszych oraz ideg

integracji Liczba uczestnikow dziatan 178 337 237 337 1152 | 1009 | 1468
miedzypokoleniowej
Podwyzszanie standardu | 1 ;.12 yshug opiekuficzych 815736 | 781 714 | 833 964 | 910 416 | 981 200 | 904 150 | 794 276
i zabezpieczanie ustug
opickufczych w miejscu | ;. 4, swiadczeniobiorcow pomocy | 1208 | 1169 | 1400 | 1414 | 1457 | 1438 | 1150
zamieszkania seniorow
quoc W zamianie Llcz'ba oso‘p, ktore_skorzystaiy z 6 10 12 14 18 2 10
mieszkan zamiany mieszkania
RQZW| Japle mfrgstruktury Llczbg m}eszkan chronionych/lokali 59 82 101 110 110 110 110
mieszkan chronionych/ | aktywizujacych
Wzmacnianie systemu | lokali aktywizjacych dla | . o ioctancow wiw form 68 102 112 117 127 127 123
pomocy 0s0b starszych
na rzecz osob Liczba migjsc w domach pomocy 623 590 560 550 543 530 530
starszych spotecznej
wymagajacych . Liczba miejsc w pokojach 1-
wsparcia Podnoszenie standardu osobowych 59 60 74 79 68 66 53
ustug w domach pomocy Liczba miejsc w pokojach 2-
spolecznej osobowych 372 350 170 165 174 175 149
Liczba mieszkacow domow 743 | 717 | e47 | 638 | 543 | 531 | 525
pomocy spotecznej
Promowanie Liczba wolontariuszy, w tym 03 | 227 | 43 23 44 72 147
. SEN10row
wolontariatu w Liczba 06D St o . o
srodowisku seniorow 162ba 0SB SIAISZYCh WSPICTanye 112 31 140 128 21 35 79
przez wolontariuszy
Wzmacnianie opieki Liczba placowek $wiadczacych
medycznej nad osobami | ustugi zdrowotne, w tym opieke 162 170 178 188 206 219 226
Zwigkszenie starszymi, w tym paliatywna i geriatryczng
dostepnosci do ustug | paliatywnej i Liczba placowek $wiadczacych 1 1 5 2 2 5 2
medycznych geriatrycznej opieke paliatywna i geriatryczng
i rt?habllltacyjnych dla Rozwuame Liczba miejsc w placowkach/ 88 116 131 146 146 155 148
0s0b starszych instytucjonalnych ustug | zakltadach
p1§1¢gn?cyjno— Liczba oso_b korzystajacych z 417 571 732 829 836 845 Brak
opiekunczych oferowanej pomocy danych




Wykaz instytucji, ktére przekazaly dane za 2020 rok:

1.
2.

w

N o a &

10.
11.
12.
13.
14.
15.
16.
17.
18.
19.
20.
21.
22.
23.
24.

25.

26.

27.

Dom Pomocy Spotecznej im. A. Kepinskiego, ul. Jagiellonska 76 [DPS, ul. Jagiellonska 76]
Dom Pomocy Spotecznej im. Florentyny Malskiej, ul. Tarnowska 10 [DPS, ul. Tarnowska 10]
Dom Pomocy Spotecznej im. Jana i Marysienki Sobieskich, ul. Sobieskiego 30
[DPS, ul. Sobieskiego 30]

Dom Pomocy Spotecznej im. Jana Pawta II, ul. Jagiellonska 76 [DPS JPII, ul. Jagiellonska 76]
Dom Pomocy Spotecznej im. Sw. Brata Alberta, ul. Zeromskiego 4/6 [DPS, ul. Zeromskiego 4/6]
Dom Pomocy Spotecznej Polskiego Zwigzku Niewidomych, ul. Ztota 7 [DPS, ul. Ztota 7]
Dzial Ustug Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie w Kielcach, ul. Studzienna 2
[Dziat Ustug MOPR]

Dzial ds. Dialogu Obywatelskiego Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie w Kielcach, ul.
Studzienna 2 [Dziat ds. Dialogu Obywatelskiego MOPR]

Kielecki Teatr Tanca, pl. Moniuszki 2B [KTT]

Klub Seniora, al. Legionéw 5

Klub Seniora, ul. Hoza 39

Klub Seniora, ul. Konopnickiej 5

Klub Seniora, ul. Marszatkowska 12

Klub Seniora, ul. Naruszewicza 23

Klub Seniora, ul. Nowaka — Jezioranskiego 75

Klub Seniora, ul. §w. Stanislawa Kostki 4a

Klub Seniora, ul. Tujowa 2

Klub Seniora, ul. Urzednicza 3

Klub Seniora, ul. Zeromskiego 44

Klub Senior+, ul. Krzemionkowa 1

Klub Senior+, ul. Warszawska 151

Miejska Biblioteka Publiczna, ul. Konopnickiej 5 [MBP]

Miejski Osrodek Sportu i Rekreacji, ul. Zytnia 1 [MOSIR]

Osrodek Wsparcia dla Oséb z Chorobg Alzheimera Miejskiego Osrodka Pomocy
Rodzinie w Kielcach, al. Legionéw 5 [OWD MOPR]

Filia Osrodka Wsparcia dla Oséb z Chorobg Alzheimera Miejskiego Osrodka Pomocy
Rodzinie w Kielcach, al. Nowaka—Jezioranskiego 53 [Filia OWD MOPR]

Wydziat Edukacji, Kultury i Sportu Urzgdu Miasta Kielce, ul. Strycharska 6 [Wydzial
Edukacji, Kultury i Sportu UM]

Teatr Lalki i Aktora Kubus, ul. Duza 9 [TLiA Kubus]

28



28. Wydziat Polityki Spolecznej i Zdrowia Swictokrzyskiego Urzedu Wojewédzkiego,
al. IX Wiekow Kielc 3

29. Wydziat Urbanistyki 1 Architektury Urzedu Miasta Kielce, ul. Rynek 1 [Wydziat
Urbanistyki i Architektury UM]

30. Wzgobrze Zamkowe, ul. Zamkowa 3

Analiza wskaznikow w ramach Celu strategicznego IV: Tworzenie dla seniorow
przyjaznych warunkow Zycia w latach 2014-2020

Tworzac odpowiednie warunki umozliwiajace seniorom  aktywno$¢  spoleczng
1 samodzielno$¢ zyciowag UM sfinansowat w latach 2014-2020 program szczepieh przeciw
grypie skierowany do oséb od 55. roku zycia. Dodatkowo uczestnicy wszystkich Kluboéw
Seniora mieli mozliwos¢ udziatu w programach profilaktyki m.in. raka szyjki macicy, raka
piersi, nowotworow zotadka czy profilaktyki higieny jamy ustnej. Zwigkszyla si¢ rowniez
liczba realizowanych programow z zakresu zdrowego stylu zycia. Uczestnicy Klubow Seniora
uczestniczyli m.in. w badaniach stuchu, wzroku lub korzystali z porad dietetyka.

Coraz wigcej instytucji w Kielcach, oprocz dziatalnosci Klubéw Seniora i DPS, posiadato
w swojej ofercie dziatania skierowane do 0sob starszych — w 2020 roku az 21 podmiotow,
w tym m.in. MOSIR, MBP, KTT, TLIA Kubus oraz Wzgorze Zamkowe. Realizowano
np. Program Aktywny Senior (MOSiR), zajecia taneczne (KTT). Do 2019 roku zwigkszata
si¢ liczba oséb korzystajacych z oferty skierowanej do senioréw. W 2020 roku znacznie
zmniejszyta si¢ liczba seniordw uczestniczacych w zajeciach w zwigzku z panujacg sytuacja
epidemiologiczng.

W 2020 roku na terenie Kielc funkcjonowato 12 Klubow Seniora oraz 2 osrodki dziennego
pobytu, a liczba uczestnikow Klubéw Seniora wynosita 2 421, a OWD MOPR i filiit OWD
MOPR 45 os6b.

Kluby Seniora uczestniczyly badz organizowaty coraz wigcej kampanii lub debat spotecznych
upowszechniajacych prawa, potrzeby 1 zasoby oséb starszych oraz ide¢ integracji
mig¢dzypokoleniowej. W latach 2014-2017 liczba kampanii stopniowo wzrastata, natomiast
w 2019 roku zrealizowano az 53 kampanie majace na celu rozpowszechnienie idei integracji
miedzypokoleniowej. Ww. dziatania wspotorganizowato 20 rdéznych instytucji, oprocz
Klubéw Seniora m.in. Policja, DPS, przedszkola, Zaktad Ubezpieczen Spotecznych, Urzad
Statystyczny — uczestniczyto w nich 1 009 osob. W 2020 roku zorganizowano 16 kampanii

lub debat spotecznych, ktére byly najczesciej prowadzone w formie on-line.
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W 2014 roku z ustug opiekunczych w miejscu zamieszkania skorzystato 1 208 osob, ktore
otrzymaty 815736 uslug opiekunczych, a w 2020 roku juz 1150 o0sob, do ktorych
skierowano 794 276 ustug opiekunczych.

Na niezmienionym poziomie pozostaje liczba mieszkan chronionych i lokali aktywizujacych.
W 2020 roku funkcjonaty mieszkania chronione przy ul. Kazimierza Wielkiego 35A,
ul. Kazimierza Wielkiego 35B i przy ul. Leszczynskiej 37 — lacznie 90 mieszkan
dla 98 mieszkancow oraz lokale aktywizujace w DPS JPII przy ul. Jagiellonskiej 76 — tgcznie
20 lokali dla 25 mieszkancow.

Spadek liczby miejsc w DPS spowodowany byt przeksztalceniami w dwoch placowkach:
DPS JPII przy ul. Jagiellonskiej 76 oraz DPS przy ul. Sobieskiego 30. W pierwszej placowce
pokoje zostaly zamienione na mieszkania chronione, natomiast czes$¢ drugiej placowki
rozpoczeta dziatalno$é jako Zaktad Pielegnacyjno—Opiekunczy. Zmiany te wynikaly z coraz
wigkszego zainteresowania senioré6w mieszkaniami dostosowanymi do ich potrzeb oraz
z konieczno$ci zapewnienia specjalistycznej opieki nad osobami starszymi.

Osoby starsze chetnie udzielaja si¢ w dziataniach wolontarystycznych, jak réwniez korzystaja
ze wsparcia oferowanego przez wolontariuszy. W 2020 roku 147 0s6b wspierato 79 senioréw
w miejscu zamieszkania badz w domach pomocy spotecznej. W czasie pandemii
Wwolontariusze zajmowali si¢ $wiadczeniem pomocy ,pod drzwi” — glownie zakupy,
wyprowadzanie psoOw oraz drobne formalnosci zgodne z biezacymi potrzebami.

Liczba placéwek §wiadczacych opieke paliatywna i1 geriatryczng pozostaje na niezmienionym
poziomie. Od 2016 roku funkcjonowaty Dzial Medycyny Paliatywnej w Swigtokrzyskim
Centrum Onkologii przy ul. Artwinskiego 3 oraz Dzienny Dom Opieki Medycznej Caritas
Diecezji Kieleckiej przy ul. Urzgdniczej 16a.

Na niezmienionym poziomie pozostaja rowniez instytucjonalne ushugi pielegnacyjno—
opiekuncze. W latach 2014-2015 funkcjonowaly 4 placowki, ktore dysponowaly
116 miejscami. Byly to: Swietokrzyskie Centrum Onkologii przy ul. Artwinskiego 3, Zaklad
Opiekunczo—Leczniczy przy ul. Mieszka 1 48C, Zaktad Opiekunczo-Leczniczy przy
ul. Wesotej 45 oraz Hospicjum Stacjonarne przy ul. Mieszka I 48C. W 2016 roku rozpoczat
dziatalno$¢ Dzienny Dom Opieki Medycznej Caritas Diecezji Kieleckiej przy ul. Urzednicze;j
16a, a w 2017 roku zostat otworzony Zaktad Pielggnacyjno—Opiekunczy w Kielcach przy
ul. Sobieskiego 30. W 2020 roku wszystkie placowki dysponowaly tacznie 148 miejscami.
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6. Monitoring Celu strategicznego V: Rozwijanie zintegrowanego systemu rozwigzywania problemow uzaleZnien i przemocy w rodzinie
w latach 2014-2020

Cel operacyjny Dziatanie Wskazniki Suma
2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020
Rodzaj dziatan z zakresu pomocy
terapeutycznej i rehabilitacyjnej dla osob z 15 15 15 15 14 14 19
problemami uzaleznien
Liczba dziatan z zakresu pomocy
terapeutycznej i rehabilitacyjnej dla osob z 11 11 9 10 9 8 14
problemami uzaleznien
Liczba os6b, ktore skorzystaty z w/w pomocy 233 208 189 158 190 151 144
Rodzaj ud
Wzmacnianie zielonego wsparcia specjalistycznego dla
sieci wsparcia cztonkow rodzin z problemem uzaleznien i 8 8 12 12 14 14 9
w zakresie Realizacja Gminnego | ofiar przemocy w rodzinie
profilaktyki Programu Profilaktyki i | Liczba udzielonego wsparcia
uzaleznien, Rozwiazywania specjalistycznego dla cztonkow rodzin z
promowania | Problemow problemem uzaleznien i ofiar przemocy w 3702 1 3134 1 3312 1 2957 | 3323 | 3049 | 1700
zdrowego stylu | Alkoholowych oraz rodzinie
Zycia oraz Przeciwdziatania i ] ]
aktywnego Narkomanii Liczba os6b objetych w/w pomoca 1195 | 1248 | 1264 | 1019 | 1124 | 1188 | 1239
spedzania Rodzaj przedsiewzig¢ z zakresu profilaktyki
wolnego czasu uzaleznien 4 4 4 4 4 4 0
Llczb? prgedsm;wzu;c z zakresu profilaktyki 4 4 3 4 4 3 0
uzaleznien
Liczba uczestnikow w/w przedsigwzige 653 604 65 75 106 88 0
Rodzaj wsparcia udzielonego organizacjom
pozarzadowym dziatajagcym na rzecz 9 13 12 13 14 9 7
rozwigzywania problemow uzaleznien
Liczba ngo's, ktore objeto wsparciem 28 34 35 37 31 26 31




[43

Liczba osob, ktore skorzystaty z

poszczegolnych dziatan realizowanych przez 2255 | 2587 | 2587 | 2863 | 2837 | 2416 | 1856
SCPiE na miejscu
Rodzaj dzialan podejmowanych przez GKRPA | 10 10 10 10 10 10 10
Liczba dziatan podejmowanych przez GKRPA | 298 301 302 317 300 302 287
Liczba opracowanych i realizowanych 54 33 35 31 21 17 24
programo6w profilaktycznych
BRAK | BRAK | BRAK | BRAK | BRAK | BRAK | BRAK
Liczba spotkan edukacyjnych i warsztatowych | DANY | DANY | DANY | DANY | DANY | DANY | DANY
CH CH CH CH CH CH CH
Liczba odbiorcow spotkan edukacyjnych i 16 049 10102 | 6626 | 3850 | 1583 | 2397
warsztatowych 7737
Liczba placowek oferujacych wsparcie 31 29 29 29 27 27 26
Prowadzenie placowek \y ;10 i W placewkach 1225 | 1195 | 1200 | 1220 | 1200 | 1180 | 1290
wsparcia dziennego dla
dzieci i mlodziezy oraz |Liczba dzieci i miodziezy korzystajacych z 1100 | 1071 | 1200 | 1220 | 1200 | 1180 | 1290
wzbogacanie oferty placowek
micjsc spedzania Rodzaj spotkan edukacyjnych i warsztatowych 9 9 9 9 9 9 9
wolnego czasu . — y : :
Liczba odbiorcow spotkan edukacyjnych i 21559 | 24133 | 1200 | 1220 | 1200 | 1190 | 1290
warsztatowych
Umozliwianie Liczba placowek swiadczacych wsparcie 10 10 10 10 9 9 11
Rozwijanie korzystania . . .
systemu ze specjalistycznego Liczba porad ze specjalistycznego poradnictwa | 19979 | 21793 | 18560 | 19923 | 18658 | 17878 | 13677
wsparcia dla poradnictwa, terapii Liczba 0s6b korzystajacych z terapii
o (,f’b uzaleznien, programow | o fosios ystajacy P 3323 | 3054 | 785 | 528 | 517 610 | 473
. reintegracji spotecznej i [T : . :
iuzalezmonyCh zawodowej gﬁftggr‘;ij’? uczestniczacych w programach | 4 277 | 1098 | 1323 | 1306 | 812 | 1135 | 878
WSPﬁ}uzalezmo Udzielanie wsparcia | Rodzaj udzielonych $wiadczen 7 7 7 7 9 6 5
nyc osobom uzaleznionym i
ich rodzinom Liczba udzielonych §wiadczen 2158 1826 2 045 2187 2113 1 656 635
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BRAK | BRAK | BRAK | BRAK | BRAK | BRAK | BRAK
Liczba oséb objetych pomoca DANY | DANY | DANY | DANY | DANY | DANY | DANY
CH CH CH CH CH CH CH
Prowadzenie kampanii
promujacych instytucje
Swiadezace pomoc W |y Lo v dziatan informacyjnych 7 8 8 8 6 6 11
zakresie
przeciwdziatania
uzaleznieniom
Rozwijanie : , .
. . Liczba pl k oft h 2 2 2 2 2 2 2
instytucjonalnych form 1czba placowek oTeujacycl pomoc
pomacy osobom Liczba 0s6b korzystajacych z placowek 14 19 22 27 21 33 24
uzaleznionym
2 cele Liczba srodowisk objetych procedura
Niebieskiej Karty 652 721 674 538 548 692 604
1. . ..
Zmniejszanie Liczba NK zgloszonych przez policje 622 665 627 494 511 653 581
skali zjawiska Liczba NK zgloszonych przez MOPR 24 30 18 37 26 31 20
przemocy . —
W rodzinie o . L}c;ba NK zgtoszonych przez przedstawicieli 4 5 5 5 11 6 3
i poprawa Realizacja Gminnego OS_WIaty _
bezpieczefistw | Prog ramu Liczba NK Zgh_)szonych przez przedstawicieli 1 0 4 2 0 2 0
a kieleckich Przeciwdziatania ochrony zdrowia
rodzin Przemocy w Rodzinie |Liczba NK zgloszonych przez przedstawicieli 1 0 0 0 0 0 0
oraz Ochrony Ofiar GKRPA
. PrzemO(_:y W_Rodznye ngzba utworzonych grup roboczych, w 599 547 595 462 449 563 505
2. Rozwdj na terenie miasta Kielce | zwigzku z procedurg NK
systemu _ na lata 2014-2020 Liczba p'OS}edzen grup roboczych z udziatem 2324 | 2733 | 2067 | 2269 | 2180 | 2265 1912
pomocy i pracownikow SOW
wsparcia oraz Liczba opracowanych planéw pomocy 599 547 525 462 449 563 505
poprawa _ i : .
bezpieczenstw Liczba 0s6b doznajacych przemocy, ktore 270 | 309 | 315 | 208 | 289 | 370 | 220
2 0s6b zglosili si¢ na posiedzenie grup roboczych
doznajacych Liczba oso6b stosujacych przemoc, ktore 183 268 242 298 236 290 186

zglosili si¢ na posiedzenie grup roboczych




ve

przemocy
w rodzinie

Liczba wnioskoéw skierowanych przez
cztonkéw grup roboczych do GKRPA

121

106

132

73

111

116

102

Liczba zawiadomien z art. 207 kk.
skierowanych przez cztonkow grup roboczych
do organéw Scigania, w zwigzku z art. 207 kk.

83

21

35

20

33

27

17

Zgloszenia do sadu

17

57

71

54

51

103

48

Liczba zakonczonych NK z powodu ustania
przemocy

422

432

512

421

405

447

426

Liczba zakonczonych NK z powodu braku
zasadnosci podejmowania dziatan

59

54

76

42

44

38

30

Liczba rozmow kryzysowych za
posrednictwem Telefonu Zaufania z powodu
przemocy w rodzinie

125

82

85

90

55

42

109

Liczba rozmoéw kryzysowych za
posrednictwem Telefonu Zaufania z powodu
uzaleznienia od $rodkow psychoaktywnych we

wspotwystepujaca przemoca

66

45

48

80

35

29

32

Liczba rozmow kryzysowych za
posrednictwem Telefonu Zaufania z powodu
innych trudnych sytuacji zyciowych

329

276

200

255

417

288

327

Liczba 0s6b objetych pomoca SOW w postaci
oddziatywan korekcyjno-edukacyjnych wobec
0s6b stosujacych przemoc

100

119

133

111

131

110

73

Liczba konsultacji z ww. osobami

397

516

435

405

401

233

147

Liczba 0s6b objetych pomoca SOW w postaci
programéw oddziatywan korekcyjno-
edukacyjnych wobec 0sob stosujacych
przemoc

26

28

22

31

30

43

37

Liczba rozmow kryzysowych i
terapeutycznych w ramach pomocy SOW

3692

3124

3303

2949

3314

3041

3909

Liczba konsultacji psychologicznych w
ramach pomocy SOW

1000

771

788

1107

1025

940

525




GE

Liczba os6b korzystajacych z konsultacji

psychologicznych w ramach pomocy SOW 213 143 133 168 141 130 %4
Liczba sesji terapii rodzinnych i matzenskich 90 96 101 70 106 40 37
Liczba rodzin korzystajacych z ww. pomocy 29 32 24 22 27 18 18
Liczba os6b w ww. rodzinach 66 67 50 55 63 39 37
Liczba rodzin korzystajacych z mediacji w

ramach pomocy SOW 4 4 5 2 4 1 0
Liczba 0s6b w ww. rodzinach 8 6 10 4 8 4 0
Liczba rodzin obj¢tych praca socjalng w 304 190 349 459 289 383 298
ramach pomocy SOW

Liczba rodzin, u ktorych byta interwencja 78 23 24 33 18 17 16
kryzysowa

Liczba 0s6b w ww. rodzinach 173 58 59 86 37 45 43
Liczba os6b korzystajacych w poradnictwa 431 85 59 38 30 26 4
prawnego w ramach pomocy SOW

Liczba os6b dotknietych przemoca

korzystajacych z pomocy terapeutycznej

uzaleznionych od alkoholu i cztonkom ich 29 12 12 15 15 15 6
rodzin w ramach pomocy SOW

Liczba os6b, u ktorych przeprowadzono

diagnozg sytuacji dzieci, wsparcie 59 38 45 50 54 96 26
psychologiczne

Liczba os6b, ktore skorzystaty z

psychoedukacji nt. przemocy dla dzieci i 489 370 457 530 601 305 29
mtlodziezy

Liczba posiedzen w ramach Gminnych

Zespotow Interdyscyplinarnych i Grup 2324 | 2733 | 2967 | 2269 | 2180 | 2265 | 1912

Roboczych




Wykaz instytucji, ktére przekazaly dane za 2020 rok:

1. Centrum Integracji Spotecznej Caritas Diecezji Kieleckiej, ul. Wesota 54 [CIS, ul. Wesota 54]

2. Klub Integracji Spotecznej Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie, ul. Sienkiewicza 34
[KIS MOPR]

3. Klub Integracji Spotecznej Caritas Diecezji Kieleckiej, ul. Wesota 54 [KIS, ul. Wesota 54]

4. Klub Integracji Spotecznej Perspektywa Fundacji Pestka, ul. Targowa 18, pokoj 916.

5. Klub Integracji Spolecznej Stowarzyszenia Nadzieja Rodzinie, ul. KoMHataja 4
[KIS, ul. KoHataja 4]

6. Klub Integracji Spolecznej Swigtokrzyskiego Klubu Abstynenta, ul. Jagiellonska 42A
[KIS, ul. Jagiellonska 42A]

7. Dzial ds. Dialogu Obywatelskiego Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie w Kielcach,
ul. Studzienna 2 [Dziat ds. Dialogu Obywatelskiego MOPR]

8. Os$rodek Terapii Uzaleznienia i Wspotuzaleznienia, ul. Nowaka—Jezioranskiego 65
[OTUIW]

9. Specjalistyczny O$rodek Wsparcia dla Ofiar Przemocy Miejskiego Osrodka Pomocy
Rodzinie w Kielcach, ul. Wesota 51 [SOW MOPR]

10. Swictokrzyskie Centrum Profilaktyki i Edukacji, ul. Nowaka-Jezioranskiego 65 [SCPiE]

11. Wydziat Edukacji, Kultury i Sportu Urzgdu Miasta Kielce, ul. Strycharska 6 [Wydzial
Edukacji, Kultury i Sportu UM]

Analiza wskaznikéw w ramach Celu Strategicznego V Rozwijanie zintegrowanego
systemu rozwigzywania problemow uzaleinien i przemocy w rodzinie W latach 2014-2020

Gminny Program Profilaktyki i Rozwigzywania Problemow  Alkoholowych oraz
Przeciwdziatania Narkomanii byla realizowany przez Wydzial Edukacji, Kultury i Sportu
UM oraz SCPiE. W 2020 roku przeprowadzono 19 rodzajow dziatah z zakresu
przeciwdzialania 1 rozwigzywania problemu uzaleznienia. Mialy one forme: treningdow
(np. radzenia sobie ze stresem, asertywnych zachowan abstynenckich), warsztatow
(np. umiejetnosci psychospotecznych), maratondw terapeutycznych (np. budowanie poczucia
wlasnej wartosci), zaje¢ edukacyjnych (np. dla neofitow), grup wsparcia. Dziatania
te realizowane byly przez: Osrodek Terapii Uzaleznienia 1 Wspotuzaleznienia przy
ul. Grunwaldzkiej 45 i przy ul. J. Nowaka-Jezioranskiego 65, Poradni¢ Leczenia
Uzaleznienia przy ul. Jagiellonskiej 72, Hostel dla Osob Uzaleznionych od Substancji
Psychoaktywnych Stowarzyszenia Nadzieja Rodzinie przy ul. J. Nowaka—Jezioranskiego 75

1 Hostel dla Oséb Uzaleznionych od Substancji Psychoaktywnych Stowarzyszenia Monar
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przy ul. Malikow 150B. W 2020 roku obj¢to pomoca 144 osoby, czyli o 89 mniej
niz w 2014 roku. W latach 2014-2019 coraz wigcej dziatan kierowano do cztonkéw rodzin
z problemem uzaleznien i ofiar przemocy w rodzinie, w 2020 roku nastgpil spadek
udzielonego wsparcia. Osoby wspoétuzaleznione mogly korzysta¢é m.in. z treningdw
umieje¢tnosci spotecznych dla wspotuzaleznionych, z warsztatdw budowania poczucia wlasnej
wartosci, treningdw radzenia sobie w trudnych sytuacjach czy treningéw zachowan
asertywnych. Pomoc specjalistyczna $§wiadczona wobec cztonkdéw rodzin 0sob uzaleznionych
i ofiar przemocy w rodzinie realizowana byta gléwnie przez SOW MOPR, ze wsparcia
ktérego w 2020 roku skorzystato 1 146 cztonkéw rodzin. Zmniejszona liczba uczestnikow
zaje¢ z zakresu profilaktyki uzaleznien z 653 w 2014 roku do 88 w 2019 roku wynika z faktu
prowadzenia w latach 2014-2015 zaje¢ grupowych. Natomiast w latach 2016-2019
zrezygnowano z zaje¢ grupowych na rzecz zaje¢ indywidualnych. W 2020 roku w zwigzku
z sytuacja epidemiologiczng zajg¢cia zostaly ograniczone. W wypelnianie zadan publicznych
zwigzanych z przeciwdziataniem uzaleznieniom i patologiom spotecznym w latach 2014—
2020 zaangazowane byty organizacje pozarzadowe. Na ten cel w 2014 roku $rodki finansowe
przyznano 28 organizacjom pozarzagdowym, a W 2020 roku — 31. Byly to m.in. Caritas
Diecezji Kieleckiej, Fundacja Mozesz Wiecej, Stowarzyszenie Nadzieja Rodzinie, Kielecki
Klub Jezdziecki MAAG, Stowarzyszenie Monar, Stowarzyszenie Pomocni w Drodze
RAFAEL czy Zwiazek Harcerstwa Polskiego Choragiew Kielecka Hufiec Kielce—Miasto.
Zadania realizowane przez organizacje pozarzadowe obejmowaly m.in.: programy i warsztaty
profilaktyczne na terenie szkol, wyjazdowe formy wypoczynku letniego 1 zimowego wraz
z programami profilaktycznymi. Prowadzono réwniez dziatania skierowane do srodowisk
abstynenckich ukierunkowane na budowanie i1 wzmacnianie wi¢zi rodzinnych poprzez
wspélne spedzanie czasu wolnego. W 2020 roku Gminna Komisja Rozwiazywania
Probleméw Alkoholowych w Kielcach podjeta 287 dzialania. Dzialania te dotyczyly
m.in. czynnosci zmierzajacych do orzeczenia o zastosowaniu wobec osoby uzaleznionej
od alkoholu poddania si¢ leczeniu w zakladzie lecznictwa odwykowego, prowadzono
profilaktyczna dziatalno$¢ informacyjng i edukacyjna, w szczego6lnosci dla dzieci 1 mlodziezy,
kontrolowano przestrzeganie zasad 1 warunkow korzystania z zezwolenia na sprzedaz
I podawanie napojow alkoholowych oraz w wyniku tych kontroli wnioskowano o cofnigcie
tych zezwolen.

W 2020 roku w Kielcach funkcjonowato 26 publicznych i niepublicznych placowek wsparcia
dziennego, czyli 0 5 placowek mniej niz w 2014 roku. Placéwki te oferowaly dzieciom

1 mlodziezy m.in.: pomoc w nauce, zaj¢cia tematyczne, spotkania ze specjalistami, wyjscia
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do kina czy teatru, wycieczki i spotkania integracyjne. W 2020 roku w spotkaniach
edukacyjnych i warsztatowych wzigto udziat 1 290 oséb. W latach 2014-2015 podano liczbe
uczestnikow z poszczegolnych spotkan, natomiast w latach 2016-2020 podano liczbe miejsc
jaka dysponuja placowki wsparcia dziennego.

Liczba placowek s$wiadczacych specjalistyczne poradnictwo, terapie uzaleznien oraz
programy reintegracji spotecznej i1 zawodowej utrzymuje si¢ na podobnym poziomie
w analizowanym okresie. W 2020 roku udzielono 13 677 porad, z czego 12 912 w SCPiE.
Dla o0so6b wspotuzaleznionych (oprécz specjalistycznych porad/wizyt terapeutycznych)
organizowane byly sesje psychoterapii indywidualnej, z ktorych skorzystalo 636 osob.
Zmniejszenie liczby uczestnikow terapii uzaleznien spowodowane bylo zaprzestaniem
sumowania uczestnikow poszczegdlnych sesji psychoterapii indywidualnej, psychoedukacji
czy psychoterapii grupowej. Od 2016 roku osoby te liczone byty jednorazowo bez wzgledu na
uczestnictwo w réznych rodzajach terapii.

W ramach udzielania $wiadczen osobom uzaleznionym i ich rodzinom, SCPiE oferowato:
grupe rozwoju osobowosci, grupowe spotkania dla mtodziezy Piwnica i Centrala, grupy
radzenia sobie dla dzieci z rodzin z problemem alkoholowym Parpusiaki, grupe muzyczng
MT dla dzieci i milodziezy, grupe artystyczng dla milodziezy ART, szkolenia
np. dla nauczycieli, pedagogow oraz interwencj¢ 1 profilaktyke w szkotach. W 2020 roku
udzielono tacznie 635 $wiadczen, czyli 0 1 523 mniej niz w 2014 roku. Réznica to wynikata
z ograniczen wprowadzonych z powodu sytuacji epidemiologiczne;.

W analizowanych latach 2014-2020 prowadzono roéwniez dziatania informacyjne promujace
instytucje $wiadczagce pomoc w zakresie przeciwdzialania uzaleznieniom poprzez
np. rozdawanie ulotek, plakaty oraz administrowanie stron WWW.

Osoby uzaleznione, oprocz porad specjalistycznych oraz réznych form terapii, mogly
skorzysta¢ takze z instytucjonalnych formy pomocy w postaci pobytu w Hostelu
dla uzaleznionych od substancji psychoaktywnych Stowarzyszenia Monar przy ul. Malikow
150B oraz Hostelu dla uzaleznionych od substancji psychoaktywnych Stowarzyszenia
Nadzieja Rodzinie przy ul. J. Nowaka—Jezioranskiego 75. W 2014 roku przebywato w nich
14 0séb, a w 2020 roku — 24.

W ramach realizacji Gminnego Programu Przeciwdzialania Przemocy w Rodzinie
oraz Ochrony Ofiar Przemocy w Rodzinie na terenie miasta Kielce na lata 20142020,
w 2020 roku procedurag Niebieskiej Karty (NK) zostaly objete 604 srodowiska, czyli
0 48 mniej niz w 2014 roku. Za realizacj¢ procedury NK odpowiadaty: jednostki pomocy

spotecznej, oswiaty, ochrony zdrowia, policja oraz Gminna Komisja Rozwigzywania
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Problemow Alkoholowych. Najwigksza liczba zgloszen w latach 2014-2020 pochodzita
z policji — $rednio 593 oraz z jednostek pomocy spotecznej — $rednio 27. Zwickszyla
si¢ liczba zglaszanych spraw do sgdu z 17 w 2014 roku do 48 w 2020 roku. Liczba
zakonczonych procedur NK z powodu ustania przemocy wynosita 426 w 2020 roku,
czyli poréwnywalnie do 2014 roku. Liczba rozméw kryzysowych podejmowanych
za posrednictwem Telefonow Zaufania spadta z 520 w 2014 roku do 468 w 2020 roku —
najwiecej rozmow dotyczyto innych trudnych sytuacji zyciowych poza przemoca w rodzinie
i uzaleznien od $rodkow psychoaktywnych. Zmniejszyta si¢ rowniez liczba osob i rodzin
korzystajacych z konsultacji psychologicznych, terapii rodzinnych 1 malzenskich,
mediacji czy poradnictwa prawnego. W analizowanym okresie odnotowano spadek liczby
podejmowanych interwencji kryzysowych w rodzinach — z 78 w 2014 roku do 16 w 2020
roku. Zmniejszyta si¢ rowniez liczba oséb, u ktorych przeprowadzono diagnozg sytuacji
dzieci z 59 w 2014 roku do 26 w 2020 roku. Realizacja pozostatych wskaznikow w ramach

opisywanego dzialania pozostawata na podobnym poziomie.
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or

7. Monitoring Celu strategicznego VI: Przeciwdziatanie bezdomnosci osob i rodzin w latach 2014-2020

Cel operacyjny Dziatanie Wskazniki Suma
2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020
Przyznawanie Swiadczefi Rodzaj udzielonych $wiadczen 2 2 2 2 2 2 2
przeznaczonych na _ . . ,
utrzymanie mieszkania Liczba udzielonych $wiadczen 7113 | 5850 | 5146 | 4107 | 5043 | 3200 | 3023
Rozwijanie poradnictwa Liczba podmiotéw udzielajacych 2 2 3 3 3 3 5
specjalistycznego dla os6b i | poradnictwa
rodzin zagrozonych Liczba udzielonych porad 433 | 402 | 1085|1049 | 896 | 898 | 996
bezdomnoscia
Realizacja programu Liczba 0sob, ktorym udzielono 9 11 41 31 45 11 15
Rozwijanie systemu zamiany mieszkan pomocy w formie zamiany mieszkan
wsparcia na rzecz 0sob Tworzenie i wdrazanie Liczba 0s6b uczestniczacych w 282 166 153 131 152 161 182
i rodzin zagrozonych programow ostonowych programach
bezdomnoscia majacych na celu
przeciwdziatanie Liczba 0s6b. ki¢ ity d BRAK | BRAK | BRAK | BRAK | BRAK | BRAK | BRAK
bezdomnosci oraz dziatan | -7 % 090 K0T POWIOCEY €0 DAN | DAN | DAN | DAN | DAN | DAN | DAN
sprzyjajacych wychodzeniu W YCH | YCH | YCH | YCH | YCH | YCH | YCH
z bezdomnosci
Liczba lokali socjalnych 632 667 676 667 667 683 689
Rozwijanie zasobow Liczba os6b, ktérym przyznano lokal 50 75 40 59 66 42 42
mieszkan socjalnych Liczba lokali komunalnych 3797 | 3559 | 3938 | 3931 | 3922 | 3791 | 2659
Liczba os6b, ktérym przyznano lokal | 37 53 27 40 44 22 15
Syst_ematyczn_e _Llczba \yspolpracuj acych jednostek i 13 13 14 14 12 12 12
monitorowanie problemu instytucji
bezdomnosci i doskonalenie . . . ..
Tworzenie warunkéw metody streetworkingu Liczba podjetych interwencji 114 98 138 141 117 166 72
sprzyjajacych Udzielanie pomocy Rodzaj udzielonych $wiadczen 15 15 15 15 15 15 15
;Vgggggrzfg(;l;d materialnej i niematerialnej L%czba ud’zielon’ych s’wiaflczer’l 1835|1900 | 2213 | 2227 | 1926 | 1918 | 1779
osobom bezdomnym Liczba 0s6b, ktérym udzielono 645 640 642 660 554 563 547
pomocy
Zapewnienie osobom Liczba miejsc w swietlicach, 274 274 261 265 179 179 179

bezdomnym miejsc pobytu

noclegowniach, schroniskach i




14%

w $wietlicach,
noclegowniach,

mieszkaniach chronionych

Liczba o0s6b bezdomnych

schroniskach i mieszkaniach | korzystajacych 243 | 235 | 380 | 382 | 380 | 353 | 383
chronionych z pomocy placowek

I|£iCZba 0s6b be;domnych objetych 40 42 152 231 92 63 107

ontraktem socjalnym

Motywowanie 0sob Liczba podmiotéw prowadzacych
bezdomnych do programy reintegracji spoteczne;j i 2 2 2 2 2 2 1
uczestnictwa w programach | zawodowej
reintegracji spotecznej i Liczba 0s6b bezdomnych 29 19 8 9 36 60 17

zawodowej

uczestniczacych w programach




Wykaz instytucji, ktére przekazaly dane za 2020 rok:

1. Dzial ds. Dodatkoéw Mieszkaniowych Miegjskiego Osrodka Pomocy Rodzinie,
ul. Bodzentynska 32/40 [Dziat Dodatkéw Mieszkaniowych MOPR]

2. Osrodek Terapeutyczno—Interwencyjny dla Oséb Bezdomnych Miejskiego Osrodka
Pomocy Rodzinie, ul. Zniwna 4 [OI-T MOPR]

3. Dziat ds. Bezdomnosci Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie, ul. Mielczarskiego 51
[Dziat ds. Bezdomnos$ci MOPR]

4. Klub Integracji Spotecznej, ul. Sienkiewicza 34 [KIS MOPR, ul. Sienkiewicza 34]

5. Wydziat Architektury i Urbanistyki Urzedu Miasta Kielce, ul. Strycharska 6
[Wydziat Architektury i Urbanistyki UM]

6. Dzial Projektow Strukturalnych Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie, ul. Kolfataja 4
[Dzial Projektéw Strukturalnych MOPR]

Analiza wskaznikow w ramach Celu strategicznego VI: Przeciwdziatanie bezdomnosci
0sob i rodzin w latach 2014-2020

W zakresie rozwijania systemu wsparcia na rzecz osob i rodzin zagrozonych bezdomnoscia,
w 2020 roku udzielono 3 023 §wiadczenia przeznaczone na utrzymanie mieszkania w postaci
dodatku mieszkaniowego i dodatku energetycznego, a w roku 2014 — 7 113. Realizacja
tych zadania zajmowat si¢ Dziat ds. Dodatkow Mieszkaniowych MOPR.

W omawianych latach nie zmienita si¢ liczba podmiotow $wiadczacych poradnictwo
specjalistyczne dla 0sob 1 rodzin zagrozonych bezdomnoscig. Byly to: Dziat ds. Bezdomnosci
MOPR oraz OI-T MOPR. W ramach poradnictwa specjalistycznego $wiadczono
m.in. konsultacje u psychologa, terapeuty uzaleznien i prawnika. Liczba udzielonych porad
dla 0sob zagrozonych bezdomnoscig i bezdomnych w 2020 roku wyniosta 996.

Jednym z elementow systemu wsparcia na rzecz osob zagrozonych bezdomnoscig byta pomoc
w formie zamiany mieszkania. W 2020 roku skorzystato z niej 15 0sob.

W ramach tworzenia warunkow sprzyjajacych wychodzeniu z bezdomnosci, MOPR oraz
Miejski Zarzad Budynkow przy ul. Paderewskiego 20 wspolnie realizowali dwa programy
majace na celu pomoc w utrzymaniu mieszkania: Program i zasady udzielania pomocy
osobom zagrozonym eksmisjqg w Kielcach, ktory zostat przejety uchwatg nr LIV/1205/2018
Rady Miasta z dnia 15 marca 2018 roku oraz Program splaty zaleglosci czynszowych
w formie Swiadczenia rzeczowego (zastgpczego), przyjety zarzadzeniem nr 464/2019
Prezydenta Miasta Kielce z dnia 22 pazdziernika 2019 roku. W 2020 roku z programow

skorzystalo 142 osoby. Kolejny program ostonowy, realizowany ze s$rodkéw unijnych
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od 1 marca 2018 roku, to projekt SAB — Skuteczna Aktywizacja Bezdomnych. Celem projektu
jest aktywizacja spoteczno—zawodowa o0s6b bezdomnych zwickszajaca szanse na
zatrudnienie. W 2020 roku w projekcie uczestniczyty 40 0s6b.

W analizowanych latach liczba lokali socjalnych oraz komunalnych utrzymuje
si¢ na podobnym poziomie. W 2020 roku 57 oséb otrzymato najem mieszkania z zasobow
miasta.

W monitorowanie problemu bezdomno$ci w Kielcach zaangazowanych byto 12 instytucji
miejskich i organizacji pozarzgdowych. Byly to m.in.: MOPR, Policja, Straz Miejska, Straz
Ochrony Kolei, zarzady spotdzielni mieszkaniowych i ogrodkow dziatkowych, Caritas
Diecezji Kieleckiej, Stowarzyszenie Arka Nadziei.

Jedng z podstawowych metod realizacji zadan zwigzanych z problemem bezdomnos$ci
jest streetworking. W 2020 roku streetworkerzy MOPR podjeli 72 interwencje w celu dotarcia
do oséb znajdujacych si¢ w sytuacjach kryzysowych — zagrozenia zdrowia lub zycia,
w miejscach tzw. niemieszkalnych.

Osoby borykajace si¢ z problemem bezdomnosci mogly liczy¢ na roézne rodzaje pomocy
m.in. w postaci zasitku statego, zasitku okresowego, pomocy rzeczowej, pracy socjalnej
czy schronienia. W latach 2014-2020 rodzaj i liczba udzielona wsparcia oraz liczba 0sob
korzystajacych utrzymywata si¢ na podobnym poziomie.

W analizowanym okresie liczba miejsc w schroniskach, noclegowniach, $wietlicach oraz
mieszkaniach chronionych, prowadzonych m.in. przez OI-T MOPR, Koto Kieleckiego
Towarzystwa Pomocy im. $w. Brata Alberta, Caritas czy Stowarzyszenie Arka Nadziei,
zmniejszyta sie¢ z 274 w 2014 roku do 179 miejsc w 2020 roku. Zwigkszyta si¢ natomiast
liczba os6b korzystajacych z tych placéwek. W 2020 roku pracownicy socjalni Dziatu ds.
Bezdomno$ci MOPR zawarli z 107 osobami kontrakty socjalne.

Osoby bezdomne uczestniczyly rowniez w programach reintegracji spolecznej i zawodowej
realizowanych przez KIS MOPR, ul. Sienkiewicza 34. W 2020 roku dziataniami
reintegracyjnymi objeto 17 osob.
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