Zarzadzenie nr 25a/2025
Dyrektora Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie w Kielcach

z dnia 11 lutego 2025 r.

w sprawie wprowadzenia zmian w Regulaminie Organizacyjnym Miejskiego Osrodka
Pomocy Rodzinie w Kielcach

Na podstawie § 4 ust. 5 Statutu Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie w Kielcach, nadanego Uchwata
nr V1/124/2024 Rady Miasta Kielce z dnia 19 wrzesnia 2024 r. w sprawie nadania Statutu Miejskiemu
Osrodkowi Pomocy Rodzinie w Kielcach, zarzadzam co nastepuje:

§ 1.

W Regulaminie Organizacyjnym stanowiacym Zatgcznik nr | do Zarzadzenia nr 25/2025 Dyrektora
Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie w Kielcach z dnia 10 lutego 2025 r. w sprawie wprowadzenia
Regulaminu Organizacyjnego Miejskiego O$rodka Pomocy Rodzinie w Kielcach, wprowadzam nizej
wymienione zmiany:

1. W rozdziale IV Regulaminu:
a) § 13, ust. 2, otrzymuje brzmienie:

2. Do podstawowych zadan Dzialu Pomocy Srodowiskowej nalezy:

1) Biezgce monitorowanie i nadzor nad realizacja budzetu w zakresie $wiadczen pienieznych pomocy

spoleczne;j:

a) przygotowywanie comiesigcznych zapotrzebowan na srodki finansowe na realizacje $wiadczen
pienigznych pomocy spofecznej oraz zaangazowania $rodkéw finansowych,

b) przygotowywanie list wyplat $wiadczen pienieznych z pomocy spoteczne;j,

¢) wyplata wynagrodzen dla opiekunéw prawnych,

d) organizowanie realizacji Swiadczen w formie talonéw zywnosciowych,

) biezaca analiza wydatkéw na §wiadczenia pienigzne pomocy spotecznej,

2) Obstuga programu PEATNIK w zakresie s$wiadczen zdrowotnych i spolecznych osdb

korzystajacych z pomocy spolecznej i realizujgcych indywidualny program zatrudnienia socjalnego

w centrach integracji spolecznej.

3) Realizacja zadan wynikajgcych z ustawy z dnia 5 grudnia 2014 roku o Karcie Duzej Rodziny.

4) Obstuga samorzadowego Programu dla rodzin wielodzietnych Miasta Kielce.

5) Realizacja Programu splaty zaleglosci czynszowych w formie $wiadczenia rzeczowego

(zastgpczego).

6) Wyplata $wiadczen pienigznych dla posiadaczy Karty Polaka, zgodnie z ustawa z dnia 7 wrze$nia

2007 roku o Karcie Polaka.

7) Wydawanie indywidualnych kart przedptaconych bankowych dla klientéw pomocy spoleczne;.

8) Przygotowywanie zaswiadczen o korzystaniu ze §wiadczen pieni¢znych pomocy spotecznej z bazy

danych TT-POMOC dla klientéw Rejonéw Opiekunczych, Dziatu ds. Bezdomnosci i Osrodka

Interwencyjno-Terapeutycznego.

9) Przygotowywanie statystyk i sprawozdawczosci dot. klientow pomocy spotecznej, w tym

dla potrzeb Centralnej Aplikacji Statystyczne;j.

10) Obstuga klientow zgtaszajacych si¢ do Punktu Interwencyjno-Informacyjnego w zakresie:

a) zalatwiania spraw interwencyjnych klientow pomocy spolecznej,

b) informowania klientéw o formach pomocy $wiadczonych przez Osrodek i kierowanie
do wlasciwych komorek organizacyjnych,



c)
d)

wydawania decyzji administracyjnych dla oséb odbierajgcych $wiadczenia w kasie,
wydawanie zaswiadczen dla klientow.

11) Organizacja i nadz6r pracy pracownikow Rejonéw Opiekunczych:

a)

b)

c)

d)
e)

f)

2)
h)

i)
k)

D)

opracowywanie jednolitych procedur dotyczacych postgpowarn administracyjnych na podstawie
przepiséw ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spotecznej i kodeksu postgpowania
administracyjnego,

udzielanie wsparcia koordynatorom Rejonéw Opiekunczych w trudnych i skomplikowanych
postepowaniach administracyjnych w indywidualnych sprawach klientow,

kontrola realizowania zadafh przez Rejony Opiekuficze zgodnie z obowigzujacymi przepisami
pomocy spolecznej oraz opracowanymi procedurami wewnetrznymi,

nadzor merytoryczny nad tworzeniem bazy danych w systemie TT-POMOC,

tworzenie katalogu decyzji administracyjnych w zakresie udzielania $wiadczen pienigznych
pomocy spotecznej i biezaca aktualizacja podstaw prawnych,

tworzenie wzoréw i katalogu drukéw wewnetrznych stosowanych w Rejonach opiekunczych,
nadzér nad sprawami dotyczgcymi potwierdzania prawa do $wiadczen zdrowotnych,
prowadzenie spraw klientéw pomocy spolecznej, zalegajacych ze splatg nienaleznie pobranych
swiadczen pienigznych pomocy spolecznej oraz przygotowanie spraw do egzekucji
administracyjnej,

biezace przekazywanie do Rejondw Opiekunczych i Dzialu ds. Bezdomnosci wnioskéw o
wszczgceie postgpowan w sprawach nieodebranych §wiadczen pienigznych,

prowadzenie rejestru odwotan do Samorzadowego Kolegium Odwolawczego od decyzji
administracyjnych dotyczacych udzielania $wiadczen pienigznych z pomocy spoleczne;j,
przygotowywanie zawiadomien o popelnieniu przestepstwa przez klientéw pobierajgcych
$wiadczenia pienigzne pomocy spotecznej,

przygotowywanie decyzji administracyjnych do wysytki klientom pomocy spoleczne;j,

m) prowadzenie sprawozdawczosci z pracy pracownikéw Rejondw Opiekunczych.

2.1 Do zadan zespotéw wchodzacych w strukture dziatu nalezy:
1. Zespot pracownikéw Rejonéw Opiekunczych:

a)
b)

c)

d)

g)

h)

Prowadzenie pracy socjalnej, w tym w oparciu o kontrakty socjalne i projekty socjalne.
Przeprowadzanie rodzinnych wywiadéw $rodowiskowych w miejscu zamieszkania klientéw
dla potrzeb okreslonych w art. 107 ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spolecznej.
Udzielanie informacji, wskazowek, porad i pomocy w zakresie rozwigzywania spraw zyciowych
osobom, rodzinom, grupom i spolecznosciom, ktére dzigki tej pomocy beda zdolne samodzielnie
rozwigzywaé problemy bedace przyczyng ich trudnej sytuacji lub zaspokajaé niezbgdne potrzeby
zyciowe.

Pobudzanie spolecznej aktywnosci i inspirowanie dziatan samopomocowych w zaspokajaniu
niezbednych potrzeb zyciowych osob, rodzin, grup i srodowisk spotecznych.

Pomoc w uzyskaniu dla oséb lub rodzin bgdacych w trudnej sytuacji zyciowej specjalistycznego
poradnictwa, terapii lub innych form pomocy w zakresie mozliwosci rozwiazywania probleméw
przez wlasciwe instytucje i organizacje pozarzadowe.

Inicjowanie nowych form pomocy osobom i rodzinom majacym trudng sytuacje Zyciowag oraz
inspirowanie powotania instytucji $wiadczacych usugi shuzace poprawie sytuacji takich osob
i rodzin,

Wspotuczestniczenie w inspirowaniu, opracowaniu, wdrozeniu oraz rozwijaniu regionalnych
i lokalnych programéw pomocy spotecznej ukierunkowanych na podniesienie jako$ci Zycia.
Inicjowanie lub  wspoluczestniczenie w  dziataniach profilaktycznych nakierowanych
na zapobieganie lub fagodzenie probleméw spotecznych.



i) Opiniowanie wnioskéw o skierowanie do uczestnictwa w zajeciach prowadzonych przez centra
integracji spolecznej na zasadach okreslonych w ustawie z dnia 13 czerwca 2003 roku
o zatrudnieniu socjalnym.

j) Kierowanie bezrobotnych, bgdacych klientami pomocy spotecznej do prac spotecznie uzytecznych.

k) Rozeznawanie zgloszefi w sprawach przemocy domowej i kierowanie do wiasciwych komérek
organizacyjnych MOPR lub innych instytucji; w razie potrzeby wypekienie formularza
»Niebieskiej Karty™ i uczestnictwo w grupie diagnostyczno- pomocowe;.

) Podejmowanie dziatan w ramach interwencji kryzysowe;j.

m) Wspdlpraca z kuratorami sadowymi, pedagogami szkolnymi i innymi specjalistami, szczegdlnie w
sprawach rodzin przezywajacych trudnosci w wypetnianiu funkeji opiekuniczo- wychowawczych
nad dzieémi.

n) Przygotowywanie spraw w sprawie potwierdzania sprawowania opieki faktycznej pod podpis
Prezydenta Miasta Kielce, stosownie do przepiséw ustawy z dnia 27 wrzesnia 2003 roku o rencie
socjalnej.

0) Nadzér nad realizacjg praw i obowigzkéw opiekunéw tymczasowych matoletnich obywatel
Ukrainy, zgodnie z przepisami ustawy z dnia 12 marca 2022 roku o pomocy obywatelom Ukrainy
w zwigzku z konfliktem zbrojnym na terytorium Ukrainy.

p) Prowadzenie postgpowad w sprawach potwierdzenia prawa do $wiadczen opieki zdrowotnej
zgodnie z art. 54 ustawy z dnia 27 sierpnia 2004 roku o $wiadczeniach opieki zdrowotnej
finansowanych ze srodkéw publicznych.

q) Wydawanie decyzji administracyjnych w sprawach z zakresu pomocy spolecznej nalezacych
do wiasciwosci gminy z upowaznienia Prezydenta Miasta Kielce.

r) Tworzenie i aktualizacja bazy danych klientéw Rejondéw Opiekuniczych w systemie TT-POMOC
na podstawie rodzinnych wywiadéw srodowiskowych.

s) Przygotowanie dokumentacji do Samorzagdowego Kolegium Odwolawczego i Wojewodzkiego
Sadu Administracyjnego w sprawie odwotan od decyzji administracyjnych.

t) Wystepowanie do ZUS w sprawach klientdw na podstawie wnioskéw OK-WUD.

u) Aktywacja kart obiadowych w Systemie Elektronicznych Kart Platniczych INNOCARDS.

v) Prowadzenie korespondencji w indywidualnych sprawach klientow.

W) Sporzadzanie sprawozdawczosci z zadan realizowanych w Rejonach Opiekuficzych.

2. Zespot pracownikéw Klubu Integracji Spolecznej:

a) prowadzenie dziatan majacych na celu pomoc w znalezieniu pracy na czas okreslony w pelnym
lub niepelnym wymiarze czasu pracy,

b) poradnictwo prawne,

¢) dziatalnos¢ samopomocowa w zakresie zatrudnienia, spraw mieszkaniowych i socjalnych,

d) organizowanie prac spolecznie uzytecznych, o ktérych mowa w ustawie z dnia 20 kwietnia 2004
roku o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy,

e) prowadzenie projektu Gminy Kielce pn. ,,RAP - Rozwdj, aktywizacja, praca mieszkaricow gminy
Kielce nieuczestniczacych w rynku pracy™.

§2.

Wykonanie Zarzadzenia powierzam kierownikowi Dzialu Spraw Pracowniczych i Organizacyjnych
Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie w Kielcach.

§3.

Zarzgdzenie wchodzi w zycie z dniem podpisania.
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