Znak sprawy: MOPR/21/2020
Kielce, 16.12.2020r.

INFORMACJA
dla Wykonawcéw nr 1

Dotyczy: Postepowania o udzielenie zaméwienia publicznego

~Swiadczenie ustug pocztowych w obrocie krajowym, w zakresie przyjmowania, przemieszczania
i doreczania przesylek pocztowych rejestrowanych, zwyklych ekonomicznych i zwyktlych priorytetowych
oraz zwrotu przesylek nieodebranych na rzecz MOPR”

Zamawiajacy dziatajac na podstawie art. 38 ust. 2 i 4 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamoéwien
publicznych (Dz. U. z 2019 r. poz. 1843 ze zm. - dalej ustawy) udziela odpowiedzi na pytania oraz modyfikuje
tre$¢ SIWZ:

Pytanie nr 1:

Zamawiajacy w ogloszeniu o zamoéwieniu/SIWZ rozdziatl Il pkt. 5 oraz w zalaczniku nr 5 - wzorze
umowy § 4 ust. 7 - 8 wymaga, aby przez caty okres realizacji rob6t wykonawca zatrudniat na umowe o prace
wszystkich pracownikéw bezposrednio zwigzanych z wykonywaniem ustug stanowigcych przedmiot
zamoéwienia, czyli jak wskazuje w rozdz. Il pkt. 2 $wiadczenie ustug w zakresie odbioru, przyjmowania,
przemieszczania i doreczania przesytek pocztowych, jak réwniez w zakresie ich zwrotu wraz z transportem
przesytek od Zamawiajacego do placdwek nadawczych Wykonawcy.

Wymoég zatrudnienia 100% os6b na podstawie umowy o prace jest wrecz niemozliwy do spetniania przez
podmiot zatrudniajacy ponad 70 tysiecy oséb Swiadczacych ustugi pocztowe na terenie catego kraju jakim jest
Wykonawca. Zatrudnienie pracownikéw na postawie uméw cywilno-prawnych pomaga zaspokoi¢ incydentalne
lub okresowe zwiekszone potrzeby na kazdym z etap6éw realizacji zaméwienia tj: przyjmowanie, sortowanie,
rozdzielanie i ekspediowanie przesytek. Niemiej jednak Poczta Polska S.A. jako operator wyznaczony wyroéznia
sie na tle konkurencji wysokim wspoétczynnikiem oséb zatrudnionych na umowe o prace w stosunku do
pracownikéw zatrudnionych na postawie umoéw cywilno-prawnych.

Wykonawca uwaza iz procentowe okreslenie pracownikéw zatrudnionych na umowe o prace na poziomie 50%
jest realne i wystarczajace do prawidtowej realizacji przedmiotu zamdwienia.

Ponadto majac na uwadze orzecznictwo Krajowej Izby Odwotawczej, podkreslajace walor kryteriéw oceny ofert
o charakterze spotecznym, na ktére potozyt nacisk sam ustawodawca w jednej z ostatnich nowelizacji ustawy
Prawo zaméwien publicznych (ustawa z dnia 29 sierpnia 2014 roku o zmianie ustawy Prawo zamoéwien
publicznych, Dz. U. z dnia 18 wrze$nia 2014 roku, dalej jako , ustawa nowelizujaca”), Wykonawca podkresla, ze
przez Kkryterium ,spoteczne” nalezy rozumiec liczbe os6b zatrudnionych na podstawie umowy o prace w
przeliczeniu na pelny wymiar czasu pracy (caly etat), ktéorym zostanie powierzona realizacja przedmiotu
zamOéwienia (dalej jako ,kryterium spoteczne”).

Wykonawca wnioskuje zatem do Zamawiajacego o modyfikacje kryterium spolecznego poprzez
wskazanie wymogu os6b zatrudnionych na umowe o prace na pelen etat na poziomie minimum 50% lub
zawezenie obszaru do wskazanej placowki pocztowej znajdujacej sie na terenie miasta Kielce
Odpowiedz:

Zamawiajacy wymaga zatrudnienie os6b na umowe o prace jedynie do placéwki pocztowej dziatajacej
bezposrednio na rzecz Zamawiajacego i oséb dostarczajacych przesytki.

Pytanie nr 2:

Zamawiajgcy w Formularzu asortymentowo-cenowym w pozycji 4 Zwroty krajowe - nie wskazuje jakiego
rodzaju przesytek dotyczg zwroty.

Wykonawca celem prawidtowej wyceny prosi o doprecyzowanie poszczeg6lnych rodzajéw przesytek

. 4a Zwroty przesylek w Formacie S

czy powyzsza pozycja dotyczy

- Zwrotu przesylek rejestrowanych w Formacie S z potwierdzeniem odbioru czy tez
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- Zwrotu przesylek rejestrowanych w Formacie S bez potwierdzeniem odbioru

Okres$lajac jednocze$nie ilosci poszczegdlnych rodzajow zwrotdw z potwierdzeniem odbioru oraz bez
potwierdzenia odbioru.

Tak sama sytuacja dotyczy:

. 4b Zwrot przesylek w formacie M

czy powyzsza pozycja dotyczy

- Zwrotu przesylek rejestrowanych w Formacie M z potwierdzeniem odbioru czy tez

- Zwrotu przesylek rejestrowanych w Formacie M bez potwierdzeniem odbioru

Okreslajac jednocze$nie ilosci poszczegélnych rodzajow zwrotdw z potwierdzeniem odbioru oraz bez
potwierdzenia odbioru.

Wykonawca celem prawidlowej wyceny prosi o doprecyzowanie powyzszych pozycji

Odpowiedz:

Zamawiajgcy dokonuje modyfikacji zalacznika nr la do SIWZ ,Formularz asortymentowo-cenowy” oraz
zamieszcza zmieniony zatacznik na stronie w dniu 16.12.2020 r.

Pytanie nr 3:

Zamawiajgcy w Zataczniku nr 2 Szczegotowym opisie przedmiotu zamowienia w pkt 3 oraz w Zataczniku nr
5 projekcie umowy w § 1 pkt 2 okresla iz przesyiki priorytetowe przekazane przez Zamawiajgcego do godziny
14.30 beda nadane w dniu przekazania do godziny 15.00.

Czy ze wzgledu na wewnetrzne regulacje oraz zapisy regulaminu ustugi obowiazujacego u Wykonawcy,
Zamawiajacy dopuszcza wprowadzenie wskazanego zapisu w nastepujagcym brzmieniu: ,nadanie
przesyltek objetych przedmiotem zamdéwienia nastepowac bedzie w dniu ich przekazania przez Zamawiajacego.
W przypadku zastrzezen dotyczacych odebranych przesytek, Wykonawca wyjasnia je z Zamawiajgcym. Przy
braku mozliwosci ich wyjasnienia z Zamawiajagcym lub ich usuniecia w dniu ich nadania, nadanie takich
przesytek nastapi w nastepnym dniu roboczym lub w dniu usuniecia zastrzezen"?

Odpowiedz:

Zamawiajgcy wyraza zgode oraz modyfikuje tre$¢ Zatgcznika nr 2 do SIWZ ,Szczegétowy opis przedmiotu
zamoOwienia” w pkt. 3, ktory otrzymuje brzmienie:

»3. Przesytki pocztowe przygotowane do dystrybucji bedq odbierane przez Wykonawce z punktéw odbioru
wskazanych przez Zamawiajgcego. Wykonawca zobowiqzany jest do odbioru przesytek w dni robocze od
poniedziatku do pigtku do godz. 14:30 ,z siedziby Zamawiajqcego : Kielce , ul. Studzienna 2, Kielce, ul. Targowa 18 (
2 punkty), Kielce, ul. Bodzentyriska 32/40, Kielce , ul. Zamenhofa 4 oraz do zwrotu zwrotnych potwierdzen odbioru
i przesytek nieodebranych pod wyzej wskazane adresy. Nadanie przesytek objetych przedmiotem zamdwienia
nastepowaé bedzie w dniu ich przekazania przez Zamawiajgcego. W przypadku zastrzezen dotyczqcych
odebranych przesytek, Wykonawca wyjasnia je z Zamawiajgcym. Przy braku mozliwosci ich wyjasnienia
z Zamawiajgcym lub ich usuniecia w dniu ich nadania, nadanie takich przesylek nastqpi w nastepnym dniu
roboczym lub w dniu usuniecia zastrzezen.”

a takze w Zataczniku nr 5 do SIWZ ,Projekt Umowy” w § 1 pkt 2, ktéry po modyfikacji otrzymuje brzmienie:

»2. Wykonawca zobowiqzany jest do odbioru przesytek w dni robocze od poniedziatku do pigtku do godz. 14:30 z
siedziby Zamawiajqcego, o ktérejf mowa w § 11 ust. 2 oraz : Kielce, Targowa 18 ( 2 punkty), Kielce, ul. Bodzentyriska
32/40 , Kielce , ul. Zamenhofa 4 oraz do zwrotu zwrotnych potwierdzen odbioru przesytek pod wyzej wskazane
adresy. Nadanie przesylek objetych przedmiotem zaméwienia nastepowa¢ bedzie w dniu ich przekazania
przez Zamawiajqcego. W przypadku zastrzezen dotyczqcych odebranych przesytek, Wykonawca wyjasnia
je z Zamawiajgcym. Przy braku mozliwosci ich wyjasnienia z Zamawiajqcym lub ich usuniecia w dniu ich
nadania, nadanie takich przesytek nastqgpi w nastepnym dniu roboczym lub w dniu usuniecia zastrzezen.”

Pytanie nr 4:

Zamawiajgcy w Zataczniku nr 2 Szczegélowym opisie przedmiotu zamowienia pkt 3a oraz w Zalaczniku nr
5 projekcie umowy w § 1 pkt 3 okresla tradycyjny sposéb przyjecia przesytek do obrotu pocztowego przez
Wykonawce.
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Czy z uwagi na istniejagce uregulowania prawne, Zamawiajacy moze dokona¢ poszerzenia tej formy
przyjecia przesylek do obrotu pocztowego o mozliwos$¢ potwierdzenia w postaci elektronicznej ksiazki
nadawczej?. W tym przypadku potwierdzenie nadania przesytek odbywa sie w formie elektroniczne;j.
Odpowiedz:

Zamawiajacy potwierdza poszerzenie formy przyjecia przesylek do obrotu pocztowego o mozliwos¢
potwierdzenia w postaci elektronicznej ksiazki nadawczej.

Pytanie nr 5:

W Zataczniku nr 2 Szczegélowym opisie przedmiotu zaméwienia pkt. 10, Zamawiajacy zawart zapis
odnosnie czasu doreczenia przesytek pocztowych.

Na podstawie art. 47 ustawy Prawo pocztowe Minister wtasciwy do spraw tacznosci okre$lit warunki
wykonywania ustug powszechnych, obejmujace m. in. wskazniki czasu przebiegu przesytek w obrocie krajowym
(Rozporzadzenie Ministra Administracji i Cyfryzacji z dnia 29 kwietnia 2013r w sprawie warunkéw
wykonywania ustug powszechnych przez operatora wyznaczonego (Dz. U. z 2013r, poz. 545). W zalaczniku nr 1
do wymienionego Rozporzadzenia okreslony zostal czas przebiegu przesylek listowych niebedacych
przesytkami listowymi najszybszej kategorii na poziomie D+5 (97% przesytek) oraz D+3 (85% przesytek), gdzie
D+X oznacza liczbe dni od dnia nadania przesytki do dnia jej doreczenia. W zataczniku wskazano réwniez udziat
liczby przesytek pocztowych doreczonych w okre$lonym terminie do ogdlnej liczby nadanych przesytek
pocztowych, wyrazony w procentach.

Ze wzgledu na wskazniki procentowe, zgodnie z ktérymi Wykonawca, bedacy operatorem wyznaczonym,
zobowigzanym do stosowania wymienionego Rozporzadzenia, nie jest zobligowany do zachowania wskazanych
terminéw w 100%, Wykonawca wnioskuje, aby Zamawiajacy zmodyfikowat zapis dotyczacy terminu doreczania
oraz uwzglednitl przepisy Rozporzadzenia.

Wykonawca zwraca sie z wnioskiem o modyfikacje tresci tego punktu na zgodne z postanowieniami dotyczacymi
terminéw doreczania przesytek pocztowych, ktére zostaty uregulowane Rozporzadzeniem Ministra
Administracji i Cyfryzacji z dnia 29 kwietnia 2013 r. w sprawie warunkéw wykonywania ustug powszechnych
przez operatora wyznaczonego (Dz. U. z 2013r, poz. 545), wydanego na podstawie ustawy Prawo Pocztowe,
zgodnie z zapisami ktorej beda realizowane ustugi, a na ktére powotuje sie takze Zamawiajacy w SOPZ pkt 1.
Odpowiedz:

Zamawiajgcy modyfikuje tre$¢ Zatacznika nr 2 do SIWZ ,Szczegétowy opis przedmiotu zaméwienia” w pkt. 10,
ktéry po modyfikacji otrzymuje brzmienie:

,10. Czas doreczenia przesytek pocztowych nie powinien przekracza¢ podanych nizej maksymalnych wskaznikéw
terminowosci doreczen. Termin doreczenia okreslony jako ,,D + n”, gdzie ,D” oznacza dzien nadania, a ,n” oznacza
liczbe dni roboczych, ktére uptynety od dnia nadania do dnia doreczenia przesytki:

a) dla przesytek pocztowych priorytetowych bedqcych przesytkami najszybszej kategorii: D + 3 (standard
doreczenia 85% przesytek);

b) dla przesytek pocztowych niebedqcych przesytkami najszybszej kategorii: D + 5 (standard doreczenia
97% przesyltek).

W sytuacji, kiedy Wykonawca w regulaminie swiadczenia ustug pocztowych okreslit korzystniejsze wskazniki
terminowosci doreczen (terminy doreczen), to stosuje sie postanowienia tego regulaminu.

Przewidywane terminy realizacji ustugi nie stanowiq gwarantowanych terminéw doreczenia.”

Pytanie nr 6:

Zamawiajgcy w Zalaczniku nr 5 projekcie umowy § 7 ust. 2 wskazuje :

,Zaptata wynagrodzenia nastagpi w terminie 21 dni od daty otrzymania Faktury VAT, przelewem na rachunek
bankowy wskazany przez Wykonawce.”

Wykonawca informuje, ze faktury za ustugi pocztowe wystawiane sa za pomocg scentralizowanego systemu
informatycznego, ktérego wymogi okreslaja takie kryteria jak termin wystawienia faktury, date wystania faktury
do klienta jak réwniez termin ptatno$ci, bedacy w $cistej zaleznoSci z terminem sporzadzenia faktury. Termin
ptatnosci faktury VAT od daty wystawienia z tytutu swiadczonych ustug zostal wprowadzony ze wzgledu na
zapewnienie prawidlowego funkcjonowania systemu fakturowania Wykonawcy. Takie rozwigzanie daje
mozliwos$¢ oszacowania terminu wptywu srodkéw oraz opdznien w ptatnosciach.
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Czy w zwiazku z powyZszym Zamawiajacy dopuszcza zmiane zapisu na:

»Zaptata wynagrodzenia nastapi w terminie 14 dni od daty wystawienia Faktury VAT, przelewem na rachunek
bankowy wskazany przez Wykonawce”

lub

»Zaptata wynagrodzenia nastapi w terminie 21 dni od daty wystawienia Faktury VAT, przelewem na rachunek
bankowy wskazany przez Wykonawce”?

Odpowiedz:

Zamawiajgcy wyraza zgode oraz modyfikuje tre$¢ w zataczniku nr 5 do SIWZ ,Projekt Umowy” w § 7 ust. 2, ktory
po modyfikacji otrzymuje brzmienie:

»2. Strony ustalajq, Ze ptatnos¢ za realizacje przedmiotu umowy nastqpi na podstawie faktury wystawionej na:
Nabywca: Gmina Kielce

ul. Rynek 1 25-303 Kielce

NIP 657-261-73-25

Odbiorca: Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie

25-544 Kielce

ul. Studzienna 2

NIP-959-08-30-858

Zaptlata wynagrodzenia nastgpi w terminie 21 dni od daty otrzymania Faktury VAT, przelewem na
rachunek bankowy wskazany przez Wykonawce.”

Pytanie nr 7:

Zamawiajacy w Zalaczniku nr 5 projekcie umowy § 8 ust. 2 - 5 okreslit forme i wysokos¢ kar umownych w
przypadku nienalezytego wykonywania przez Wykonawce przedmiotu umowy, w przypadku rozwigzania
umowy z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy, jak réwniez za kazdy przypadek naruszenia obowigzku
realizacji przedmiotu umowy.

Niczym nieograniczone jednostronne prawo naliczenia kar umownych i zgdanie ich przez Zamawiajacego z
naleznego Wykonawcy wynagrodzenia godzi nie tylko w interes Wykonawcy, ale takze uniemozliwia mu
podjecie proby zbadania, czy naliczona kara umowna potracona zostata prawidtowo i w odpowiedniej
wysokoS$ci. Zamawiajacy jednostronnie stwierdza, czy zaszty okoliczno$ci mogace stanowi¢ podstawe do
natozenia kar (brak w Projekcie Umowy opisanego procesu weryfikacji nalezytego wykonania umowy i sposobu
wspolnej weryfikacji prawidlowosci wykonania przedmiotu zamoéwienia), co Swiadczy o tym, Ze Zamawiajacy
stawia sie na pozycji uprzywilejowanej zaktdcajac jedna z naczelnych zasad prawa wynikajacych, zaréwno z
prawa zamowien publicznych (réwnosci stron postepowania), jak i kodeksu cywilnego (réwnosci stron stosunku
cywilnoprawnego). Nadto stwarzajac mozliwo$¢ pozbawienia Wykonawcy efektywnego wynagrodzenia za
spetnione $wiadczenie bez zZadnej kontroli, czy to Wykonawcy, czy sadu, moze by¢ uznane za naduzycie prawa,
skutkujace niewaznoS$cig tegoz postanowienia na podstawie art. 58 § 2 kodeksu cywilnego w zw. z art. 139 ust.1
Prawo zamdwien publicznych.

Majac na uwadze powyzsze, Wykonawca, w celu ustalenia réwnej pozycji stron, zwraca sie
o powtdérna analize przedstawionych powyzej kwestii i rewizje stanowiska Zamawiajacego
w zakresie kar umownych poprzez:

- wskazanie sytuacji jakie Zamawiajacy uzna za nienalezyte wykonanie umowy, tym istotniejsze
i dotkliwsze, iz skutkuje natychmiastowym wypowiedzeniem umowy przez Zamawiajacego, jak réwniez
natozeniem kary w wysokosci 10% wartos$ci brutto umowy

- uwzglednienie we wzorze umowy postanowien dotyczacych Kkoniecznosci przeprowadzenia
postepowania wyjasniajacego (z udzialem Wykonawcy) przed wypowiedzeniem umowy
i naloZzeniem kary umownej,

- zmiane wysoko$ci kary umownej § 8 ust. 3 do 5% wynagrodzenia okreslonego w § 5 ust. 1, co
spowoduje zniesienie znamion kary wygérowanej,

- zmiane poprzez odwolanie do zasad odpowiedzialnosci odszkodowawczej wynikajacych
z przepisOw ogdlnych, co pozwoli na pozbawienie ich charakteru razaco wygoérowanych, przy
jednoczesnym zabezpieczeniu interesu Zamawiajacego.



Znak sprawy: MOPR/21/2020

W zwiazku z powyZszym wnosimy o odstapienie/zmiane zapiséw umowy § 8 ust. 2 - 5 dotyczacych kar i
pozostawienie postanowien regulujacych odpowiedzialno$¢ operatora pocztowego wynikajaca z ustawy Prawo
pocztowe oraz regulaminu §wiadczenia ustug pocztowych (unikniecie sytuacji podwojnego karania).
Odpowiedz:

W odpowiedzi Zamawiajacy modyfikuje tre$¢ zatacznika nr 5 do SIWZ ,Projekt Umowy” § 8 ust. 2-5, ktéry po
modyfikacji otrzymuje brzmienie:

»2. W przypadku nienalezytego wykonywania przez Wykonawce przedmiotu umowy Zamawiajqcy
zastrzega sobie prawo wypowiedzenia umowy po wczesniejszym przeprowadzeniu postepowania
wyjasniajqcego (z udziatem Wykonawcy)”

»3. Wykonawca zaptaci Zamawiajqcemu kare umowng w wysokosci 5% wartosci brutto umowy, okreslonej
w § 5 ust. 1, w przypadku rozwiqzania umowy z przyczyn lezgcych po stronie wykonawcy. Powyzsza
czynnos¢ musi by¢ poprzedzona postepowaniem wyjasniajgcym (z udziatem Wykonawcy).”

+4. za kazdy przypadek naruszenia obowiqzku realizacji przedmiotu umowy przy pomocy o0s6b
zatrudnionych na podstawie umowy o prace o ktorym mowa w § 4 ust. 7 - w wysokosci 500 zL.”

»5. Wykonawca zaptaci kare umowng na konto Zamawiajgcego w terminie 30 dni od daty doreczenia
pisemnego wezwania z okreslonqg w wyniku postepowania wyjasniajqcego wysokosciq kary.”

Pytanie nr 8:

Zamawiajgcy w postepowaniu przetargowym przedstawit wtasny projekt umowy. W zwigzku z powyzszym czy
Zamawiajgcy wyraza zgode na dolaczenie do umowy zatgcznikéw regulujacych prawidtowa realizacje ustugi
bedacej przedmiotem zamdwienia?

OdpowiedZ:

Zamawiajgcy wyraza zgode na dotaczenie do umowy zalacznikéw regulujacych realizacje ustugi bedacej
przedmiotem zamoéwienia, pod warunkiem, Ze nie sg one sprzeczne z zapisami zawartymi we wzorze umowy.



