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ZAMAWIAJĄCY : MIEJSKI OŚRODEK POMOCY RODZINIE W KIELCACH
w postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego prowadzonym w trybie
PRZETARGU NIEOGRANICZONEGO
o wartości łącznej zamówień o tożsamym charakterze realizowanych w danym roku nie przekraczającej wyrażonej w złotych równowartość kwoty określonej w przepisach wydanych na podstawie art. 11 ust. 8 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamówień publicznych (Dz.U. z 2019 r. , poz.1843) na :
Utrzymanie czystości  w obiektach  MOPR

Podstawa prawna:
Postępowanie o udzielenie zamówienia publicznego prowadzone jest na podstawie przepisów ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamówień publicznych (Dz.U. z 2019 r., poz.1843), zwanej w dalszej części Specyfikacji Istotnych Warunków Zamówienia (SIWZ), w skrócie „ustawą P.z.p” w trybie przetargu nieograniczonego,  wg tzw. „procedury odwróconej” – zgodnie z art. 24aa.ust. 1 , który stanowi , że Zamawiający może , w postępowaniu prowadzonym w trybie przetargu nieograniczonego , najpierw dokonać oceny ofert , a następnie zbadać , czy wykonawca , którego oferta została oceniona jako najkorzystniejsza, nie podlega wykluczeniu oraz spełnia warunki udziału w postępowaniu . 
Do czynności podejmowanych przez Zamawiającego i Wykonawców w postępowaniu o udzielenie zamówienia stosuje się przepisy ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny, jeżeli przepisy ustawy Prawo zamówień publicznych nie stanowią inaczej.
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1. NAZWA I ADRES ZAMAWIAJĄCEGO : Miejski Ośrodek Pomocy Rodzinie , 25-544 Kielce , 

ul. Studzienna 2 , tel. 41 3312524 , fax. 41 3685057 mail: przetargi@mopr.kielce.pl 
Zamawiający informuje, iż udostępnia na stronie internetowej Specyfikację Istotnych Warunków Zamówienia od dnia opublikowania Ogłoszenia o zamówieniu w  Biuletynie Zamówień Publicznych .
Godziny pracy Zamawiającego: od poniedziałku do piątku w godzinach od 8:00 – 16:00 (poniedziałek ) i od 7:30 do 15:30 w pozostałe dni (z wyjątkiem sobót i dni ustawowo wolnych od pracy).
2.
TRYB UDZIELENIA ZAMÓWIENIA
Niniejsze postępowanie prowadzone jest w trybie przetargu nieograniczonego na podstawie art. 39
 w związku z art. 24aa.ust. 1  ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamówień publicznych (Dz.U. z 2019 r., poz. 1843)
Zamawiający na podstawie dyspozycji art. 10c.ust 1. ustawy P.z.p.  odstępuje od wymogu użycia środków elektronicznych przy składaniu ofert ponieważ aplikacje do obsługi formatu plików , które nadają się do przygotowania ofert , korzystają z formatów plików , których nie można obsługiwać za pomocą żadnych innych aplikacji otwartoźródłowych lub ogólnie dostępnych lub są objęte licencją i nie mogą zostać udostępnione do pobierania lub zdalnego wykorzystania przez zamawiającego . Składanie ofert odbywa się w formie pisemnej , za pośrednictwem operatora pocztowego , posłańca lub osobiście .
3. OPIS PRZEDMIOTU ZAMÓWIENIA

3.1      Przedmiotem zamówienia są kompleksowe usługi sprzątania w obiektach Miejskiego Ośrodka Pomocy Rodzinie
 w Kielcach.
Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia (zakres czynności i obiekty-adresy)  został określony w załączniku nr 2 i 2a do SIWZ.
Zamawiający zastrzega sobie prawo do ograniczenia lub rozszerzenia zakresu zamówienia, nie więcej niż +/- 10% w stosunku do zakresu podstawowego (całości powierzchni sprzątania) i w związku z tym wynagrodzenia Wykonawcy, m.in. w przypadku wystąpienia okoliczności, które nie będą wymagały sprzątania pomieszczeń (np. prace remontowe, inwestycje) lub w przypadku zmian organizacyjnych u Zamawiającego (np. wyłączenie budynków z eksploatacji,  dodania nowych obiektów). W takim przypadku wysokość wynagrodzenia należnego Wykonawcy zostanie proporcjonalnie  zwiększona lub zmniejszona. 
3.2       Oznaczenie przedmiotu zamówienia wg. kodów CPV:

90910000-9 usługi sprzątania
90620000-9 usługi odśnieżania

77314100-5 usługi w zakresie trawników
3.3 Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia – Zał. 2 i 2a
4.
OPIS CZĘŚCI ZAMÓWIENIA
Zamawiający nie dopuszcza możliwości składania ofert częściowych .
5. INFORMACJA O PRZEWIDYWANYCH ZAMÓWIENIACH UZUPEŁNIAJĄCYCH, O KTÓRYCH MOWA W ART. 67 UST. 1 PKT 6 USTAWY P.Z.P. ORAZ OKOLICZNOŚCI PO ZAISTNIENIU KTÓRYCH BĘDĄ ONE UDZIELANE 

Zamawiający nie przewiduje możliwości udzielenia zamówień uzupełniających w trybie zamówienia z wolnej ręki. 
6. OPIS SPOSOBU PRZEDSTAWIANIA OFERT WARIANTOWYCH ORAZ MINIMALNE WARUNKI, JAKIM MUSZĄ ODPOWIADAĆ OFERTY WARIANTOWE, JEŻELI ZAMAWIAJĄCY DOPUSZCZA ICH SKŁADANIE 

Zamawiający nie dopuszcza możliwości składania ofert wariantowych.
7.
WYMAGANY TERMIN WYKONANIA ZAMÓWIENIA
Wymagany termin wykonania zamówienia :od 02.01.2020 r. do 31.12.2020 r.
7.1 Miejsce wykonania zamówienia: miasto Kielce 
8. WARUNKI UDZIAŁU W POSTĘPOWANIU 
O udzielenie zamówienia mogą ubiegać się Wykonawcy, którzy spełniają warunki, o których mowa w art. 22 ust. 1 ustawy P.z.p., w szczególności dotyczące:
1) zdolności technicznej lub zawodowej niezbędnej do wykonania zamówienia – Zamawiający uzna że: 
1. warunek udziału w postępowaniu jest spełniony, jeżeli Wykonawca złoży wykaz osób

( Zał. Nr 7) – co najmniej  15,  skierowanych przez wykonawcę do realizacji zamówienia publicznego, w szczególności odpowiedzialnych za świadczenie usług , kontrolę jakości , wraz z informacjami na temat ich kwalifikacji zawodowych , uprawnień doświadczenia 

i wykształcenia niezbędnych do wykonania zamówienia publicznego , a także zakresu wykonywanych przez nie czynności oraz informacją o podstawie dysponowania tymi osobami.
Zamawiający wymaga, aby osoby zatrudnione przez wykonawcę lub podwykonawcę, odpowiedzialne za świadczenie usług , ich koordynację oraz sprawujące nadzór nad jakością usług  były zatrudnione na podstawie umów o pracę , w sposób określony w art. 22 § 1 ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. – Kodeks pracy ( Dz. U. z 2019.1040) .
Zamawiający na każdym etapie realizacji zamówienia ma prawo kontroli czy liczba osób odpowiedzialnych za jakość  świadczenia usług  , zatrudnionych na umowę o pracę nie odbiega od zadeklarowanej przez Wykonawcę  . 
9.
WYKAZ OŚWIADCZEŃ LUB DOKUMENTÓW, JAKIE MAJĄ DOSTARCZYĆ WYKONAWCY W CELU POTWIERDZENIA SPEŁNIENIA WARUNKÓW UDZIAŁU W POST ĘPOWANIU.

 W celu potwierdzenia spełnienia warunków i braku podstaw wykluczenia Zamawiający żąda następujących dokumentów:
9.1 Wykazu określonego w ust. 8 wg wzoru stanowiącego Załącznik Nr 7 do SIWZ; 
9.2 Oświadczenia o spełnieniu warunków określonych przepisami art. 25a ust. 1 ustawy Prawo zamówień publicznych, wg wzoru stanowiącego Załącznik nr 4 do SIWZ.
9.3 Oświadczenia o braku podstaw do wykluczenia na podstawie art. 25a ust.1 ustawy Prawo zamówień publicznych, wg wzoru stanowiącego Załącznik nr 5 do SIWZ; 

9.4  Dokumenty potwierdzające brak podstaw wykluczenia Wykonawcy z udziału w postępowaniu:

- Odpis z właściwego rejestru (w formie oryginału lub kserokopii poświadczonej na każdej stronie (zawierającej treść) „za zgodność z oryginałem” przez Wykonawcę lub z centralnej ewidencji i informacji o działalności gospodarczej (CEIDG), jeżeli odrębne przepisy wymagają wpisu do rejestru lub ewidencji, wystawionego nie wcześniej niż 6 miesięcy przed upływem terminu składania ofert , w celu potwierdzenia braku podstaw wykluczenia na podstawie art. 24 ust. 5 pkt 1 ustawy Pzp ;
- Zaświadczenie właściwego naczelnika urzędu skarbowego potwierdzającego, że Wykonawca nie zalega z opłacaniem podatków wystawionego nie wcześniej niż 3 miesiące przed upływem terminu składania ofert lub innego dokumentu  potwierdzającego , że Wykonawca zawarł porozumienie z właściwym organem podatkowym w sprawie spłat tych należności wraz z ewentualnymi odsetkami lub grzywnami , w szczególności uzyskał przewidziane prawem zwolnienie , odroczenie lub rozłożenie na raty zaległych płatności lub wstrzymanie w całości wykonania decyzji właściwego organu ;
- Zaświadczenie właściwej terenowej jednostki organizacyjnej Zakładu Ubezpieczeń Społecznych lub Kasy Rolniczego Ubezpieczenia Społecznego albo innego dokumentu potwierdzającego, że Wykonawca nie zalega z opłacaniem składek na ubezpieczenia zdrowotne lub społeczne , wystawionego nie wcześniej niż 3 miesiące przed upływem terminu składania ofert lub innego dokumentu potwierdzającego , że Wykonawca zawarł porozumienie z właściwym organem w sprawie spłat tych należności wraz z ewentualnymi odsetkami lub grzywnami , w szczególności uzyskał przewidziane prawem zwolnienie , odroczenie lub rozłożenie na raty zaległych płatności lub wstrzymanie w całości wykonania decyzji właściwego organu .
9.4.1 Jeżeli Wykonawca ma siedzibę lub miejsce zamieszkania poza terytorium Rzeczypospolitej Polskiej , zamiast dokumentów o których mowa w pkt 9.4 składa : 
9.4.1.1 informację z odpowiedniego rejestru albo , w przypadku braku takiego rejestru , inny równoważny dokument wydany przez właściwy organ sądowy lub administracyjny kraju , w którym Wykonawca ma siedzibę lub miejsce zamieszkania lub miejsce zamieszkania ma osoba , której dotyczy informacja albo dokument , w zakresie określonym w pkt. 9.4 zdanie pierwsze . 
9.4.1.2 dokument lub dokumenty wystawione w kraju , w którym Wykonawca ma siedzibę lub miejsce zamieszkania , potwierdzające odpowiednio że : 
a) nie zalega z opłacaniem podatków , opłat , składek na ubezpieczenie społeczne lub zdrowotne albo że zawarł porozumienie z właściwym organem w sprawie spłat tych należności wraz z ewentualnymi odsetkami lub grzywnami , w szczególności uzyskał przewidziane prawem zwolnienie , odroczenie lub rozłożenie na raty zaległych płatności lub wstrzymanie w całości wykonania decyzji właściwego organu,

b) nie otwarto jego likwidacji ani nie ogłoszono upadłości .  

Dokumenty , o których mowa w pkt 9.4.1.1.i 9.4.1.2 b) powinny być wystawione nie wcześniej niż 6 miesięcy przed upływem terminu składania ofert . Dokumenty , o których mowa w pkt 9.4.1.2 a) powinny być wystawione nie wcześniej niż 3 miesiące przed upływem terminu składania ofert. 
W przypadku wątpliwości co do treści dokumentu złożonego przez Wykonawcę, Zamawiający może zwrócić się do właściwych organów, odpowiednio kraju, w którym wykonawca ma siedzibę lub miejsce zamieszkania lub miejsce zamieszkania ma osoba , której dokument dotyczy , o udzielenie niezbędnych informacji dotyczących tego dokumentu.

9.5 Listy podmiotów należących do tej samej grupy kapitałowej, o której mowa w art. 24 ust. 1 pkt 23 wraz z oświadczeniem bądź informacją , że powiązania z innym wykonawcą nie prowadzą do zakłócenia konkurencji w postępowaniu , albo informacji o tym, że Wykonawca nie należy do grupy kapitałowej, wg wzoru stanowiącego Załącznik nr 6 do SIWZ. Każdy wykonawca , biorący udział w postępowaniu  składa ten dokument w ciągu 3 dni od daty zamieszczenia na stronie internetowej Zamawiającego informacji z art. 86 ust. 5 ustawy Pzp.
Wraz ze złożeniem listy lub oświadczenia , wykonawca może przedstawić dowody , że powiązania 
z innym wykonawcą nie prowadzą do zakłócenia konkurencji w postępowaniu o udzielenie zamówienia . 
Zamawiający informuje, iż zgodnie z art. 24 ust. 1 pkt 23 ustawy P.z.p. z postępowania o udzielenie zamówienia wyklucza się Wykonawców, którzy należąc do tej samej grupy kapitałowej, w rozumieniu ustawy z dnia 16 lutego 2007 r. o ochronie konkurencji i konsumentów (t.j. Dz. U.z 2018 roku , poz.798) złożyli odrębne oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziału w tym samym postępowaniu, chyba że wykażą, że istniejące między nimi powiązania nie prowadzą do zachwiania uczciwej konkurencji pomiędzy Wykonawcami w postępowaniu o udzielenie zamówienia.
I. W terminie składania ofert należy złożyć następujące dokumenty : 
1. Formularz oferty wraz z pełnomocnictwem do składania oferty oraz oświadczeniem o podwykonawcach.
2. Oświadczenia określone w ust. 9.2 i 9.3 wraz z informacjami o podwykonawcach i podmiotach trzecich . 

3. Zobowiązania podmiotów trzecich do udostępnienia zasobów w oryginale  . 

4. Dowód wniesienia wadium.

5. Oświadczenia RODO

II. W terminie 3 dni od dnia zamieszczenia na stronie internetowej informacji na temat kwoty jaką zamierza przeznaczyć na sfinansowanie zamówienia , firm oraz adresów wykonawców , którzy złożyli oferty w wymaganym terminie , ceny , terminu wykonania zamówienia , okresu gwarancji i warunków płatności zawartych w ofertach , każdy Wykonawca przekazuje Zamawiającemu oświadczenie o przynależności lub braku przynależności do tej samej grupy kapitałowej , o której mowa w art. 24 ust. 1 pkt 23 i art.24 ust.11 ustawy Pzp.
III.  Zamawiający przed udzieleniem zamówienia , wzywa Wykonawcę , którego oferta została najwyżej oceniona , do złożenia w wyznaczonym , nie krótszym niż 5 dni , terminie aktualnych na dzień złożenia oświadczeń lub dokumentów potwierdzających okoliczności , o których mowa w art. 25 ust. 1 ustawy Pzp : Zał. Nr 7 , odpis z właściwego rejestru (w formie oryginału lub kserokopii poświadczonej na każdej stronie (zawierającej treść) „za zgodność z oryginałem” przez Wykonawcę lub z centralnej ewidencji i informacji o działalności gospodarczej (CEIDG), wystawionego nie wcześniej niż 6 miesięcy przed upływem terminu składania ofert oraz aktualnych ( wystawionych nie wcześniej niż 3 miesiące przed terminem składania ofert) zaświadczeń z ZUS i Urzędu Skarbowego o nie zaleganiu z zapłatą podatków i składek na ubezpieczenia społeczne i zdrowotne .

- Wykonawca może w celu potwierdzenia spełniania warunków udziału w postępowaniu , w stosownych sytuacjach oraz w odniesieniu do konkretnego zamówienia lub jego części , polegać na zdolnościach technicznych lub zawodowych lub sytuacji finansowej lub ekonomicznej innych podmiotów , niezależnie od charakteru prawnego łączących go z nimi stosunków prawnych . Wykonawca , który polega na zdolnościach lub sytuacji innych podmiotów , musi udowodnić zamawiającemu , że realizując zamówienie , będzie dysponował niezbędnymi zasobami tych podmiotów , w szczególności przedstawiając zobowiązanie tych podmiotów do oddania mu do dyspozycji niezbędnych zasobów na potrzeby realizacji zamówienia .
Zamawiający ocenia czy udostępniane wykonawcy przez inne podmioty zdolności techniczne lub zawodowe lub ich sytuacja finansowa lub ekonomiczna pozwalają na wykazanie przez wykonawcę spełniania warunków udziału w postępowaniu oraz bada , czy nie zachodzą wobec tego podmiotu podstawy wykluczenia , o których mowa w art. 24 ust.5 pkt 1) i 8).

W odniesieniu do warunków dotyczących wykształcenia , kwalifikacji zawodowych lub doświadczenia , wykonawcy mogą polegać na zdolnościach innych podmiotów , jeśli podmioty te zrealizują usługi , do realizacji których te zdolności są wymagane . 

Wykonawca , który polega na sytuacji finansowej lub ekonomicznej innych podmiotów , odpowiada solidarnie z podmiotem , który zobowiązał się do udostępnienia zasobów , za szkodę poniesioną przez zamawiającego powstałą wskutek nie udostępnienia tych zasobów , chyba że za nie udostępnienie zasobów nie ponosi winy.
W celu oceny , czy wykonawca polegając na zdolnościach lub sytuacji innych podmiotów na zasadach określonych w art. 22a ustawy Pzp , będzie dysponował niezbędnymi zasobami w stopniu umożliwiającym należyte wykonanie zamówienia publicznego oraz oceny , czy stosunek łączący wykonawcę z tymi podmiotami gwarantuje rzeczywisty dostęp do ich zasobów,  Zamawiający wymaga dokumentu , który określa : 
a) zakres dostępnych wykonawcy zasobów innego podmiotu,

b) sposób wykorzystania zasobów innego podmiotu, przez wykonawcę, przy wykonywaniu zamówienia,

c) zakres i okres udziału innego podmiotu przy wykonywaniu zamówienia,

d) czy podmiot , na zdolnościach którego wykonawca polega  w odniesieniu do warunków udziału w postępowaniu dotyczących wykształcenia , kwalifikacji zawodowych lub doświadczenia , realizuje roboty budowlane    usługi , których wskazane zdolności dotyczą . 
- Wykonawcy mogą wspólnie ubiegać się o udzielenie zamówienia , w tym przypadku ustanawiają Pełnomocnika do reprezentowania w postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego albo reprezentowania w postępowaniu i zawarcia umowy w sprawie zamówienia publicznego . Przepisy dotyczące wykonawcy stosuje się odpowiednio do wykonawców występujących wspólnie . Dokument pełnomocnictwa musi być załączony do oferty i zawierać w szczególności wskazanie : postępowania o zamówienie publiczne którego dotyczy , wykonawców ubiegających się wspólnie o udzielenie zamówienia , ustanowionego Pełnomocnika oraz zakres jego umocowania , obejmujący przede wszystkim :
1) reprezentowanie konsorcjum w postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego , 

2) zaciąganie w imieniu konsorcjum zobowiązań , 

3) złożenie oferty wspólnie , 

4) prowadzenie korespondencji i podejmowanie zobowiązań związanych z postępowaniem o zamówienie publiczne . 

Dokument pełnomocnictwa musi być podpisany w imieniu wszystkich wykonawców ubiegających się wspólnie o udzielenie zamówienia , w tym wykonawcę ustanowionego jako pełnomocnika i przez osoby uprawnione do składania oświadczeń woli wymienione we właściwym rejestrze lub ewidencji wykonawców . 

W przypadku podmiotów występujących wspólnie ( konsorcjum , spółka cywilna) , każdy z uczestników musi załączyć do oferty dokumenty określone w ust. 9.2, 9.3 i 9.4 siwz . Pozostałe dokumenty przedkłada ustanowiony wykonawca – pełnomocnik jako wspólne. 

- W przypadku podwykonawców wskazanych przez wykonawcę , którym wykonawca zamierza powierzyć wykonanie części zamówienia, wymagane jest złożenie przez nich dokumentów określonych w ust. 9.4 .
10. INFORMACJE O SPOSOBIE POROZUMIEWANIA SIĘ ZAMAWIAJĄCEGO Z WYKONAWCAMI ORAZ PRZEKAZYWANIA OŚWIADCZEŃ LUB DOKUMENTÓW, A TAKŻE WSKAZANIE OSÓB UPRAWNIONYCH DO POROZUMIEWANIA SIĘ Z WYKONAWCAMI 

10.1 Osobą uprawnioną do kontaktów z Wykonawcami jest: - w zakresie związanym z przedmiotem zamówienia – Paweł Regucki, Wiesława Kotowska  - , tel.41 3312524 , w zakresie formalno – prawnym – Joanna Skuza, Sylwia Drogosz– tel. 41 315 11 76
10.2 Wnioski, zawiadomienia oraz informacje do czasu otwarcia ofert Zamawiający i Wykonawcy przekazują pisemnie – za pośrednictwem operatora pocztowego , osobiście lub za pośrednictwem posłańca , faksem lub mailem. Jeżeli Zamawiający lub Wykonawcy przekazują oświadczenia, wnioski, zawiadomienia oraz informacje faksem lub mailem, każda ze stron na żądanie drugiej niezwłocznie potwierdza fakt ich otrzymania. W przypadku braku potwierdzenia otrzymania korespondencji przez Wykonawcę, Zamawiający domniema, iż korespondencja wysłana przez Zamawiającego na numer faksu lub adres poczty elektronicznej podany przez Wykonawcę w Formularzu oferty, została mu doręczona w sposób umożliwiający zapoznanie się z jej treścią.
10.3 Od czasu otwarcia ofert do czasu zawarcia umowy wnioski, zawiadomienia, informacje, środki ochrony prawnej Zamawiający i Wykonawcy przekazują pisemnie ,  faksem lub mailem. Jeżeli Zamawiający lub Wykonawca przekazują oświadczenia, wnioski, zawiadomienia, informacje, środki ochrony prawnej faksem lub mailem,  każda ze stron na żądanie drugiej niezwłocznie potwierdza fakt ich otrzymania. W przypadku braku potwierdzenia otrzymania korespondencji przez Wykonawcę, Zamawiający domniema, iż korespondencja wysłana przez Zamawiającego na numer faksu lub adres poczty elektronicznej podane przez Wykonawcę w Formularzu oferty została mu doręczona w sposób umożliwiający zapoznanie się z jej treścią. 

10.4 W toku badania i oceny ofert Zamawiający może żądać od Wykonawców wyjaśnień, dotyczących treści złożonych ofert. Prośba o wyjaśnienie oraz odpowiedź powinny być składane z zachowaniem pisemności postępowania . Niedopuszczalne jest prowadzenie między Zamawiającym a Wykonawcą negocjacji dotyczących złożonej oferty oraz z zastrzeżeniem art. 87 ust. 1 i 2 ustawy P.z.p. i dokonywanie jakiejkolwiek zmiany w jej treści. 

10.5
Zamawiający poprawia w ofercie oczywiste omyłki pisarskie, oczywiste omyłki rachunkowe, z uwzględnieniem konsekwencji rachunkowych dokonanych poprawek, inne omyłki polegające na niezgodności oferty ze specyfikacją istotnych warunków zamówienia, nie  powodujące istotnych zmian w treści oferty – niezwłocznie zawiadamiając o tym Wykonawcę, którego oferta została poprawiona.
10.6 Wykonawca może zwrócić się do Zamawiającego o wyjaśnienie treści Specyfikacji Istotnych Warunków Zamówienia. Zamawiający jest obowiązany udzielić wyjaśnień niezwłocznie, jednak nie później niż: 

1)  na 6 dni przed upływem terminu składania ofert;
2)
na 4 dni przed upływem terminu składania ofert – w przetargu ograniczonym oraz negocjacjach z ogłoszeniem, jeżeli zachodzi pilna potrzeba udzielenia zamówienia;
3) na 2 dni przed upływem terminu składania ofert – jeżeli wartość zamówienia jest mniejsza niż kwoty określone w przepisach wydanych na podstawie art. 11 ust. 8 ustawy P.z.p. 

– pod warunkiem, że wniosek o wyjaśnienie treści Specyfikacji Istotnych Warunków Zamówienia wpłynął do Zamawiającego nie później niż do końca dnia, w którym upływa połowa wyznaczonego terminu składania ofert. Jeżeli wniosek o wyjaśnienie treści Specyfikacji Istotnych Warunków zamówienia wpłynął po upływie terminu składania wniosku, o którym mowa w pkt 10.6 SIWZ, lub dotyczy udzielonych wyjaśnień, Zamawiający może udzielić wyjaśnień albo pozostawić wniosek bez rozpoznania. Przedłużenie terminu składania ofert nie wpływa na bieg terminu składania wniosku, o którym mowa w pkt 10.6 SIWZ.
10.7 Treść zapytań wraz z wyjaśnieniami Zamawiający przekaże Wykonawcom, którym przekazał Specyfikację Istotnych Warunków Zamówienia, bez ujawniania źródła zapytania oraz zamieści na stronie internetowej. 
10.8 Ogłoszenie opublikowane w Biuletynie Zamówień Publicznych Zamawiający może zmienić, przekazując ogłoszenie dodatkowych informacji o niekompletnej procedurze lub sprostowania, drogą elektroniczną zgodnie z formą i procedurami wskazanymi na stronie internetowej .
10.8 W przypadku dokonywania zmiany treści ogłoszenia o zamówieniu opublikowanego w Biuletynie Zamówień Publicznych ,Zamawiający przedłuża termin składania wniosków o dopuszczenie do udziału w postępowaniu lub termin składania ofert o czas niezbędny do wprowadzenia zmian we wnioskach lub ofertach, jeżeli jest to konieczne. Jeżeli zmiana jest istotna, w szczególności dotyczy określenia przedmiotu zamówienia, wielkości lub zakresu przedmiotu zamówienia, kryteriów oceny ofert, warunków udziału w postępowaniu, Zamawiający przedłuża termin składania wniosków o dopuszczenie do udziału w postępowaniu lub termin składania ofert o czas niezbędny do wprowadzenia zmian we wnioskach lub ofertach – w trybie przetargu nieograniczonego, Zamawiający niezwłocznie po przekazaniu Biuletynowi Zamówień Publicznych zmiany treści ogłoszenia o zamówieniu zamieszcza informację o zmianach na stronie internetowej.
10.9  W uzasadnionych przypadkach Zamawiający może przed upływem terminu składania ofert, zmienić treść Specyfikacji Istotnych Warunków Zamówienia. Dokonaną zmianę Zamawiający przekazuje niezwłocznie wszystkim Wykonawcom, którym przekazano Specyfikację Istotnych Warunków Zamówienia, a jeżeli specyfikacja jest udostępniania na stronie internetowej, zamieszcza ją także na tej stronie. 

10.10 Jeżeli w postępowaniu prowadzonym w trybie przetargu nieograniczonego zmiana treści Specyfikacji Istotnych Warunków Zamówienia prowadzi do zmiany treści Ogłoszenia o zamówieniu, Zamawiający zamieszcza Ogłoszenie o zmianie ogłoszenia w Biuletynie Zamówień Publicznych – jeżeli wartość zamówienia jest niższa iż kwoty określone w przepisach wydanych na podstawie art. 11 ust. 8 ustawy P.z.p. 

10.11 Jeżeli w wyniku zmiany treści Specyfikacji Istotnych Warunków Zamówienia nie prowadzącej do zmiany treści Ogłoszenia o zamówieniu jest niezbędny dodatkowy czas na wprowadzenie zmian w ofertach, Zamawiający przedłuża termin składania ofert i informuje o tym Wykonawców, którym przekazano Specyfikację Istotnych Warunków zamówienia, oraz zamieszcza informację na stronie internetowej, jeżeli Specyfikacja Istotnych Warunków Zamówienia jest udostępniana na tej stronie. Przepis art. 38 ust. 4 ustawy P.z.p. stosuje się odpowiednio. 

10.12 Zamawiający nie zamierza zwoływać zebrania Wykonawców. 

11. WYMAGANIA DOTYCZĄCE WADIUM 

11.1 Wykonawca składający ofertę zobowiązany jest do wniesienia wadium w wysokości : 10 000,00 zł, 

( słownie złotych : dziesięć tysięcy 00/100).
11.2 Wadium wnosi się przed upływem terminu składania ofert. 
11.3 Wadium może być wniesione w następujących formach: 

1)  pieniądzu,
2)  poręczeniach  bankowych  lub  poręczeniach  spółdzielczej  kasy  oszczędnościowo-kredytowej,
z tym, że poręczenie kasy jest zawsze zobowiązaniem pieniężnym; 
3) gwarancjach bankowych; 

4) gwarancjach ubezpieczeniowych; 

5)
poręczeniach udzielanych przez podmioty, o których mowa w art. 6b ust. 5 pkt 2 ustawy z dnia 9 listopada 2000 r. o utworzeniu Polskiej Agencji Rozwoju Przedsiębiorczości (t.j. Dz. U. z 2018 roku poz.110 ze zm).
11.4 Wykonawca wnoszący wadium w formie, która ze względu na obowiązujące przepisy może zostać wystawiona jako terminowa (np. gwarancja ubezpieczeniowa), jest zobowiązany do niezwłocznego przedłużenia jej ważności – w przypadku, gdy będą tego wymagały warunki prowadzonej procedury zamówienia.
11.5 Oryginał dokumentu (poręczenie bankowe, poręczenie spółdzielczej kasy oszczędnościowo-kredytowej, gwarancja bankowa, gwarancja ubezpieczeniowa, poręczenia udzielane przez podmioty, o których mowa w art. 6b ust. 5 pkt 2 ustawy z dnia 9 listopada 2000 r. o utworzeniu Polskiej Agencji Rozwoju Przedsiębiorczości  należy dołączyć do oferty 
i umieścić w oddzielnej kopercie opisując ją:
„Wadium – przetarg nieograniczony MOPR/ZP/341/31/2019”
kopię dokumentu potwierdzoną ,,za zgodność z oryginałem” należy dołączyć do oferty.
11.6 Sposób wniesienia wadium: 

1) W przypadku wnoszenia wadium w pieniądzu. 

Wykonawca powinien dokonać przelewu na rachunek bankowy Zamawiającego: 





ING  Nr  06 1050 1461 1000 0023 5336 9198
       z dopiskiem: „Wadium w przetargu nieograniczonym nr postępowania: MOPR/ZP/341/31/2019”

Dowodem wniesienia wadium będzie potwierdzony przez bank odcinek polecenia dokonania przelewu lub wydruk przelewu elektronicznego, przy czym w terminie określonym dla wniesienia wadium środki powinny znaleźć się na rachunku bankowym Zamawiającego. Kserokopię potwierdzenia dokonanego przelewu należy dołączyć do oferty.
2) W przypadku wnoszenia wadium w postaci poręczenia bankowego.

Wykonawca powinien przedłożyć  pismo będące poręczeniem banku, wystawione przez poręczyciela,  zawierające  informację
o udzieleniu poręczenia
na odpowiednią kwotę określoną w pkt 11.1 SIWZ, stanowiące  zabezpieczenie wadium na rzecz Zamawiającego w przetargu nieograniczonym na UTRZYMANIE CZYSTOŚCI W OBIEKTACH MOPR - nr postępowania MOPR/ZP/341/31/2019 ważne przez okres związania ofertą, określony w pkt 12.1 SIWZ oraz zobowiązanie poręczyciela do bezwarunkowej wypłaty kwoty wadium na pierwsze żądanie Zamawiającego w przypadkach określonych w pkt 11.7 SIWZ.
3) W przypadku wnoszenia wadium w postaci poręczenia spółdzielczej kasy oszczędnościowo-kredytowej. 

Wykonawca powinien przedłożyć pismo będące poręczeniem spółdzielczej kasy oszczędnościowo 

– kredytowej wystawione przez poręczyciela, zawierające informację o udzieleniu poręczenia na odpowiednią kwotę określoną w pkt 11.1, stanowiące zabezpieczenie wadium na rzecz Zamawiającego w przetargu nieograniczonym na UTRZYMANIE CZYSTOŚCI W OBIEKTACH MOPR – nr postępowania MOPR/ZP/341/31/2019 , ważne przez okres związania ofertą, określony w pkt 12.1 SIWZ oraz zobowiązanie poręczyciela do bezwarunkowej wypłaty kwoty wadium na pierwsze żądanie Zamawiającego w przypadkach określonych w pkt 11.7 SIWZ. 

4) W przypadku wniesienia wadium w gwarancjach bankowych. 

Wykonawca powinien przedłożyć pisemną gwarancję udzieloną przez bank, zgodnie z wymaganiami określonymi przez prawo bankowe, obowiązującą przez okres związania ofertą, określony w niniejszej specyfikacji na odpowiednią kwotę określoną w pkt 11.1 SIWZ, zawierającą informację, iż udzielona gwarancja stanowi zabezpieczenie wadium na rzecz Zamawiającego w przetargu nieograniczonym na : UTRZYMANIE CZYSTOŚCI W OBIEKTACH MOPR - nr postępowania MOPR/ZP/341/31/2019, ważne przez okres związania ofertą, określony w pkt 12.1 SIWZ oraz zobowiązanie gwaranta do bezwarunkowej wypłaty kwoty wadium na pierwsze żądanie Zamawiającego w przypadkach określonych w pkt 11.7 SIWZ.
        5)  W przypadku wniesienia wadium w gwarancjach ubezpieczeniowych. 
Wykonawca powinien przedłożyć pisemną gwarancję udzieloną przez firmę ubezpieczeniową, obowiązującą przez okres związania ofertą, określony w pkt 12.1 SIWZ na odpowiednią kwotę określoną w pkt 11.1 SIWZ, zawierającą informację, iż udzielona gwarancja stanowi zabezpieczenie wadium na rzecz zamawiającego w przetargu nieograniczonym na : UTRZYMANIE CZYSTOŚCI W OBIEKTACH MOPR - nr postępowania MOPR/ZP/341/31/2019,ważne przez okres związania ofertą, określony w pkt 12.1 SIWZ oraz zobowiązanie gwaranta do bezwarunkowej wypłaty kwoty wadium na pierwsze żądanie Zamawiającego w przypadkach określonych w pkt 11.7 SIWZ.

6) W przypadku wniesienia wadium w postaci poręczenia udzielanego przez podmioty, o których mowa w art. 6b ust. 5 pkt ustawy z dnia 9 listopada 2000 r. o utworzeniu Polskiej Agencji Rozwoju Przedsiębiorczości Wykonawca powinien przedłożyć pismo będące poręczeniem wskazanych podmiotów, wystawione przez poręczyciela, zawierające informację o udzieleniu poręczenia na odpowiednią kwotę określoną w pkt 11.1 SIWZ, stanowiące zabezpieczenie wadium na rzecz Zamawiającego, w przetargu nieograniczonym na: UTRZYMANIE CZYSTOŚCI W OBIEKTACH MOPR - nr postępowania MOPR/ZP/341/31/2019, ważne przez okres związania ofertą, określony w pkt 12.1 SIWZ.
11.7 Warunki zwrotu wadium wniesionego przez Wykonawców: 

1) Zamawiający zwraca wadium wszystkim wykonawcom niezwłocznie po wyborze oferty najkorzystniejszej lub unieważnieniu postępowania, z wyjątkiem Wykonawcy, którego oferta została wybrana jako najkorzystniejsza, z zastrzeżeniem art. 46 ust. 4a ustawy P.z.p. 

2) Wykonawcy, którego oferta została wybrana jako najkorzystniejsza, Zamawiający zwraca wadium niezwłocznie po zawarciu umowy w sprawie zamówienia publicznego oraz wniesieniu zabezpieczenia należytego wykonania umowy, jeżeli jego wniesienia żądano. 

3) Zamawiający zwraca niezwłocznie wadium na wniosek Wykonawcy, który wycofał ofertę przed upływem terminu składania ofert. 

4) Zamawiający żąda ponownego wniesienia wadium przez Wykonawcę, któremu zwrócono wadium na podstawie art. 46 ust. 1 ustawy P.z.p., jeżeli w wyniku ostatecznego rozstrzygnięcia odwołania jego oferta została wybrana jako najkorzystniejsza. Wykonawca wnosi wadium w terminie określonym przez Zamawiającego. 

11.8 Wykonawca, którego oferta została wybrana, traci wadium wraz z odsetkami na rzecz Zamawiającego w przypadku, gdy: 

1)
odmówi podpisania umowy w sprawie zamówienia publicznego na warunkach określonych w ofercie, sporządzonej i zgodnej z SIWZ;
2) nie wniósł wymaganego zabezpieczenia należytego wykonania umowy; 

3) zawarcie umowy w sprawie zamówienia publicznego stało się niemożliwe z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy. 

Zamawiający zatrzymuje ponadto wadium wraz z odsetkami, jeżeli Wykonawca w odpowiedzi na wezwanie, o którym mowa w art. 26 ust. 3 i 3 a ustawy P.z.p., z przyczyn leżących po jego stronie, nie złożył oświadczeń lub dokumentów potwierdzających okoliczności  o których mowa w art. 25 ust. 1 ustawy P.z.p., pełnomocnictw lub nie wyraził zgody na poprawienie omyłki , o której mowa w art. 87 ust. 2 pkt 3 , co spowodowało brak możliwości wybrania oferty złożonej przez wykonawcę jako najkorzystniejszej . 
11.9
Jeżeli wadium wniesiono w pieniądzu, Zamawiający zwróci je wraz z odsetkami wynikającymi z umowy rachunku bankowego, na którym było ono przechowywane, pomniejszonymi o prowizję bankową za przelew pieniędzy na rachunek Wykonawcy. Dyspozycję w zakresie zwrotu wadium wniesionego w pieniądzu dla Wykonawcy, którego oferta została wybrana, Zamawiający przekaże do realizacji niezwłocznie, licząc od daty podpisania przez Wykonawcę umowy i wniesienia zabezpieczenia należytego wykonania umowy.
11.10 Wadium wniesione przez Wykonawców wspólnie ubiegających się o udzielenie zamówienia wnoszone w formie innej niż pieniężna musi być wystawiona na wszystkich Wykonawców wspólnie ubiegających się o udzielenie zamówienia (a nie na jednego czy kilku spośród nich). 

12. TERMIN ZWIĄZANIA OFERTĄ


12.1 Ustala się, że składający ofertę pozostaje nią związany przez okres 30 dni. Bieg terminu związania ofertą rozpoczyna się wraz z upływem terminu składania ofert. 

12.2 Wykonawca samodzielnie lub na wniosek Zamawiającego może przedłużyć termin związania ofertą, z tym że Zamawiający może tylko raz, co najmniej na 3 dni przed upływem terminu związania ofertą, zwrócić się do Wykonawców o wyrażenie zgody na przedłużenie tego terminu o oznaczony okres, nie dłuższy jednak niż 60 dni. 

12.3 Przedłużenie terminu związania ofertą jest dopuszczalne tylko z jednoczesnym przedłużeniem okresu ważności wadium albo, jeżeli nie jest to możliwie, z wniesieniem nowego wadium na przedłużony okres związania ofertą. Jeżeli przedłużenie terminu związania ofertą dokonywane jest po wyborze oferty najkorzystniejszej, obowiązek wniesienia nowego wadium lub jego przedłużenia dotyczy jedynie wykonawcy, którego oferta została wybrana jako najkorzystniejsza. 

13. OPIS SPOSOBU PRZYGOTOWANIA OFERT 

13.1 Oferta obejmie całość przedmiotu zamówienia i musi być sporządzona w oparciu o Specyfikację Istotnych Warunków Zamówienia. 

13.2 Wykonawca ma prawo złożyć tylko jedną ofertę. Złożenie większej liczby ofert lub oferty zawierającej alternatywę spowoduje odrzucenie wszystkich ofert złożonych przez danego Wykonawcę. 

13.3 Oferta musi spełniać następujące wymogi: 

1) oferta musi być napisana w języku polskim, na maszynie do pisania, komputerze, ręcznie długopisem lub nieścieralnym atramentem pod rygorem jej nieważności; 

2) oferty nieczytelne nie będą rozpatrywane; 

3) Formularz oferty oraz wszystkie załączniki powinny być podpisane lub parafowane na każdej zapisanej  stronie  przez  osobę(y) upoważnioną(e)  do  reprezentowania Wykonawcy,  zgodnie
z  formą reprezentacji  Wykonawcy określoną w  rejestrze  sądowym  lub  innym  dokumencie, właściwym dla formy organizacyjnej Wykonawcy, a podpis wraz z pieczęcią musi być złożony na końcu każdego oświadczenia lub/i dokumentu;
4) upoważnienie do reprezentowania Wykonawcy należy dołączyć do oferty w formie oryginału, o ile nie wynika ono z przepisów prawa lub załączonych dokumentów: 

a) w przypadku, gdy Wykonawcę reprezentuje Pełnomocnik, do oferty musi być załączone pełnomocnictwo (oryginał) określające jego zakres i podpisane przez osoby uprawnione do reprezentacji Wykonawcy; 

b) w przypadku złożenia kserokopii pełnomocnictwa musi być ono potwierdzone „za zgodność z oryginałem” przez notariusza; 
c) Zamawiający nie dopuszcza złożenia pełnomocnictwa w formie kserokopii potwierdzonej „za zgodność z oryginałem” przez Wykonawcę; 

5) wszystkie strony oferty, w kolejności wskazanej w formularzu ofertowym, powinny być spięte (zszyte) w sposób zapobiegający możliwości zmiany zawartości oferty; 

6) zaleca się, aby wszystkie zapisane strony oferty były ponumerowane kolejnymi numerami, 

7) wszelkie poprawki lub zmiany w tekście oferty muszą być parafowane i datowane własnoręcznie przez osobę podpisującą ofertę. 

8) wszelkie miejsca wymagające wypełnienia lub skreślenia należy skreślić lub wypełnić poprzez wpisanie cyfry lub słowa. Nie wstawienie żadnego znaku, pozostawienie pustego miejsca lub nie wykreślenie skutkować będzie odrzuceniem oferty, z zastrzeżeniem art. 26 ust. 3, art. 87 ust. 2 ustawy P.z.p. 

13.4 Do oferty powinny być załączone wyszczególnione w pkt  9.2 i 9.3 SIWZ oświadczenia. 

W przypadku gdy Wykonawca jako załącznik do oferty dołączy kopię wymaganego dokumentu, kopia ta musi być opatrzona klauzulą „za zgodność z oryginałem” (każda zapisana strona) i podpisana przez uprawnionego Wykonawcę (osobę(y) podpisującą(e) ofertę). 

Zamawiający może żądać przedstawienia oryginału lub notarialnie potwierdzonej kopii dokumentu 

wtedy, gdy załączona do oferty kopia zostanie uznana przez Zamawiającego za nieczytelną lub budzącą wątpliwości.
13.5
Oświadczenia lub dokumenty, których złożenia Zamawiający wymaga na załącznikach do SIWZ, powinny być złożone na tych załącznikach. Wykonawca może sporządzić własne oświadczenie lub dokument, ale pod warunkiem, że umieści w nim wszystkie informacje o treści ściśle wg wzoru Zamawiającego (musi odpowiadać treści SIWZ) – złożenie dokumentów o innej treści skutkuje odrzuceniem oferty.
13.6 Złożenie przez Wykonawcę fałszywych lub stwierdzających nieprawdę dokumentów albo nierzetelnych oświadczeń zagrożone jest karą pozbawienia wolności (ustawa z dnia 6 czerwca 1997 r. kodeks karny) 

i zgodnie z przepisami ustawy Prawo zamówień publicznych powoduje wykluczenie Wykonawcy z postępowania (zgodnie art. 24 ust. 1 pkt 16,17 ustawy P.z.p.).

13.7 Wszelkie koszty związane z przygotowaniem oraz złożeniem oferty ponosi Wykonawca, niezależnie od wyników postępowania z wyjątkiem unieważnienia postępowania o udzielenie zamówienia publicznego z przyczyn leżących po stronie Zamawiającego na podstawie art. 93 ust. 4 ustawy Prawo zamówień publicznych, kiedy to Wykonawcom, którzy złożyli oferty nie podlegające odrzuceniu, przysługuje roszczenie o zwrot uzasadnionych kosztów uczestnictwa w postępowaniu, w szczególności kosztów przygotowania oferty. 

13.8 Zamawiający żąda wskazania przez Wykonawcę w ofercie części zamówienia (oraz nazwy i adresu podwykonawcy), której wykonanie powierzy Podwykonawcom. W przypadku braku wskazania przez Wykonawcę w ofercie części zamówienia, której wykonanie powierzy Podwykonawcom, Zamawiający uzna, że Wykonawca nie powierzy Podwykonawcom wykonania żadnej części zamówienia. 

14. MIEJSCE ORAZ TERMIN SKŁADANIA I OTWARCIA OFERT 

14.1 Miejscem składania ofert jest Miejski Ośrodek Pomocy Rodzinie 25-544 Kielce , ul. Studzienna 2 – sekretariat . Terminem składania ofert jest dzień 20.12.2019 r. , do godziny 10:00. 
14.2 Oferty w kopertach (opakowaniach) zewnętrznych naruszonych, uszkodzonych lub nie zamkniętych w sposób umożliwiający zapoznanie się z ich treścią przed terminem otwarcia ofert, będą traktowane jako odtajnione i nie zostaną przyjęte. 

14.3 Ofertę należy złożyć w zamkniętej kopercie opisanej w następujący sposób: 

UTRZYMANIE CZYSTOŚCI W OBIEKTACH MOPR
Nr sprawy: MOPR/ZP/341/31/2019
Nie otwierać przed dniem 20.12.2019 r., przed godz.10:15 ”
Ponadto oferty powinno się opatrzyć pieczęcią firmową Wykonawcy (wraz z adresem i nr telefonu), 
a także zapieczętować w sposób gwarantujący zachowanie w poufności jej treści oraz zabezpieczyć jej nienaruszalność do terminu otwarcia ofert.
14.4 Zamawiający niezwłocznie zawiadamia Wykonawcę o złożeniu oferty po terminie oraz zwraca ofertę, po upływie terminu do wniesienia odwołania. 

14.5 Wykonawca może, przed upływem terminu do składania ofert, zmienić lub wycofać złożoną przez siebie  ofertę.  Wykonawca  zobowiązany  jest  poinformować Zamawiającego  o  fakcie  wycofania lub  zmiany  oferty  w  sposób  umożliwiający  jednoznaczną identyfikację jednej z ww. czynności (wskazanie: „zmiana” lub „wycofanie”).
14.6   Miejscem otwarcia ofert jest : Miejski Ośrodek Pomocy Rodzinie , Kielce , ul, Bukowa 14 
          Termin otwarcia ofert : 20.12.2019 r., godz. 10:15. 
14.7 Otwarcie ofert jest jawne. Wykonawcy mają prawo być obecni przy otwieraniu ofert. 

14.8 Otwarcie ofert będzie poprzedzone stwierdzeniem nienaruszalności kopert przez członków Komisji przetargowej oraz przybyłych na otwarcie Wykonawców oraz policzeniem otrzymanych ofert. 

14.9 Bezpośrednio przed otwarciem ofert Zamawiający poda kwotę, jaką zamierza przeznaczyć na sfinansowanie zamówienia . 

14.10 Podczas otwarcia ofert Zamawiający poda do ogólnej wiadomości nazwę (firmę) oraz adres Wykonawcy, którego oferta jest otwierana, a także informacje dotyczące ceny oferty, terminu wykonania zamówienia, okresu gwarancji i warunków płatności zawartych w ofercie. Informacje te zostaną odnotowane w protokole postępowania o udzielenie zamówienia publicznego. 

14.11 Protokół, oferty oraz wszelkie oświadczenia i zaświadczenia składane w trakcie postępowania są 

jawne, z wyjątkiem informacji stanowiących tajemnicę przedsiębiorstwa w rozumieniu przepisów o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji, jeżeli Wykonawca nie później niż w terminie składania ofert lub wniosków o dopuszczenie do udziału w postępowaniu, zastrzegł, że nie mogą być one udostępniane. W tym przypadku powinien ją oznaczyć w sposób nie budzący wątpliwości, iż stanowi ona  zastrzeżoną tajemnicę przedsiębiorstwa  np.  w odrębnym  opakowaniu  oznaczonym  napisem „TAJEMNICA PRZEDSIĘBIORSTWA NIE UDOSTĘPNIAĆ INNYM UCZESTNIKOM POSTĘPOWANIA” lub równoważnym. Wykonawca nie może zastrzec informacji, o których mowa w  art.  86  ust.  4 ustawy  P.z.p.  Jeżeli  Wykonawca,  nie  później  niż w  terminie składania  ofert lub wniosków o dopuszczenie do udziału w postępowaniu, zastrzegł, że informacje nie mogą być udostępniane   zobowiązany   jest   wykazać,   iż zastrzeżone   informacje   stanowią  tajemnicę przedsiębiorstwa, w szczególności wykazać, że zastrzeżona informacja: ma charakter techniczny, 
technologiczny lub organizacyjny przedsiębiorstwa, nie została ujawniona do wiadomości publicznej, a także podjęto w stosunku do niej niezbędne działania w celu zachowania poufności. Wobec niewykazania we właściwym terminie, tj. nie później niż w dniu składania ofert, podstaw do zachowania poufności informacji zwartych w treści oferty, dokonane zastrzeżenie nie wywołuje skutków prawnych. Nie dochowanie wskazanego wyżej terminu przez Wykonawcę powoduje, że zastrzeżone informacje podlegają  ujawnieniu.   Nie dotrzymanie przez Wykonawcę  wskazanego   terminu   zwalnia Zamawiającego z obowiązku dodatkowego wzywania  Wykonawcy
do składania wyjaśnień  w powyższym zakresie.
14.12 Niezwłocznie po otwarciu ofert Zamawiający zamieszcza na stronie internetowej informacje dotyczące: kwoty , jaką zamierza przeznaczyć na sfinansowanie zamówienia , firm oraz adresów wykonawców którzy złożyli oferty w terminie , ceny , terminu wykonania , okresu gwarancji i warunków płatności zawartych w ofertach . 

15. OPIS SPOSOBU OBLICZENIA CENY 

15.1 Wykonawca zobowiązany jest podać całkowitą wartość brutto za realizację zamówienia .
15.2 Wykonawca oblicza cenę oferty w oparciu o informacje zawarte w Specyfikacji Istotnych Warunków Zamówienia. 
15.3 Wszystkie podane ceny i wartości należy zaokrąglić do drugiego miejsca po przecinku. 

15.4 Rozliczenia między Zamawiającym a Wykonawcą prowadzone będą w złotych polskich. 

15.5 Stawka podatku VAT powinna być określona zgodnie z ustawą z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towarów i usług. 

15.6 Ceny podane w ofercie muszą zawierać wszystkie koszty Wykonawcy związane z realizacją przedmiotu zamówienia, niezbędne dla prawidłowego i pełnego jego wykonania .
15.7 Jeżeli cena oferty wydaje się rażąco niska w stosunku do przedmiotu zamówienia i budzi wątpliwości Zamawiającego co do możliwości wykonania przedmiotu zamówienia zgodnie z wymaganiami określonymi przez Zamawiającego lub wynikającymi z odrębnych przepisów, w szczególności jest niższa o 30% od wartości zamówienia powiększonej o podatek od towarów i usług ustalonej przed wszczęciem postępowania lub średniej arytmetycznej cen wszystkich złożonych ofert, Zamawiający zwraca się o udzielenie wyjaśnień, w tym złożenie dowodów, dotyczących elementów oferty mających wpływ na wysokość ceny, w szczególności wskazanych w art. 90 ustawy P.z.p. 

15.8 Obowiązek wykazania, że oferta nie zawiera rażąco niskiej ceny, spoczywa na Wykonawcy. Wyjaśnienia winny być wyczerpujące, konkretne i przekonujące, ujawniające najważniejsze składniki cenotwórcze, jak przykładowo koszt pracowników, zaangażowania odpowiedniego sprzętu, czy wreszcie marżę Wykonawcy. W przeciwnym wypadku wyjaśnienia będą miały jedynie charakter wyjaśnień iluzorycznych i nie będą stanowiły wyjaśnienia elementów oferty, mających wpływ na wysokość cen. Zamawiający odrzuci ofertę Wykonawcy, który nie złoży wyjaśnień lub jeżeli dokonana ocena wyjaśnień wraz z dostarczonymi dowodami potwierdzi, że oferta zawiera rażąco niską cenę w stosunku do przedmiotu zamówienia, przy czym z brakiem wyjaśnień utożsamia się złożenie wyjaśnień lakonicznych lub ogólnikowych. 
16. INFORMACJE DOTYCZĄCE WALUT OBCYCH, W JAKICH MOGĄ BYĆ PROWADZONE ROZLICZENIA MIĘDZY ZAMAWIAJĄCYM A WYKONAWCĄ 

Zamawiający nie przewiduje możliwości dokonywania rozliczeń z Wykonawcą w walutach obcych.
17. OPIS KRYTERIÓW, KTÓRYMI ZAMAWIAJĄCY BĘDZIE KIEROWAŁ SIĘ PRZY WYBORZE OFERTY WRAZ Z PODANIEM ZNACZENIA TYCH KRYTERIÓW  ORAZ  SPOSOBU OCENY OFERT. 

17.1 W celu wyboru najkorzystniejszej oferty Zamawiający przyjął następujące kryteria przypisując im odpowiednio wagi procentowe: 
	
	
	Znaczenie
	Maksymalna ilość punktów

	Lp.
	Kryterium
	procentowe
	jakie może otrzymać oferta za

	
	
	kryterium
	dane kryterium

	
	
	
	

	1.
	Cena
	60%
	60 punktów

	
	
	
	


17.2 Zamawiający przydzieli badanej ofercie odpowiednią liczbę punktów wg następującego wzoru: 

· Kryterium: Cena – maksymalnie 60 punktów (C): 
Wykonawca, który złoży ofertę z najniższą ceną, która nie podlega odrzuceniu, otrzyma 60 punktów, natomiast pozostali Wykonawcy odpowiednio mniej punktów według wzoru: 
C min

C =    ––––––––   × 60 punktów , gdzie:

C x
C
= liczba punktów za kryterium „cena”;

C min
= najniższa cena wynikająca ze złożonych, nie podlegających odrzuceniu ofert;

C x
= cena oferty badanej, nie podlegającej odrzuceniu;

	
	
	Znaczenie
	Maksymalna ilość punktów

	Lp.
	Kryterium
	procentowe
	jakie może otrzymać oferta za

	
	
	kryterium
	dane kryterium

	
	
	
	

	2.
	Mycie okien i przeszkleń 
- 2 razy w trakcie trwania umowy –

   0 pkt.

- 3 razy w trakcie trwania umowy – 

   20 pkt.

- 4 razy w trakcie trwania umowy- 

   40 pkt. 
	40%
	40

	
	
	
	


Wykonawca , który  zadeklaruje , że wykona usługę mycia okien i przeszkleń dwukrotnie w ciągu okresu umownego otrzyma 0 punków w II kryterium oceny ofert . Wykonawca , który zadeklaruje wykonanie trzykrotnego  mycia okien i przeszkleń w trakcie realizacji umowy otrzyma 20 punktów  oraz który zadeklaruje wykonanie czterokrotnego mycia okien i przeszkleń w trakcie realizacji umowy otrzyma 40 punktów . 

Ocena zostanie dokonana z dokładnością do dwóch miejsc po przecinku. 
Maksymalna liczba punktów jaka może otrzymać oferta wynosi 100. 
17.3 Zamawiający udzieli zamówienia Wykonawcy, którego oferta uzyska największą liczbę punktów. 
17.4 O wyborze najkorzystniejszej oferty zadecyduje najwyższa liczba punktów. 

17.5 Zamawiający odrzuca ofertę w następujących przypadkach: 

1) jest niezgodna z ustawą P.z.p.; 

2) jej treść nie odpowiada treści Specyfikacji Istotnych Warunków Zamówienia, z zastrzeżeniem art. 87 ust. 2 pkt 3 ustawy P.z.p.; 

3) jej złożenie stanowi czyn nieuczciwej konkurencji w rozumieniu przepisów o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji; 

4) zawiera rażąco niską cenę lub koszt w stosunku do przedmiotu zamówienia; 

5) została złożona przez Wykonawcę wykluczonego z udziału w postępowaniu o udzielenie zamówienia lub nie zaproszonego do składania ofert; 

6) zawiera błędy w obliczeniu ceny lub kosztu ; 

7) Wykonawca w terminie 3 dni od dnia doręczenia zawiadomienia nie zgodził się na poprawienie omyłki, o której mowa w art. 87 ust. 2 pkt 3 ustawy P.z.p.;
8) wykonawca nie wyraził zgody , o której mowa w art. 85 ust. 2 , na przedłużenie terminu związania ofertą ;

9) oferta wariantowa nie spełnia minimalnych wymagań określonych przez zamawiającego ;

10) jej przyjęcie naruszałoby bezpieczeństwo publiczne lub istotny interes bezpieczeństwa państwa , a tego bezpieczeństwa lub interesu nie można zagwarantować w inny sposób ;

11) jest nieważna na podstawie odrębnych przepisów .

18. INFORMACJA O FORMALNOŚCIACH, JAKIE POWINNY ZOSTAĆ DOPEŁNIONE PO WYBORZE OFERTY W CELU ZAWARCIA UMOWY W SPRAWIE ZAMÓWIENIA P UBLICZNEGO 

18.1 Zamawiający informuje niezwłocznie wszystkich wykonawców o:

1) wyborze najkorzystniejszej oferty , podając nazwę albo imię i nazwisko , siedzibę albo miejsce zamieszkania i adres ,jeżeli jest miejscem wykonywania działalności wykonawcy którego ofertę wybrano oraz nazwy  albo imiona i nazwiska , siedziby albo miejsca zamieszkania i adresy , jeżeli są miejscami wykonywania działalności wykonawców , którzy złożyli oferty , a także punktację przyznaną ofertom w każdym kryterium oceny ofert i łączną punktację ,

2) wykonawcach , którzy zostali wykluczeni , 

3) wykonawcach , których oferty zostały odrzucone 
4) wykonawcach , którzy złożyli oferty nie podlegające odrzuceniu 
5) unieważnieniu postępowania – podając uzasadnienie faktyczne i prawne .
Zamawiający udostępnia na stronie internetowej informacje , o których mowa w ust. 18.1 pkt 1) i 5) 
Przed zawarciem umowy Wykonawcy występujący wspólnie przedstawią Zamawiającemu umowę  Konsorcjum spełniającą następujące wymagania, powinna być sporządzona w formie pisemnej i zawierać co najmniej:
1) znaczenie stron (firma/nazwa), adres/siedziba, formę organizacyjno – prawną, wskazanie numeru we właściwym rejestrze lub centralnej ewidencji i informacji o działalności gospodarczej (CEIDG), jeżeli odrębne przepisy wymagają wpisu do rejestru lub CEIDG; 

2) cel gospodarczy; 

3) zakresy zadań poszczególnych uczestników Konsorcjum; 

4) odpowiedzialność solidarną uczestników Konsorcjum, 

5) okres obowiązywania umowy, 

6) zasady partycypacji w zyskach oraz kosztach związanych z realizacją wspólnego celu gospodarczego, 

7) określenie sposobu reprezentacji Konsorcjum, 

8) zakaz dokonywania zmian umowy bez zgody Zamawiającego. 

18.3 Po zakończeniu postępowania, z tym Wykonawcą który przedstawił najkorzystniejszą ofertę, zostanie zawarta umowa zgodnie z Projektem umowy stanowiącym Załącznik nr 3 do SIWZ. Zamawiający przewiduje zawarcie umowy w sprawie zamówienia publicznego w terminie nie krótszym niż 5 dni od dnia przesłania zawiadomienia o wyborze najkorzystniejszej oferty drogą elektroniczną albo 10 dni – jeżeli zostało przesłane w inny sposób.
18.4 Zamawiający poinformuje Wykonawcę, którego oferta została wybrana, o terminie i miejscu spotkania w celu uzgodnienia wszelkich szczegółowych kwestii zawieranej umowy
18.5
Jeżeli Wykonawca, którego oferta została wybrana, uchyla się od zawarcia umowy w sprawie zamówienia publicznego lub nie wnosi wymaganego zabezpieczenia należytego wykonania Umowy
( jeżeli jest wymagane), Zamawiający może wybrać ofertę najkorzystniejszą spośród pozostałych ofert chyba,  że zachodzą przesłanki unieważnienia postępowania, o których mowa w art. 93 ustawy P.z.p.

19. WYMAGANIA DOTYCZĄCE ZABEZPIECZENIA NALEŻYTEGO WYKONANIA UMOWY 

19.1 Zamawiający  nie wymaga wniesienia zabezpieczenia należytego wykonania umowy . 
20. ISTOTNE DLA STRON POSTANOWIENIA, KTÓRE ZOSTAN Ą WPROWADZONE DO TREŚCI ZAWIERANEJ UMOWY W SPRAWIE ZAMÓWIENIA PUBLICZNEGO, OGÓLNE WARUNKI UMOWY ALBO WZÓR, JEŻELI ZAMAWIAJĄCY WYMAGA OD WYKONAWCY, ABY ZAWARŁ Z NIM UMOWĘ W SPRAWIE ZAMÓWIENIA PUBLICZNEGO NA TAKICH WARUNKACH 

20.1 Przyjęcie w ofercie Projektu umowy stanowi jeden z istotnych warunków przyjęcia oferty przez Zamawiającego. Wykonawca akceptuje treść wzoru umowy na wykonanie przedmiotu zamówienia oświadczeniem zawartym w treści formularza ofertowego. Postanowienia umowy ustalone w projekcie nie podlegają negocjacjom. Wzór umowy w sprawie zamówienia publicznego, stanowi Załącznik nr 3 do SIWZ. 

20.2 W przypadku okoliczności wymienionych w art. 145 ust.1 i 145a. ustawy Prawo zamówień publicznych Zamawiający może odstąpić od umowy w terminie 30 dni od powzięcia wiadomości o powyższych okolicznościach.

20.3 Zamawiający przewiduje możliwość zmian postanowień zawartej umowy w stosunku do treści złożonej oferty, na podstawie której dokonano wyboru Wykonawcy w sytuacjach określonych w  § 14 wzoru umowy – Zał. Nr 3 do siwz. 
20.4 Wszelkie zmiany umowy wymagają formy pisemnej w postaci aneksu pod rygorem nieważności. Zmiany muszą być zaakceptowane przez obydwie strony. Żadna ze zmian nie może wpływać negatywnie na jakość realizowanych usług .
21. ŚRODKI OCHRONY PRAWNEJ PRZYSŁUGUJĄCE WYKONAWCY W TOKU POSTĘPOWANIA O UDZIELENIE ZAMÓWIENIA 

21.1 Środki ochrony prawnej przysługują Wykonawcy, a także innemu podmiotowi, jeżeli ma lub miał interes w uzyskaniu danego zamówienia oraz poniósł lub może ponieść szkodę w wyniku naruszenia przez Zamawiającego przepisów ustawy P.z.p. 

21.2 Środki ochrony prawnej wobec Ogłoszenia o zamówieniu oraz Specyfikacji Istotnych warunków zamówienia przysługują również organizacjom wpisanym na listę, o której mowa w art. 154 pkt 5 ustawy P.z.p. 

21.3 Odwołanie przysługuje wyłącznie od niezgodnej z przepisami ustawy czynności Zamawiającego podjętej w postępowaniu o udzielenie zamówienia lub zaniechania czynności, do której Zamawiający jest zobowiązany na podstawie ustawy P.z.p. 

21.4 Odwołanie wnosi się do Prezesa Izby w formie pisemnej albo elektronicznej opatrzonej bezpiecznym podpisem elektronicznym weryfikowanym za pomocą ważnego kwalifikowanego certyfikatu lub równoważnego środka , spełniającego wymagania dla tego rodzaju podpisu . 

21.5 Odwołujący przesyła kopię odwołania Zamawiającemu przed upływem terminu do wniesienia odwołania w taki sposób, aby mógł on zapoznać się z jego treścią przed upływem tego terminu. Domniemywa się, iż Zamawiający mógł zapoznać się z treścią odwołania przed upływem terminu do jego wniesienia, jeżeli przesłanie jego kopii nastąpiło przed upływem terminu do jego wniesienia przy użyciu środków komunikacji elektronicznej . 
21.6 Odwołanie wnosi się w terminie 5 dni od dnia przesłania informacji o czynności Zamawiającego stanowiącej podstawę jego wniesienia – jeżeli zostały przesłane drogą elektroniczną  albo w terminie 10 dni – jeżeli zostały przesłane w inny sposób (forma pisemna). 

21.7 W przypadku wniesienia odwołania Zamawiający nie może zawrzeć umowy do czasu ogłoszenia przez Izbę wyroku lub postanowienia kończonego postępowanie odwoławcze. 

21.8 W przypadku wniesienia odwołania po upływie terminu składania ofert bieg terminu związania ofertą ulega zawieszeniu do czasu ogłoszenia przez Izbę orzeczenia. 

21.9 Odwołanie powinno wskazywać czynność lub zaniechanie czynności Zamawiającego, której zarzuca się niezgodność z przepisami ustawy, zawierać zwięzłe przedstawienie zarzutów, określać żądanie oraz wskazywać okoliczności faktyczne i prawne uzasadniające wniesienie odwołania. 

21.10 Zamawiający przesyła niezwłocznie, nie później niż w terminie 2 dni od dnia otrzymania, kopię odwołania innym Wykonawcom uczestniczącym w postępowaniu o udzielenie zamówienia, .
21.11 Wykonawca może zgłosić przystąpienie do postępowania odwoławczego w terminie 3 dni od dnia otrzymania kopii odwołania, wskazując stronę, do której przystępuje i interes w uzyskaniu rozstrzygnięcia na korzyść strony, do której przystępuje. Zgłoszenie przystąpienia doręcza się Prezesowi Izby w formie pisemnej albo elektronicznej opatrzonej bezpiecznym podpisem elektronicznym weryfikowanym za pomocą ważnego kwalifikowanego certyfikatu, a jego kopię przesyła się Zamawiającemu oraz Wykonawcy wnoszącemu odwołanie. 

22.  Klauzula  informacyjna z art. 13 RODO do zastosowania przez zamawiających w celu związanym z postępowaniem o udzielenie zamówienia publicznego
Zgodnie z art. 13 ust. 1 i 2 rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1), dalej „RODO”, informuję, że: 

· administratorem Pani/Pana danych osobowych jest /nazwa i adres oraz dane kontaktowe zamawiającego/; Miejski Ośrodek Pomocy Rodzinie ul. Studzienna 2, 25-544 Kielce (z Administratorem można się kontaktować pisemnie, za pomocą poczty tradycyjnej lub elektronicznej: mopr@mopr.kielce.pl)
· inspektorem ochrony danych osobowych w /nazwa zamawiającego/ jest Pani/Pani /imię i nazwisko, kontakt: adres e-mail, / *; Andrzej Mistal, iod@mopr.kielce.pl

· Pani/Pana dane osobowe przetwarzane będą na podstawie art. 6 ust. 1 lit. c RODO w celu związanym z postępowaniem o udzielenie zamówienia publicznego /dane identyfikujące postępowanie, numer: MOPR/ZP/341/31/2019/ prowadzonym w trybie przetargu nieograniczonego;
· odbiorcami Pani/Pana danych osobowych będą osoby lub podmioty, którym udostępniona zostanie dokumentacja postępowania w oparciu o art. 8 oraz art. 96 ust. 3 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. – Prawo zamówień publicznych (Dz. U. z 2019, poz. 1843), dalej „ustawa Pzp”;  

· Pani/Pana dane osobowe będą przechowywane, zgodnie z art. 97 ust. 1 ustawy Pzp, przez okres 4 lat od dnia zakończenia postępowania o udzielenie zamówienia, a jeżeli czas trwania umowy przekracza 4 lata, okres przechowywania obejmuje cały czas trwania umowy;

· obowiązek podania przez Panią/Pana danych osobowych bezpośrednio Pani/Pana dotyczących jest wymogiem ustawowym określonym w przepisach ustawy Pzp, związanym z udziałem w postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego; konsekwencje niepodania określonych danych wynikają z ustawy Pzp;  

· w odniesieniu do Pani/Pana danych osobowych decyzje nie będą podejmowane w sposób zautomatyzowany, stosowanie do art. 22 RODO;

· posiada Pani/Pan:

· na podstawie art. 15 RODO prawo dostępu do danych osobowych Pani/Pana dotyczących;

· na podstawie art. 16 RODO prawo do sprostowania Pani/Pana danych osobowych **;

· na podstawie art. 18 RODO prawo żądania od administratora ograniczenia przetwarzania danych osobowych z zastrzeżeniem przypadków, o których mowa w art. 18 ust. 2 RODO ***;  

· prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych, gdy uzna Pani/Pan, że przetwarzanie danych osobowych Pani/Pana dotyczących narusza przepisy RODO;

· nie przysługuje Pani/Panu:

· w związku z art. 17 ust. 3 lit. b, d lub e RODO prawo do usunięcia danych osobowych;

· prawo do przenoszenia danych osobowych, o którym mowa w art. 20 RODO;
· na podstawie art. 21 RODO prawo sprzeciwu, wobec przetwarzania danych osobowych, gdyż podstawą prawną przetwarzania Pani/Pana danych osobowych jest art. 6 ust. 1 lit. c RODO.
* Wyjaśnienie: informacja w tym zakresie jest wymagana, jeżeli w odniesieniu do danego administratora lub podmiotu przetwarzającego istnieje obowiązek wyznaczenia inspektora ochrony danych osobowych.
** Wyjaśnienie: skorzystanie z prawa do sprostowania nie może skutkować zmianą wyniku postępowania
o udzielenie zamówienia publicznego ani zmianą postanowień umowy w zakresie niezgodnym z ustawą Pzp oraz nie może naruszać integralności protokołu oraz jego załączników.
*** Wyjaśnienie: prawo do ograniczenia przetwarzania nie ma zastosowania w odniesieniu do przechowywania, w celu zapewnienia korzystania ze środków ochrony prawnej lub w celu ochrony praw innej osoby fizycznej lub prawnej, lub z uwagi na ważne względy interesu publicznego Unii Europejskiej lub państwa członkowskiego.

………………………………..

             zatwierdzam 

Kielce  12.12.2019 r
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